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Resumo: Essa pesquisa teve como objetivo investigar como o Facebook pode ser utilizado
como um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) para o ensino de Quimica Organica em
Lingua Inglesa. Inicialmente foi realizada uma revisdo de literatura de trabalhos académicos
que focaram no uso desta rede social no contexto educacional, apresentando alguns exemplos
do que ja existe e destacando algumas estratégias de ensino e aprendizagem praticadas com
as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC). Logo apds essa pesquisa esteve
direcionada a conceber estratégias de ensino e aprendizagem mediadas pelo Facebook,
utilizando como base os conhecimentos oriundos da revisao de literatura. Uma proposta de
aulas digitais a serem conduzidas via Facebook como AVA foi concebida e aplicada em
turma de um curso Técnico Subsequente em Quimica do Instituto Federal de Educacéo,
Ciénciae Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS). Os participantes avaliaram a contribuigédo
do Facebook como AVA por meio de questionarios, que permitiram identificar também o
perfil tecnoldgico desses participantes. Por fim foi possivel conhecer o potencial educacional
e a viabilidade da utilizacdo do Facebook como AVA, pois 92,3% dos participantes da
pesquisa avaliaram positivamente as atividades desenvolvidas. Neste artigo apresentamos o
relato dessa experiéncia.
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Using Facebook as a Learning Management System to teach Organic Chemistry in
English Language

Abstract: The objective of this research was to investigate how Facebook can be used as a
Learning Management System (LMS) to teach Organic Chemistry in English Language. At
the beginning, a research on academical studies that already used Facebook as an LMS was
made, showing different learning and teaching strategies using Information and
Communication Technologies (ICT). After that, this study was dedicated to design teaching
and learning strategies using as basis the literature review’s knowledge. A proposal of digital
classes developed through Facebook was conceived and applied in a Subsequent Technical
Chemistry Course at the Federal Institute of Education, Science and Technology of Rio
Grande do Sul, Brazil. The participants then evaluated the Facebook’s contribution
answering questionnaires, that also allowed to identify the technological profile of these
participants. Their answers made Facebook’s viability as an LMS very clear, considering that
92,3% of the students evaluated positively the activities developed. In this paper we report
this experience.
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1. Introducéo

As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) exercem um papel cada vez
mais importante na sociedade, elas estdo presentes no nosso dia a dia, no trabalho, nas
relacdes interpessoais, na escola e tambem as utilizamos nos nossos momentos de lazer. Elas
trouxeram muitas facilidades e também alguns desafios.

Assim como nossas atividades cotidianas mudaram com as TIC, as estratégias de
ensino e aprendizagem também tendem a mudar e a acompanhar essas transformacoes
tecnologicas. Uma vez que as pessoas tém mais acesso a tecnologia e a novos meios de
comunicagéo, a troca de conhecimento e 0s processos educativos tendem a transformar-se e
aproximar-se da realidade das pessoas.

A sociedade mudou sua atitude geral com o advento das novas tecnologias, houve
implicacOes culturais com a virtualizacdo das informacdes, influenciando em diferentes
aspectos das nossas vidas. Castells (1999) também defende a importancia de analisarmos a
revolucdo tecnoldgica por sua influéncia em todas as esferas da sociedade e sua
complexidade “[...]Jdevido a sua penetrabilidade em todas as esferas da sociedade humana, a
revolucédo da tecnologia da informacdo sera meu ponto inicial para analisar a complexidade
da nova economia, sociedade e cultura em formagdo” (Castells, 1999, p. 43).

Além disso, ele considera o impacto das tecnologias na sociedade e como esses temas
nao podem ser estudados em separado “o dilema do determinismo tecnologico &,
provavelmente, um dilema infundado, dado que a tecnologia € a sociedade, e a sociedade nao
pode ser entendida ou representada sem suas ferramentas tecnologicas™ (Castells, 1999, p.
43). Diante deste “determinismo tecnoldgico”, onde sociedade e tecnologia ndo podem ser
entendidas ou estudadas em separado, a temética referente as TIC no campo educacional
ganha importancia e esta reconhecidamente presente nas pesquisas em educacdo, tendo
consenso entre os pesquisadores da area de que as TIC tém um grande potencial de colaborar
positivamente nos processos de ensino e aprendizagem.

As redes sociais, estruturas sociais virtuais compostas por pessoas e/ou organizagoes
conectadas por um ou varios tipos de relacbes, que partilham valores e objetivos comuns
na internet, sdo exemplos desses avanc¢os tecnoldgicos.

Na educacdo, as redes sociais podem ser utilizadas nos processos de ensino e
aprendizagem. Campos e Sampaio (2017) constataram que 0s estudantes participam
diariamente e mais assiduamente das redes sociais - como o Facebook, Twitter, Instagram -
do que das plataformas tradicionais de suporte ao ensino e aprendizagem.

Em tentativas de trazer para o ambito educacional as TIC que possam estimular o0s
estudantes a participarem com maior interacdo nos processos de ensino e aprendizagem, o
Facebook é citado em diversos estudos (Schroeder; Greenbowe, 2009; Catdo, 2014; Porto;
Santos, 2014; Campos; Sampaio, 2017; Silva; Martins Junior, 2017) como uma opcéo bem
aceita pelos estudantes. Porto e Santos (2014) salientam a facilidade de comunicagdo trazida
por esta rede social, pois aproxima pessoas e funciona como uma rede virtual de colaboragéo,
tanto no ambito pessoal quanto profissional. Essas autoras relataram que “ao interagirmos
com colegas de outras universidades, notamos que a midia social Facebook se destacava
como meio material e ou intelectual em diversos projetos de pesquisa e formagdo de
professores na cibercultura” (Porto; Santos, 2014, p.15).
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Os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) foram desenvolvidos para ajudar
estudantes, professores e tutores nos processos de ensino e aprendizagem presenciais ou a
distancial, papel que pode ser desempenhado pelo Facebook.

Trazendo as experiéncias com 0 uso do Facebook como AVA para o campo das
Ciéncias, Schroeder e Greenbowe (2009) criaram uma comunidade online sobre guimica
organica na Universidade Estadual de lowa, nos Estados Unidos. Levando em consideragédo
que as redes sociais tém grande influéncia nas vidas dos estudantes; o objetivo inicial do
estudo era investigar se 0s estudantes iriam discutir conceitos de Quimica com mais
frequéncia por meio do Facebook do que eles faziam no WebCT (o AVA utilizado pela
instituicdo de ensino). Eles escolheram o Facebook por acreditar que facilitaria a
comunicacdo sobre ideias cientificas, considerando que os estudantes ja utilizavam a rede
social por um periodo de tempo consideravel durante a semana. Os estudantes poderiam
utilizar a rede social para conversarem entre si e também com o instrutor do laboratério, com
os assistentes do professor e com o bibliotecario do projeto por meio de um grupo fechado.
Um dos aspectos positivos do uso do Facebook foi a facilidade que os estudantes
encontraram para compartilhar fotos, de forma complementar aos textos postados no grupo.
Esta funcdo permitiu a qualquer participante responder comentarios, explicacfes ou
observacdes com diagramas, figuras e/ou graficos relevantes. Ao final do estudo observaram
que o numero de postagens no Facebook foi aproximadamente 400% maior do que no
WebCT, e essas postagens geraram topicos mais complexos e comentarios mais detalhados.
Outro aspecto observado foi que as discussdes no forum do WebCT cessaram ao longo do
semestre, enquanto no Facebook se mantiveram constantes. Estas caracteristicas se devem
ao fato de os alunos ja estarem acessando o Facebook para uso pessoal e acabavam por checar
as postagens no grupo enquanto acessavam a rede social por outras razoes.

Nesse contexto, essa pesquisa teve como objetivo investigar como o Facebook pode
ser utilizado como um AVA para o ensino de Quimica Organica em Lingua Inglesa. Para
isso, 0 estudo do uso do Facebook como um AVA por meio de aulas digitais
transdisciplinares com contetdo de quimica organica ministrados em lingua inglesa envolveu
a concepcao de aulas digitais, bem como a avaliacdo pelos estudantes da aula realizada por
meio do Facebook.

2. Metodologia da Pesquisa

A etapa inicial dessa pesquisa se debrucou a conhecer o potencial educacional do
Facebook. Para tanto, foi realizada uma revisdo de literatura de trabalhos académicos
disponiveis que focassem o uso desta rede social no contexto educacional. A busca se deu
por meio do Portal de Periodicos da Capes abrangendo o periodo de 2004 a 2019 (o inicio
desse periodo foi definido considerando-se que o Facebook foi langado em 2004) utilizando
as palavras-chave “Facebook” e “Ensino”, “Facebook” e “Educagio”, “Facebook” e “AVA”,
“Facebook” and “Teaching”, “Facebook” and “Education”, “Facebook” and “Learning
Platform”. A selecdo dos trabalhos académicos encontrados ocorreu a partir da leitura dos
resumos dos mesmos. Aqueles que foram considerados mais relevantes para apoiar a reviséo
de literatura do ponto de vista dos objetivos desta pesquisa foram lidos na integra. Na etapa
seguinte, essa pesquisa esteve direcionada a conceber estratégias de ensino e aprendizagem

1EDOOLS, O que ¢ AVA? Disponivel em: https://www.edools.com/fag/o-que-e-ava/ Acesso em: 12 abr. 2019.
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apoiadas no Facebook, utilizando como base os conhecimentos oriundos da reviséo de
literatura. Inicialmente foi elaborado um plano de aula e, a partir dele, um grupo fechado
intitulado “Organic Chemistry — IFRS” foi criado, com as propostas de intervengao.

Para avaliacdo das propostas de intervencéo a pesquisa tomou forma de um estudo de
caso, com a analise da aceitacdo e participacdo nessas atividades por parte dos estudantes. O
estudo de caso consistiu na aplicacao das aulas digitais de quimica organica em lingua inglesa
e permitiu a coleta de informagdes acerca do grupo de estudantes participantes.

Como instrumentos para coleta de dados da etapa de aplicacdo das aulas digitais,
foram utilizados dois questionarios compostos por questdes abertas e fechadas. A pesquisa
foi aplicada a 13 estudantes, todos maiores de 18 anos, do segundo semestre de um curso
Técnico Subsequente em Quimica. As atividades ocorreram em laboratério de informatica
da instituicdo de ensino e foram previamente planejadas de modo a iniciar com palavras
cognatas (palavras com escrita semelhante ao portugués e mesmo significado) e irem
avancando no vocabulario de lingua inglesa. Para cada atividade foi disponibilizado também
um material de apoio em lingua inglesa.

O primeiro questionario foi aplicado antes da participacdo nas aulas digitais e
permitiu identificar o perfil tecnolégico dos participantes. O segundo foi aplicado logo ap6s
a participacdo em cada aula digital e permitiu avaliar a contribui¢do do Facebook como AVA.

Para a analise dos dados das questdes fechadas foi efetuada a tabulagdo simples, e
para a analise dos dados das questdes abertas foi utilizada a analise textual discursiva (ATD)
(Moraes; Galiazzi, 2006).

3. Resultados

A escolha em estudar o uso do Facebook como AVA deu-se pela ampla utilizacao;
por ndo ser necessario cadastrar os estudantes na plataforma, por oferecer acesso gratuito e
por possuir uma interface amigavel e intuitiva, ja bem conhecida por professores e estudantes.
Diante disso, esta pesquisa buscou contribuir nos processos de ensino e aprendizagem da
disciplina de quimica organica, por meio da utilizacdo do Facebook, desempenhando o papel
de um AVA, onde foram criadas propostas de intervencao transdisciplinares (na forma de
aulas digitais) no ambito educacional, engajando os estudantes em atividades planejadas e
compartilhadas em um ambiente que Ihes é familiar, desenvolvendo conteidos de quimica
organica em lingua inglesa.

A seguir sdo apresentados o perfil tecnoldgico dos participantes, a descricdo de duas
aulas digitais utilizando o Facebook como AVA e a avaliacdo dessas atividades pelos
estudantes participantes das atividades.

Conhecer o perfil tecnolégico dos participantes foi importante para saber como
conduzir as propostas de intervencdo por meio do Facebook e identificar a necessidade ou
ndo de uma formacao prévia acerca da utilizacdo da rede social e suas funcionalidades.

Dos 13 participantes da pesquisa, 11 (84,6%) eram do sexo feminino e 2 (15,4%) do
sexo masculino. Em relacéo a faixa etaria, 69,2% (9 estudantes) tinham entre 18 a 24 anos,
23,1% (3 estudantes) tinham entre 25 a 34 anos, 7,7% (1 estudante) tinha entre 35 a 44 anos.
Em relacdo a frequéncia dos acessos ao Facebook, 84,6% (11 dos estudantes) declararam
utilizar a rede social diariamente.

Sobre o local de onde esses acessos sao realizados, 11 estudantes participantes da
pesquisa declararam utilizar dispositivos mdveis, o equivalente a 84,6%.
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Quando perguntados sobre quais atividades os estudantes realizavam por meio da
rede social, 38,5% (5 estudantes) responderam que utilizam principalmente para acompanhar
noticias e novidades de pessoas e empresas, 30,8% (4 estudantes) para manter contato com
amigos e familiares e outros 30,8% (4 estudantes) para manter contato com colegas de aula
ou de trabalho, demonstrando assim o potencial do Facebook para facilitar a comunicagédo
entre estudantes e professores. Quanto a participagdo em grupos na rede social, 11 (84,6%)
dos estudantes disseram ja participar e apenas 2 (15,4%) nao participavam.

A forte presenca deste grupo de estudantes no Facebook reafirma a escolha em
estudar o uso desta rede social como AVA, todos ja estavam familiarizados com as
funcionalidades oferecidas, ndo sendo necessario um treinamento prévio nem os cadastrar
em uma nova plataforma de suporte ao ensino e aprendizagem, conforme ja havia sido
observado por Campos e Sampaio (2017).

Ap0ds responderem o questionario sobre o perfil tecnolégico, os estudantes iniciaram
as aulas digitais conduzidas via grupo fechado do Facebook.

A atividade 1 consistia na apreciacdo do contetdo de uma imagem sobre acidificacéo
dos oceanos e sinalizacdo quimica (Ocean Acidification and Chemical Signaling) (Figura 1).
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Figura 1 — Atividade Sobre Acidificacdo dos Oceanos.
Fonte: https://www.thequardian.com/science/blog/2016/jun/29/thanks-to-co2-emissions-the-smell-
of-the-sea-is-changing-ocean-acidification

A partir do contetdo da Figura 1 os estudantes foram provocados a trabalhar com o
vocabulario abordado, foram postadas perguntas (em lingua inglesa, “What causes ocean
acidification?”) no espaco dos comentarios do texto, como forma de instiga-los a buscar as
respostas. Para responder, os estudantes puderam optar entre utilizar a lingua inglesa ou a
lingua portuguesa, conforme se sentissem mais confortaveis, e todos responderam em
portugués. Foi elaborado também um glossario colaborativo (Figura 2), com a finalidade de
mapear o vocabulario desconhecido por eles, por meio do qual a pesquisadora e os estudantes
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preencheram a definicéo e a tradugdo das palavras que emergiam. Os estudantes tiveram a
liberdade de utilizar o0 Google Translate para pesquisar.

Organic Chemistry Shared Glossary

File Edit View Insert Format Data Tools Add-ons Help All changes saved in Drive
e~ o~ P O00% - S % 0 .00 123~ Aria ~- 1 +- B I S A & H =~ 1~ s
A B c
English Portuguese Definition
2 | Acidification =  acidificacéo the action or process of making or becoming acidic
Acidic = acidifero ou dcide  having the properties of an acid, or containing acid; having a pH below 7
4 Alkane = alcano any of the series of saturated hydrocarbons including methane, ethane, propane, and higher members
Alkene = alceno any of the series of unsaturated hydrocarbons containing a double bond, including ethylene and propylene
Aliphatic = alifatico relating to or denoting organic compounds in which carbon atoms form open chains (as in the alkanes), not ¢
7 Atmosphere =  atmosfera a surrounding influence or environment, the mixture of gases around the earth
Anhydride = anidrido

Figura 2 — Glossério Colaborativo.
Fonte: Glossario construido por meio do Google Sheets.

Os estudantes participaram ativamente das tarefas propostas, responderam todas as
perguntas postadas nos comentarios e ajudaram a completar o glossario colaborativo. A busca
pelas traducdes das palavras desconhecidas gerou interacdo entre eles, pois antes de procurar
no mecanismo de busca e traducéo, eles interagiam com os colegas buscando o significado.

Ap0s o encerramento da “Aula Digital 1" a pesquisadora postou novas atividades no
grupo (para a aula 2) e observou que 8 alunos entraram no grupo fora do horario escolar. Esta
caracteristica se deve ao fato de os alunos ja estarem acessando o Facebook para uso pessoal
e acabaram por verificar as postagens no grupo enquanto acessavam a rede social por outras
razdes, conforme constatado no estudo de Schroeder e Greenbowe (2009).

A “Aula Digital 2” iniciou com a atividade: “Functional Groups in Organic
Chemistry”? (Figura 3), que consistia na leitura e prondncia (em lingua inglesa) dos nomes
das funcBes organicas. Os estudantes utilizaram o Google Translate para pesquisar o0
significado das palavras que ndo conheciam e também para verificar a pronincia. Neste
momento foram distribuidos fones de ouvido para que 0s sons ndo se misturassem e
atrapalhassem os colegas. Novamente as palavras desconhecidas foram colocadas no
glosséario colaborativo (Figura 2).

ApoOs a apropriacdo e reconhecimento das funcdes orgénicas e da leitura texto
complementar, os estudantes realizaram um teste que consistia em desenhar as funcdes
organicas solicitadas e identificar as que ja estavam desenhadas. Ao finalizar, eles postaram
as imagens dos testes no grupo. Na segunda parte da aula 2 os participantes assistiram a um
video sobre alcool como combustivel — Alcohol Fuel (The Audiopedia®), que continha o
audio e o texto para que os estudantes acompanhassem a leitura e pronuncia de cada palavra.
Para esta atividade eles utilizaram os fones de ouvido, considerando que cada estudante tinha
a liberdade de assistir o video a seu tempo e voltar o texto caso sentisse necessidade.

2 ASHENHURST, James. Meet the most important Functional Groups. Disponivel em:
https://www.masterorganicchemistry.com/2010/10/06/functional-groups-organic-chemistry/. Acesso em: 16
abr. 20109.

¥ THE AUDIOPEDIA. Alcohol Fuel. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=jgXxs9wgGSA.
Acesso em: 16 abr. 2019.
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Activity 2: Functional Groups in Organic Chemistry
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Functional Groups In Organic Chemistry
Functional groups are specific groupings of atoms within molecules that. ..
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Figura 3 — Atividade Sobre Grupos Funcionais.
Fonte: https://www.masterorganicchemistry.com/2010/10/06/functional-groups-organic-chemistry/

Na sequéncia foram postadas perguntas sobre o &lcool combustivel na perspectiva do
video nos comentarios da postagem, como “What is methanol produced from?”” e novamente
os estudantes puderam escolher se responderiam em lingua inglesa ou em lingua portuguesa,
tendo todos optado por responder em portugués. Eles também foram encorajados a criar
perguntas para os colegas, mas se limitaram a responder as que ja haviam sido criadas pela
professora.

A terceira parte da aula 2 envolveu o estudo de ésteres como flavorizantes. Os
estudantes iniciaram lendo um pequeno texto sobre o assunto Ester, chemical compound
(Figura 4). Apos foi realizada uma atividade que relacionava os ésteres com os sabores e
aromas correspondentes, na forma de flashcards digitais®, que sdo pequenos cartdes em que
se relacionam conceitos ou se organiza um sistema de perguntas e respostas para memorizar
um conteddo. Estes flashcards estdo disponiveis em uma plataforma online chamada Quizlet,
de acesso e contetdo gratuitos.

4 QUIZLET. Esters as Flavoring Agents Flashcards. Disponivel em: https:/quizlet.com/127695458/esters-
flavoring-agents-flash-cards/-cards/: Acesso em: 16 abr. 2019.
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Activity 4: Esters as flavoring agents
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Figura 4 - Atividade Sobre Esteres como Flavorizantes.
Fonte: https://www.britannica.com/science/ester-chemical-compound

A Ultima atividade da aula 2 foi um teste online também sobre os ésteres como
flavorizantes na plataforma Quizlet®.

Ap0s o término das atividades da aula 2, os estudantes foram provocados a participar
de uma atividade EAD para o estudo dos aminoacidos.

As atividades para o estudo dos aminoacidos foram iniciadas com a proposicédo de
leitura do material “Essential Amino Acids: Definition, Benefits and Food Sources®”, com o
link nos comentarios para um texto complementar, para os flashcards e para acesso ao teste
online’.

Com base na participacdo dos estudantes nas atividades e na observacdo do
comportamento e comentérios que os estudantes fizeram durante a realizacdo das atividades,
foi possivel constatar que a utilizacdo do Facebook como AVA foi bem-sucedida. As
principais dificuldades foram em relacdo a lingua inglesa, pois a turma possuia diferentes
niveis de conhecimento acerca desta. Houve grande interacao entre eles na tentativa de ajudar
os colegas e assim 100% dos estudantes realizaram 100% das atividades propostas.

Com o objetivo de avaliar a utilizacdo do Facebook como AVA no ensino de quimica
organica foi aplicado um questionario logo apo6s a realizacdo de cada aula digital, por meio
do qual foi possivel analisar as percepcGes dos estudantes em relacdo as atividades
desenvolvidas, aos conteudos dessas atividades e principalmente, em relacdo a contribuicéo
do Facebook como AVA.

Apos a aula digital 1, 72,7% dos estudantes responderam que acharam interessante e
gostariam de utilizar o Facebook para fins educativos com mais frequéncia nas disciplinas,
18,2% responderam que para eles é indiferente e apenas 9,1% respondeu que achou dificil.
Quando perguntado, o participante que achou dificil estava referindo-se a dificuldade com a
lingua inglesa e ndo com a interface da rede social nem com o0s contetdos de quimica
orgénica abordados. Na aula 2 aumentou a participacdo de estudantes e aumentou a
porcentagem dos que acharam interessante utilizar o Facebook como AVA de 90,9% para
92,3%, nenhum ficou indiferente e apenas 1 continuou respondendo que achou dificil.

> QUIZLET. Test. Disponivel em: https://quizlet.com/127695458/test Acesso em: 16 abr. 2019.
6 KUBALA, lillian. Essential Amino Acids: Definition, Benefits and Food Sources. Disponivel em:
https://www.healthline.com/nutrition/essential-amino-acids. Acesso em: 16 abr. 2019.
" QUIZLET. Amino Acids Flashcards. (https://quizlet.com/2855398/amino-acids-structure-to-full-name-flash-
cards/). Acesso em: 16 abr. 2019.
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Em relagdo & compreensdo dos conteudos desenvolvidos nas aulas digitais por meio
do Facebook, 63,6% dos participantes da aula 1 (7 estudantes) responderam que conseguiram
compreender os contetdos e acreditam que houve aprendizado, enquanto os outros 36,4% (4
estudantes) declararam ter compreendido parcialmente. Nenhum dos participantes marcou a
opcdo “ndo compreendeu e ndo houve aprendizado”. Na segunda aula aumentou a
porcentagem dos estudantes que conseguiram compreender para 69,2% (9 estudantes) e 0s
outros 4 estudantes (30,8%) ainda responderam que compreenderam parcialmente conforme
defendido por Miranda (2007) que diz que “a introducao de novos meios tecnologicos no
ensino ira produzir efeitos positivos na aprendizagem” (Miranda, 2007, p.42).

Quando perguntados sobre o uso do Facebook nos processos de aprendizagem da
disciplina logo ap6s a aula 1, 8 estudantes apresentaram respostas positivas, dizendo que
gostaram, que acharam interessante e 1 deles apontou que o Facebook “introduz aprendizado
em um meio geralmente ligado ao lazer”, 3 dos estudantes apresentaram respostas negativas,
dizendo que acharam “meio complicado”, “nao tenho certeza se trard algum beneficio” e
“nao foi muito do meu gosto pois uso o Facebook para fins de desopilacdo do dia a dia
corrido”. Apos a aula 2 todos os 12 estudantes que responderam a pergunta apresentaram
respostas positivas em relagéo ao uso do Facebook como AVA, 1 apenas com a ressalva de
que utilizar a lingua inglesa nas atividades dificultou o entendimento.

Em relacdo ao uso do Facebook como AVA, apenas duas respostas foram negativas
como “ndo utilizo muito o Facebook” e¢ “ndo gosto de utilizar o Facebook, responder
perguntas publicamente faz com que outros colegas apenas copiem as respostas”. Cabe aqui
ressaltar que um dos objetivos das aulas digitais era proporcionar contato com a lingua
inglesa e a construcgéo coletiva dos saberes, entdo era esperado que os colegas visualizassem
as respostas dos demais, podendo servir como ajuda para aqueles com mais dificuldades em
encontrar a resposta correta.

Dos estudantes que participaram das aulas digitais 1 e 2, apenas 1 respondeu que 0
Facebook ndo favorece trabalhos colaborativos tanto apds a primeira quanto ap6s a segunda
aula, sendo que apo6s a segunda aula a porcentagem que respondeu que sim — favorece
trabalhos colaborativos — aumentou de 72,7% para 92,3%.

Ao final do questionario foi destinado um espaco para criticas e/ou sugestfes e
surgiram respostas como: “achei a iniciativa superinteressante, pois trazer aulas interativas €
diferentes para entreter os alunos € um étimo diferencial em um professor, acho que nosso
mundo esta se tornando cada vez mais virtual e ndo temos como escapar disso e devemos nos
adaptar”. Nas respostas dos questionarios, 92,3% dos participantes avaliaram positivamente
os procedimentos de ensino adotados por meio da rede social, ou seja, é possivel utilizar o
Facebook como AVA, a medida que permite diferentes estratégias de ensino e aprendizagem
- como videos, textos, imagens, jogos... - e facilita a interagdo entre os participantes do grupo
fechado.

4. Consideracdes Finais

Por meio dessa pesquisa foi possivel confirmar o potencial do Facebook para fins
educacionais com sucesso. O Facebook ofereceu algumas vantagens quando comparado com
as plataformas de apoio ao ensino e aprendizagem tradicionais, como ndo necessitar de
cadastro adicional (todos os estudantes do grupo ja usavam a rede social), ndo necessitar de
formag&o prévia, pois ja estavam familiarizados com as funcionalidades oferecidas e, por
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estar mais associado a momentos de lazer, proporcionou descontracdo e empolgagéo para 0s
participantes das atividades.

A revisdo de literatura demonstrou que a forma mais indicada de se trabalhar com o
Facebook como AVA é atraves de grupos fechados, por este motivo foi a forma adotada
neste estudo. A revisdo de literatura demonstrou também que os resultados alcangados com
as pesquisas internacionais estudadas muito se assemelham aos resultados alcancados nas
pesquisas nacionais, por meio das quais foi constatado que os estudantes preferem utilizar o
Facebook aos sistemas tradicionais de suporte ao ensino e aprendizagem e que as principais
atividades desenvolvidas sdo: compartilhamento de textos, videos, criagdo de material
textual, utilizacdo do chat para troca de informagdes e leituras com interpretacdo de textos.

A andlise da aceitacdo das aulas digitais realizadas por meio do Facebook junto aos
participantes demonstrou que eles nao tiveram nenhum tipo de resisténcia as atividades
propostas, tendo 100% dos estudantes realizado 100% das atividades presenciais e 92,3%
respondido que gostariam de utilizar o Facebook para fins educativos com mais frequéncia.
Verificou-se também que a participacdo deles aumentou da primeira para a segunda aula, nao
apenas em numero, mas também nas respostas positivas as perguntas dos questionarios.

Da ATD emergiram categorias que ndo estavam previamente definidas nas perguntas,
como a dificuldade que alguns estudantes tiveram com o contetdo em lingua inglesa. Para o
docente também ha vantagens no uso do Facebook, podendo acompanhar em tempo real o
desenvolvimento das atividades, os comentarios, as postagens, compartilhamentos, entre
outros. Enfim, todas as experiéncias dos estudantes e do professor podem ser compartilhadas
e acessadas a qualquer momento no proprio ambiente escolar ou fora dele, propiciando maior
aproximacao entre professor-estudante e estudante-estudante em torno do contetido estudado.
Nesse sentido, entende-se que as experiéncias educacionais mediadas pelas TIC,
especialmente por uma rede social como o Facebook, contribuem com a melhoria dos
processos de ensino e aprendizagem.

Referéncias

CAMPQOS, H; SAMPAIO, S. A Facebook page to share didactic resources: a case study. In:
10th annual International Conference of Education, Research and Innovation. Proceedings
of ICERI2017 Conference. Seville, Spain: November, 2017. p 6267-6276.

CASTELLS, M. A sociedade em rede. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1999. v. 1

CATAO, S. N. O Facebook como recurso didatico: ferramenta pedagdgica utilizada no
ensino de Quimica. 2014. 35 p. Trabalho de conclusdo de Curso (Especializacdo em
Fundamentos da Educacao: Praticas Pedagogicas Interdisciplinares) - Universidade Estadual
da Paraiba. Campina Grande, 2014.

GIL, A. C. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

MIRANDA, G. L. Limites e possibilidades das TIC na educacdo. Revista de Ciéncias da
Educacdo. Porto Alegre, n 3. maio/ago 2007. p 41-50.

MORAES, R; GALIAZZI, M. C. Andlise textual discursiva: Processo reconstrutivo de
multiplas faces. Revista Ciéncia & Educagdo, Bauru. v. 12, n. 1, p. 117-128, 2006.

V. 17 N° 3, dezembro, 2019 RENOTE
DOI:




81
r CINTED-UFRGS Revista Novas Tecnologias na Educacéo

PORTO, C; SANTOS, E. (orgs). Facebook e educacgéo: publicar, curtir, compartilhar.
Campina Grande: EDUEPB, 2014.

SCHROEDER, J; GREENBOWE, T. J. (2009). The Chemistry of Facebook: Using Social
Networking to Create an Online Community for the Organic Chemistry Laboratory.
Innovate: Journal of Online Education: Vol. 5: Iss. 4, Article 3.

SILVA, J. M; MARTINS JUNIOR, F. R. F. Desenvolvimento docente e monitoria de
professores em formacgdo com apoio duma rede social: a experiéncia de licenciandos em
Ciéncias com o Facebook. Educacdo, Formacédo & Tecnologias, v. 10, n. 1. 59-73, 2017.

V. 17 N° 3, dezembro, 2019 RENOTE
DOI:






