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Resumo. Este trabalho apresenta estudos desenvolvidos quargreender a
relagéo entre a populac&mmo Papirus e Homo Zappiens da UFRGS e o0 uso de
TIC encontradas nos processos de ensino e aprgetizana modalidade
presencial e a distancia. A partir desta invesfigapartiu-se para a elaboracéo
de proposta apresentada a SEAD (Secretaria de ¢&tuea Distancia) como
alternativa para conquistar o corpo docente daermiesencial no uso das TIC e
diminuir as diferencas tecnoldgicas entre o prafie$sdo necessariamente um
Homo Papirus) e aluno (nem sempre umHomo Zappiens) em disciplinas
presenciais.

Palavras-chave.Homo Papirus, Homo Zappiens, Tecnologias de irdgédo e
comunicacado, Educacdo presencial, Educacao adestan

Abstract. This article presents studies to understand the relationship between
Homo Papirus and Homo Zappiens population at UFRGS and the
institutionalized ICT to use in face-to-face and distance education. From this
research, we prepared a proposal that was submitted to SEAD (Secretaria de
Educacéo a Distanqgias an alternative to develop a service to conquer teachers
in face-to-face modality. We think that this service can help to reduce the
technological differences between UFRGS teatchers (does not necessarily a
Homo Papirus) and student (does not always a Homo Zappiens).

Keywords. Homo Papirus, Homo Zappiens, Information and communication
technologies, Face-to-face education, Distance education.

1. Introducéo

A palavra “tecnologia” tem diversas conotacdesaderdo com o contexto e a
interpretacdo efetuada por grupos diversos e campopitos divergentes. Pinto (2005)
destaca que a tecnologia, no sentido popular, alguia técnica, ou ao conjunto de
procedimentos para chegar a um resultado nas nvaisas areas do conhecimento; e, em
sentido genérico, mede o avango de um grupo social.

Segundo Castells (2005), a evolucdo historica mamzéo € determinada pela
tecnologia, mas contribui para transformar a se@ded De fato, “a tecnologia é a
sociedade, e a sociedade ndo pode ser entendidepmsentada sem suas ferramentas
tecnolégicas.” (CASTELLS, 2005, p. 25).
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Logo, em cada periodo historico, instrumentos Sias marcaram 0 avango
tecnolégico de uma sociedade. Por exemplo, foi aonvencao da roda (6000 a.C.) que o
Homo Sapiens transformou n&o apenas o modo de deslocamento dambém a
fabricacdo de outros mecanismos tecnologicos queami, entre outros campos,
revolucionar a comunicacdo humanhlesse, em particular, a prensa moével (inventada
pelos chineses em 800 d.C. e adaptada por Gutenbdigal da Idade Média) possibilitou
a divulgacao de ideias em papel e a producdo daxém volumes transportaveis como
livros e jornais. E na era medieval que esses ramepassaram a fazer parte de
escolas/universidades estruturadas de modo serteela@ue hoje se apresentam: presenca
de um professor que ensina a muitos alunos, meetass, de diversas procedéncias.

Atualmente, uma revolucdo tecnologica, centradauso de tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TIC), esta provocando amcas significativas em varios
setores da sociedade (CASTELLS, 2005). Em todosnigsis da educacdo, essas
tecnologias vém ampliando o espaco e tempo dadeakula. Um novo cenério esta se
configurando, em que o professor “transmissor dernmagcédo, protagonista central das
trocas entre seus alunos e guardido do curricuboeca a entrar em crise” (COLL;
MONEREO, 2010; p. 31)

Para fins de contexto histérico, este trabalhasiclema que a adocao da tecnologia
de impressdo em papel e o advento da internetilooinem para a transformacdo da
sociedade moderna, estabelecendo duas novas espéay@nerdiomo Sapiens. 0 Homo
Papirus (como ora se sugere) eHomo Zappiens (VEEN; VRAKKING, 2009) a ser
discutido na secéo 2.

Nesse sentido, a UFRGS, ja algum tempo, vem dislut introducéo das TIC em
sala de aula. Depara-se com uma comunidade acafmecada, por um lado, pettomo
Zappiens (que nao se restringe aos discentes), avido popliegia. Por outro, pelblomo
Papirus (ndo se incluindo apenas os docentes), confrongaldonecessidade de entender a
virtualidade gerada pelas TIC.

Dessa forma, este trabalho tem por objetivo aptasestudos desenvolvidos para
compreender a relagao entre a populdg¢émo Papirus e Homo Zappiens da Universidade
e 0 uso de TIC encontradas nos processos de easamendizagem na modalidade
presencial e a distancia. A partir desta invesfigagartiu-se para a elaboragdo de
proposta, apresentada a SEAD (Secretaria de Edu@ag#istancia), como alternativa a
para diminuir as diferencas tecnologicas entidomo Zappiens e o Homo Papirus em
disciplinas presenciais.

A proxima secdo define as espéciesHimno Sapiens. Tal definicdo € colocada
como uma tentativa para explicar a dificuldaderdplémentar usos educacionais das TIC
na Universidade. Cabe salientar que desde 2002danmiacdo da SEAD, recursos de
EAD vem sendo disseminados institucionalmente. #ase3 faz um breve relato da
evolucao tecnolégica na UFRGS, enquanto que, rémskgontextualiza-se a comunidade
académica e os recursos de EAD por ela utilizadassecao 5 apresenta-se a proposta de
desenvolvimento de servigo para uso isolado desesule EAD, em fase de incorporacgéo
no Portal de Servicos da Universidade (PSU). Asd;diaz as consideragdes finais do
trabalho.

2. Homo Papirus x Homo Zappiens

As diferencas entre ldomo Zappiens e oHomo Papirus séo vistas, neste trabalho,
na maneira como as espeécies lomo Sapiens lidam com a informacdo e resolvem
problemas. A primeira tem uma postura nao-lineea paminar o fluxo de informacé&o. Os
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problemas s&o solucionados interagindo simultanegme®m multiplagarefas, acessando
varios canais de informacdo em que mais de umdsehtimano esténvolvido. Para o
Homo Zappiens ndo existem fronteiras de espacgo e de tempo.s#gunda, nascida em
época analdgica ou criada na analdgica-digitalalgemte resolve os problemas um de
cada vez e adota uma abordagem sequencial pararbosarmacdes (por exemplo, a
leitura de um livro € feito do inicio ao fim).

O Homo Papirus é reconhecido como aquele que aprendeu a usged (p@s mais
diversos formatos: panfletos, livros, jornais, blecetc.) e superficies reusaveis (quadro-
negro, quadro-brancdlipchart, etc.) associadas a outros instrumentos (lapigtaagiz,
apagador, etc.) de modo a registrar suas ideiagmiar o ensino e a aprendizagem do
contelido neles expressos.

Na era digital, ele é retratado pelos colonizasl§RALFREY; GASSER, 2011) e
imigrantes digitais (PRENSKY, 2001). @slonizadores digitais sdo os representantes do
mundo analdgico; isto é, ainda se baseiam nas fotradicionais de interagdo, embora
tenham ajudado a dar contorno ao universo da euldigital. Osimigrantes digitais
interagem por meio de ferramentas tecnologicascimeladas a internet, mas ndo se
desligam do mundo analégico (por exemplo: prefdegrem papel impresso).

O Homo Papirus pode vir a ter fluéncia tecnologica (RESNICK, 2D82 possuir a
capacidade de reformular conhecimentos, expressarigtiva e apropriadamente, bem
como produzir e gerar informacéo por meio de temyiak digitais. A fluéncia tecnoldgica
esta associada a “alfabetizacdo digital”, termoalgsente utilizado para “designar o
conjunto de conhecimentos, habilidades e competémacessarios para um uso funcional
e construtivo das TIC” (COLL; ILLERA, 2010; p. 289)

Ocorre que a utilizacdo das TIC para produziutaitou escrita, difundir textos e

enviar mensagens nao tornarflamo Papirus fluente tecnologicamente. As TIC incorrem
em préaticas que ndo incluem apenas a linguagentegsons também as visual, auditiva e
audiovisual. De fato, a ubiquidade das TIC e a cidpde de processar sons e imagens,
produzir e exibir videos, construir e operar em iamtes virtuais 3D, além da escrita,
conferem “uma centralidade e um protagonismo se&woepientes” (COLL; ILLERA, 2010;
p. 297). De qualquer modo, as propriedades das (Bi€essibilidade, usabilidade,
adaptabilidade, mobilidade e cooperagao) promovernensino inclusivo, uma educagao
nao formal e informal e uma aprendizagem colabaaéi cooperativa que devem ser
consideradas.

O Homo Zappiens (VEEN; VRAKKING, 2009) atua em uma “cultura cibética”,
iniciada na segunda metade do século XX, quandaogrgma BBS Bulletin Board
System) permitiu as pessoas interagirem através de senmputadores, conectados por
linha telefénica. Desde entdo, a invencado, o agedeento e a adocdo das TIC vem
transformando profundamente as rela¢cées da so@edademporanea. Pode ser definido
como umnativo digital (PRENSKY, 2001), isto €, aquele que nasceu em denae
Internet (apos 1980) e que tem acesso as tecnslafigitais nela disponibilizadas.
Desenvolveu estratégias para se comunicar, coopdidar com a informacéo, habilidades
essas mediadas por todo tipo de tecnologia digitéiyel ou ndo movel. A tecnologia €,
portanto, totalmente incorporada no seu quotidipasticipando de comunidades virtuais
ou “zapeandd”pelas informacées.

O trabalho desenvolvido por Oblinger e Oblingdl0&), na educacao superior dos
Estados Unidos, revela quddomo Zappiens é:

1. Digitalmente alfabetizaddsto €, tem habilidade em usar diferentes TIGeega
pela internet de maneira intuitiva.
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2. Conectadp independentemente do dispositivo utilizado (comgor de mesa,
portéatil ou de comunicacdo movel), ele esta seropnectado.

3. Imediatista pois tende a ser simples na maneira de procedefIC e valoriza
mais a velocidade do que a acuracia ao enviarebeeénformacao.

4. Empiricoou prefere aprender fazendo em vez de ser enssudle como fazer.

5. Social ja que é um grande comunicador e gravita em toenatividades que
promovam e reforgam a interagéo social.

6. Orientado & abordagerpeer-to-peer, ou seja, privilegia a aprendizagem entre
pares. Prefere acreditar no seu par, mais do qdéermador, para aquilo que deve
prestar atencéo.

7. Orientado a resultadpssto é, ndo € dado a ambiguidades ou a tarefaslseeza.
Gosta que o formador seja claro na estrutura de @timgir o objetivo.

8. Orientado a descoberta indutiva, a formular higgses a descobrir regrasrque
anseia por interatividade e experimentagéo. Faoiiense desinteressa se a sala de
aula ndo € interativa ou lenta.

9. Visual e cinestésicoRecusa-se a ler grandes quantidades de textte-Semais
confortavel com imagens, videos e/ou interagindo adnformacao.

10.Orientado a desafipwisto que prefere coisas que tém importancia, ppssa ser
desafiado a tomar parte de atividades comunitafasedita que a ciéncia e a
tecnologia devem ser usadas para resolver probleomaglexos.

Nessa perspectiva, percebe-se uma encruzilhadafldéncias ao se tratar de
tecnologia, sociedade e educacédo (COLL; MONEREQ@QRB®Homo Sapiens esta diante
de um novo cenario. As suas duas espécies conwemma educacao que insiste no
padréo tradicional de ensino e aprendizagem, aaraftla por uma estrutura hierarquizada,
em que a linearidade e a ndo colaboragao sdoggi@das. Contudo, dHomo Zappiens
esta reconfigurando a educacao e, por sua veaballtio docente. As “novas tecnologias”
(TIC) comecaram a ser referéncia nos discursos gégitzos. Algumas vezes como
alternativa para solucionar problemas educacioraiias vezes como substituicdo as
“velhas tecnologias” (Qquadro-negro, giz, livro,.etc

De qualquer forma, o impacto das TIC na educagdéd eelacionado com as
mudancas que elas introduziram na sociedade (nmveafde organizagdo econdmica,
social, politica e cultural). De fato, conformeieaiam Coll e Monereo (2010), as TIC
admitem “novas maneiras de trabalhar, de comusieade relacionar-se, de aprender, de
pensar e, em suma, de viver” (p.15). O educadaiggeeinventar-se, reformar-se pois o
aluno “ndo é mais uma tabula rasa a ser escritagpefessor” (BUARQUE, 2012; p.145).
Da mesma forma que ndo se imaginava um professorgge e quadro-negro no século
passado, neste ndo se concebe um professor qé@cadsso das TIC ou que ndo se adapte
a evolucdo de novos equipamentos pedagodgicos (Bea2§12).

3. A evolucédo das TIC na UFRGS

A evolucdo tecnoldogica na UFRGS, no que tange paosessos de ensino e
aprendizagem, tem inicio na primeira metade doss @8t Em consonancia com o
desenvolvimento mundial de microcomputadores, gefivxada Universidade “Aplicacdes
em Microcomputadores” teve como resultado o dedeimvento dosoftware SISCAI para
0 projeto EDUCOM do Governo Federal, com aplicagApalunos de pos-graduagédo em
Educacédo. Mais tarde, o aplicativo sofreu reforpids e passou a denominar-se CAIMI,
com aplicagéo no ensino do 2° grau.
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No final dos anos 80, inicio dos 90, a UFRGS farrianeira instituicdo do pais a
criar um curso de especializacdo em InformaticaEdacacdo. Ao mesmo tempo, 0s
servigcos de correio eletrbnico e de transferéneiarquivos entre os campi, como também
a ligacdo com a internet foi viabilizado pelo Cerde Processamento de Dados (CPD). Tal
iniciativa possibilitou a UFRGS desenvolver o priraeprojeto de Educacdo a Distancia
(EAD) por meio dePacket-Radio, na frequéncia de radioamador, alcangcando alunos e
professores de classes de alfabetizacao, inclaralfabetizacio de deficientes auditivos

Do mesmo modo, a instalacao da rede de comunick;éados permitiu, em 1995,
a implementacdo do projeto “Levando a Universidadgrendizagem Remota” (LUAR).
O LUAR investia na educagéo continuada, prepargmdfiessores no uso das tecnologias
digitais, a partir de ambientes de aprendizagemegi®m com acesso assincrono

Importante salientar que, na segunda metade dms %) o CPD executou acdes
gue promoveram a informatizacdo da area acadénucacesso facilitado das informacdes
através do Portal de Servicos da Universidade (PBe§se modo, a disponibilizacdo de
TIC direcionadas a qualificacdo dos processos d#n@npesquisa e extensdo, como
também a modernizacdo da gestdo académica, torndR&S referéncia para outras
instituicoes.

A partir de 1998, com o intuito de compartilhaperiéncias e debater sobre EAD,
foi criado o Forum EAD que culminou com a necestgdde se institucionalizar a EAD na
UFRGS. Dessa maneira, foi sugerida a AdministraGéotral a ado¢cdo de um ambiente
virtual de aprendizagem (AVA)para a EAD institucional (fosse ela desenvolvida n
Instituicdo ou adquirida) e a criagdo da Secret@eidducacdo a Distancia (SEAD) para
articular as acdes de EAD nos diversos niveisnengesquisa e extensao.

A UFRGS, através da SEAD, mantém trés AVA instdnais: MOODLE, NAVi e
ROODA, que séo suportados pelo CPD e estdo emosiaccom o Sistema de Controle
Académico (SCA) da Universidade.

O NAVi (Nucleo de Aprendizagem VIrtudl)precursor na disponibilizacdo de
disciplinas via web (em 1998) na Universidade, desenvolvido com o objetivo de
consolidar ferramentas de apoio a aulas presenb@ms como o de apoiar 0s cursos de
graduacdo, pos-graduacdo e extensdo na modalidaddistancia da Escola de
Administracdo. Em 2006, o ambiente sofreu reforgids com enfoque sistémico.
Voltado a comunidade UFRGS, passou também a apoigramas governamentais, no
ambito do Ministério da Saude, do Ministério do &eslvimento Social, da Universidade
Aberta do Brasil (UAB) e do Banco do Brasil.

O ROODA (Rede cOOperativa De Aprendizageénm AVA desenvolvido pelo
Nucleo de Tecnologias Digitais aplicadas a Educqb8dTED), ligado a Faculdade de
Educacéo. A construcdo da plataforma (iniciada @80pfoi fundamentada em principios
construtivistas, tendo implicita a concep¢do epistégica interacionista (embora possa
ser utilizada para uma aprendizagem com foco tressgmnista), valorizando, dessa forma,
0 processo de interagdo e cooperacao entre osipantes. O ROODA, reconhecido pela
UFRGS em 2003, passou integrar o projeto de EADstauicao.

A institucionalizag&o das duas plataformas sigatfia integracao parcial ao SCA e
a realizacdo de testes de satisfacdo e de adequéaréca. Mais tarde, tendo em vista as
perspectivas de ampliacdo de projetos no ambitdARa e as orientacdes do Ministério da
Educacéo para padronizar o AVA a ser utilizado ensursos e nos da Rede Gaucha de
Educacdo a Distancia (REGESD), a UFRGS, em 2003taagima terceira plataforma
(NITZKE; GRAVINA; CARNEIRO, 2008): o MOODLE WNodular Object-Oriented
Dynamic Learning Environment)’.
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Desde entdo, a UFRGS, através da SEAD, vem owryaioz capacitando e
fomentado condi¢des para o desenvolvimento e semmahtacdo de atividades de EAD a
partir dos trés AVA (seja para a modalidade a ditg seja para disciplinas e cursos
presenciais).

4. Configuracdo da comunidade académica e os recossde EAD

O ensino € um trabalho interativo (TARDIF; LESSARID08). Se todo trabalho
pressupbe a presenca de uma tecnologia, entdenepos daHomo Zappiens, 0 AVA é
uma das tecnologias que pode redimensionar a @dierantre docentes e alunos. Nele, a
interacdo € fomentada pelos recursos de comunicagémna e assincrona, que explicam
a criagdo de comunidades virtuais de aprendizagemm a&cdes mais colaborativas e
cooperativas.

Os AVA sao concebidos a partir de pressupostoscadc processo de ensino e
aprendizagem. Podem tanto estar voltado para ptopd@specificos quanto centrado no
usuario ou no curso (BEHAR, 2009). Contudo, enraamndo de modalidade presencial, o
professor, ao escolher um ambiente para apoio adseglina, nem sempre leva em
consideracao tais aspectos. Usualmente, a escalitvacionada pelas informacdes que o
docente obtém a partir da capacitacdo efetuadangmacdo do Departamento ou, ainda,
de colegas.

Na UFRGS, as disciplinas/turmas ativas em um dgeene@ninistradas na
modalidade presencial, semi-presericial a distancia em nivel de graduacdo e pds-
graduacacstricto sensu) sdo da ordem de 5400. Dados relativos aos anb® 2011,
demonstram que a média de turmas que empregam AYA 30,37%, apresentando um
crescimento médio semestral em torno de 6%.

A distribuicdo de uso dos AVA institucionalizados periodo 2010-2011 estd
ilustrada na Figura 1. O grafico aponta que o MOG[ELmais utilizado. Em parte, porque
€ 0 mais conhecido nas diversas areas (tem ditus@iporte mundial), com vérias edi¢cdes
de capacitagdo. J& o NAVi e ROODA sao mais utiizaths areas de Ciéncias Sociais e de
Ciéncias Humanas.

MOODLE
63,82%

Fig. 1. Distribuicdo do uso dos AVA em 2010 e 2011

Destaca-se que, no semestre 2011/2, a UFRGS sPiauprofessores ativos. O
perfil etario do corpo docente da Universidadeustihdo na Figura 2. Observa-se que
99,96% da populacdo docente, embora atuante erdigital, € apontado comblomo
Papirus. Dos 2755 professores ativos, 37,20% solicitaem2011/2, o uso de plataforma
para suportar suas disciplinas/turmas de graduaffio pés-graduacgasiricto sensu em
todas as modalidades de ensino. Tal porcentagernrargpse, aos poucos, as tecnologias
vém sendo introduzidas na sala de aula.
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Fig. 2. Perfil etario dos professores da UFRGS

Por outro lado, a Figura 3 revela a distribuicams calunos de graduacgéo
matriculados no semestre 2011/2 por faixa etamac@po discente da graduacgéo constata-
se que 82,70% (faixa dos 15 aos 30 anos) possuearageristicaslomo Zappiens.

55 ate /0

50 até 55

45 até 50

40 até 45

35até 40

30até 35

25até 30

20até 25 11473

15 até 20

Fig. 3. Numero de alunos matriculados na graduag&@011/2 por faixa etéria

Considerando-se que a Universidade disponibilizeersias oportunidades para
facilitar a aprendizagem, e que a utilizacdo dedlgias centradas no aluno propicia a
construcdo de conhecimento (CHRISTENSEN; HORN; JSEN, 2009) parte-se, entéo,
para a questdo norteadora deste trabalho: comaaaroplrecursos de EAD com o intuito
de diminuir a lacuna entre docentes e discentafa(oan com suas caracteristi¢éamo
Papirus ou Homo Zappiens), de modo a facilitar a interacdo e a cooperagé&oatividades
de ensino presencial?

Apresentar recursos de comunicacdo, de disparabdio de contetudos e de
administracao das atividades de ensino favoreqaaressos de interacdo, colaboracéo e
de cooperagdo entre os participantes de cursosnmias (COLL; MONEREO, 2010;
BEHAR, 2009). Entende-se que a solucdo de intezgsas potencialidades ao portal de
servigos do aluno e do docente, pode contribua ganinuir o descompasso entrélomo
Papirus e Homo Zappiens da Universidade.

5. O projeto UFRGS Virtual

Os AVA institucionalizados na UFRGS (MOODLE, NA¥i ROODA) sédo LMS
(Learning Manegments System) ou softwares desenvolvidos com base em um (o8 dei
um) pressuposto pedagogico. Também sdo conhecidos plataformas EAD por
empregarem principalmente uma infra-estrutura tégnca para atender aos objetivos
pedagogicos. Nem sempre esses recursos estdo sam@nnia com 0S processos e eventos
da instituicdo (por exemplo, matricula de alun@sbaicdo de conceitos, distribuicdo de
disciplinas/turmas, etc.).
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Verifica-se, por um lado, que a comunidade acackrde atuacdo exclusiva na
modalidade presencial ainda ndo faz amplo uso slgdataformas e, por extenséo, dos
recursos tecnologicos por elas disponibilizadost Batro, a cada nova versdo ou
atualizacdo dessas plataformas, ha a necessidadeindtalacdo e de modificacdo das
rotinas de sincronizacao dos diversos processbn@rsidade neles acoplados.

Assim, com o intuito de difundir a infraestrututacnoldgica encontrada nas
plataformas EAD para a comunidade académica que rmdumodalidade presencial, a
UFRGS iniciou em 2011 o projeto UFRGS VirtialO projeto abrange estudo e
desenvolvimento de acbes para fomentar o uso den®¥Ccursos de graduacao e pos-
graduacéo. Nele estdo contemplados os subprojgtada te Aula Virtual” e “Repositorio
de materiais educacionais abertos”.

Neste trabalho, apresenta-se a proposta de dégemsoto da Sala de Aula
Virtual, que vem a ser um servico integrado aogbaib aluno e do professor com a
finalidade de ampliar o uso de TIC para apoio &#daides de ensino presencial. As
tecnologias estdo sendo desenvolvidas pelo CPDapoin da SEAD.

A Sala de Aula Virtual € um ambiente que agreggured dos servigcos ja
disponibilizados no Portal do aluno e docente elempnta alguns dos recursos de EAD
com o intuito de experimentacdo. A ideia é ser mmbiante propulsor para que o corpo
docente (e discente) saia da “idade do papel'tddasse que a construcdo da Sala de Aula
Virtual ndo vem substituir os AVA institucionaliza&l tampouco, ser mais um. O ambiente
Sala de Aula Virtual ndo € um AVA, pois ndo estadamentado em um principio
pedagogico especifico como o séo as outras platafmstitucionalizadas. Contudo, tem a
vantagem de estar totalmente integrado ao Sister@odtrole Académico e prescinde o
uso de rotinas de sincronizacdo para suportar pgoseadministrativos.

O acesso a Sala de Aula Virtual é feito pelo pgR&U) através da autenticacdo do
usuario pelo tipo de vinculo (aluno ou professarg¢ gossui com a instituicdo. Em sua
primeira versao, a interface esta configurada pangnculos: aluno de graduacao e de pos-
graduacaatricto sensu, professor de graduacédo e de pos-gradustgi&to sensu.

A Figura 4 ilustra através de um mapa conceitugraeto em discussédo. O
ambiente é orientado ao usuério e as atividadesmsieo mais atuais (do tipo presente, na
figura). Uma atividade de ensino atual pode ser discplina do periodo letivo vigente ou
a ultima desenvolvida antes da desativacdo do iosdar curso (por diplomacao, por
aposentadoria, ou outro tipo de evaséo). Todasfasracoes e ferramentas utilizadas nas
atividades antigas sédo apresentadas por solicitdgagssuario. Nas atividades de ensino
futura, o professor podera configurar as funciatzaes antes do periodo letivo iniciar.

Neste momento, o ambiente estd em desenvolvimeoton algumas
funcionalidades em producdo, tais como: atividatkeensino regulares (presente, passado
e futuro) ministradas/cursadas; informacdes getaisitividade de ensino, como sumula,
platoforma EAD e seu direcionamento, método deiag@b e bibliografia; participantes,
correio eletrénico e FOrum.

5 Considerac¢des Finais

A UFRGS vem perseguindo uma mudanca pargdica de modelo educacional
que privilegie a cultura da aprendizagem. RecaeeAVA demanda esfor¢os redobrados
do professor, inclusive o de como lidar com suagitinalidades. O professor precisa se
descentralizar para reestruturar seu novo papeéseolrir meios que o habilitem a
gerenciar a aprendizagem de um novo perfil de aluno
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Projeto
Sala de Aula Virtual
(Edital 15 - CAPES)

Agenda pessoal cons‘idera

utiliza as TIC _-;tem Atividades de ensino ——disponibiliza/
\ | Ferramentas
‘ estio classificadasem— | de gestdo

o tem ‘ / :
repositorio e disponibiliza
de arquivos distribuidas no Informacdes } =

s gerais de informagdo / \

vinculo com ~ / Quadro de Lista de
a Universidade ‘ __mostra Notas frequencia
y‘d0< Participantes

‘ Gaponiizace
i de comunicacdo || disponibilizagéo acessa ——-
/do tlpo\ passado futuro © de conteddo
Notificagdes . l -
[Professor) { presente] disponibiliza
correio Solicitagdo
eletrénico de sala de

webconferéncia

em nivel de

Pés-graduagdo Pds-graduagdo
Stricto sensu lato sensu

Fig. 4. Mapa conceitual geral do projeto Sala daAdirtual

Observa-se que muitos professores utilizam TICfad uso espalhados pela
internet (por exemplo, blogs, editores de textolbmrativos, construtores de sites,
repositérios de midias, etc.) sem a preocupaca@meeas informacdes geradas, produtos da
Universidade, séo colocadas em dominio publico.

Diante desse reconhecimento, partiu-se, entda,@astudo e a implementacao de
determinados recursos EAD no portal da UFRGS. Rart, teve-se em conta: (1) as
potencialidades das TIC implementadas nas plata®rieAD; (2) a baixa adesédo as
plataformas no que tange ao apoio as atividadesndmo presencial; e (3) que, mesmo
guando utilizadas nessa modalidade, essas plaadosarvem, essencialmente, como
repositério de materiais educacionais.

Em sintese, o objetivo deste artigo foi o de chaanatencéo para uma alternativa
que, atendendo ao principio da plena integracdo @@CA e PSU, se contraponham ao
uso do AVA apenas como um repositério de materibiata-se de, por meio das TIC,
estimular atividades que promovam a qualidade doinene da aprendizagem, ao se
estreitar o hiato entre usuaridfomo Zappiens e Homo Papirus. Em outros termos,
conquistar o docente do ensino presencial par@géadde tecnologias tipicas da EAD, de
tal modo que ele possa, com mais seguranca, sedecidentre os trés AVA consagrados
na Universidade, aquele que considerar mais adequad
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ora esta em producao, na sua primeira versao.

Notas

! Nesse tempo, o Homo Sapiens ja grafava sua vitldiaza em diversas superficies (rochas, 0ssos,
tabuletas de barro, tecidos e materiais fibrosasogoapiros e pergaminhos).

2 Zapear é o processo de mudar o fluxo de informamdia outro, aumentando a densidade de
informacgBes no menor tempo possivel (VEEN; VRAKKINEB09).

% Informac®es extraidas em “Webfélio da EAD”. Dispah em http://www.pgie.ufrgs.br/webfolioead.
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4 Um ambiente virtual de aprendizagem (AVA) podedafinido como um espaco virtual formado pelos
sujeitos participantes (aluno, professor e tutonmageriais de ensino e de aprendizagem nele cantido
pelas interacdes que ocorrem e relacdes que sarfgrmpelas formas de comunicagéo disponibilizadas
para as trocas de informacfes. Este espaco viétualuitas vezes conhecido sob a designacdo de
plataforma (Behar, 2009).

® Disponivel em https://www.ead.ufrgs.br/navi
® Disponivel em https://www.ead.ufrgs.br/rooda

" O MOODLE, seguindo a filosofia de software livfei, desenvolvido na Austrélia e é utilizado por snai
de 66.000 websites em 218 paises (dados extraiui&seereiro de 2012 em http://moodle.org/sites)

8 Também conhecidas como “20% a distancia”.

° Em anos anteriores, os professores néo escolliamMA especifico. Ao solicitar o uso de uma dessas
ferramentas de apoio, efetuava-se a sincronizagdodddos nos trés AVA simultaneamente, o que
impediu uma analise aprofundada das preferéncepmdessores quanto aos ambientes.

190 projeto UFRGS Virtual esta sendo financiado @MPES (Edital n® 15) sob o titulo “Proposta para
0 Fomento ao Uso de Tecnologias de Comunicacafmeriacdo nos Cursos de Graduacdo da UFRGS”.
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