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Resumo. A insercdo de tecnologias digitais na educagdo permite ao professor a adogdo
de novas possibilidades pedagogicas que visem minimizar as dificuldades enfrentadas
pelos estudantes em disciplinas como a matemdtica. Nesse contexto, a plataforma Khan
Academy oferece aos estudantes um aprendizado mais ativo, dindmico e personalizado,
ao mesmo tempo em que permite ao professor acompanhar o desempenho de suas
turmas e de cada aluno individualmente. Neste trabalho, apresentamos os resultados de
um mapeamento sistemadtico da literatura que teve como proposito identificar os
trabalhos publicados nos ultimos cinco anos que propoem o uso da plataforma Khan
Academy para o ensino de matemdtica no Brasil. Os resultados indicam que a
plataforma Khan Academy vem sendo inserida aos poucos no processo de ensino e
aprendizagem de matematica em todos os niveis de educagdo no Brasil.

Palavras-chave: ensino de matemdtica, plataforma Khan Academy, mapeamento
sistemdtico.

The use of the Khan Academy platform for
mathematics teaching in Brazil: a systematic mapping

Abstract. The insertion of digital technologies in education allows the teacher to adopt
new pedagogical possibilities that aim to minimize the difficulties faced by students in
subjects such as mathematics. In this context, the Khan Academy platform offers
students a more active, dynamic and personalized learning, while allowing the teacher
to monitor the performance of their classes and of each individual student. In this work,
we present the results of a systematic mapping of literature that aimed to identify the
works published in the last five years that use the Khan Academy platform to teach
mathematics in Brazil. The results indicate that the Khan Academy platform has been
gradually inserted in the process of teaching and learning mathematics at all levels of
education in Brazil.

Key words: mathematics teaching, Khan Academy platform, systematic mapping.

1. Introducao

Em situagdes cotidianas observa-se que os estudantes brasileiros apresentam
dificuldades com conceitos basicos de matematica, as quais sao oriundas de deficiéncias
na Educagdo Basica. Avalia¢des nacionais e internacionais revelam que a maioria dos
estudantes brasileiros ndo possuem um conjunto de habilidades necesséarias para
aplicacdo de conhecimentos matematicos no seu dia a dia. A Organiza¢do para a
Cooperagao e Desenvolvimento Economico (OCDE) destaca a importancia da
capacidade de formular, empregar e interpretar a matemadtica significativamente e
contextualmente, a partir da capacidade de descrever, explicar e prever fendmenos. Os
resultados do Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (PISA), realizado em
2018, corroboram para essa constatacdo. Os dados mostram que 68,1% dos estudantes
brasileiros ndo apresentaram o nivel basico de matematica para o exercicio pleno da
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cidadania (Brasil, 2019). Este cenario se repete nos resultados apresentados pelo
Sistema de Avaliacdo da Educagdo Basica (Saeb), aplicado em 2019. Apesar de uma
melhoria consideravel nos indices em relagao as edi¢des anteriores do Saeb, os dados
dessa ultima avaliagdo apontam que a maioria dos estudantes brasileiros do 3° ano do
Ensino Médio ndo possui o nivel de qualidade esperado em matematica.

Visando minimizar as dificuldades enfrentadas pelos estudantes no processo de
ensino e aprendizagem da matematica, varios estudos tém sido realizados com o
proposito de sugerir a adogdo de novas praticas pedagogicas (Meireles e Schimiguel,
2019). Uma das abordagens propostas consiste na insercao das tecnologias digitais na
educagao, especialmente no uso do computador e da Internet. Para Silveira et. al. (2019,
p. 3), “utilizar tecnologias digitais para ensinar incita a criatividade e a intera¢do do
estudante, o que contribui para a compreensao dos conceitos em diferentes areas do
conhecimento”. No ensino de matematica, o uso das tecnologias digitais provoca novas
possibilidades pedagdgicas, despertando o interesse dos alunos na construcao do
conhecimento matematico e no desenvolvimento de estruturas cognitivas (Kampff et.
al., 2004).

Nesse contexto, a plataforma educacional Khan Academy vem se destacando por
utilizar ferramentas multimidias que permitem o acesso online gratuito de materiais no
formato de videoaulas, artigos, exercicios interativos e testes. Criada em 2006 pelo
educador americano Salman Khan, a plataforma Khan Academy disponibiliza cursos
em diversas areas do conhecimento, tais como: matematica, biologia, quimica, fisica,
astronomia, computacdo, entre outras, contemplando conteudos desde a Educagao
Bésica até o Ensino Superior. A plataforma oferece aos estudantes a possibilidade de
um aprendizado mais ativo, dinamico e personalizado (Tomazi, 2017). Conforme
Hannel (2017), o ensino personalizado permite ao aluno autonomia no desenvolvimento
de suas habilidades, estimulando o conhecimento e agucando a curiosidade. Ja aos
professores, a plataforma Khan Academy pode ser vista como um recurso pedagogico
que os auxilia no acompanhamento do desempenho de seus alunos, permitindo
identificar as dificuldades no aprendizado de uma turma e/ou de cada aluno
individualmente.

Nos ultimos anos, algumas pesquisas nacionais vém surgindo na literatura
visando identificar as potencialidades associadas ao uso da plataforma Khan Academy
no ensino de matematica. Nessa perspectiva, o objetivo geral deste trabalho ¢ analisar
como a plataforma Khan Academy vem sendo adotada no Brasil para o ensino de
matematica da Educacdo Basica a Superior. Dessa forma, apresentamos um
mapeamento sistematico da literatura com o objetivo de apresentar uma revisdo ampla
de estudos primarios existentes nos tltimos cinco anos.

2. Mapeamento Sistematico da Literatura

Para o desenvolvimento do mapeamento sistematico, adotamos o processo
sugerido por Kitchenham e Charters (2007), que sugerem um processo dividido em trés
etapas distintas, que sdo: planejamento, condug¢ado e publica¢io dos resultados.

2.1. Planejamento

Iniciamos a etapa de planejamento identificando os trabalhos concernentes ao
tema desta pesquisa: Santos € Gomes (2019) e Pinto et. al. (2019). Santos ¢ Gomes
(2019) apresentam uma revisao sistematica da literatura com o intuito de analisar como
a plataforma Khan Academy est4 sendo utilizada para avangos da educagao matematica,
considerando trabalhos nacionais e internacionais. Os resultados revelam que a adog¢do

V.18 N° 2, dezembro, 2020 RENOTE
DOI: 10.22456/1679-1916.110208




103

r CINTED-UFRGS Revista Novas Tecnologias na Educagao

da plataforma Khan Academy para o ensino de matematica se apresenta como uma
alternativa viavel e eficaz. Por sua vez, Pinto et. al. (2019) apresentam um levantamento
bibliografico com o objetivo de refletir sobre as experiéncias e praticas referentes a
adog¢dao da plataforma Khan Academy. De acordo com os autores, a inser¢ao da
plataforma Khan Academy no Brasil estd subordinada a novidade e ndo
necessariamente a inovagao, com a necessidade da realizacao de estudos sobre o uso das
tecnologias digitais na educacao.

Com o intuito de obter uma visdo mais abrangente do objetivo geral deste
trabalho, foram levantadas as seguintes questdes de pesquisa acerca do uso da
plataforma Khan Academy para o ensino de matematica no Brasil:

QP1: Em quais niveis a plataforma estd sendo adotada?
QP2: Quais estratégias de ensino estao sendo empregadas?
QP3: Quais contetdos matematicos sdo explorados?

QP4: Quais estratégias de investigacdo estdo sendo empregadas para
avaliacao dos resultados?

Posteriormente, selecionamos as bases de dados a serem utilizadas na pesquisa.
Optamos pela busca de trabalhos publicados em eventos e periddicos nacionais nas
areas de Educacdo, Educacdo Matematica e Informatica na Educagdo. Além dessas
bases de dados, também consideramos os periddicos da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Foram considerados na busca
os trabalhos publicados nos ultimos cinco anos (2015 - 2019), como também os
periddicos publicados até o0 momento da pesquisa, realizada em repositérios online nos
dias 7 e 8 de junho de 2020. A chave de busca escolhida (“khan academy” AND
“matemadtica’) visou abranger o maior numero de trabalhos publicados.

Por fim, foram definidos alguns critérios de inclusdo e exclusdo. Como critério
de inclusdo, consideramos os trabalhos que apresentam como proposta uma avaliagdo
acerca do uso da plataforma Khan Academy para o ensino de matematica na Educagao
Bésica ou no Ensino Superior. J4 os critérios de exclusao foram os seguintes:

e CEl: Trabalhos que nao adotam a plataforma Khan Academy para o
ensino de matematica;

e CE2: Trabalhos que nao foram desenvolvidos no Brasil;

e CE3: Trabalhos que ndo apresentam uma avaliagdo sobre o uso da
plataforma Khan Academy para o ensino de matematica;

e CE4: Trabalhos que apresentam revisoes da literatura;

e CES: Trabalhos indisponiveis para consulta.

2.2. Conducio

Na etapa de condugao, primeiramente realizamos a busca por trabalhos com base
na chave de busca. Essa atividade resultou na identificagdo de 27 trabalhos. A Tabela 1
lista os eventos e periddicos analisados, além das respectivas quantidades de trabalhos
publicados em cada ano.
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Tabela 1 — Resultado da busca nas bases de dados consideradas na pesquisa.

wn ) ~ ) = = =
Evento ou periodico = | 3|3 |3|23|8]| 3
Q Q I IS Q Q =
Congresso Nacional de Educa¢do (CONEDU) 0 0 0 0 0 - 0
Encontro de Paraibano de Educagdo Matematica (EPBEM) - 0 - 0 - - 0
Encontro Nacional de Educac¢do Matematica (ENEM) - 1 - - 4 - 5
Congresso Internacional de Ensino de Matematica (CIEM) - - 1 - - - 1
Simpdsio Brasileiro de Informatica na Educagédo (SBIE) 0 0 0 0 0 - 0
Workshop de Informética na Escola (WIE) 0 0 1 1 2 - 4
Workshops do Congresso Brasileiro de Informatica na
~ 00| 01O 1 - 1
Educagio
Congresso Internacional de Educagéo e Tecnologias e
Encontro de Pesquisadores em Educagdo a Distancia (CIET- - 1 - 2 - - 3
ENPED)'
Revista de Educacdo Matematica (Zetetike) 0 0 0 0 0 0 0
Revista Eletronica de Educacdo Matematica (REVEMAT) - - - - - 1 1
Revista Novas Tecnologias na Educa¢do (RENOTE) 1 0] 0O ]0]0]0O0 1
Informatica na Educacdo: Teoria & Pratica 0 0 0 0 0 0 0
Periodicos da CAPES 1 2 3 4 1 0| 1
Total de trabalhos identificados | 27

Fonte: Autoria propria.

Ap0s a busca dos trabalhos nas bases de dados, realizamos uma leitura completa
dos mesmos e executamos a triagem dos que consideramos mais relevantes para nossa
pesquisa, tomando como referéncia os critérios de inclusdo e exclusdo definidos na
etapa de planejamento. Apos esse passo, foram selecionados os dez trabalhos que sdo
listados na Tabela 2. A Tabela 3 é semelhante a Tabela 1, considerando apenas os

trabalhos selecionados.

Tabela 2 — Relacdo dos trabalhos classificados.

Id | Referéncia
TO01 | Guimaraes (2016)
T02 | Santos, Santana e Santos (2016)
T03 | Calazans (2017)
T04 | Oliveira e Lima (2017)
TO5 | Souza e Giraffa (2017)
T06 | Oliveira, Melo e Silva Junior (2018)
TO07 | Vergana, Hinz e Lopes (2018)
T08 | Almeida e Marinho (2019)
T09 | Azevedo et. al. (2019)
T10 | Araujo, Molina e Nantes (2020)

Fonte: Autoria propria.

! Antigo Simpésio Internacional de Educagiio a Distancia e Encontro de Pesquisadores em Educagio a

Distancia (SIED-ENPED).

V.18 N° 2, dezembro, 2020

RENOTE

DOI: 10.22456/1679-1916.110208



105

r CINTED-UFRGS Revista Novas Tecnologias na Educagao

Tabela 3 — Resultado da busca nas bases de dados consideradas na pesquisa levando em conta apenas a
lista dos trabalhos classificados a partir dos critérios de inclusdo e excluséo.

7o) N ~l |l @ =
Evento ou periodico =3 |=2|2| 3|83
(o\] [o\} [o\} [o\} (o\] [o\} =
Encontro Nacional de Educac¢io Matematica (ENEM) - 1 - - 1 - 2
Congresso Internacional de Ensino de Matematica (CIEM) - - 1 - - - 1
Workshop de Informética na Escola (WIE) - - 0] 1 1 - 2
Workshops do Congresso Brasileiro de Informatica na ) ) ) ol - 0
Educagio
Congresso Internacional de Educacdo e Tecnologias e
Encontro de Pesquisadores em Educagdo a Distancia (CIET- - 1 -1 0] -] - 1
ENPED)
Revista Eletronica de Educa¢do Matematica (REVEMAT) - - - - - 1 1
Revista Novas Tecnologias na Educa¢do (RENOTE) 0 - e 0
Periddicos da CAPES 0 0 2 11107 - 3
Total de trabalhos selecionados | 10

Fonte: Autoria propria.

Em seguida, os trabalhos selecionados foram analisados visando a extracdo e
mapeamento de dados correspondentes as questdes de pesquisa. Os resultados serdo
apresentados na proxima se¢io?.

3. Resultados e Discussao

De acordo com os dados apresentados na Tabela 3, observamos que a maioria
dos trabalhos foi publicada em eventos nacionais (seis artigos), sendo trés na area de
Educacdo Matematica (T03, T06 e T10) e trés em Informatica na Educagdo (T02, T04 e
T09). Os demais trabalhos foram publicados em periddicos (TO1, TOS, TO7 e TOS).

Ao considerarmos os estados dos autores, verificamos que as regides Sul e
Nordeste concentram a maioria das publicacdes, sendo cinco trabalhos publicados
oriundos da regido Sul (TO1, TO5, T06, TO7 e TO8) e quatro da regido Nordeste (T02,
T04, T0O9 e T10). Esses trabalhos estdo concentrados nos estados do Rio Grande do Sul
(TO5, TO6, TO7 e TO8) e Rio Grande do Norte (T02 e T04). Os demais estados dessas
regioes foram: Parand (TO1), Ceara (T09) e Bahia (T10), cada um com um trabalho
publicado. A regido Sudeste teve um trabalho publicado (T03), do Rio de Janeiro. Nao
encontramos nenhum trabalho com autores das regides Norte e Centro-Oeste.

Levando-se em consideracdo o ano de publicagdo, conforme ilustra a Figura 1,
vemos que o ano de 2017 concentra o maior numero de publicagdes (T06, TO7 e TOS).
J& nos anos de 2016 (T09 e T10), 2018 (T04 e T05) e 2019 (T02 e TO03), foram
publicados dois trabalhos por ano. Em 2020, foi encontrado um trabalho publicado até
o momento da busca (T01).

Quanto ao tipo de pesquisa realizada, todos os trabalhos se enquadram como
artigo de experiéncia. De acordo com Wieringa et al. (2006) citada por Falbo (2018, p.
19), um artigo de experiéncia “refere-se a trabalhos que discutem como alguém fez algo
na pratica (sem estar aplicando uma proposta de solu¢ao claramente colocada)”.

2 Uma sumarizagdo dos resultados dos trabalhos selecionados pode ser acessada aqui.
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Figura 1 — Evolugdo do niimero de trabalhos publicados entre os anos de 2015 e 2020.

Nimero de trabalhos publicados

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Ano

Fonte: Autoria propria.

Na sequéncia, apresentamos os dados coletados e detalhamos cada uma das
questdes de pesquisa.

QPI1: Em quais niveis a plataforma esta sendo adotada?

Conforme ilustra a Tabela 4, a maioria das pesquisas brasileiras estd concentrada
na Educacdo Bésica (seis trabalhos), com trés artigos abrangendo cada uma das
seguintes etapas: Ensino Fundamental e Ensino Médio.

Os demais trabalhos foram desenvolvidos no ambito do ensino superior, com
75% das pesquisas voltadas para alunos de cursos na area de exatas.

Tabela 4 — Mapeamento dos dados referentes a QP1.

Id | Nivel de ensino Ano ou Curso
TO01 | Educagdo Bésica (Ensino Médio) Modulo I do Projeto e-Jovem
T02 | Educagdo Bésica (Ensino Médio) 1° ano
T03 | Ensino Superior Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncias
T04 | Educagdo Basica (Ensino Médio) 2° ano
T05 | Ensino Superior Licenciatura em Pedagogia
T06 | Ensino Superior Bacharelado em Tecnologia da Informacao
T07 | Educacdo Bésica ( Ensino Fundamental) 8° ano
T08 | Educacdo Basica ( Ensino Fundamental) 8° ano
T09 | Ensino Superior Bacharelado em Tecnologia da Informacao
T10 | Educacdo Baésica ( Ensino Fundamental) 6° ano

Fonte: Autoria propria.

QOP2: Quais estratégias de ensino estido sendo empregadas?

Quanto as estratégias de ensino adotadas, mapeadas na Tabela 5, observamos
que 70% das pesquisas utilizaram a metodologia de ensino hibrido. Essa metodologia
visa a combinagdo entre o aprendizado online (virtual) com o offline (presencial). As
pesquisas que seguem essa metodologia apresentam a utilizagao da plataforma Khan
Academy com o objetivo de fixacdo dos contetidos matematicos vistos em sala de aula
por meio da recomendacdo de exercicios, video aulas e artigos.
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Tabela 5 — Mapeamento dos dados referentes a QP2.

Estratégia de ensino Trabalhos

Curso online a distancia TO1; TO2

Ensino hibrido T03; T04; TO6; TO7; TO8; TO9; T10
Curso online presencial TO5

Fonte: Autoria propria.

Outras estratégias identificadas adotam a plataforma Khan Academy para a
realizacdo de cursos online. Em dois dos dez trabalhos selecionados, os cursos
ocorreram fora do ambiente escolar (educagdo a distancia) e apenas um trabalho
descreve uma experiéncia que ocorreu dentro da escola, com acompanhamento do
professor (presencial). Nesses trabalhos a Khan Academy ¢ utilizada com o proposito de
oferecer cursos de nivelamento, visando a revisdo de contetidos de matematica basica.

OP3: Quais conteudos matemadticos sdo explorados?

Com relacdo aos conteidos matematicos explorados na plataforma Khan
Academy, nosso estudo aponta que 50% dos trabalhos exploraram assuntos de
matematica bésica, conforme apresenta a Tabela 6. Nos outros 50%, os autores ndo
especificam quais conteudos foram abordados.

No TOI, a autora menciona que os conteudos selecionados em matematica
basica na Khan Academy visam desenvolver o raciocinio logico dos alunos em sala de
aula. Nos demais trabalhos, fica evidente que os conteudos trabalhados estdo
relacionados com os assuntos que estao sendo vistos em sala de aula.

Tabela 6 — Mapeamento dos dados referentes a QP3.

Conteudos Trabalhos

Algebra T02 e TO3

Geometria espacial T04

Fracdes T05¢T10

Nao especifica TO1, TO6, TO7, TO8 ¢ TO9

Fonte: Autoria propria.

QP4: Quais estratégias de investigacdo estio sendo empregadas para avaliacdo dos
resultados?

Verificamos que 60% dos trabalhos selecionados adotaram como estratégia de
investigacdo a aplicacdo de métodos quantitativos para avaliacdo do uso da plataforma
(TO1, TO2, TO3, TO4, TO6 e T10). Ja nos trabalhos T05, TO7 e T09, métodos mistos
foram utilizados para avaliar os estudos desenvolvidos. Apenas no trabalho TOS, uma
avaliag¢do qualitativa foi conduzida.

De acordo com a Tabela 7, podemos notar que a maioria dos trabalhos que
fazem uso de métodos quantitativos utiliza os resultados de avaliagdes tradicionais para
mensurar o desempenho dos alunos que fazem uso da Khan Academy. Além das
avaliagOes tradicionais, os trabalhos T02, T04 ¢ TO6 consideram também os relatdrios
gerados automaticamente pela plataforma Khan Academy. Os demais trabalhos fizeram
uso de questionarios e entrevistas.

Tabela 7 — Mapeamento dos dados referentes a QP4.

Coleta de dados Trabalhos

Questionarios TO7

Entrevistas T0S

Relatorios gerados pela plataforma T02, T03, T04, TO6 e TO8
Avaliag0es tradicionais T01, T02, T04, T06, TO9 e T10

Fonte: Autoria propria.
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4. Ameacas a Validade

O presente trabalho apresenta algumas ameacgas a validade que podem ter
comprometido os resultados apresentados. Uma delas diz respeito a limitagdes dos
motores de busca utilizados para pesquisa em anais de eventos e periddicos. Assim, o
conjunto de trabalhos selecionados pode ndo representar efetivamente todos os trabalhos
publicados em lingua portuguesa. Uma outra ameaca a validade estd relacionada aos
componentes humanos responsaveis pela avaliagdo dos trabalhos (extragdo e
classificagao dos dados).

5. Conclusoes

O uso de tecnologias digitais no ensino de matematica ja vem sendo amplamente
discutido na literatura hé alguns anos. No entanto, pesquisas visando a investigacao dos
beneficios atrelados a adogdo da plataforma Khan Academy no processo de ensino e
aprendizagem da matematica ainda sdo recentes. Nessa perspectiva, este trabalho
apresentou um mapeamento sistematico da literatura com o propdsito de identificar
como essa plataforma esta sendo utilizada e avaliada para o ensino de matematica por
professores e pesquisadores brasileiros.

Observamos que a Educacdo Bésica concentra a maioria dos estudos realizados
no Brasil, sendo o ensino hibrido a principal metodologia de ensino adotada nas
pesquisas apresentadas. Além disso, identificamos que a Khan Academy vem sendo
amplamente utilizada para o ensino de conteidos de matematica basica. Um dos
motivos comumente apresentados para escolha dos conteudos matematicos a serem
trabalhados estd em minimizar as dificuldades dos alunos decorrentes da ma formagao
adquirida na Educagdo Basica. Os relatérios de progresso dos alunos gerados
automaticamente pela plataforma além das avaliagdes tradicionais sao os métodos mais
comuns de avalia¢do adotados pelos estudos desenvolvidos no Brasil.

Diante do exposto, € razoavel inferir que, na perspectiva dos alunos e dos
professores brasileiros, a adocdo da Khan Academy como ferramenta de suporte pode
ser benéfica para o processo de ensino e aprendizagem de conteudos matematicos. No
entanto, os resultados do presente trabalho revelam que estudos acerca do uso da
plataforma no ensino de matematica ainda vem sendo pouco explorado no Brasil nos
ultimos anos, principalmente para o ensino de contetidos mais avangados de matematica
no Ensino Superior. Nesse sentido, se faz necessario a realizagdo de novas pesquisas
visando suprir essa lacuna.
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