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Introducao

O conceito de avaliacao, tradicionalmente
complexo, serve de mote para a abertura deste
texto. Etimologicamente, avaliar significa “deter-
minar a valia ou o valor de”, e avaliacdo, “valor
determinado pelos avaliadores” (Holanda
Ferreira, 1989, p. 54). Inclui, portanto, uma rela-
¢ao entre sujeito — avaliador e objeto a ser avali-
ado, implicando a enunciacdo - implicita e ex-
plicita — de juizos de valor.

De tal amplitude destacamos o viés que
aponta para as nuances da relacdo estabelecida
entre avaliador e avaliado, além do processo de
atribuicao de juizos de valor a objetos, fatos e
situacdes, afetando decisivamente as atitudes,
convicgoes, o comportamento do homem em

.. sentido amplo. Através da avaliacdo, pode-se,

- por exemplo, transitar das crencas primitivas,

como generalizacdes precipitadas e esteredti-

pos, para as chamadas crencas de ordem supe-

rior, elaboradas a partir de uma estrutura verti-

cal de inferéncias logicas e, conseqlientemente,
altamente elaboradas e diferenciadas.



Eloiza da Silva Gomes de Oliveira/Marly de Abreu Costu

As crencas de que falamos por aitimo
podem parecer facilmente desmentidas
através da destruicdo de um silogismo que
constitui a estrutura vertical que a gerou.
Isto nao acontece, no entanto, pois elas

possuem uma estrutura horizontal que as .

vincula a outras crencas.

A constituicao de uma trama de estru-
turas, horizontal e vertical, da as crencas
superiores notavel estabilidade, coeréncia
e durabilidade. Na sustentacdo deste pro-
cesso, a avaliacao tem importante papel,
dando forca ao componente afetivo das
atitudes, o mais resistente a mudancas.

No campo da Educacdo, a avaliacao
se reveste de grande importancia, princi-
palmente pela sua histéria de homo-
geneizacao cultural.

A ansiedade por turmas étimas, homo-
géneas e de excelente rendimento povoa o
imaginario educacional, consolidada pelas
praticas avaliativas.

Mc Laren (1995) fala de uma “politica
da significacdo”, que afeta o discurso dos
professores — dirigindo-o para o que é
consensual e refor¢cando o aspecto autori-
tario do mesmo — e dos alunos, tornando-
o mecanico e repetidor.

Parece que, guardadas as devidas pro-
porcdes, o mesmo desejo de pasteurizar
ampliou-se, envolvendo os variados estra-
tos do sistema educacional brasileiro, sem-
pre apoiado pelo processo justlftcador em
que se constxtmu a avallagao

Dos rituais avaliativos da aprendiza-
gem escolar, tantas vezes analisados e cri-
ticados, passou-se aos ritos mais amplos,
com o apoio governamental, que discuti-
remos mais adiante, focalizando especial-
mente o Exame Nacional de Cursos.

Independentemente do ambito e do
objeto, podemos definir a avaliagao edu-
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cacional, como o fizeram Scriven &
Stufflebeam (1978), em texto classico:

.. uma atividade metodolégica que consis-
te na coleta e na combinagdo de dados re-
lativos ao desempenho, usando um conjun-
to ponderado de escalas de critérios que
leve a classificacGes comparativas ou nu-
méricas, e na justificacdo: a) dos-instrurner
tos de coleta de dados, b) das ponderagées;
¢) da selegdo de critérios. (idem, p. 50-3)

Ainda transitando pelas definicdes clas-
sicas de avaliagao educacional, ndo podemos
esquecer Bloom, Hastings & Madaus (1983)
que apontam algumas caracteristicas essen-
ciais da mesma, como: voltar-se para a
melhoria da aprendizagem e do ensino; incluir
ampla variedade de dados; auxiliar na defini-
¢do e no esclarecimento das metas e objeti-
vos educacionais; implicar sistema de contro-
le da qualidade, assegurando a possibilidade
de mudancas que permitam a eficAcia do pro-
cesso; e permitir a verificacao da proprieda-
de de todos os procedimentos, previstos no
planejamento ou alternativas utilizadas.

Mais atual, o soci6élogo portugués
Almerindo Janela Afonso (2000) preocupa-
se em focalizar um conjunto de defini¢oes
relativas a avaliacao educacional, mostran-
do como sua problemaética ultrapassa os
aspectos puramente técnicos e permite es-
tabelecer uma ponte entre os processos
pedagogicos e 0s processos sociais e poli-
ticos em sentido amplo. Neste sentido, bus-
ca definir se a avaliacdo € um instrumento
de regulacao e controle; ou de emancipa-
¢ao, desenvolvimento, promogao do ser
humano, da escola e das organizagoes:

Ressaltamos que, no cenario educaci-
onal brasileiro, nas duas ultimas décadas,
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verificou-se um deslocamento da atencao,
antes centrada apenas na avaliacao educa-
cional, isto €, na avaliacao do processo de
ensino-aprendizagem, para as variadas for-
mas de avaliacdo institucional, como a ava-
liagdo de institui¢des, de sistemas e de pro-
jetos ou politicas publicas. Observe-se que
estas Gltimas formas de avaliacao, quando
deflagradas por procedimentos governa-
mentais, tornam-se polémicas e sofrem cri-
ticas fundamentadas em anélises como a
que fazem Catani & Oliveira (2000), ao de-
brucarem-se sobre a Educacao Superior no
Brasil. Os autores denunciam o atrelamento
das politicas atuais de diversificacio e di-
ferenciacdo - o que inclui naturalmente os
programas de avaliacdo institucional desen-
volvidos — aos procedimentos da cartilha
do Banco Mundial para a América Latina.
Tais procedimentos podem ser resumidos
em quatro grandes determinacdes: o fomen-
to da diferenciacao, favorecendo as insti-
tuicoes privadas; o estimulo as universida-
des publicas, para que busquem fontes de
financiamento; a redefinicao do papel do go-
verno no ensino superior; e a adogao de po-
liticas que favorecam os principios de qua-
lidade e eqiiidade.

Podemos observar que tanto o
“institucional vivido”, de que fala Amorim
(1992), como a dimensdo simbolica, que
confere significacdes e torna representa-
¢Oes e agoes obrigatérias para a socieda-
de ou para o grupo, concorrem para que a
avaliagao institucional se situe para além
da pura eficicia organizativa e funcional.
Em verdade, ela se transforma num instru-
mento de poder, a servi¢o de interesses
politicos, nacionais e, no caso, internacio-
nais.

Essa visao mais ampla acerca da di-
mensao adquirida ~ no Brasil — pela avali-
acao das institui¢cdes de ensino superior,
através das agéncias governamentais, con-
fere significacao as véarias etapas pelas
quais passou 0 processo.

Neste artigo discutiremos algumas ques-
toes voltadas para a avaliacao do sistema de
Educacao Superior no Brasil, focalizando, em
especial, o Exame Nacional de Cursos,
polemicamente chamado de “Provio™.

O Exame Nacional de Cursos, embora
jdincorporado arotina académica das Ins-
tituicoes de Ensino Superior, ganhou uma
multiplicidade de nuances, no préprio ima-
ginario dos estudantes e professores.

UM POUCO DA HISTORIA

Passamos a delinear, sob a forma de

um cronograma amplo e rapidamente tra- -
cado, o contexto em que a avaliagao do -

Ensino Superior evoluiu em nosso pais.
Ja ficou claro que incluimos as iniciati-
vas e programas, aqui citados, na categoria
de avalia¢Oes institucionais, entendidas
como o questionamento da praxis, da rela-
¢ao entre o pensar e o fazer em cada Insti-
tuicdo de Ensino Superior —IES. Sobrepuja o
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‘mero julgamento de mérito e de padrao de
-exceléncia, apontando para o aprimoramen-

to das atividades e a transformacao da face

- da Universidade que se volta para o social.

Segundo Amorim (1992),

... a instituicdo é o lugar concreto onde o tra-
balho académico se desenvolve, onde se re-
alizam as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, e diferentes decisdes sdo tormadas,
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levando em conta sempre um determinado
ponto de vista, uma visdo social de mundo,
o institucional € o vivido, o lugar onde ocor-
rem os confrontos académicos — no caso da
universidade — e as relagées sociais se pro-
jetam mais agucadamente. (p. 17)

Na década de 70, é conveniente lem-
brar, a.CAPES ja avaliava os cursos de
mestrado e doutorado. Apds esse periodo,
em que experiéncias pioneiras de avalia-
¢do surgiram — como na Universidade de
Ribeirao Preto, na Universidade Federal do
Rio Grande do Norte e na Universidade
Federal de Santa Catarina - as décadas de
80 e 90 pontuaram a importancia deste
processo. A propria CAPES realizou, de
1983 a 1986, o “Programa de Avaliacao da
Reforma Universitiria” e o Conselho de
Reitores da Universidades Brasileiras -
CRUB -, em julho de 1986, definiu a avalia-
cdo de desempenho como um compromis-
so social das universidades.

Em 1987, em Brasilia, aconteceu o “En-
contro Internacional sobre Avaliacdo de En-
sino Superior”. Ao final do mesmo, recomen-
dou-se que a Secretaria de Educacao
Superior do Ministério da Educacdo — SESu/
MEC apoiasse a realizacao de encontros e
estudos facilitadores da troca de experién-
cias sobre avaliacio. Este processo culmi-
nou com a realizagao, pela Fundacao Carlos
Chagas, em 1989, de um Seminario intitulado
“Avaliacao Institucional: a Universidade”.

Dessa politica surgem linhas de acao
amplas, que apontam para a realizacdo das
atividades de avaliacdo em si, para a cria-
¢ao de bases de dados, para o estimulo ao
desenvolvimento de metodologias de ava-
liacdo e para a democratizacao do acesso
as informacoes obtidas.
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Importante para a analise que desen-
volveremos adiante € o fato de a SESU/MEC
demonstrar explicitamente o interesse
pela avaliacdo do sistema de ensino supe-
rior - no todo e relativamente a cada IES -
respeitando a autonomia universitaria.

Quanto as experiéncias desenvolvidas
por universidades brasileiras, Paul, Ribei-
ro & Pilatti (1992) apresentam interessante
estudo que divide as citadas experiéncias
em trés blocos: dimensao da instituicao,
dimensao do ensino de graduacao e dimen-
sao do curso.

Na impossibilidade de citar todas as
experiéncias relatadas, optamos por des-
tacar algumas, de cada grupo estabeleci-
do pelos autores, mesmo correndo o risco
de omitir projetos importantes.

Em relacao a instituicdo como um todo,
a experiéncia pioneira da Universidade de
Ribeirao Preto (1974), ja citada, e a recen-
temente realizada pela UERJ, utilizando ava-
liadores externos, de universidades euro-
péias. A atual Sub-Reitoria de Graduacgdo da
UER/J esta promovendo a construgao cole-
tiva de um Projeto de Avaliacao do Ensino
de Graduacao, que faz parte do Programa
de Avaliacao Institucional da Universidade
e tem como finalidade assessorar, acompa-
nhar e orientar tecnicamente o processo
nos diferentes Centros e Faculdades, atra-
vés de reunides sistematicas com docentes’
representantes de todas as unidades, visan-
do, assim, fornecer subsidios paraa formu-_
lacdo de propostas de avaliagio dos cur- -
sos de graduacao.

No que se refere ao Ensino de Gradu-
acdo, também as Universidades de Caxias
do Sul e de Sao Carlos, por exemplo, de-
senvolvem sistemas de avaliagao que tém
como objeto central o curriculo dos cur-
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sos de Graduagao, com énfase especial nas
Licenciaturas.

Nunca é demais citar a experiéncia da
UNICAMP, desenvolvida em trés etapas:
auto-avaliagao e diagnose, avaliacio exter-
na e reavaliacio.

Finalmente, na dimensao que os auto-
res chamam “de curso”, temos, por exem-
plo, as avaliagcdes dos Cursos de Pedago-
gia, Letras e Enfermagem da UFSC -
continuidade do pioneiro processo inicia-
do na década de 70 - e do Curso de Medi-
cina e Cirurgia da UNI-RIO.

E pertinente lembrar que, na Faculda-
de de Educacao da UERJ, esta em desenvol-
vimento a avaliacdo do Programa UERJ de
Formacdo de Professores para o Ensino Ba-
sico, a qual tem como alvo a avaliacao dos
Cursos de Licenciatura, apds a reformulacao
do curriculo realizada em 1999.

Ainda podem ser citadas, com desta-
que, as experiéncias da USP, que se iniciou
com a polémica valoracao de professores
produtivos e improdutivos e evoluiu para
a formacdo de comités de avaliacao que
incluiam a metade de avaliadores brasilei-
ros e a outrametade internacionais; e a da
. Universidade de Brasilia (1987), em que um
grupo de trabatho comecou o mapeamento
dos aspectos julgados relevantes pela pro-
pria instituicdo. Tentando conjugar proce-
dimentos metodoldgicos diversos e con-
ceitos variados de avaliagao existentes no

seio da Universidade e utilizando a avalia- -,
¢do interna conjugada com a externa, a. .

UnB priorizou os curriculos dos cursos e
os aspectos essenciais da infra-estrutura,
além do conceito de competéncia, utiliza-
do como critério de avaliacao.
Concretamente, entre os anos de 1994
e 1995 houve uma duplicacdo de projetos
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de avaliacdo em Instituicoes de Ensino Su-
perior no Brasil, o que demonstra o impac-
to desses processos e a importancia de que
se revestiram na Universidade brasileira.

Como nao podia deixar de ser, no en-
tanto, a demanda pela avaliacio institu-
cional das IES agugou o interesse de orga-
nizagoes particulares, que se lancam na
busca desse mercado. A Fundacio CES-
GRANRIO criou o Programa Integrado de
Desenvolvimento — PROGRIDE - destina-
do a promover avaliacdes externas em [ES
que o contratem. A metodologia é similar
a das visitas das Comissoes de Avaliado-
res do MEC, com a diferenca de que as
comissoes formadas precisam ter o aval
da instituicdo avaliada. O processo tam-
bém termina com o encaminhamento de
um relatorio, em caréter sigiloso, a univer-
sidade. Ele contém os dados obtidos, refe-
rentes ao contexto, a missao institucional,
as condigdes e recursos para o funciona-
mento da mesma.

Segundo Dias Sobrinho (1999), a ava-
liacao institucional da universidade
consubstanciou um avanco: “... um novo
campo de debates, pesquisas e préaticas
estd se constituindo, principalmente no
ambito da educacao superior, portador de
possibilidades novas e de grande potenci-
al de disputas” (idem, p. 149-50).

O propriouso do termo disputas denun-

“Cia uma preocupacao que compartilhamos
~coin o autor: a de que a crise gerada pela

crescente retracao do Estado emrelacio as
politicas publicas -de educacao venha a
acarretar para a Universidade Pablica o
agravamento de uma crise ja instalada.
Trata-se do comprometimento daiden-
tidade institucional da universidade.
Enfraquecida por contendas internas e for-
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¢ada a lancar-se no mercado, competindo
pelos recursos disponiveis no setor produ-
tivo, ela passa a funcionar de acordo com
outra logica e a ser regida por outras nor-
mas — as que decorrem deste mercado.

O autor conclui com propriedade:

De fora para dentro, a crise acarreta a exi-
géncia da avaliac@o que, desse ponto de
vista, corresponde mais a prestacdo de
contas da gestdo universitaria, da adminis-
tracdo financeira, da eficiéncia da univer-
sidade e apresentar os produtos requeri-
dos, e a busca de comprovacées da
seriedade institucional na utilizagdo de re-

cursos para a producdo e o desenvolvimen-
to do capital intelectual, que passa a ser
disputado como o mais importante instru-
mento do desenvolvimento econdmico. Os
temas relacionados a gestdo, quase sem-
pre adjetivados com os atributos du
racionalidade técnica, adquirem importdan-
cia e atualidade. Por essas raz6es, a avali-
acao demandada pelos governos €, em
geral, muito mais voltada a politica e a
administrac@o da educagdo superior do
que para o processo de ensino-aprendiza-
gem e de produgado cientifica, tecnoldgica,
cultural e de formac¢do da cidadania.
(idem. p.151-2)

O EXAME NACIONAL DE CURSOS

Primeiramente, vamos caracterizar o
Exame, destacando alguns momentos que
antecederam o seu surgimento e delinean-

do os aspectos mais significativos desta es-_

tratégia de avaliacao.

A SESU/MEC, de que ja falamos anteri-
ormente, tornou-se responsavel por um pro-
grama de grande impacto na Universidade
brasileira: o Programa de Avaliagao
Institucional das Universidades Brasileiras
(PAIUB), proposto em 1993 pela Associacao
Nacional de Dirigentes de Instituicdes Fede-
rais de Ensino Superior - ANDIFES —ao MEC,
cujo primeiro edital foi lancado em 1994. A
partir‘_d.o' mesmo, determinava-se que cada
[ES tivesse o seu sistema de avaliacio pro-
prio, mas regido por parametros nacionais.
Isto instigou as universidades a criarem e
desenvolverem os seus programas de avali-
acao institucional, que em geral seriam regi-
dos por trés grandes diretrizes: o respeito a

identidade da instituicdo, o desenvolvimen-

to de um processo amplo de participacao e
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de adesao voluntaria da comunidade acade-
mica e a complementacao da avaliacao in-
terna pela externa. Passou-se a entender,
neste caso, que a avaliagao externa seria
constituida pelo Exame Nacional de Cursos;
enquanto a avaliagdo interna consistiria nas
visitas das comissoes de especialistas, de-
signadas pelo MEC, o que comentaremos
mais adiante.

Nao desejamos tornar enfadonha a
leitura deste texto, com extensivas cita-
¢des de leis, mas ha algumas referéncias
que sao essenciais para quem desejar
acompanhar a “trama” legal que deu sus-
tentacdo ao surgimento e estabelecimen-
to do “Provao”, a partir de 1996. Sao elas:

» A Lein®9131/95, que criou um'siste- "~

ma avaliativo e encarregou, em seu
Art. 3% o MEC de: realizar avaliacoes
periodicas das institui¢cdes e dos cur-
sos de nivel superior, fazendo uso de
procedimentos e critérios amplos, dos
diversos fatores que determinam a
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qualidade e a eficiéncia das atividades
de ensino, pesquisa e extensao. O
Provdao € uma dessas estratégias
avaliativas, buscando complementar
outras, de carater mais abrangente.

* 0O §1°damesma Lei determina a reali-
zacdo obrigatoria, anualmente de exa-
mes nacionais com base nos contea-
dos minimos estabelecidos para cada
curso, previamente divulgados e des-
tinados a aferir os conhecimentos e
competéncias adquiridos pelos alu-
nos em fase de conclusao dos cursos
de graduacao.

* Anova LDB (Lei n® 9394/96) estabele-
ce uma finalidade clara de identificar
limites e potencialidades para a
melhoria e a expansao do ensino su-
perior. Em seu Artigo n° 46 determina
que: a autorizacao e o reconhecimen-
to de cursos, bem como o creden-
ciamento de instituicdes de educacio
superior, terdo prazos limitados, sen-
do renovados periodicamente, apds
processo regular de avaliacio.

* A Portaria do MEC n? 249/96, em seu
Art. 64, diz que:

As provas serdo elaboradas e aplicadas
por entidade sem fins lucrativos, externa
ao MEC e as instituicdes a serem avalia-
das, que tenha em seus quddros profissio-
nais que atendam a requisi{os de idonei-
dade, competéncia eﬁcap'ac'idad‘e iéfnica
em avalia¢do da aprendizagefn, elabora-
cdo e aplicacdo de prouvas e testes.

* A Portaria do MEC n® 963/97, regula-
mentou o ENC, determinando que as
diretrizes do mesmo sejam definidas
pelas Comissoes de Cursos. formadas
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por especialistas de notério saber, atu-

antes na area, designados por Porta-

ria ministerial ap6s consulta a SESU/

MEC, ao CRUB e aos Conselhos Fede-

rais de profissdes regulamentadas, as-

sociagoes cientificas e associacoes
nacionais de ensino.

Cabe a essas Comissdes definir, para
cada drea, os objetivos especificos, o per-
fil desejado do graduando, habilidades e
contetidos a serem avaliados e o tipo de
prova a ser aplicado.

Comecando em 1996, com trés cursos
avaliados (Engenharia Civil, Direito e Ad-
ministracao), o Provao, em 2002 - regula-
mentado pela Portaria n? 1295, de 28 de
junho de 2001 - sera realizado no dia 09
de junho e envolvera 24 cursos, incluindo
Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias
Contéabeis, Histéria e Enfermagem, que
serdo avaliados pela primeira vez este ano.

Ressaltamos que o primeiro Exame,
realizado em 1996, foi pontuado pelas ma-
nifestagdes contrarias de professores e de
estudantes, chegando a 12% as provas en-
tregues em branco.

As penalidades sinalizadas para
graduandos — nao registro do diploma - e
instituicoes de ensino - chegando ao ris-
co de descredenciamento, fizeram, no en-
tanto, com que, progressivamente, o
percentual de provas entregues em bran-
co diminuisse. :

0 “Provao” € constituido de questdes’ B
objetivas e discursivas, além de um ques- .
tionario s6cio—-econdmico-cultural aplica-
do aos alunos concluintes da Graduagao
naquele ano, inscritos pela propria IES.

As notas sdo encaminhadas aos alu-
nos (através do Boletim de Desempenho
Individual) e o MEC recomenda que, no
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Historico Escolar do aluno, seja registra-
da apenas a data da participacao do mes-
mo no Exame.

As IES recebem um relatéorio bastante
completo, incluindo os dados de compa-
recimento, médias, percentual de provas
em branco e os resultados dos questiona-
rios citados.

A atribuicao dos conceitos aos cur-
sos déa-se da seguinte forma: os que tém
as meédias entre os 12% de melhor desem-
penho, recebem conceito A; 18%, concei-
to B; 40%, conceito C; 18%, conceito D; e
os 12% de médias mais baixas, recebem o
conceito E.

A avaliacdo realizada através do
Provao é complementada pelas visitas das
Comissoes de Avaliagdo, orientadas por um
roteiro que define aspectos a serem avalia-
dos, como projeto politico-pedagogico da
IES, instalacoes fisicas, corpo docente, por

exemplo. Os avaliadores assistem a aulas e
atividades, colhem informacoes através de
varias estratégias, incluindo a aplicacéo de
instrumentos, entrevistam professores e
estudantes.

As referidas visitas sao sucedidas por
relatérios com a avaliacao dos cursos, en-
caminhadas a instituicao até dezembro do
ano em que a avaliacao foirealizada.. As
comissdes podem pedir maiores esclare-
cimentos e recomendar novas visitas.

O resultado do processo, que faz par-
te de uma alentada publicacdo anual (o
Relatério-Sintese da SESU/MEC), pode
apontar para o reconhecimento, renovagao,
credenciamento ou descredenciamento dos
cursos.

Caracterizado o Exame Nacional de
Cursos, passemos a discutir criticamente
esse procedimento de avaliacao utilizado
pelo Governo Federal.

DISCUTINDO CRITICAMENTE O EXAME NACIONAL DE CURSOS

Antes de iniciar esta anéalise, preten-
demos deixar claro que consideramos a ne-
cessidade e a importancia da avaliacao
institucional da universidade, nao descar-
tando em absoluto a modalidade exdgena,
com a participacio de avaliadores exter-
nos a mesma.

Concordamos com Isaura Belloni, da
Universidade de Brasilia, quando afirma:

. Avaliar d universidade é til e necessario,
inclusive porque se trata de uma institui-
¢do mantida pelo povo. No entanto, a
maior parte dos processos avaliativos re-
alizados até o momento perde-se em deta-
thes técnicos. E por ndo gquestionar as ba-
ses do sistema de ensino em vigor, acaba

228

ajudando a atrelar a universidade a um
modelo econdmico perverso. (1990, p. 12)

Passamos, finalmente, a analisar criti-
camente 0 “Provao”, como ja anuncidramos
em momento anterior. Privilegiaremos dois
blocos de fatores: os técnico-pedagogicos
e os politicos, buscando apontar pontos po-
sitivos e negativos do Exame Nacional de
Cursos. - _
Iniciando pelos argumentos de cunho -
técnico-pedagogico, podemos elencar al-
guns que nos parecem significativamente
aspectos negativos:

e areducgio da avaliagcao da aprendiza-
gem a uma Unica situagao - de prova
escrita — quando pregamos que essa

RBPAE v.17, n.2, jul /dez.2001



Por

um zero consciente? — discussdo proativa do Exame Nacional de Cursos

avaliacdo deva ser diagnostica, de
acompanhamento do processo;
arealizacao de um processo avaliativo
baseado em critérios elaborados —
embora por especialistas de notério
saber — fora da comunidade académi-
ca da IES avaliada;

o risco da estigmatizacio dos estudan-
tes que nao alcancam bons resultados
no “provao”, jaque o sigilo proposto para
0s mesmos nem sempre é mantido;

a diversidade de curriculos -
marcante nos Cursos de Pedagogia,
por exemplo — causa grandes dificul-
dades para a elaboracao de instru-
mentos de avaliacao confiaveis;

0 exame cai progressivamente no “mo-
delo do Vestibular”, inclusive com cur-
sinhos preparatérios;

a deteccdo de problemas, quando o
aluno ja estd no periodo final do cur-
so, em nada contribui para a almejada
melhoria da qualidade do processo de
ensino, decantada pela SESU/MEC;

as criticas acirradas, ja bastante co-
nhecidas, as formas de avaliacao
classificatoria, burocritica, apenas
quantitativa;

o fato de nao haver, por parte do MEC,
qualquer movimento de apoio ao apri-
moramento das IES piblicas que ndore-
ceberam boa avaliagcao no ENC. A atitu-
de assemelha-se, perigosamente, a das
escolas que chamam de recuperacio
meros procedimentos avaliativos que
se parecem os antigos exames de segun-
da época: deixa-se o aluno entregue a
propria sorte, para que Se recupere so-
zinho. Tal auséncia de a¢des governa-
mentais contrasta com o que afirma o
Manual do Provao 2000, a pagina 7:
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O ENC verifica a aquisi¢cdo dos conheci-
mentos e habilidades basicos dos grupos
de concluintes dos cursos de graduacio e
seus resultados produzem dados por insti-
luicao de ensino superior, esfera adminis-
trativa, municipio, estado ¢ regido. Assirn
sdo constituidos referenciais que permiten
a defini¢ao de acdes voltadas para a
melhoria da qualidade dos cursos de gra-
duagdo, por parte de professores, técnicos,
dirigentes e autoridades educacionais.

Os pontos negativos, segundo o enfo-

que politico, sao muitos. Destacamos ape-
nas alguns:

* pode facilmente ser posto a servico do

grande processo de privatizacao indi-
reta, que vem caracterizando a politi-
cado governo federal para a Educacao;
fere, pela maneira como vem sendo de-
senvolvido, os principios fundameritais
da autonomia universitaria, em seus as-
pectos didatico-cientifico, administrati-
vo e de gestdo financeira e patrimonial;
tem como caracteristica a auséncia
da participacdo da comunidade aca-
démica no processo que gerou e man-
tém o Exame, o que coloca o MEC
muito mais numa posicdo de audito-
ria e fiscalizacdo, do que de acompa-
nhamento do ensino ministrado pe-
las IES brasileiras:

corre o risco de constituir-se uma con-
cepcao de avaliagao que coloque a =
universidade sob a obrigacac de res-
ponder as demandas do mercado e
suas determinagdes para a formacao
da forca de trabalho;

agrava a geracao de um “afunilamen-
to” da visao politica da universidade,
estreitando conseqgiilentemente a sua
funcao social;
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* centra sobre a avaliacao um saber
académico, desvinculado da pratica e
da cultura de origem dos alunos,
alavancando a seletividade social.

Os aspectos positivos existentes, e que
nao pretendemos desconhecer, referem-se a:

» fornecer asociedade informacdes sobre
a formacao dos varios profissionais,
orientando inclusive os egressos do En-
sino Médio, no momento do Vestibular.

» permitir fiscalizar as IES que, como
todas as instituicOes, precisam ter
transparéncia e visibilidade;

» facilitar uma triagem seletiva dos pro-
fissionais que chegam ao mercado de
trabalho;

e tornar-se um valioso instrumento de
avaliagcao da qualidade do ensino mi-
nistrado pelas universidades;

» estimular os estudantes a uma maior
aplicacao e interesse durante o curso;

* permitir o “saneamento” das institui-
¢cOes que apresentam baixa qualidade
dos cursos que ministram.

Gadotti (1999) propde que a avaliacao
institucional da Universidade atenda a re-
quisitos basicos como: considerar o pro-
jeto politico-pedagégico da IES; atender &
racionalidade comunicativa, como define
Habermas; priorizar como critério a rela-
¢ao da universidade com a sociedade que
a envolve; ser emancipatoria, maltipla em
metodologias, permanente e em processo;
ter uma concepgao dialogica e cidada.

Afirma o autor: '

... O objetivo dltimo da avaliacao institucional
€ o0 de identificar cada vez mais a escola e a
universidade com a sociedade brasileira. a
fim de que a cultura e o conhecimento técni-
co — cientifico se tornem bens de qualidade
possuidos por todos e para que tenhamos, de
fato, escolas comprometidas com a formagdo
de cidaddos e cidadds. A avaliacdo insti-
tucional ndo pode se reduzir a um processo
técnico, porque ela deve estar inserida num
projeto de educagdo e de sociedade, um pro-
Jjeto politico — pedagégico. (idem, p.17)

CONSIDERACOES FINAIS

Tanto a analise te6rica, empreendida
por muitos especialistas, quanto a vivéncia
da experiéncia do “Provao” nos diversos
cursos em que ele ja foi aplicado revelam
mais do que fragilidades, incorrecoes e im-
precisdes conjunturais de um projeto mui-
to bem intencionado, mas que ainda sofre
problemas decorrentes de seu processo de
implantacdo. O problema é estrutural:
deve-se tanto as intencdes mal-disfarcadas
que permeiam a iniciativa (subserviéncia
aos ditames do Banco Mundial, adesdo a
um projeto mais amplo decorrente da
globalizacao, etc), quanto, especificamen-

230

te a uma concepgao indevida do que seja
avaliar e para qué avaliar. A avaliacao, seja
a educacional ou a institucional, deve cons:
tituir-se em um processo que sirva ao cres-
cimento, a melhoria, ao aperfeicoamento
seja do educando, seja da instituicao avalia-
da. Avaliacdo reduzida apends 4 mensuracao

de competéncia ou desempenho resulta pu-. -

nitiva, quando indices ou parametros esta- -
belecidos nao sao alcangados.

Sob o aspecto da finalidade da avalia-
¢ao institucional, ela ndo pode servir ape-
nas para apontar as mazelas das IES, como
se elas fossem as principais responsaveis
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pela derrocada da educagdo brasileira. Esse
raciocinio reducionista esquece que 0s pro-
blemas encontrados sao decorrentes de
uma politica mais ampla, praticada num
contexto sdcio-econdmico nacional e inter-
nacional, que tanto pauperizou as IES pi-
blicas (baixos salarios, ndo-realizacio de
concursos pablicos, falta de investimentos,
ingeréncia na autonomia universitaria, etc),
quanto, ironicamente, atingiu também, pela
pobreza geral na formacao, as instituicoes
particulares de ensino, que seriam as natu-
rais beneficidrias desse enfraquecimento da
educacio publica de nivel superior. Isto re-
sulta comprovado pelos proprios resulta-
dos do “Provao” no qual, a despeito das di-
ficuldades, as IES piblicas tém se saido bem
melhor.

Dois aspectos de negatividade de-
vem ser ressaltados, por sua gravidade
e conseqiiéncias. O primeiro é o fato de
que o exame, elaborado fora do ambito
das IES e sem o concurso coletivo de seus
profissionais, acaba por constituir-se
numa visao exogena incapaz de reconhe-
cer importantes especificidades das ins-
tituicdes, as quais acabam por se proje-
tarem apenas como incapacidade, baixo
desempenho, etc, numa visdo mais ampla
e homogeneizadora.

O segundo fato é que o Exame tam-
bém nao esta apto a aferir as diferencas
regionais, acentuadas num pais extenso e
com disparidades ¢ economicas, polmcas e
sociais consideraveis.

o movimento inicial de negacao dos estu-
dantes diante do Provao foi mais duro e
acirrado, chegando a enfrentamentos ra-
dicais e a interferéncias policiais. Com o
tempo, ele evoluiu para a atitude de entre-
ga da prova em branco — o chamado “zero

RBPAE v.17, n.2, jul /dez.2001

consciente” - para marcar uma posicao de
resisténcia ante tal forma de avaliacao.

Discutir esta posicao é extremamen-
te delicado, pois esta constitui uma expres-
sao democrética da liberdade de escolha
e da assertividade politica dos jovens uni-
versitarios. Alguns pontos, no entanto,
merecem uma reflexdo mais acurada.

Mesmo reconhecendo, como antes ¢
fizemos, a importancia da quebra da
endogamia nas avaliacdes institucionais,
alijar as Universidades desse processo-com
todo o respeito as Comissoes de Especialis-
tas — nao pode gerar resultados confidveis.

Os chamados “especialistas”, embora
possuam notdrio conhecimento e respei-
tabilidade publica, nao foram eleitos pe-
los seus pares para desempenhar as fun-
¢oes que lhes sao atribuidas. Além do mais,
embora sejam geralmente profundos co-
nhecedores das areas de saber contempla-
das pelo Provdo, ndo obrigatoriamente
conhecem as peculiaridades regionais dos
diversos cursos avaliados.

Sugerimos, entdo, que a avaliacio ex-
terna das Universidades, em especial das
publicas, seja promovida a partir de um
amplo debate — ndo audiéncias ou mon6-
logos instituidos como processos demo-
craticos — podendo até mesmo incluir pro-
vas de conhecimentos —no entanto, menos
ritualizadas que o Provao.

Parece-nos, além disso, que é prio-ritaric

“que a avaliagdo exdgena seja obrigatoriamen-
_ ' “te acompanhada da construgao de uma ava-
Em virtude de tudo o que f01 exposto o

liacdo endogena, pelo coletivo de cada Uni-
versidade. Qualquer estratégia avaliativa,
relativamente as Instituicoes de Ensino Supe-
rior necessita, em nosso entendimento, ser
incluida em processo mais amplo, seja um
“Programa de Avaliacao Institucional”, longi-
tudinal, permanente, em cada Universidade.
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Atender-se-4, desta forma, o que sabia-
mente preconiza Dias Sobrinho (2000, p.103):

A avuliagado institucional ndo € a soma de
pequenas andlises isoladus ou a justaposi-
¢do de avaliacdes episddicas e pontuais.
Ela é uma agao global, nao apenas relati-
vamente ao objeto, que é a universidade
compreendida integradamente em todas as
suas dimensoes, relacées e processos, mas
também quanto ao sujeito, que é um sujei-
to coletivo, potencialmente todo o univer-
so de docentes, estudantes e servidores, ou
ao menos conjuntos representativos dessus
trés categorias, legitimados por seus pares.

Concluindo, poderiamos afirmar que
o Exame Nacional de Cursos, tal como foi
proposto, implantado e vem sendo exe-
cutado, desvirtua a necessidade da avali-
acdo institucional, funcionando como re-
curso para satisfazer determinados
interesses e valores, ou seja, converten-
do-se em um mero mecanismo de contro-
le e regulacao do Estado, enfim, em uma
imposicao a servico de finalidades estra-
nhas as inten¢des de qualquer educador
bem intencionado: oferecer a melhor edu-
cacdo possivel, ao maior namero de
educandos, em instituicoes da melhor
qualidade.
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