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CONTRATOS INTERNACIONAIS E CONSUMIDORES NAS AMERICAS
E NO MERCOSUL:
ANALISE DA PROPOSTA BRASILEIRA PARA UMA CONVENCAQ
INTERAMERICANA NA CIDIP VII

Nadia de Araujo*

INTRODUCAO

Vai longe o tempo em que o interesse pelo Direito Internacional Pavado era reduzido,
o0s negoeios intemacionas dificeis ¢ a movimentagio pelo nmndo demorada. O alcance desta
mudanga se revela no tema das aulas proferidas no XXXIII Curso de Direito Internacional,
promovido pela OEA no Rio de Janeiro, em julho de 2006: os aspectos relatives ao direito
miernacional privado nos contratos intemacionats envolvende consummdores, que hoje sdo
do dia-a-dia de todos ¢ hi poucos ancs eram totalmente desconhecidos.

Hoje o estudo da contratagio internacional nilo se limita as relagBes entre operadores
profissionais, pois as contratos mternacionais com os consutnidores ja representam 25% do
total global de transacdes. A distingfio entre os contratos chamados B2B (business to business)
e 08 B2C (business to onsumess) adquiru relevincia no plano internacional e influenciou as
regras de Direito Intemacional Privado de vérios paises.

Hssa mudanga ocotreu com o barateamento dos custos das viagens infernacionais e
maiores facilidades de transportes, propiciando grande incremento do turismo. O cidadio
comurn se viu envolvido em relagdes transnacionas antes so acessiveis aos comerciantes. Os
avancos tecnolGgicos também aumentacam as transagdes eletrdnicas pela Intemet, permitindo
a0 consumidor estabelecer uma relagiio contratal de cariter intemacional sem sair de casa.'

* Professora de Direito Internacional Prvado, PUC-Rio, Doutara em Direita Internacionsl, USE Procuradora de Justica do

Estado do Rio de Janeiro. A autora agradece o amiga Claudia Lims Marques, especialista em diveito deo consumidor ¢ em direita
intemacional povade, pelo incentivo e troca de 1déias sobre o tema deste estudo, paga o gual contnbulu com seus texos, e
fontes doutnindnes ¢ junisprudenciais. Também sgradece 3 Dantela Trejoz Vacpas, Professora de DIPr, PUC-Rio, pela leinzen
e sugesties; & mestre Daniela Jacques, pela leitura supestSes bibliogrificas, e revisio do texto; ¢ 20 bolsista do PIBIC Pedro
Cavalcante, pela revisio ¢ organizagho da hibliografia,
Sahre o Comércio eletrénico 2 o consumidor, cenfira-se, por todos, o recente trabalho de MARQUES, Cliudia Lirna, *“Conavipe
i Comdrary Bietrdnres e & Protegdo do Conramder”, Sho Paulo, RT, 2004, CE, entre autros: "Mervos! conms Laprlador em matiria ds diredés
o vansumidior — ot ap prgjars de Protoesls de Dfsa do Consumidor, \n Revista de Direits do Conmmtdor, 11, 20, 1998, " Conbralor we Cidipn
e Digfesa do Compmmador®, 4%, ed, 80 Paulo, RY, 2002, especialmente parte [, capimlo 2.5, “4 Protegio do Consnmider: sspectos
de direito proivado regional e geral”, Cures de Dt Internasional XX VI 2001, OB A, p. 657 /780
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BEm ambas as hipoteses coam-se situacGes muiticonectadas em que os consumidores nio
estio em pé de igualdade com os fornecedaores do servico.

Os contratos intemacionass envoivendo consumidores sdo cada vez mais freqiientes
e se utilizam de contratos de adesio impressos.® No entanto, 4 sua maioria, e55es Contratos
tém pequeno valor individual, apesar de somarem em volume para a economia de um pais
ou de um fornecedor, 0 que 0s torna um negdcio expressivo, Esta caracteristica — o haixo
valor econdmico da transagdo — inviabiliza o acesso 4 justica. A lide fica reprimida, pois ¢
consurnzdor 240 tem condigfes de assumnir os gastos do processo, seja para reclamar ou para
procurar novamente o fornecedor, ou anda para fazer valer sua garantia,

Hssa ¢ uma das grandes diferencas de perspectiva entre os negdcios internacicnals
reatizados entre comesciantes e aqueles que eavolvem conswmidores, SAo necessarias regras
diferenciadas para essas transacGes intemacionais. As normas ja utilizadas no comércio
mternacional asseguram a confianga entre as partes e a continuidade dos negécios. A ténica
da protecdo ¢ para quem realiza a vendz, quem envia mercadorias a um desconhecido. No
consumo internacional esta légica se inverte, pots o comprador € a patte mais fraca, dersa-se
levar pela propaganda, ndo considerando os riscos legais do negdcio, mormente no plano
miermacional.

Para o Direito Internacional Privado, os contratos internacionais de consumo
despertam duas questdes que precisam de regulamentaco especifica: a dalei aplicavel e ada
competéncia infernacional. A regularmentacio mterna de cada Estado ¢ ineficiente para cuidar
damatéria e necessita set tratada no plano internacional, através de uma convengéo multlateral,

Segundo Clandia Lima Marques, “hd umna especificidade da cométcio entre fornecedor e consumidor no plano internacional
porumlads, a fraglidade do consumdnr em mzho do matkelng agressivo, sendo atraido ov por métodes como relemarkenng,
teleshopping, vendas emocionais de time-sharing para fuiistas) ot por preces reduzidos (descontes, redugio nos wibutos,
SOVIO prafuito efe.), pelo senso de aventizg (jogos, apostas, prémsos), ou porsua propria ignoinea quanto is dificuldades nas
tansagdes transiacionais (parco conhecimento da lingua para entender a oferta ou a publicidade, mito da qualidade superior
dos produtos wiportados, prodates-novidade, desconhienidos em paises emerpentes, pela fits de conselhos uridicos ou de
um depastamentic juridico para & negociagio, confianca que a marea terd servigos pos-venda em seu pais exch. O consume
internacional ands possulna Wima especificrdade, quie the 8 comun com os sexvigos om geral st re-exetuciio, em caso de
frusttacio das expectativas do contratanre consumider é bastante dificultosa. Fm caso de turismo, reeditar algo, uma excursiio,
dias de fénas em praia poluida, recuperar o conforta de um hotel em pafs distante e assim por diante, é tagefa quase impossivel
€ & tesposta serd apenas econdrmica, com ss perdas e danos respeclivas, Em matéria de contratos i distinea, a eventualidade
da perda de tampo, da perda de wna chance e de acontecetem danos morais anexos 4 md-execugio do contearo inteznacional
de consumo também sio quase wna constante, o meihor ¢ prevenir os danos e msnmmizdlos, ou & feSPUSia Serd APEnas
econdmica, com as perdas ¢ danocs respectivas.” MARQUES, Claudia, “Por ws Divvid Internacional de Frotepo dor Consumideres:
sugestior para g rove Let de Tntrodugite an Cidigo Civif Brasileirs ro que se refore & let aplisdrel o alprns contraios ¢ aadewies de consuma®, w0 O
Divscts Insermacional e o Divesto Braseioiro— Homenaoem @ bod Francisoe Regels, Wagmey Meneses, o1, Ed. Unijui, iud, 2004, p. 691/692.
*Cf FRESNERCG DE AGUIRE, Cecilin, “Las Clausulas abusivas vla clivsula de jurisdiccion en los contratos internacionales de
adiesion”, in Rewsta udiasieng, Montevidew, n. 34, p. 275/298. Alerta a autora que a negociacio mdividual seria impraticavel
por razdes econdmiczs, razho PO qUe esses contrates cunprem a tarefa de regular as relactes das empresas com seus clientes
awm custo baixo e tempo adequado. Adverte, porém que esses contratos ém caracterfsticas proprias e precisa de regulamentagio
diversa dos desmais,
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Na Europa, essauniformidade j4 foi alcangada por meio de convengdes especificas e
regras da Comumdade Européia.® Nas Amérnicas, defende-zse neste trabalho 2 adogao de uma
Convengio especifica sobre a Lei aplicavel aos confratos envolvendo os consumidores, Com
essa nova conveacdo, o sistema interamerncano ficania completo, pois a Convengio
Interamernicana sobre o direito aplicével acs contratos internacionats (México, 1994) nfio cuida
expressamente desses contratos intemacionais.

Uma vez aptovada, 2 Convencio Interatmencana seria utilizada também no Mercosul,
promovendo 2 uniforimizacio das regras no bloco e complementando o direito interno dos
pafses. Flssa convengfo frataria da protec¢io do consumidor no dmbito do Mercosul, uma
preocupagio ja externada na Declaragio dos Direitos Fundamentais dos Consumideres do
Metcosul”

Neste trabalho analisaremos a primeira questdo, a partir da interessante proposigio
da Professora Claudia Lima Marques para a realizagfio de uma Convengdo [nteramernicana
sobre alei aplicivel aos contratos internacionais envolvendo os consumidores.” Com z sua
aprovagio os consumidores teriio o mesmo nivel adequado de proteciio dos comerciantes. A
realizacio de uma convengio sobre o tema trard sepuranca a essas transacdes ntemacionais,
contribuindo para o aumento do fluxo comercial, e beaeficiando, globalmente, todos os
paises envolvidos,

A CIDIP VII ja teve seu temario aprovado pela Resolugiio n. 2065 da Assembléia
Geral, e 03 temas defimdoes foram: protecio do consumidor e garantias mobiliinias. No
primeiro, 0s topicos sl let aplicavel, junsdicio e restituicio monetaria, que poderio ter a
forma de convencdo ou lei modelo. Foi instituido um foro de discussio na internet e nos
dias 2 e 3 de dezembro de 2006, realizar-se-4 uma reunifio de especialistas, em Porto Alegre,
para discutir os projetcs 2 apresentados.

Além de winas diretivas diretanente apliciveis 403 contratos internacionais com os consumidores, estd vigente 2 Convengio
solize a lei aplicivel aos confratos interpacionais, também conhedda como Convencio de Rema No entanto, hi uma
discussiio em andamento sobre a conversio Ja Convencio de Roma para um Regrlamento, e o projeto contempla initmeras
modificacHes na questio dos contratos com os consumidores, chamado de Roma |

Declasacio feitz em Flonandpois pelos presidentes dos Estados-partes, em 15 de gezembro de 2000, dispounivel em
W NETCOSUL O U

* MARQUES, Claudia Lima, “A protesic do conswmdor: aspectos de diretto prvado regional e geral™, in XXV Choss de ook
Internasional 2006, Secretaria General, ORA, Whshington, 2001, p. 657 /780,
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I CARACTERISTICAS DO DIPR PARA OS CONTRATOS INTERNACIONAIS
ENVOLVENDO 0S CONSUMIDORES NAS AMERICAS, NO MERCOSUL

E EM CONVENCOES INTERNACIONAIS

L.a Regras internas de DIPr para determinar a lei aplicavel aos contratos
internacionais envolvendo os consumidores nas Américas e no Mercosul

A aecessidade de proteger o consumidor no 4mbito internacional através de notmas
especificas de DIPr fol apontada pela doutrina estrangeira desde a década de 19707 Na
Europa, a aphicaciio de solugdes particulares a esses contratos deu-se em consonincia com a
tendéncia geral de assegurar uma protecio especial as partes mais fracas da relagio contratual ”
Aideia for retirar estes contratos do sistema de J7 gplicdvel s ordem priblica, para criar uma regra
de conexfio especial. Observa-se essa solugiio no art. 5°, sobre alet aplicdvel aos contratos
envolvendo consumidores da Convencéio de Roma sobre a lei aplicavel as obrpagdes
internacionais,

A primera legistagdo especifica nas Améncas foi a norte-americana, seguida dado
Canadi ¢ da do México.” No Cone Sul, o Brasil teve papel precursor na protecio aos seus
consumidores ao incluir esse direite no rol das garantias e direiros fundamentas na
Constituighe de 1988 {ast. 5% XXXIN). A determinagdo constitucional resultou, em seguida,
na elaboracio do Codigo de Defesa do Consumidor. Hssa legislacio mudou o ambiente
contratual e o tratamento desses Titlgios pela justica brasileira. '

Sob sua influéncia os demais paises-membros do Mercosul implantaram leis
especializadas, O avanco daintegracio regional com o Mercosul traz essa problematica para o
diz-a-dia dos paises-membros com o aumento dos negdcios e do fluxo de turnstas da
regido.’! Mas so no final da década de 1990 foram criadas leis especiais para o consumidor.

Fazendo uma ripida descrigfio da Jegislaciio des pafses-membros temos: na Argentina,
a Led de Defesa do Consumidor,” de 1993, loge apds a lei brasileira, e muito posterior a0

T Veja-se, por todos, LECLERC, Fréderic, La prosetion d2 f partie fat bl daws b con frass imitvmatsanasis Bruylant, Braxelas, 1995, Cf,
anda, KASSES, Antoine, [Le sownean dvoit exropéen dz aontrai mbenafionaes Padds, LGDY, 1993 e POMMIER, Jean-Cristophe,
“Principe antonomic de fof du sovtvat en Dioit Infernational Prisd”, Pans, Teonomica, 1992, Ambos analisam 4 questio da autonroma,
da vontade & suas hinitacSes frente 20s contiatos HIPLNACIONALS COM 08 CORSUIMidores.

BRIGALX, Brancois, “Drwit Tnternational Privd”, tome 11, Bruxelas, Maison Larcier, 1993.P 567 e sepuintes

* Cf MARQUES, “A protecio do consupudar. ., OBA” 667 e seguintes

P L 8.078/90 HA wnavasta iteriurs sabre o CDC no Brasil CF, por todos, MARQUES, Claudia Lima, "Contats: o Cddip de
Ligfesa do Consumider”, 4% ediclo, $io Paule, KT, 2002, gue contdm ue andlise dos contratos inrernacionats de consumo.
Camda, para unt estudo mats completo sobre as ddusidas abusivas, CARPIENA, Hleloisa, Abwin de Direits sos contyatos de sonsirio,
Rio de Janeiro, Renovar, 2001.

O Mercosul € wn pyocesso de integracio que tem uma baxa coercitividade juridica de seus instrumentos, ante & auséneds de
caréter supranacional de qualquer de seus Srgiios. De acordo com a sistersdtica et vigor, toda a repitamentagio do Mercosual,
feita na maior paste das vezes através de Protocolos, precisa ser internalizada pelo sisterna classico do Direito Litesnacional
Piblico em cada Esiado membro. Nesse contexto, o terna de defesy do consumidor foi alvo de iniciativas de harmonizagic
que, até a presente date, sinda niio estio sende aplicadas, por nio terem sido internalizadas.

T Lei24.249/93,
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Codigo Civil; no Paraguai, a lei de defesa do consumidor ¢ de 1998, pasterior a0 Codigo
Cavil de 1986; no Urnguay, alei de defesa do consumider é de 1999, também posterior ao
Codipo Crvil de 1868, modificado em 1994.

Todaviz, nenhum dos paises-membros possw regras de DIPr especius para os
consumidores na contratagdo mtemacional e nio houve nenhuma iniciativa significativa no
ambito do Mercosul com resultado concreto.® No plano interno, 4 excecio do Brasil cujo
DIPr esté regulado pela Lei de Introdugio ao Codigo Civil (LICC), com a conexdo do pais da
celebracio, o dos demais paises esta regulado pelos Tratados de Montevidéu, com algnmas
diferengas nas regras apliciveis 20s contratos internacionais. Tais regras sfio ripdas, com
caracteristicas do século XIX, e contrisias 4 possibilidade de as partes escolberem livremente
alei aplicavel. Argentina, Uruguai ¢ Paraguai utilizam a regra de inspiragiio savigniana dalerdo
local daexecugiio e, apenas subsidiariamente, z do local dz celebracin. As solugGes dos Tratados
de 1889-90 foram mantidas pela reforma elaborada em 1939-40, que rechacou a possibilidade
da utihzagdo da autonomia da vontade.’® Destaca-se, neste contexto, a Argenting, que
passou # aceitar a sutonomia da vontade mediante construgio jurisprudencial.*’ Por isso, €
urgente wma regulamentacio de carater internacional, para tratar da questdo dalei aplicavel &s
relagSes dos consumidores no plano regional através de uma conferéneis especializada da
OEA, e da judsdicio mternacional, que é a proposta de Claudia Lima Marques, ™ No plano

*Ley 1.334, 27 de outubeo de 1998, a ser publicada na integra i Reviste Divetito de Consimtdor, vol. 30 {1999}, p, 247.255,

HLey 17189, de 20 de seterabreo de 1999, publicads na Intepra in et Direits do Conmseamedor, vol, 33 {2000, p. 262-270.

¥ O Mercosul j4 atingia un bom grau de enifornmizacio de normas jugidicas, que envolvem primordizlmente aspectos de processo
civil intemacional, raas de et aplichvel também. O Regras do Protocolo de Las Lenas sobre Cooperacio e assisténcla jursdicional
eimn matéra civil, comercial, trabalhista e administrativy; Protacolo de assisténcia juridica em matéria penal; Protocolo de
Medidas Cautelares; Protocolo de Buenos Afres sobie Jurisdicio intermacional em matéua contratual {que exchui expressamente
os conltratos com o cansumidor de sen ambite de aplicagiio); Protocole de Sio Luis em matéria de Responsabilidade Civil
emergente de acidentes de trinsito entre os Estados-Partes, todos em vigor 1o Brasil e nos detnais Estados.

¥ CE OPFERTL-BADIAN, Didier, e FRESNERO DE AGUIRRE, Ceailia, “Contratar Cowrerrines Intormasionales”, Montevidén, FCU,
1907,

Y INRo caberia aqui um estudo mais sprofundado da sinagio e peculianidades de cada pais. Pata maiores infounacBes, CF
ARAUND, Nadia, Conpatas Internacionais, 3 ed., Rio de Janeiro, Renovar, 2004, p.77 e seguiates ¢ ARROYO, Diege P {coord)
Devecho Internacional Prizade de b Fitados de Mervosar, Buenoy Alres, Zavalia, 2003,

™ Para esta vitima, 0o plano tegional foi elaborado o Protocolo de Santa Maris sobre hmisdigio intemacienal de relagdes de
consume, 1nas ainda nio vigente Dec, CMG . 10/96. Para o texto, ver AR AU, Nadia et allii, Cédigo do Merapswd, Rio de Janeizo,
Renovar, 1998, p 159 e seguintes. Ver, ao final do texte, wma resolugiio sobre 0F principais conceitos sobee constimidor, mute
criticads 4 época de sus daboragio, quando 56 o Brasil possuia um Codigo de Defesa do Consumnidar. Analmente, consideranda
e os demas paises possuen feis internas sobre 0 assunto, iver pudesse set desvinculado do texto do Protocolo de Santz
Mara, Apenas o Parapuai encerron o procedimnento de incorporacio. Nos demais paises, sua incorporagio sinda nio ocorzen.
Eisso ndo é nevidade, pois raros sio os paises gue possuem em sell ordenamento intemo nodies de DIPr especificas pata o
consunidor. Estados Uinidos e Canadd siio dois exemplos de paises com essa preacapagio que possuem NOIMAS para 4
protecie dos consumidotes. Cf. MARQUES, “A protegiio do consumidor..., OEA”, P 675 e seguinites: “Quanto ao DIPr do
Queber, positivado no Codigo Civil de 1991, interessante abservar sua atualizazio metodoldmen, porque prevé viras normas
aberras {Art. 3076), o conhecimento de leis imperativas de outro estado (Art. 3079), uma ordem pubiica estata pela
incomgatibilidade do resultado pritico da aplicacio dalei estrangeira (Art. 3081} e uemna cliusila escepatdna geral {Art. 3082).
Ags$1m €OmMo possui wma repra especifica para os contuatos de consumo (At 3117), permitindo a sconomia de vontade, mas
considexando obripatéiiag as nomuas imperativas do foro, em idénticas circunstineias gue o Art. 5 da Convengie de Roma ¢
mdicando, na falts de escolha, alet da residénela do consamidor come aphicivel. Por exemplo, 4 ot de protecho ae consumidor
du Venezuelz é de 1995, A nova lei veneizuelana de Direito Internacional Privado ¢ postaior e data de 1998, mas, erm seus 64
artigos, nada menciong especificarmente sabre pratecio do conswrudor, apesar de virias vezes mencionar 08 “principios
generales del Derecho Comercial Internacional”, Mesma assim, a nova lef venezuelana traz normas atualizadas sobre a
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intemacional, o consumidor confinua a ser o “profagonista olvidado™ nas indmeras
tentativas de harmonezagio legislativa, Para dirimir a situagio, a autora sugenu a elaboracio
de uma Convencio Interamericana sobre alet aplicivel aos contratos de consumo, comuma

sugestio de redago,” que foi afinal apresentada pelo Brasit para a CIDIP VIL

Alias, além de uma convenciio snternacional, Claudia Lima Marques tambeém
defende,” no plano interno brasileire, a reforma da amal Lei de Introdugio ao Codigo Civil,
para mchur regras de conexfio mais flexiveis ¢ adaptadas a tutela da parte vuineravel. No sen
entender, houve uma faléncia das conexdes “nentras” e rigidas, mais adaptiveis ao
relacionamento entre jguais cu pelo menos entee profissionais. Essas regras sio madequadas
para o consumidor, pois atnda estd vigente o artigo 9°. daLei de Introduciio ao Codigo Civil,
que determina como norma geral alei do local da celebragio do contrato como ale: aplicivel.
A possibilidade ou nfio de as partes escotherem alei aplicdvel ao contrato intemacional ainda
é cercada de polémica na doutring e nfio tem sido aceisa pela junsprudéncia patria™

Conclui-se que n#o hi, atuslmente, em neshum dos paises do Mercosul, regras de
DIPr destacando ou diferenciando os contratos internacionais com os consumidores dos
demais, sendo aplicdvel o regime geral.

aphcacio das nonnas imperativas nacionass {Are 10}, sobre & conexio eqiliraliva para g casn concreto (arl. 7} e, especialmente,
uma nouta de em frvor vitima em caso de acidentes ou aios ilicitos, o que pode baneficiar os conswnidores {Art, 3237
Expressio de Michel Arsighy, apwd MARQUES, Claudia Lima, Curvo da OBA, p. 696.
Sepundn 2 autors, ficaram famosos os trabelhos de ZWEIGERT, NEUHALS & LANDO, sugesmdo o pomesre que o DIPr
wrchusse valoses secials e, 0 sepundo, dque se ghandonasse 4 swtonamia de vontade nos contraios entre contratantes {racos e
fagtes, come os de consiimo & ¢ tefceizn, Pragmaricamente, que passasse o DIPL 4 escallier como conexio o domicilio do
contratante mass fraco, Cf, ainda, o dissertagio de mestzado do Programa de Pos-Graduagio em Direfto de UFRGE, JACQUES,
Drarviela, "Dispato Internaceonal Privade ¢ Direta do Conmumidor: Adeguagio dos mitedor de [IPr para a prasepio do connemidor”, defendida
emjaneito de 2004, ¢ no prelo, na RT, na Biblioteca de Direita do Consumidor, Copia com a autora.
# Sugestio de MARQUES, Claudia Lima, A2 sogfang, p. 470/ 471
Act. 9 bis. {Protegio contratuel dos consumidores] Os contratos e as transagdes envolvenda consuundotes, gspecialmente os
conratados 4 distacia, por meios eletrénicos, de kelecomunicagdes oupot telefone, estando o conswnidor em seu pais de
domucilto, serfio regidos pela let deste paises ou pelaei mais favorivel a0 consumidor, escolhida entze as pattes, se lei do Jugar
da celebragio do contrato, lei do lugar da execucio do contrato, da prestagio caracteristca ou lei do domycilio ou sede do
fornecedor de produlos e servigos.
Paragrafo 17, Aos contratos celebrados pelo consurnidor estando fora de seupais de domicilio serd aplicada alel escolhida pelas

L

pastes, dentre a let do lugar da celebragio do contrato, a lel do lugar da execuiio e a let do domicilio do copsumdar,
Parageato 2° Em todas os casos, aplicar-se-io necessadamente as normas do pais do foro que tenham cardter imperanvo, na
protecio do consumidor.

Pardgrafo 3° Tendo sido a contratagho precedida de qualques atividade nepocial, de marketing, do fornecedor ou de seus
representantes, em especial de envio de publicidade, correspondéncia, e-mails, prémios, convites, matitengio de filial on
representantes ¢ demais atividades voltadas para o fomecimento de produtos e servigos e atragio de chientela no pais de
domiciio do consurmidor, aplicar-se-fo, necessarismente, 5 NoINAS imetativas deste pais, fe psotedio do consumudar,
curnnlalivamente dguetas do foro e & bet aphicivel 40 contmto ou réagic de consame,

Art. 17 bis. {Opdom Piblica] A nosma estrangeira indicada nfo & de aplicar, quando sua aplicagio for incompativel com os
direitos fundamentais, a destacar-se g incompatiblidade com & dignidade da pessoal iumana ¢ os direitos do consunudor.
Na Brasil, com amudanga da Introducie ao Cadigo Civil para as nonmas da Lei de Introdugio ao Codige Civil, de 1942, e que
até hoje estd esm Vigor, nascen uma nova discussio na doutning, sobre a exclusio ou nio do prindipio, em face da supressio
da expressio sadp antpalagio en contviric, que antes & perrnitia, Sobre o tera, vejarse ARAUJO, Nudis, Contirias Ditrnaciongz, 3%
ed,, Rio de Janeiro, Renovar,2004. Com a mesma leitira da LICC, of,, MARQUES, Cléudia Lima, “Confiangs no Comdrdo Blewdrico
e Protepio do Consnyidsr®, Sio Pavlo, RT, 2004, p. 446, pasa quiem as normas do are, 9° sho obngatdrias e excluem a autonomia
da vontade, nos contratos infernacionais em geral, e nos de consumo, em particular Em sentido contritio, CEDOLINGER,
Jacob, “O Direito Intemacional e sua aphicagiio peto direito brasileiro: atalidades e pesspectivas do Direito Internacional
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Lb Regras de DIPr de origem convencional

No campo da uniformizagio da codificacio de Direito Intemacional Privado de
ongem mtemacional, 2 excecdo das regras da Unifio Européia, o consunudor nfo teve melhor
sorte. As iniciativas que cuidaram da reguiamentagdo da contratacio internacional
excepcionaram os contratos com o consumidor ou nada falaram 2 respeito. Nesse sentido, a
Conveacio da Compra e Venda Intesnacional, da UNCITRAL,® e os Principios sobre o3
Contratos Comerciais Internacionais, do UNIDROIT* Ambos os documentos cuidam
somente dos contratos mtemacionais entre comerciantes e excluem os consumidores do seu
ambito de aplicagfio. Do mesmo modo, 2 Conferéncia da Flaia de Dieito Internacional
Privado tratou da Compra e Venda Internacional, em 1955 e 1986, mas suas convengdes ndo
possuem regras especificas para o consumidor.®

No dmbito intemaczonal, 2 Unio Buropéia possut dire tivas e regulamentos especificas
para a questio. O Tratado de Amsterdd definiu a protegfio ao consumidor como um direito
fundamental do bloce, e as regras a respeito representam um vade-mécum de Protegfio ao
Consumidor. Também no projeto de Constituigio Huropéia, a prote¢io ao consumidor
tem grande importancia nos objetivos que a Unifio quer atingir ™

Povado”, n O Divets Insernacional ¢ o Diveito Brasubire, osg, Wagner Meneses, Tiul, Fod. Tnijui, 2004, 2,878 e seguintes, Para wm
exemplo da jumspindéncia, veja-se AL 1.111.650,, 1o, Tohunal de Algada de Sio Panlo, wipado em 24 de setembro de 2003
Hamenta: "1} Arbitragem. Constitucionalidade. Contrato de apéacia contendo cliusula que impde a resalucio dos conflitos
110 juizo arbitral, seguindo o direite francés. Validade Intehipéncia do art. 2% da Lei n. 9307 /96, Incidéncia do prncipio da
autonomia da vontade. 2 Inépeia da inicial Hegitimidade passiva. Inocorréacia, Inicial que preenche o3 requisitos legais.
Alegagho de existéneia de contrato verbal de representacio comercial, Cabimento. Recurso parcialmente provido ” No carpo
do acdrlio far-se a distinglo entre a aplicacio do art. 9°. &, consequientemente, pela possibilidade da escolha da lei apenas
quande houver eliusula arhitral, em virtude da disposigiio expressa do at. 2°. da lei de arbitragemm.

BCE CALVO CARAVACA, Alfonso-Luiz, e GANDARA, Luiz Fernandez, Condaivs Intmwamonair, Madad, Tecnos, 1997, O exemplo
muis unpartante sio as aormss uniformizadoras da Convenglio da ONU sobive Compra e Venda de Mercadorias de 1980,
conhecida come Cenvencio de Viena de 1980, que emseu Ast 2, 2 ¢ Azt 5, procuram evitar a aplicagio destas normas do
comércio nternacional 208 conitatos com constmudores-leigos, O Art 2° d2 Convenglio de Viena de 1980 dispde “Esta
convencio nfio se gplica 4s vendas: 1) de mercadorias adguiridas para uso pessoal, familiar ou denédstico, salvo se o vendedor,
antes ou no momento da celebracio do contrata, néo soubesse nem devesse saber que as mercadorias exam adquiridas para
tal uso”. E no dmbite do Coméreio eletrbnica a lei modelo da UNCITRAL (que efetivamente se dedica a0 comércio
mternacional) versando sabre comérclo eletwdnico expressamente informa ndo afestar as nomas Mitelares e parece querer
excluir 08 contratos de consumo atmvés de meios miormatices de seu campo de aplicagio com o texto: “Art. 1. Ambito de
aplicacitnt - La presente Ley® serd aplicable a todo tipo de informacién en forma de mesaje de datos utilizada en of contexte
de actividades comerciales. *La presente ley no deroga sunpuna nomma juridica destinada a ks prateceién del consumidor” No
documento elaborade pela UNCITRAL, Dirgft Comsuntion o the wse of eletronis cortmmmemantions in internationad sontracts — rote Jy the
Sewetasint, AJCNG/STT/ AL 17/11/04, p. 9, hi uma referdneis especifics da inaplicabibidade da futura convengio aos
coniratos eletrdnicos com os consumidoses,

Mo Brasil, hi poucos tyabalbos es

pecificos sobre os Pancipios do Unidzoit, destacando-se, SOUZA Jr, Lauro da Gama, "¢

Pransipsios do Unidvoif relatizos o sostmtps eonvsrviaty infornaciotizis ¢ siea aplveagio ans padses ds Marvaswl” in Contratos Infernasionass, cooed
Jodo Grandino Rodas, 3. ed., Sdo Paule, RT, 2002, p. 427, CASELLA, Padoe Borba, “Utilizacio no Brasil dos Prncipios
UNIDROTT welativos 20s contralos comerciais intermationais™, in Confrabor internarionais ¢ diveits seandnnico so Meroond, Casdlla,
Paulo Borba (Coond.); 8o Paulo, 1996, p 98-99

Convengiio sobre a lei aplicivel as vendas de cardter internacional de objetos méveis corpédreos, 1955, que nada diziz e
Convenglo sobre alel aplicivel a0s contratos de vends infemnacional de mercadorias, 1986, que excepcionava os contralos com
os consumidores ao art. 2, ¢, an reemos sioiflares a0 adotdo pela Convengiio sobre Compra ¢ Venda Internacional, da
{INCITRAL.

CE MARQUES, “A protegiio do conswmnidor.., OBA”, . 707 e sepuintes. Cf MARTINGS, Ana Marin Guerra, Carvo de Linsifo
Clonstitwiatal da 1Tt Frerapdia, Coimbea, Almedina, 2004, A antars, comentando as modifcagbes do Tratado de Amsterdd nas

B
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Por isso, comega-se a andlise das injciativas regionais pela a Convengio Européia

sobre a lei aplicével as obrigacdes internacionais, de Roma, 1980,7 para em seguida tratar-se
da Convencio Interamericana sobre o direito aplicivel aos contratos internacionais, México

1994, da OEA.* Ambas adotaram o principio da autonomia da vontade como regra geral
paraa escolha da les aplicivel aos contratos intemacionass, sepandas de regras subsidinias para
quando ndo houver escoltha — o catério dos vinculos mais estreitos.

Saliente-se que a previséo da utihzacko da autonomia da vontade é um dos problemas

que aflipem a relagBo consumidar x fornacedor no plano internacional, e for tratado na Convengdo
do México,” e na Convencio de Roma, A possibilidade ampla de escolher a lei aplicdvel é

mais adaptada as relacdes de partes em ipualdade de condicdes, mas inadequada se utilizada
para as relagbes envolvendo os consumideres,* cujos contratos s4o de adesdo. Léclerc dlerta
que esses contratos {B2C), embora com elémentos internacionais, conservam sua natureza
de contratos de adesdo, e, conseqiientemente, sua cstrutura de desigualdade entre as par:tes.:”
No entanto, isso ndo significa retirar a possibilidade de escolher alei dos consumidores, mas
sim a criag2o de normas especiais em que se preserve sua escolha e nfo se abramio de um
nivel de protecdo especial, por serem eles a parte mais fraca da relagiio juridica.

Enquante na Europa a autenomia da vontade fol drasticamente limitada através do

art. 5° da Convenciio de Roma,” a Convengio do México ignorou a necessidade dessa
limitagdo para esses contratos.

El

A

W

politicas e acfies comunzedrias relacionadas ao cdadio, esclarece que os consunidores passaram a ser encarados nio apenas
do poate de visia econdmico, mas como um conjunto. Segundo o novo art. 153 do Trarado, 2 Comunidade contribuizd para
aprotesio dasatide, da sepuranga & dos intesesses econdmicos dos consumidores, bem come para 1 promogio de sew dieito
4 informegio, 4 educaciio e 4 organizagio para a defesa de seus interesses (p. 100}

Sobte a Convengao de Roma, veja-se ARAUJC, Nadia, Contratos Internacionais, 3*. Ed,, Rio de Janeiro, Renovag, 2004, CE,
ainda, NORTH, Peter, Frivare Internanonal Law problems in common lan jurisdretions, London, Martinus Nijhoff, 1992, Esclagece o
antor que, embora haja wm aripo especiat de protegiio ros consunndores na Convenglo de Roma {art. 5%, gue demonstta 4
prevcupagio de dar esta protesio atavés das nommias de conflito, estas forarn redigidas de forma muito junitada e serio
aplicadas & poucos contratos, na sua opintiio, A norma do artign § estabelece que a escolha da les aplicivel {autonomia da
vontade) esta limitada, nos contratos de consuma, e ndo pode prejudicar a aplicagio das normas de cagiter imperativo da
residéncia habimal do conswrudar, p. 130.. Para wna anidlise geral e atualizada da convengio, of, ainds, CALVO CARAVACA,
Alfoasoe-Luiz, e GONZALEZ, Javier Carrascosa, {diretares) Dervebo Intwnacional Privado, vol. I1, 5% ed., Granada, Ed. Casnares,
2004,

Sobse o Corvenglio do México, veja-se ARAUTO, Nade, Consrats Intonasonars, 3°. BEd, Rio de Janeiro, Renovar, 2004,
TOMIOLLO, jﬂVi(‘[ Alberto, “La prvteedion inteenacional del consumidor®  in Rewista 16l Derecho Del Mervsur, 1. 6, 1998, pp. 94 F117.
O autor alert pata a necessidade de que 4 tradicional regra neutra de conexdo seja ajustada por valoses substantivos uo
contexto de proteges a pacee mais fraca, p. 99. Nesse sentido, em razio da debilidade das nomas argentinas espacislizadas de
DIPy, utiliza-se o principio da ardem piblica com o fito de proteger o consumudor quando necessirio.

A esse respeito Cf MAYER_ Pierre, “La protection de la partie falble em Dvent Interrational Prve”, i La protection de la partse
faihie dans los vappores conactuels, LG, Pans, 1996, p. 513 /552. No estudo, o autor relat inimeros exemplos de regras européias
que protefermn o conswmdor e se aplicam nos casos misgtnacionas, a0 wvés da repra de conexio clissica,

LECLERC, Fréderic, L a swvlsction de la pariie faible dans fe contrars inervationars: Broylant, Bruxelas, 1995, p. 18. Acrescenta o autor
que o situzcio 56 se complica, pots, na passagem do contrato do dmbito intemio pam o internacional, se acrescentam-se 20
pedenc econdmico da parte mais forte a5 harreirss linglifstcns, 2 ignorincia da lef estrangeira & outras especificidades (como,
pot exemplo, 4 dificuldade de liigar em foro estranpeiro).

Ainda KASSES, Antowe, Le wosseai dvoit exvapéon de somirair inernakionawos Panis, LGDY, 1993, p. 336, analisa s questdo da autonorma
davontade x contratos miemacionais com o consirider, para conchar que 2 Convengiio nio a excluin, mas apenas & limitou
para gazasliz e a escolha preserve o nivel de protecio adequade que deve ter o consumidor, em face de disposiSes imnperativas
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A Convencio de Roma daum tratamento diferenciado 40s contratos internacionais
com os consumidores, no art. 5°.2.%

Para esses contratos 03 principios gerais da convengio — autonemia da voptade e
vinculos mass estreitos na auséncia de escolha — nio s&o vtlizados. Ha wna regra de
conflito especial e rigida para essa classe de contratos, defmidanon. 1. do artigo.™

Essa regra especial da Convengio nfio se aplica a todos 0s contratos com o consumador,
mas somente a0s que cumptram certas condigdes matertais e espaciais. As condigdes materiais
dizem respesto a0 obseto do contrato (bens mdveis on servicos) e ao sujeito {que nfo &
profissional}. Também entram no dmbito de aplicagio o financiamento a esses contratos
os pacotes turisticos. Com relagio aos requisitos de ordem espacial, a idéia € proteger o
consumidor passivo, que recebeu uma oferta ou publicidade em sua residéncia habitual, ou
em feiras e sermndnos.” Para os consumidotes ativos, & protecio se estende somente aos
pacotes tursticos. B embora na época em que a convengdo foi feita ainda ndo houvesse
contratos pela mtemet, estes estio abrangidos pela norma do art. 5.2, No entanto, estio
exchridos da prote¢io da Convengfio imimeros conteatos, como 03 de transporte, aquele no
qual o consumidor estd cm posigio atva, ou quando a transacdo for relativa aimdvel.

Atualmente ha uma proposta de mudanga na Convengéo de Roma, que 4 tornaria
um Regulamento, chamado de Roma L A proposta fol apresentada pela Comissio Buropéia
e modifica varos aspectos da Convencdo. Com relagiio acs consumidores, adota uma regra
de conexiic fixa, alei da residéncia habitual do consumidor. Se houver escolha, esta dever
seguir alguns critérios fixes,

ddaled intermn. Acredita que no caso concreto & preciso analisar todas as leis envolvidas, porgue aquela escolhida pode sermais
protetiva do que & regra imperativa do fore, e amda, que a le escolhida pelas partes pode regular setores do contrato nio
cobertns pela led aplicdvel do fore. O arl. 5.2 vma regra de conilito alternativa e que sd serd usada depoits de comparados os
conteddos das duas leis envolvidas an contlito

Art. 5 — Contratos celebrades por consumidoses

w

. O presente 2:tigo aplica-se a0s confatos que tentharm poy objeto o fornecimento de bens méveis comadreos ou de serviges 4
uzia pessos, ¢ “consumidor”, para uma finelidade que pode considerar-se estrastha & sup atividade profissional, bem como
a0s contratos destinados ao faanciamento desse fomecimento.

- Nio chstante o disposto no art, 3 fliberdade de escollier a lei], o escaltha pelas partes de let aplicdvel 0o pode ter coma
conseqiidneiz privar o consurnidor da protecio que lhe garantemn es disposigfies imperativas da lei da pais em que tenha a sua
residéncia habitual : 2) se a celebragio do contrato tiver sido precedids, nesse pajses, de uma proposts que the foi especialmente
dingida ou de amincio publicititio e se o consumidor tiver executado nesse pais todos os atos necessdrios i celebragio do

3

contrato ow; b} se a outra parte on o respectiva representante tiver recebido o pedido do consumidor nesse pais ow cise o
contrato consistit numa venda de mercadonas o consunmidor se gver deslocado desse pais a wm outro pais e af tiver fato o
podide, desde e 2 viagem tenha sido organizada pelo vendedos com o objetive de inditar o consnmidos & comprar,

3 Nio ohstante o disposto no act. 4 e aphicavel na falta de escolha -~ vinculos mais estreitos] e na falta de escoiha fedta nos teomes
do art.3°, esses contratos sesio regulados pek lei do pais em que o consumidor Hver sua residéneia habitual, se se verificarem
as circunstinetas referidas no n. 2°, do presente attigo.

4 O presente artigo nho se aplica: a) a0 contrato de transpoite, b) a0 contrato de prestagio de servicos quando o0 servigos
devidos ao consumidor devan ser prestados exclusivamente num pais diferente daquele em que este tem 4 sua residéncia
habitual.

5. Em desrogagio do disposto no n. 4, o presente artign aplica.se 40 contrato que estabalegs, por um prego global, prestacdes

combinadas de transporte @ alojamento.

KASSIS, Antoune, Le nomesun droit envopéen des contrats internationaus, Pars, LGD], 1993, p. 334 & seguintes.

* CALVO CARAVACA, Affonso-Luiz, e GONZALEZ, Javier Cazrascosa, (diretores) Disecho Internasional Privads, vol 11,5% ed,
Granada, Ed. Comares, 2004, p. 577 e seguintes.

% Proposta de modificagio da Convengio de Rome, Roma I, COM (2005650 Gnal
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Jéanas Américas, 2 Convencio do México nic menciona os contratos de consumo,
nem sua exclusio de scu dmbito de aplicagio,” contendo somente uma protecio ndireta,
quando preve aaplicacio das normas de cardter imperativo.® Pode-se adotar uma interpretagio
extensiva do art. 3° —que ampha o campo de aplicacio da Convengio as novas modalidades
de contratacio surgidas do desenvolvimento do comércio mternacional. Poderia ser
considerada como fnelusiva dos contratos com os consumidores no sistema da Convencho,
pors esta é uma categona nova que cresce a cada dia nas trocas intetiacionss.

Hsse ponto 2o passou despercebido 20s que analisaram a Convenciio do México.
Toniollo defende sua adogio somente se houver reservade sua exclusio para o dmbito dos
contratos com partes mais fracas.” Também por essa razdo Claudia Iima Marques propde
uma cutra Convenciio Interamericana que cuide daled aplicivel acs consumidores, juntando-
se as regras da Convengfio do México. No seu entender, so quande ambas as convengbes
estiverem atuantes, ter-se-a uma regulamentacio mais completa das relacdes contratuais
wternacionais, separando-se as chamadas relagties B2B das B2CH

II. A PROPOSTA DE CONVENCAO INTERAMERICANA SOBRE ALGUNS
CONTRATOS E TRANSACOES ENVOLVENDO OS CONSUMIDORES,

CIDIP VII

I1.a O Trabalho das Cioips e o atual estdgio dos preparativos para a CIDIP VII

As Conferéncias Interamericanas FEspecializadas de Direito Internacional Privado,
conhectdas como CIDIPs, foram responsavess pela elaboragio ¢ aprovagio de diversas
convengdes interamericanas sobre quase todos os aspectos do DIPr. Hsse trabatho de criagdo

® CF Attigo 5. Para o texro, veja-se em DOLINGER, Jacob, e TIBURCIO, CARMEN, Vadewdum de Direits Infornasional Prisuds,
2* ed, Rio de Janeiro, Renovar, 1. 266,/ 269, Para ¢ texto da Convengio de Roma, na mesma obra, p. 474 e segunres

Art. §1 — Nio obstante o disposto nos arfigos antesioies, aplicar-se-io necessariamente as disposicdes do duuito do foro
quando revesticem de cariter tmpesativo. Ficark 4 discricio do foro, quando este o cousiderar pertinente, 2 aplicagio das

8

disposigdes unperativas do direito de cutro Estado com o qual o contrato mantiver vinoulos estreitos,

TONICLLO, Albeto, “Refleviones acwrea del Derecho Duernavional Privwdo Latinoanericans; Bipsaal reforencia al ambiis del Mervors” in
Avanees del f.za””'»[»airz‘dma;rmm! Potriado en Amevica atina, Liber Amicorum T JEreen Samieben, Montevideu, FCU, 2002, pp 442, Tarmbém
o mesmo sentide, of QPERTTLBADAN, Didier e FRESNEROC DE AGUIRRE, Cecilia, Contrator Comeriates Internalinnales
Montevideu, FCU, 1997

MARQUIS, Cldndia Lima 4 prosptin do comsaonsidor: aspestos de dieito privade regional e peval’, 0. XVTE Cares de Devecho Internacsonal
2000, Secretatia Genezal, OBA, Washingion, 2001, p. 657/780. . necesshsio caborar nommas especificas de DIPr paraa proteciio
dos consumidores leigos ounfio profissionais, pois as conexfes hoje existentes para regular o comércio intemacional rodas tém
como base 0 equilibrio estrutural de forgas ou de mteresses profissionars etltre os agontes (ambos profissionais} envolvidos,
como conexdes ds autonomia da vontade (escolha daled que vegerd o contrato pelas partes, no contrato ou apds), o local da
execucio (geralmente o Incal de execucio da prestacio caracteristics, sempre prestada pelo profissional em caso de contralo
de consuma intecnacional), ou do local de conclusio do contrato (conectando o contrato com z ordem juridica do pais do
ofertante, em coniratos 4 distincia, sempre também o ofertante).

S

Ja BELANDRC, Rubens, B dwwbs apleabde o dor soniraios inferwacionale, Montevidén, FCU, 1996 mosiava-se precvupade com
a falta de zegulamentacio na Convenciio Interamericana sobre os contratos em duas pattes: no plane subjeiivo, com as partes
coneratualmente ras fraces @ no plano objetive, com 4 falt de definicio das situagdes refativas ro confrato de adesiio.
Assinala SErem esses contratos os Mals COMMUS © COMUEILos de nossa época e gue nfo pecada por excesso 4 Convengio do
México de excepeiond-las de sen campa de aplicagio. (p. 138}, Este equilibtio estrutural inexiste nos contfatos intemacionais
conchides com consumdores leigos. Assim, se 2 autonomiz de vontade das partes é hofe considerada o mais inpostante
elemento de conexito no coméreio intemacionzl encontra ela um mite no que se refere as relagBes de consumo,
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de uma normativa uniforme nas Américas tém prande importanciz para o Dipz, em geral, e
para o Mercosul, em especial, pois os pafses mtegrantes do bloco so participes ativos no
processo. Viaras delas estio em vigor nos quatro paises, promovendo a unsformizagio das
regras de DIPrno bloco.” Todavia, no campo dos contratos internacionais, a Convencio do
Meéxico sobze o direito aplicivel aos contratos internacionais teve pouca aceitagio (56 dois
paises a ratificaram) e nfo regulou s contratos com consumidores.™

A Comissiio Juridica Tnteramericana, instada pela Assembléia Geral da OEA, 20
estudar novos temas para as Conferéncias Especializadas, recomendou o dos consumidores
¢ do comércio eletrdnico, por sua pertinéncia e importincia.” No relatdno, apontou-se a
necessidade de regulamentagio para promover o incremento dessa area comercial. [ego
Fernjnder Arroyo, em trabalho realizade 2 convite da OEA, também apontou para a
incompletude da Convencido do México, mormente no rema dos contratos com os
consumidores.” BEm seginda, a Assembiéia Geral da OEA recomendou a realizacio da
CIINP VIL® Vatios paises —como o Brasil, Uruguat, México e Canada — j4 se manifestaram
a favor da protecio dos consumidores para a proxima reusifo.

Eim 2004, a Assembléia Geral chamou os palses a participarem da moatagem da
agenda ¢ os érgios competentes a apresentar estudos para viabilizar a realizacio da
Y

Conferéncia® Nasessio de 2005, foi aprovada a resolugio 2065, que definiu 4 agenda da
CIDIP VII, incluindo o tema de consumidor logo no item 1.4.%

A proposta de uma Convengdo Interamericana sobre a lei aplicivel aos contratos
mternacionais de consumo é um dos provaveis tdpicos da agenda da proxima CIDIP. Sua
realizagio ¢ imprescindivel para se completar o sistema, que estdincompleto com a Convengio

* Para marores imformagtes sobre o sua viginels, veja-se em wwwoas.0rg; para uma andlise detalhada de cada wna delas e o
ordenamento juidico intsrnc, veja-se CASELLA, Paulo Barba ¢ ARATTO, Nadia (coard.}, Infeprapie furidien Intranerizana, $io
Prulo, LTy, 1998,

Até hofe 50 ot internalizada na Venezuelz & no México.

"

@

Vejuese documento Cidip VI and Beyond, elaborado por Carlos Manuel Vasquez e Jodo Grandino Rodss, membros da Comissio
Juridica Interamericana, disponivel em wawoag.org O documente recomenda um estudo mais aprofindado de todo o
sistema CTDEE por um pequeno grupo de especialistas, em conjunto com a Comissio, para determisnar o seu futire, pois &
preccupante o baixo mimero de ratificacdes das convenches mais tecentes e comparacio com 2s mais antigas [A Convencio
do Méxdco é um exemplo dessa constatagio], Aponta, sinda, o problema da duplicagio de esforgos, ateavés de Iniciativas de
cunho regional X miciativas de cunho global. Na andlise dos tépicos da présama CIDIE mencionsm comércio eletcbpico e
consunidor come um dos tépicos mats requisitados pelos paises, e sus justaposigiio,

Veja-se docwmento The Presenr and the fivtuve of Cidyp, ARROY O, Diego P Famandey, in Worw.o0s.0tg,

® Res AG. 1923 (UXITI0/03), adotada na sessio de 10,/06/03,

As propostas sio diferenciadas. A proposta de uma convenciio sobre a lel aplicdvel ¢ brasileira, baseada no texto da Prof,
Claudia Lima Marques. O Uriglal apresentor i fpico sobre comérmio eletrdmico com consumidores. Adiciona, ainds,
Dreclaraciio de Cordaba, em que diversos juristas se mamfestam em favor do sistema Cidip e falam da necessidade de regular
08 aspECTos Telativos aos contratos internacionais com os consunudores. J4 o Canadi quer o topico do coméruio detednico
apenas 10 aspecto relatve 4 arisdigio internacional, O México tunbém quer um convenglo sobre protegio do consumsdor.
J4 o3 Tstados Unides e outsos paises preferem a modalidade delets-medelo pats tratar de remas relacionados a investimentos
¢ registyo de transages comerciais eletrdnicas

Res Ag, 2033 0OHIV-0/04), adotada na sessio de 8/6 /04

* OBA/Ser G/ CP/CAP]-2239/05 rev.1, 18/2/2005. Ver Ag, /Res. 2065 (XHIHV.0 /05, aprovadana 4° Sessio plendria, em 7 de
punho de 2005.

£l
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do México. Espera-se seja adotada a vertente em uso na Unidio Européia, que possui regras
especificas para os contratos internacionais envolvendo os consumidores,

A regulamentagio especial para os consumideres de ambas as questdes —lei aplicavel
¢ jurisdicio intemacional — ¢ essencial para garantir protegio adequada nas obrgacdes
transnacionais e O acessc A justica. SO com essas regras se poderé parantir a protecio dos
direitos fundamentais desse grupo, essencial ao bom desenvolvimento do comércio
internacional.

Um dos pontos que causa mais pelémica na regulamentacdo dos contratos
internacionas ¢ o principio da autonomia das partes em escolher ales aplicivel, ¢ os limites a
essa autosiomia quando houver interesses dos consumidores. Enquanto na seara internacional
do BZB, a faculdade de escolher alei é desejivel, nos contratos B2C dever-se-iaimpos limites
precisos para evitar que o consumidor nio tivesse, afinal, escolha alguma, sendo-the imposta
aleido fornecedor do bem ou servico.®

As sohuwgdes mais modernas para os consumidores nio excluem totalmente a
autonomia da vontade nos contratos em que eles forem partes. Hssa eleicio deve ser permitida,
mas com certos limites, para garantir um nivel adequado de protegio, pois, como parte mais
fraca, o consumidor precisa de normas de DIPr diferenciadas. ™

Ao fmal de 2006, os trabalhos preparativos para a CIDIP VII estdo em pleno
andamento. O Brasil apresentou uma proposta de convencio, de autoria de Claudia Lima
Marques, que serd analisada ne proximo tem. Além disso, Canadé e Estados Unidos também
apresentaram propostas sobre o tema dos consumidores. O projeto dos Estados Unidos é
sobre mecanismos de restituigio monetéria para 0s consumidores e tem ¢ formato de les-
modelo. O Canadi também utilizou o métedo de lei-modelo para sua proposta sobre
jutisdigio relacionada ao uso dainternet.™ O Urnguai também apresentou uma proposta de
convengdo com os dois temas: lei aplicvel e jurisdic 3o,

ILb A proposta de Claudia Lima Marques para uma Convengio Interamericana
de lei aplicavel aos contratos internacionais envolvendo os consumidores

Clindia Lima Marques respondeu ao convite para dar aulas no Curso de Direito
Intemacional da OEA com a elaboracio de uma proposta de convenciio™ para a agendada
CIDIP VI, posteriormente apresentada pelo Brasil para a OBA. Sua inspiracio veio da
constatagdo de que a repulamentacio nternacional para 08 contratos internacionais nas

&

Nesse sentido, veja-se POMMIER, Jean. Christophe, Princize d'autpnontie et oi du contvact en Droit Inteenational Prisd Conventionne!,
Pags, Reonomica, 1992, p. 157, Para ele, 2 autononmis da vontade com regr de conexfio exa umz fonte de opressio da parte
mais fogte ey velagdo i mels frace Explica qgue 2 desgualdade das pagies j4 havia sido objeto de regulamentagio ntema,
principalmente nos contratos de trabalho e nos contratos com os consumideores, de muneira a afastar a autonomia das partes,
¥ MARQUES, Claudia Lima, A rosfiannz. ., p. 459,

Todos os documentas & propostas podem ser encortrados em WWw.aas,org o setor de assuntos juridicos, diteits internacional
privada,

* MARQUES, “A protecio do consumidor., OBA”, p. 763/675. Copiada proposta ao (el deste trabalhe.
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Américas, 2 Convencio do México, deixou os consumidores sem regras proprias. Issa
auséncia ndo se justifica, ¢ sus proposicio foi feita a partir dos estudos das regras da
Comunidade Furopéia, tanto a Convengdo de Roma como intmeras diretivas especiats,

A autora reconhece que a doutrina latno-americana vé as regras de proteciio do
consumidor como normas de ordem puablica internacional — permitindo sua exclusfio do
sistema da Convengiio do México pelo disposto no art. 11, mas acredita ser este artigo
insuficiente para assegurar a prote¢io recessitia ac elo mais fraco da relaglo contratual. No
seu entender, o artigo 11 & um paliativo, dando preferénciz 43 normas imperativas da & i,
inadequadas a essa classe de contratante,™ Além disso, deixa deis tipos de consiznudores
sem qualquer protecio especial: o turista, que sempre compra de forma “internacional”, e o
que contrata a distdncia ou por meio do comércio eletrdnico. Nio é certo que as normas
imperativas ou de ordem pablica do pais de domicilio do consumidor serfio aplicadas em
carater discricionario™ pelo juiz do foro competente, geralmente o do forecedor.

A andlise da purisprudéncia brasileira demonstra que os juizes tendem a ignorar o
carater internacional da relacio juridica, para aplicar apenas o CIDC, como se viu no caso
Panasorie.™ Bssa visio do problema nio é exclusiva do direito brasileiro e ja foi constatada
por Antonio Marques dos Santos, que cita a ocorréncia freqiiente na Alemanha e em Portugal. ™

A proposta de Convencio de Claudia Lima Marques € composta de sete arligos.
Define o consumidor, estabelece clausulas sobre alei aplicavel finclusive regra limitada sobre

= Veja-se, por todos, HERNANDEZ-BRETON, IPRAX 1998,384, comunicando tamnbém a entrada em vigos da CIDIP V entre
México e Venezuela em 14.1.1997 IPRAY, p. 379,

# Art. 11 “Nio obstante o disposto nos arligos anteriotes, aplicar-se-io necessafamente a5 disposighes do direito do foro quando
revestiremn carater inperativo, Ficard & discrgdo do foro, quando este o considerar pertinente, a apheagic das disposigdes
imperativas do diretto de outro Estado com o qual o contrato mantiver os vinculos imais estreitos ” OEA/Ser K/XXL5, CIDIP
V/Doc. 46/94,vol. T e I, 1996, p. 29. Sobre o tema das novmas de aplicagio imediata, veja-se, pox todos, MARQUES DOS
SANTOS, Antonio, Ar sorwas de aplicapio imediata vo Direits Internacional Prizods, vol. Te IL, Coimbia, Almedina, 1991
QRA/Ser K/XX15, CIDIP V/Doc. 46/94,vol Te II, 1996, p. 29.

Resp 63,981 adotada na sessio de 13/08 /2001, do Superior Tribunal de Justica. RSTY, Brasilia, ano 12,0 137, fan, 2001, p. 387~
492, Bment DIRETTO 1O CONSUMIDOR, FILMADOR A ADQUIRIDAND EXTERIOR DEFEITC DA MERCADORLA,
RESPONSABILIDADE DA EMPRESA NACIONAL DA MESMA MARCA (“PANASONIC”; ECONOMEA
GLOBALIZADA PROPAGANDA PROTECAO AO CONSUMIDOR PECULIARIDADRES DA ESPECIE. SITUA(;(T)ES
A PONDERAR NOS CASOS CONCRETOS, NULIDADE DO ACORDAO ESTADUAL REJEITADA, PORQUE
SUFICIENTEMENTE FUNDAMENTADO. RECURSO CONHECIDC E FROVIDO NO I\/IEFII‘O, PORMATORIAT -
Se 2 economia globalizada nic mais tem fronteiras rigidas e estmula e favorece a livie concotténeia, imprescindivel que asleis
de protegiio ao consumider ganhem maior expressio am sua exegese, fis busca do equilibrio que deve reger as relagbes juridicas,
dimensionando-se, melusive, o faior nsco, inerente & competitividade do coméreic e dos negdcios mercantis, sobretudo
quando em escala infernacional, em que presentes empresas poderosas, multinacionats, com ltais em virios paises, sem falar

®

5]

nas vendas hoje eferiadas pelo processo recnolégee daiaformarica e no forte mercade conswnidor que represenia o nogso
Pais. 1T - C mereado consumider, nio hi como negar, vé-se hoje “bombardexde” diutrnamente porintensa e hibil propaganda,
ainduzir 2 aquisicio de produtos, notadamente os sofisacados de procedéncia sstrangeita, levando em linha de conta diverscs
fatores, dentre os quais, e com selevo, a respeitabilidade da marea. 11 - Se emnpresas pacionais se beneficiam de ercas
munciaimente conhecidas, incumbe-thes responder também pelas deficiénctas dos produtos que anunciam ¢ comercializam,
nio sendo razadvel destinar-se aa consumidor as consequiéncias negativas dos negdcios envolvendo objetos defoimosos IV
- ImpBe-se, no entanto, nos casos concrelns, ponderar as situacdes existentes. V - Rejeira-se a nulidade arglida quando sem
lastro na jet ou nos aukos,
# MARQUESDOS SANTOS, Antonio, 4r normar de apleapas... vol. 1, p. 43 ¢ seguintes.
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a antonomia da vontade], normas Imperativas, e cldusula escapatdna (de excego). Preve,
ainda, uma regra de exclusio de determinados contratos, como segnros, transportes e os da
Convengio do México. Alem disso, snchi normas especrats para os de viagem e turismo ¢ de
multiproprnedade.

A definigio de consumidor do artigo 1° permite que o texto se harmonize com 4
Convengio do México, cujo campo de aplicacio é muito amplo. Assim, ao individualizas o
sujeito-consumidor, com z vigénciz de ambas as convencfes, nio havera divida de que o
consumudor estard excluido da Convengio do México. As convengdes de direito internacional
prvado ndo possuem apenas normas conflituais. EE comum regularem aspectos de direito
material, como definicdes do suieito ou objeto em pauta no documento. 340 a5 chamadas
normas materiais de Dipr.® Essa definicdo foi inspirada em diversos documentos,
especialmente na Convengiio de Roma, e nas diversas diretivas européias sobre a matéria™

Adndano artigo 1°da proposta, o item 3 estabelece uma séne de situagdes para definir
o consurnidor nos casos especificos do consumidor-turista e da mulbipropredade. Canunha
no mesmo sentido da Convengio de Roma, que também estabelece presungdes para define
o local da contrato, utilizando a teoria da prestacio caracteristica. No entanto, a teoria foi
expressamente descartada da Convencio do México, que adotou uma posigio mais geral em
relacio a0s contratos intemacionats. <

Oart. 1.4 estabelece como guia de ingerpretacio a escolha da noma mais favorivel ao
consumidor para que nio pare duvidas sobre quem a Convengio quer proteger, E uma
norma aberta que segue o principio da escolha da definific da lei que dé maior protegiio. Pode
exemplificar-se sua ualizacfio com o exemplo do Brasil, no qual o Codigo de Defesa do
Consumidor — CIDC tambem protege o consumidor pessoa-juridica, enquanto a proposta
$6 inchu o consumidor pessoa fisica. Desta forma, quando a convengio estiver em vigor,
podera utilizar-se, emum caso concretn, o crtério mas favorvel.

O art. 2°. cuida dalei aplicivel aos contratos a distancia, especialmente os eletrénicos.
A regra geral ¢ a do domucilio do consumidor. Essa regra se harmoniza com a norma do
Mercosul constante no Protocolo de Santa Maria para a jurisdicio mternacional, ainda ndo

£ Pormuito tempe o DIPruthizron-se guase exclusivarnente do método conflimal, que consiste na utilizagio de regras de conexdio
para designaz a let aplicdvel & sitiagiio phidiocalizada, Todavia, 1105 dias atuass, 101mas materiais sspeciats, que anles eram mMinosia,
e que respondem 4 perpunta propesta através de uma solugio imediata estio sendo muiko vtilizadas, especialmente em convengies
intemacionais. Além disso, b uma aova categusia de normas matenais niperativas, Segundo Alfonso Calvo Caravaca, essas
normes de diretto intenio, por conterem implicitamente um mandato de protecio aos casos intemacionais, também sio nogmas
queintegram o DIPr Cf CALVO CARAVACA, Alfonso-Luiz, e GONZALEZ, Javier Cartascosa, {ditetores) Deneho Inrnasional
Prisado,vol 1, 5% ed., Geanada, Ed. Comares, 2004, p. 183 e seguintes. Cf, minda, ARAU]O, Nadea, Dervito Internaciona! Privads.., e
JACQUES, Daniels, ‘Do Snmmeniacional Prasads ¢ Dieits de Cansionidor: Adequgio doe métndos de DIPr para a profepio da consapiden”,
defendida em janeivo de 2004, e no prelo, nn RT, nz Biblioteca de Direito do Consuaidor. Copia com a autors.

Segundo Claclia Lima Marques, nos Azt, 5 da Convengio de Roma de 1980 sobre a lei aplicivel 2 obrigagfes contratals, Axt.
2,1 Duzetiva 85/577/CEE sohre confratos negociados fora do estabelecimento comereial, At 2,b e o ds Diretive 53/13/CERE
sobre cliusulas abusivas nos contratos celebradns com consumidores, Art. 2,2 da Diretiva 97 /7 /CE de 20 de maio de 1997 sobre
contratos A disthneia, e Art. 1,24 da Diretiva 1999/44 /CE de 25 de maio de 1999 sobre venda de bens de conswmo ¢ garanhias.
Segundo Clandia Liroa Margues, nos art. Art. 2.4 e 4.3 da Diretiva 20/314 sobye viagem combinada ¢ Direriva Européia 94/47/
CE de 26 de outubro de 1994 (Diretiva sobte titne-shanng), e em estudos da doutsna evtopéia,
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em vigor. O domicilio do consumidor deve ser entendido como sua residéncia habitual, a
exemplo do art. 3 do Protocolo de Santa Mada® e da tradicfio das convencdes interamericanas,
que sempre usam essa expressio ao invés de domicilio, por ser considerada mais ampla.
Comno esses contratos sao de adesfo, podendo ser onundos de paises em que se permite a
autonomia da vontade, buscou-se uma solucéo de compromisso gue ndo eliminasse a
possibilidade de escolha da ler. Nesses casos, ante a provavel imposicdo da norma o
consumidor pelo fornecedor, a proposta prevé uma alternativa a da invalidade da clausula:
somente serd aceita em trés hipcteses: lei do lugar da celebrac o, les do lugar da execucdo, ou
ler do domicilio ou sede do fomecedor do produto ou servigo. Todas cuxdam de situagdes
em que existe um vinculo real entre o contrato € o local da lei aphcdvel Evita-se a possibiidade
da escolha de uma lei que nfo tenha nenhwn vinculo com o contrato, mas que foi lesta
somente por ser mais favordvel ao fomecedor. Protege-se o consumidor da escolha alheia,
sem eliminar completamente a autoncmia da vontade. Esta opcéo é repetida no item 2, para
os contratos celebrados fora do domicilio do consumidor.

O iimice reparo a esse artipo sena a retirada da hipdtese de prestaciio caracteristica, que
nesse caso ndo se mostra adequada, pois, sem a lista de presuncGes necessdsias 4 sua
compreensio. Mesmo na Convencéo de Roma, em que hi uma relagiio das presungdes, essa
metodologia para encontrar ale: aplicavel é muito criticada. Eim marcada diferenca, a versio
da Convengiio do México depois das discussdes da Conferéncianio acatou essa solugio, que
tazia parte do projeto mictal. Friedisch Juenger, um de seus criticos, acredita que esta é uma
solugdio inadequada porque nem sempre é facil determinar em contratos complexos qual das
diversas agdes das partes deve ser considerada como caractetistica da relagio contratual.
Além disso, sugetimos a reparticiio do 2.1, como se vé no anexo, para sug melhor compreensio.

As dernass Convengbes existentes para os contratos internacionas —Roma e México
— possuem como regra geral para escolha da led aplicavel & autonomtia da vontade, Na sna
auséncia atua o critésio subsididric dos vinculos mais estreitos. A idéia de que o consumidor
estd em pesicio de inferioridade em relagio ao fomecedor ¢ tem pouca possibilidade de
escolha embasa esta opcdo pela lei mars favoravel, o distingue esse contrato dos demais,

Parz 0 Brasil, a adogiio desta convencio significasia um distanciamento da regra do
art. 9% da lei de Introdugio ao Codige Civil brasileiro — LICC, que pata contratos a disthncia
privifegia o proponente (que nos centratos com os consumidores sZo os formecedores). Sua
adogio representa grande modificagiio no atual sisterna brasileiro,” ¢ um avango para a

@ ARAUJO_. Radis, MARQUES, Frederico Magalhies e REIS, Mércio, Cadigo do Mervaued- Tratadas e Legiriapis, Ed. Renovay, Rio
de Janeizo, 1998, p. 161,

JUENGER, Friedrich, “Contract Choice of Law in the Americas” uy Amesiaan Jorvnal of Comparative Lau, vol. 45, 1997, p. 205,
Alnda critieando a prestagao caractenisiica, entende o autor que esse conceito estabelece wn privilégio para os fomecedores
de serviges ¢ mercadorias, que seriam & parte caracteristica da relacio contratwal. (p. 206} Acredita ainda que éuma conexio

B

ficticia, arbitrafa e de dificil aplicagko. In “La Convencion Europea sobie el devecho aplicable 2 oblipaciones contratuales:
algunas observaciones cnticas desde la perspectiva estaduinidense, in Juridios, n. 14, 1982, p. 201
Confira, neste trabaiho, nota 15,
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protegio dos consumidores, pois a LICC ¢ da época em que estes ainda ndo eram tratados
como um grupo thferente dos demais na seara contratual.

Desta forma, protege-se o consumidor, evitando-se que a jursprudéncia considere
sempre 0 CDC como norma de aplicacio imediata, através da possibilidade de utilizagio da
lei mais benéfica. Essamodalidade de norma ja é conhecida no Brasil em casos de sucessao
internacional com a existéncia de cdnjuge cu fitho brasileiro, Quando o de pyus tiver seu
domicilio no exterior, ¢ for caso de aplicacio dalei estrangeira, o juiz deve analisar qual delas
(a brasileira ou a estrangeira) & mas henéfica. Jahouve casos de aplicagho dalet estrangeira, por
ser mais favordvel aos brasileiros, sepuindo-se a diretriz constitucional

Ainda sobre a autonomia da vontade, dir-se-ia que sua inclusfio em uma convencio
internacional seria na verdade indcua, |4 que na maiona das vezes o consumidor ndc tem
nenhuma oportunidade de fazer qualquer opgfio, pois se obriga a um contrato j4 pronto.
Discordamos dessa visdo. Na verdade, a possibilidade de escolha dalet aphcavel pode se dar
de forma bastante simplificada. Por exemplo, nos contraios realizados na internet, pode
haver duas opgdes, bastando ao consumidor clicar numa delas (tal qual clausulas do tipo { )
Aceito () Nio acetto, existentes em mimercs contratos). E evidente que nos Contratos com
os consumidores nio hi tempe nem condicdes de uma efetiva negociagio ¢ serd necessano
encontrar uma formula pratica e simplificada para viabilizar a possibrdidade estabelecidana
DOVA CONVencao.

Ultrapassada aquestiio relativa & formra pela qual se dard a opgio, pergunta-se porque
o fomecedor se preocuparia em dar essas opgdes. Na verdade, & do mteresse do fomecedor,
cada vez mais, dar ao consumidor opgdes que lhe déem seguranca na contratacio. Fi sabido
o temor de muitas pessoas em confratar pelainternet, especialmente em sites miernacionais,
por conta dos Ascos da operagio. No Brasl, na contratagio interna, proliferam os sites ditos
certificados. Muitos consumidotes, 20 acessarem sites de busca, que diio os precos e condigdes
de vinios sites sobre um mesmo produto, incluem informagdes sobre a qualidade do servigo
prestado por alguns deles. A opcio do consumidor nio é puiada apenas pelo prego, mas
também por esses itens, que atestam a maior seguranca da operacio, evitando sborrecimentos
futuros.

O forecedor, para convencer o cliente 2 usar seu site, tem interesse em que este fenha
tranqiilidade em contratar, Portanto, muito plansivel em uma contratag o mternacional por
meic eletrdnico, que gera mais insepusanga, que o fornecedor ofereca ao consumidor mazs de
uma opgio de lei aplicavel, que inclua, por exemplo, a da sua residéncia habitual. A mera
existéncia dessa opeio, ainda que simplificada, concorrera para o aumento das transacdes, e
a0s poucos, sera utilizada em toda a rede, visto que 0s concorrentes nic vao querer ficar para
tras.

" Confira-se ARAUIO, Nadia, Thiveip fatermacional Privads..*, p. 409 ¢ sepuuntes
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Oartigo 3°, que trata das normas de aplicagdo imediata, inspirou-se na Convengio de
Roma e nas regras alemdis. A autora utilizou vma formula que permite a udlizagio da norma
mmperabiva em conjunto com aidéia da procura dale: mais adequada, procurando-se escolher
sempre aquela que for mass favoravel ao consumidor, [Desta forma, o juiz deverd realizar
uma operagio complexa; aplicar as normas imperativas do foro em que o consumidor tem
demicilio, porque parald foi ditipida a propaganda, principal item de atragho do fornecedor,
em conjunto com as dalei aplicavel ao contrato. Tudo para cumprir a filosofia da convengiio,
dispostano artigo 1.4, de procurar o critério da norma mais favorivel,

O artipo 4°, da clausula escapatdtia, merecia ter sua terminclogia modificada para
cldnsuiz de excvepdo,” mais proxima da nossa tradicfo juridica e utilizada pelo Prof. Erik Jayme.
Ainda que a situagio prevista no artigo pareca rara e dificil de ocorrer, sua inclusfo no texto
convencional ¢ importante em termos metodoldgicos por nos aproximar das modernas
tendéncias do Direito Internacional Privade e deixar uma cldusula aberta para o futuro, de
modo a gatantir melhor a protegio desejada para o consumidor.

A idéia de vma clausula escapatdria {ou de excegfo) foi mnsprrado no artgo 15 da let
Suiga,” que tem sido considerado muito adequado para dar ao sistema conflitual classico
uma souplesse do seu sistema de uiilizar a regra de conexfio rigida para a lei aplicavel,
aproximando-se de solugdes que levem em conta o carater material do resultado. Também
evita a utihzacio da excegdo de ordem pilhlica como regra geral para cusdar de todas as
solucdes indesejiveis, mentendo a sistematica do método conflitual,

Adistingdo entre efdusula de excegdo @ ordam priblica foi feita por Enk Jayme.™ Paracle,
essa clausulanio descarta afei aplicivel estrangeira, apenas 2 modifica, em algurnas circonstincias,
ainda utiizando o sistema de conflito de lets. Reconhece, todavia, que emhora haja diferenga
na aplicacio de cada uma delas, o resultado pode ser o mesmo. Porém, hi casos em que a
diferenga no resultado aparece, quando a aplicacio da cliusula de excegio remeter auma outra
led estrangeira aphcavel. Se na mesma situacio fosse utlizada a excecio de ordem pubtlica, o
resultado seria a aplicagdo daler do fore, quando mnaplicavel a lei estrangeira,

Alfonso Calvo Caravaca® diz que autilizagio da clausuia de excecio 86 ocorre para
evitar uma lei pouco conectada com a situagio e cufa solugho setia imprevisivel para as partes,
prefezindo-se uma outra, mais préxima (que podera ainda ser umalei estrangeira ou alei do

A discussiio sobre a terminologia da cliusuia é infinddvel. Para algumas cutras acepedes, slém de anapatinia ¢ de manepids, veja-se
MARQUESTIOS SANTOS, As wormas de aplieagita. , vaLL p. 399 /400, De notar ainda que hi paises em que se faz 2 distiagio
coma cliusida de esmpe Um exernplo seris 2 ndo aplicagio dalet desipnada pelas regras da prestacio caracteristica da Convengio
de Roma, porgue levariam & uma fel sem vinculos esieitos com o conleato, o que sewia contririo aldgica da repm geral Tn,
CALVO CARAVACA, Alfonso-Lus, e atlid, Dereshs Invernacional Privade, vob. 1, 5% ed., Granada, 2004, p. 217

Art. 15, Clavsulz de exceqio: 1. O divito designado pela presente lei nfo serd aplicada, se, excepeionalmente, em razio das
circunstinicias, € manifesto que 4 causa passui lagos ténttes com o dizeito designado, e que se encontte conectada, de forma
mls estreita com outro direito. 2. Hssa disposigic nio é aphicivel em caso de eleicio do direito aplicivel

JAYME, Bok, deroed Cuivorelie ot Intgration, Le Dvsst International Privd Postmoderne, Recued de Cours, ¢ 251, Hague, 1995, p. 226,
8 CALVO CARAVACA, Alfonso-Lus, e allid, Derechs Internasonal Privads, vol. 1, 5. ed., Granada, 2004, p. 217,
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foro). Esta clausula intepra-se ao sistena de conflito de leis, existindo apenas para corrigir a
ratze danorma de conflito.

A teenica de amenizar o rigor das regras de conexdio com clausulas de excecho foiuma
resposta dos paises eurodeus as criticas ao sisterna conflimal classico, conhecido por seu
carater mecinico e indiferente 2o resultado final da escolha da lei eplicivel, feita pelos autores
americanos, apds a conhecida Amerran Revolution.”

Conforme ja tratamos anteriormente’™ esta prote¢io por meio de regras matenas
especiais para o consumidor seria uma extensio danogio de direitos humanos aplicados ao
consurmidor prépria do DIPrdo terceire milénio, Hstd mais proxima de wn IDIFr que nfo
ignoea 2 solucdo matersal a ser atingida pela regra de conexdo, e respeita os ditames
constiucionais de protegio 4 dignidade da pessoa bumana, Um verdadeiro DIPr de matiz
principiclégico, que caminha ne sentido de uma visfio mats aberta em relagio 4 tradicional
teona clssica dos conflitos de lets, na qual a regra de conexfo era gz a0 seu resultado. Na
Furopa, essa relagio 14 estd imbricada nos casos decididos peta Corte Buropéia de Direitos
Hutnanos, nfo havendo, nz opinifo de Pattick Kinsch, razfio pela qual o método do Direito
Internacional Prvado deva demxar de estar sob a égide dos Direitos Humanos. ™

Amalmente, o IDIPt se preocupando s6 com a segueanca juridica obtida pela certeza
do caminho mdicado pelas normas de conexio, mas também com sua dimensio social, de
chegar com suas escolhas 2 uma solugho mais justa e adequada ac seu papel de respeito 4
justica material. Isso s6 pode ser obtido com novos tipos de regras de conexiio, que déem
alternafivas ao sistema, ou seja de cardter objetivo, dingido e ndo mais neutras em refacio aos
resultados. Um exemplo é a regra de conexfio que determina a lei aplicvel do local da
residénciz habitual do consumidor, amenos que este escolha outro.

Bk Jayme bem analisou a questio ao finalizar seu curso dalHaia com anocio de um
DIPr pds-moderno: “O DIPr aparece como um sistema que preserva sua estrutura tradicional,
Mas, A0 MEeSMOo tempo, estd aberto a realizagio de valores novos”™™

Representando a nascente doutrina sobre o tema, Darniela Jacques, em sua dissertacdo
de mestrado,” examinou as modernas tendéncias na douttina e na préatica jurisprudencial,
para ampliar o dmbito de gpdiegdo daler do foro, em especial nos casos versando sobre 0s
consumidores. Demonstron ainadequagio do métedo conflirual para regular essas relacoes

Assim é chamado o movimento suzgido na doutrina americana no séeulo XX, e na sua jussprudénca pelo emblemitico caso
Ealvock. Para matores detalhes, veja-se ARAUING, Nadia, Direito Intrnacionad Privada: trovia e prifica brasifara, 2, ed , Rio de Janetro,
Renovar, 2004, p. 40 e seguintes. Cf também CALVO CARAVACA, Alfonso-Lavs et allid, Devecho Internacional Privads, vol. 1, 5°
ed., Granada, 2004, p. 218 e seguintes,

T ARAUIO, Nadis, Direits Internasional Privads, Teoria ¢ pritics brusihiea, 2 ed. Renovar, 2004, Os principios protetivos de direitos
bianos interferem ne operacicnalizecio do métods de solugho de conflitns do DIPr {p. 16 & sepuinres)

KINSCH, Patnick, “The impast of Human Righis on the application of Foreion law and o the Recogmition of Foreign Judyments — A meey o
the caser desided by the Elngpoan Human Rights Institutions”, m Jnteveomtinental Cooperation throvph Brivate Dnterangional Lang coord. por
Talis Binhorn e Kurt Sichy, The Hague, Asser Press, 2004, p. 196

JAYME, Bk, Jdentitd Codewrells et Intbgration: Le Droit Intervaional Privé Porpmoderne, Recueil de Cours, €. 251, Hague, 1995, pl. 246,
® TACQUES, Op. Cit,
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juridicas e propds o estudo das nommas de aplicagio imediata como método autbnomo do
dircito internacional privade, no contexto de pluralismo de métedos defendido pelos autores
contemporineos, com andlise profunda da caso Panasonir, iulgado pelo ST].* Ensretanto,
critica a possibilidade de um territorialismo exacerbado com a utilizacio demasiada desse
tipo de norma, pois sua aplicagiio sempre ferd como ponto de partida os valores do foro.

Voltando a proposta de Claudia Lima Marques, o artigo 5° cuxda das exclusdes,
tecnica sempre utilizada em outros documentos nternacionais, como a Convengio do México,
com 4 qual guarda harmomnia, 2 Convencio de Roma ¢ a Convenciio de Compra e Venda
Intemacional da Uncitral,

Os artigos 6% e 7” tratam de duas sifuagdes especificas: o consumidos-funista e os
casos de multipropriedade, modalidade de direito real pouco utilizada entre néds, mas conhecida
de brasileiros que vigjam ao exterior e se entustasmam comm as vantagens oferecidas em
sttuagBes excepcionas, sem se darem conta das conseqiiéncias parao futuro. O primeiro fof
inspirado na Lei Alem3 sobre pacotes tursticos, no § 41 dalei austriaca, nos ensinamentos
da doutrina européia e nos exemplos da jurisprudéncia nacional. Com relagiio a0s contratos
de #me-sharing, mspirou-se cm dispositivas existentes na Furopa e nz lei paraguaia,” além da
jutisprudéncia brasileira. 14, inclusive, diversas sitnagtes desse tipo ne Mercosul, pois ©
mercadc imobiliario de Punta del Este trabalha com esse sistema,

CONCLUSAO

Existe uma enorme diferenca entre as caracteristicas dos contratos itemacionais
realizados entre comerciantes e profissionass e os celebrados com uma parte mais fraca, o
consumidor. B preciso criat regras que garantam um sistema de protecio ao consurmidor no
dmbito do intemacional nas Aménicas e no Mercosul, pois as regras existentes sio insuficientes.

A proposta de Claudia Lima Marques, apreseatadya pelo Brasit como sugestio a
agenda da CIDIP V11, é a mais adequada para dar uma solucfo & situagho atual dos
consumidores nas Amércas, que se mostra no momento insatisfatona. Servird também
para os paises do Mercosul, sempre ativos colaboradores nas CIDIPs, evitando-se uma
superposi¢do de regras para um grupo pequenc e outra para um grupo maior. Um de seus
pontos fortes ¢ garantir ao consumidor a possibilidade de escolher alei aplicével, ainda que
dentro de certos limites, o que demonstra sug preocupacho com a protegio da parte mais
fraca, sem 1o entanto retirar-lhe aliberdade de escolher.

=

JACQUES, op., oit. Também identificou o autora os pontos colicos quanto 4o uso excessivo do nove método, que inmphicara
tumn sacionalismeo exacerbado e un afastamento dos poncipios clissicos do direito internacional povade. Por isso, procurou
cogjugar alguns sspecios do método conflimgl, ainda considerados fundamentais pela doutting, e apresentar propostas de
superacio do umlateralisimo das normas de aplicagio imediata, cormn a elabotagio de normas conflituais de cardter substancial
e a adogho de couvengdes infemacionais.

Axtigo 9 e arligo § da Diretiva Européia 94/47 /CE de 26 de ounibro de 1994, §8 dalei alerod de time-shazing T2WeG, 20 de
dezembro de 1996, 1gora incorporade a0 BGB ena Amérca do Sul, artipo 15 da Lei vnuguain, Ley 17.189 /9%, e artipe 2 dalel
paraguaia, Ley 1334 /98,
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Quando tivermos uma convengdo sobre alet aplicavel aos contratos internacionais
comm 0s consunmudores, a questdo daler aplicavel estard regulada distintamente para os contratos
B2B e B2C, facilitando as wocas internacionais e promovendo incremento no ¢omercio
regional. Desta forma, o sistema estara completo com as duas convengtes sobre contratos
nternacionais: a Convencio do México, cuja promogio para adogio em um maior suimero
de paises € necessiria, e adapresente proposta

Aresposta a pergunta formulada por Claudia Lima Marques —sobre a adequagio do
nosso ordenamento juridico para a internacionalizacgo das telages de consume —, & positiva,
agora que seu projeto transformou-se em uma proposta concreta do Brasil 4 agenda da
CIDIP VIL
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