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e no primeiro volume de sua trilogia Castells busca com-
preender o impacto da revolugao informacional no plano
economico desde a nova divisao internacional do traba-
lho até as formas organizacionais das empresas, o segun-
do volume € dedicado a descricao e compreensao do

avango, neste Gltimo quarto de século, das poderosas expressoes de iden-

tidade coletiva, que muitas vezes se colocam como barreiras a globalizagao

e ao cosmopolitismo, pela afirmagao de sua singularidade cultural.

As diversas manifestagoes identitarias sao agrupadas sob a
denominagao de movimentos sociais, entre os quais Castells vai destacar os
movimentos contra a nova ordem global, os movimentos ambientalistas e o
movimento feminista. Por outro lado, diante do confronto entre globalizagao
e identidades locais, Castells vai também apresentar as evidéncias da crise
dos Estados nacionais e da prépria democracia neste fim de século.

Castells comega por definir o que entende por movimentos
sociais: sao agoes coletivas com um determinado propésito cujo resultado,
tanto em caso de sucesso como de fracasso, transforma os valores e insti-
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tuicoes da sociedade (p. 20). O que amalgama essas agoes € a busca de
uma identidade coletiva, pela construcao de significado com base em um
atributo cultural ou em um conjunto de atributos culturais inter-relaciona-
dos, que prevalecem sobre outras fontes de significado. Reconhecendo
que a construgao social da identidade coletiva ocorre sempre em contextos
marcados por relagoes de poder, Castells propoe a distingao entre trés for-
mas e origens de construcao de identidades:

Identidade legitimadora: introduzida pelas instituicoes dominantes
da sociedade visando expandir e racionalizar sua dominagao em relacao aos
atores sociais;

-Identidade de resisténcia: criada por atores que se encontram em
posigoes/condicdes desvalorizadas e/ou estigmatizadas pela I6gica da domi-
nacao, construindo trincheiras de resisténcia e sobrevivéncia com base em
principios diferentes dos que permeiam as instituigoes da sociedade, ou
mesmo opostos a estes Gltimos;

-Identidade de projeto: quando os atores sociais, utilizando-se de
qualquer tipo de material cultural ao seu alcance, constroem uma nova
identidade capaz de redefinir sua posigao na sociedade e, ao fazé-lo, de
buscar a transformacao de toda a estrutura social.

Para Castells, cada tipo de processo de construgao de identidade
leva a resultados distintos para a constituigao da sociedade. A identidade
legitimadora da origem a sociedade civil, ou seja, um conjunto de organiza-
coes e instituicoes que, em ultima analise, reproduzem a identidade que
racionaliza as fontes de dominagéo estrutural. A identidade de resisténcia
leva a formagao de comunas ou comunidades que, em casos extremos de
incomunicabilidade reciproca entre essas identidades excluidas/excludentes,
pode levar a fragmentagao ou tribalizagao das sociedades nacionais. A iden-
tidade de projetos produz sujeitos, conforme a definigao de Alain Touraine:



306 SOCIOLOGIAS

Chamo de sujeito o desejo de ser um individuo, de criar uma histéria pes-
soal, de atribuir significado a todo o conjunto de experiéncias da vida indi-
vidual. A transformacdo de individuos em sujeitos resulta da combinacio

necessdria de duas afirmagoées: a dos individuos contra as comunidades, e a
dos individuos contra o mercado.

A questao que se coloca é: com o surgimento da sociedade em
rede, como se dao os processos de construcdo da identidade, indutores de
novas formas de transformacao social. Para Castells, as sociedades civis sio
desarticuladas, e a busca pelo significado ocorre no &mbito da reconstrucio
de identidades defensivas em torno de principios comunais. Quanto a iden-
tidade de projetos, a hipitese de Castells é que a constituicio de sujeitos
toma um rumo diverso do conhecido durante a modernidade, na medida
em que nao sao mais formados com base em sociedades civis, que se
encontram em desintegracao, mas sim como um prolongamento da exis-
téncia comunal. Dai resulta a afirmagao de que a andlise dos processos,
condigées e resultados da transformagao da resisténcia comunal em sujei-
tos transformacionais é o terreno ideal para o desenvolvimento de uma
teoria de transformacao social na era da informacao (p. 28). A comprovagao
dessa hipétese é o propésito de Castells no decorrer da obra, através da
analise de uma série de processos de construcio de identidades coletivas
de resisténcia comunal nas sociedades contemporaneas, desde o
fundamentalismo religioso, o nacionalismo, a identidade étnica e a identi-
dade territorial. Segundo Castells, para os atores sociais excluidos ou que
tenham oferecido resisténcia & individualizacdo da identidade relacionada 3
vida nas redes globais de riqueza e poder, as comunas culturais de cunho
religioso, nacional ou territorial parecem ser a principal alternativa para a
construcdo de significados em nossa sociedade (p. 84).
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Fundamentalismo religioso, nacionalismo cultural e comunas territoriais
sao formas de reagao defensiva contra trés ameacas fundamentais: a
globalizagao econdmica, a formagao de redes flexiveis nas relaces de pro-
dugdo e a crise da familia patriarcal. Nada garante, no entanto, que essas
identidades de resisténcia possam dar origem a novos sujeitos com identi-
dade de projeto, e a questdo de como e por que os novos sujeitos podem
surgir a partir das comunas culturais e reativas é uma das questdes que
Castells procura responder no decorrer da obra.

Entre os movimentos sociais contra a nova ordem global, encon-
tram-se identidades coletivas tao dispares quanto o movimento zapatista no
México, as milicias nacionalistas e racistas nos Estados Unidos e a seita
Japonesa Verdade Suprema. O que da unidade a todas essas manifestacoes
identitarias € um adversarios comum: o capitalismo global. Também a utili-
zacao de armas constitui elemento essencial nos trés movimentos, nio
como objetivo, mas como sinal de liberdade e recurso que provoca aconte-
cimentos, chamando a atencao da midia. Para Castells, as novas tecnologias
de comunicagao sao fundamentais a existéncia desses movimentos, cum-
prindo o papel de infra-estrutura organizacional.

Apesar deste pontos comuns, hd uma profunda diferenca entre o
projeto politico articulado dos zapatistas na luta por dignidade, democracia
e terras para a populagao indigena, a confusao e paranéia das milicias
xeno6fobas e a légica apocaliptica da Verdade Suprema. Neste sentido, os
contextos sociais, culturas, processos histéricos e graus de conscientizacao
politica especificos sdo determinantes de diferencas significativas nos pro-
cessos de insurreigao, ainda que tenham uma causa semelhante.

Seja como for, movimentos como esses vém minando o sonho neo-
liberal de instauragao de uma economia global independente da sociedade,
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por meio de fluxos informacionais. No entanto, a transformacao dessa re-
jeicao em novas formas de controle social sobre as novas formas do capita-
ismo, globalizado e informatizado, requer, na opinido de Castells, a assimi-
acdo das reivindicagbes dos movimentos sociais pelo sistema politico e
pelas instituigoes estatais, e a competéncia ou incompeténcia do Estado
para lidar com essas l6gicas conflitantes serd responsavel pelos moldes do
futuro da sociedade no século XXI.

Antes de ingressar na andlise da dinamica do Estado nesse novo
contexto, Castells ainda vai discorrer sobre dois outros tipos de movimento
social que, ao invés de reativos, denomina pro-ativos: o ambientalismo e o
feminismo. Quanto ao primeiro, Castells vai tracar a sua trajetéria histérica,
construindo uma tipologia dos movimentos ambientalistas em torno de cin-
co tipos principais. O discurso ambientalista é sintetizado em torno de trés
temas principais: a relagao estreita e ambigua com a ciéncia e a tecnologia;
a luta pela redefinicao histérica do espago enquanto expressio fundamen-
tal e material da sociedade; o projeto de uma temporalidade nova e revo-
luciondria. Para Castells, por meio dessas lutas fundamentais sobre a apro-
priagdo da ciéncia, do espago e do tempo, os ecologistas inspiram a criacao
de uma nova identidade, uma identidade biolégica, uma cultura da espécie
humana como componente da natureza (p. 159). Neste sentido, 0 movi-
mento ambientalista suplanta a oposigao entre a cultura da virtualidade real
dos fluxos globais de riqueza e poder e as manifestacoes de identidades
culturais ou religiosas fundamentalistas, pela proposicao de uma nova iden-
tidade global, independentemente de seus vinculos sociais histéricos ou de
género, ou de seu credo religoso.

Quanto ao movimento feminista, Castells associa sua pujanga aos
processos de transformagao do trabalho feminino e de conscientizacio da
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mulher, levando ao solapamento das bases da familia patriarcal. A hipétese
de Castells é de que o sucesso recente da luta feminista se deve 2 combi-
nagao de quatro elementos: a transformacao da economia e do mercado
de trabalho associada a abertura de oportunidades para as mulheres no
.campo da educagao; as transformagoes tecnolégicas ocorridas na biologia,
farmacologia e medicina, que proporcionaram o controle sobre a gravidez e
a reproducao humana; o avango da critica cultural ao poder patriarcal, fruto
dos movimentos sociais da década de 60 e a répida difusdo dos desafios ao
patriarcalismo em uma cultura globalizada, chegando até ao questionamento
da heterossexualidade como norma. Apresentando dados bastante signifi-
cativos em todas essas dimensoes da andlise, Castells nao d4 por vencida a
luta contra o patriarcalismo, dando como exemplo as manifestacoes de
intolerancia contra os homossexuais e de reacdo fundamentalista em vérias
partes do mundo. Mas reconhece que a prépria intensidade das reacoes é
sinal dos desafios antipatriarcais, levando a perda de legitimidade desta
forma de dominagao nas mentes das pessoas, e abrindo cada vez mais a
possibilidade de institucionalizacdo dos novos valores.

Chega-se entdo a um momento crucial na andlise proposta por
Castells: o esvaziamento, em termos de poder e influéncia, dos Estados-
Nacao, colocado entre o poder das redes globais e o desafio imposto por
identidades singulares. Castells parte da convicgio de que a capacidade
instrumental do Estado-Nagdo estd comprometida de forma decisiva pela
globalizagao das principais atividades econémicas, pela globalizagdo da midia
e da comunicagdo eletrénica e pela globalizagio do crime (p. 288). Esta
hip6tese é fundamentada em dados sobre a dréstica redugio do grau de
autonomia do Estado para a definicao da politica econémica e pela avalia-

Gao estatistica da nova crise fiscal do Estado na economia global, levando a-
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dependéncia crescente dos governos em relacao aos mercados de capital
globais. Por outro lado, a globalizagao da produgao e do investimento tam-
bém corréi as politicas de bem estar social sustentadas pelo Estado, ja que
se torna cada vez mais contraditéria a idéia de que empresas possam atuar
em mercados globalizados e integrados, tendo-de arcar com grandes dife-
renciais de custo em termos de beneficios sociais, bem como trabalhar
com diferentes niveis de regulamentacao que variam de pais para pais. Para
Castells, somente um contrato social global que diminua as diferencas das
condigoes sociais e de trabalho, juntamente com acordos internacionais de
tarifagdo, seria capaz de impedir a derrocada dos maiores estados de bem-
estar social.

Quanto as midias globais e a comunicagao eletrénica, inviabilizam a
regulamentacao e o controle nacionais mesmo nos Estados mais autoritari-
os, levando a perda de um dos principais sustenticulos do poder do Estado
e a um processo inexoravel de desnacionalizagdo e desestatizacao da
informacao. |

Quanto a criminalidade global organizada, descrita em pormenores
no volume trés, Castells analisa o seu impacto na estrutura dos Estados
nacionais, em trés aspectos: em muitos casos, toda a estrutura do Estado
esta entremeada de vinculos criminosos, pela corrupcao, ameacas ou finan-
ciamento ilegal da politica; em varios paises, as relagoes internacionais pas-
saram a ser condicionadas, em diversos niveis, pelo sucesso ou insucesso
da cooperagao na luta contra a economia do crime; por fim, a importancia
crescente dos fluxos de capital de origem criminosa torna-se um meio fun-
damental de estimulo ou desestabilizagdo da economia de paises inteiros.

A conclusao de Castells é de que estamos testemunhando um pro-
cesso irreversivel de soberania compartilhada na abordagem das principais
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questoes de ordem econdmica, ambiental e de seguranca, cujo resultado
nao é o fortalecimento e sim a erosao sistémica do poder dos Estados
nacionais, em troca de uma maior durabilidade. A crescente diversificacao
e fragmentagao de interesses sociais no interior dos Estados nacionais, ao
lado de uma incapacidade cada vez mais acentuada de o Estado atender
simultaneamente a esta ampla gama de exigéncias, levam ao que Habermas
denomina “crise de legitimagao” e levam os Estados nacionais a descentra-
lizar parte de seu poder em favor de instituiges politicas locais e regionais,
processo cujas evidéncias podem ser encontradas em todo o mundo nos
anos 90. A anélise de Castells é sustentada por dois estudos de caso da
evolucao politica nos ultimos anos: os estertores do modelo estatal mexica-
no, construido em torno do Partido Revoluciondrio Institucional, e a perda
gradativa de legitimidade do governo federal nos E.U.A.

Do ponto de vista da causalidade e dos rumos desse processo, Castells
vé o desenvolvimento tecnolégico como potencializador de tendéncias ja
enraizadas na estrutura e instituigdes sociais, de forma que sociedades au-
toritarias podem aumentar seu poder de repressao por meio de novos me-
canismos de vigilancia, ao passo que sociedades democraticas participativas
podem ampliar ainda mais seu grau de abertura e participagao distribuindo
mais poder politico por meio de recursos tecnolégicos. O impacto direto
das novas tecnologias da informagao sobre o poder e o Estado consiste,
portanto, em uma questdo empirica. No entanto Castells reconhece o
surgimento de uma tendéncia mais profunda: a difusao da capacidade de
vigilincia e do potencial de violéncia externa as instituicoes do Estado, e
além das fronteiras nacionais, levando a necesséaria atualizacao das teorias
de Weber e Foucault sobre o controle dos meios de violéncia e de vigilan-
cia e a uma situacdo em que o Estado passa a ser mais vigiado do que
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vigilante. De fato, o novo sistema de poder é caracterizado pela pluralidade
das fontes de autoridade e de poder, sendo o Estado-Nagao apenas uma
dessas fontes.

Como conclusao, Castells sustenta que o futuro dos Estados nacio-
nais passa pela sua transformacgao de sujeitos soberanos em atores estraté-
gicos, na defesa de seus interesses e dos interesses que representam em
um sistema global de interagao, dentro de uma soberania sistemicamente
compartilhada. O problema é que, para atuar estrategicamente na arena
Internacional, estdo muitas vezes sujeitos a um enorme desgaste interno, ja
que, para estimular a produtividade e a competitividade de suas economi-
as, precisam estabelecer uma estreita alianca com os interesses econémi-
cos internacienais e obedecer a regras globias que favorecam os fluxos de
capital. Assim, quanto mais os Estados enfatizam o comunalismo tanto menor
€ sua eficacia no sistema global de poder compartilhado e quanto mais
triunfam no cendrio internacional, em parceria direta com os agentes da
globalizagao, menos representam suas bases politicas nacionais.

Sem apresentar uma resposta acabada para essa contradicio, o ce-
nario descrito por Castells é bastante plausivel para quem busca compreen-
der as mudancas do mundo contemporaneo. A pista apresentada ao final
desse volume, e que sera desenvolvida na Gltima parte do trabalho, Fim de
Milénio - Tempo de Mudanca, é no sentido de que os sujeitos potenciais da
era da informagao precisam atuar como mobilizadores de simbolos. Essa
mobilizagao pode ocorrer através de personalidades simbdlicas, a seme-
lhanga das liderangas carismaticas weberianas, como no caso do
subcomandante Marcos (Movimento Zapatista), ou de Choco Asahara (Ver-
dade Suprema). Ou através de formas de organizacio e intervencao des-
centralizada e integrada em rede, caracteristica dos novos movimentos so-
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ciais, articuladas em uma verdadeira rede de mudanca social. Para Castells,
sdo nesses reconditos da sociedade, seja em redes eletrénicas alternativas,
seja em redes populares de resisténcia comunitaria, que tenho notado a
presenca dos embrides de uma nova sociedade, germinados nos campos
da histéria pelo poder da identidade (p. 427).




