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medida que os encargos do Estado tdm-se tornado mais
complexos e a abrangéncia da politica mais ampla e mais
heteragénea, as formas institucionais da democracia li-
bera| desenvolvidas no século dezenove - democracia
representativa mais administracio tecno-burocritica - pa-
tecem crescentements menos adeguadas para os novos problemas a se-
rem enfrentados no sécule vinte & um. A “Democracia® como uma forma
de orgamzagdo do Estacddo acabou por ser apenas idertificada com disputas
eleitorais, baseadas em teritdrios de liderangas politicas por cargos legislativos
e executivos. Entretanto este mecanismo de representagio politica parece
cada vez mais ineficiente na realizacio dos ideais centrais da politica demo-
crética: facilitar o envolvimento politico ativo do cidadao, forjando consen-
s0s politicos através do dislogo, gerando e implementando politicas pabli-
Cas que sustentern uma economia produtiva e uma sociedade saudavel, e
assepurande que todos os cidadios se beneficiem da riqueza da nagac.
Adireita do espectro politico aproveitou-se deste aparente declinio

Trazduzeres gaye bario Ried|, Profesur Taular de Socicdogia da WFRCS fapeserador e Professor Visdante do
Frograma de Pds-Craduanio em ExtersSo Rurad oa UFSAM.
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na efetividade das instituigdes democraticas para incrementar sew atague A
prépria tencepedo do Estado afirmativa. A Omica lorma pels qual o Estada
pode desempenhar um papel competente e construtivo, argurmenta a direi-
ta, é reduzindn drasticamente o legue e a intensidade de suas atividades,
Adicionalmente i oposicao moral tradicional dos liberais 2o Estado ativista
com base no argumento de que cle infringe os direitos de propriedade & 2
autonamia individual, agora se argumenta lreglenternente que o Estado
afirmativo simplesmente tarngu-se muito oncroso e ineficiente. Os benefi-
cios supostamente providos pelo Estado seriam mitos; 0s custos - lante em
termos dos recursos diretamente absorvidos pelo Estado como em termaos
dos efeitos negatives indiretos sobre o crescimenta econdmico & a eficién-
Cid - sertam reais e crescentes. Ao invés de procurar aprofundar o cardter
democritico da politica em resposta a essas preocupagdes, a énfase de
grande parte do esfergo politico das democracias industriais desenvolvidas
tern sido, nos Gltimos ancs, reduzir o papel da politica. Privatizagio,
desregulamentagdo, redugio de servigos sociais e redugdo dos gastos pibli-
cos 18 sido as palavras de ordem, ac invés de participagao, crescente
reciprocidade, formas mais democriticas e eficientes de intervengio esta-
tal. Como diz o ditada: O Estade € a problema, niae a solugdo.

No passado, a esquerda politica nas democracias capitalistas defen-
dia vigorosamente o Estado afirmativa contra esse tipo de argumentos. MNa
sua forma rmais radical, os socialistas reveluciondrios argumentavam que a
propriedade piblica dos principais meigs de produgao, combinada com o
planejamento estatal centralizade, representava a mator esperanca para uma
saciedade justa, humana e igualitiriz. Mas, mesmo aqueles na esquerda
qQue rejeitavam as visdes revoluciondrias de ruptura com o capitalismo, in-
sistiam que um Estado ativista era essencial para se contrapor a uima série
de efeitos negativos gerados pela dindmica das economias capitalistas -
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pobreza, desemprego, crescente desigualdade, oferta escassa de bens pti-
blicos tais como educacio e sadde. Nz auséncia de tas intervengdes esta-
tais, o mercado capitalista se transforma numa “usina satinica”, na metafo-
ra de Kart Polanyi, que solapa os fundamentos sociais de sua prépria exis-
téncia (Polanyi, 1944), -

Estas defesas do Estade afirmativo tornaram-se visivelmente mais
fracas nos Gltimas anos tanta em sua forga retérica como em sua capacida-
de politica concreta para mobilizar o povo. Embora 2 esquerda nao tenha
aceito mercados desregulamentados e um Fstado minimo como meralmente
tesejivel ou economicamente eficiente, ¢ muito menos Gbvio gue as ins-
tituigGes que eles defendiam ne passado pederao alcangar a justica social e
o bem-estar econdmicg ne presente.

Talvez esta erosio da vitalidade democritica seja uma conseqiéncia
inevitvel da complexidade e do tamanhe, Talvez o miximo que ROSSIMos
esperar € ter algum tipo de controle popular limitado sobre as atividades do
Coverno através de eleiges regulares e timidamente competitivas. Talvez
a era de “Estado demaocratico ative” - o Estado que desempenha um pape
ative e criativo na solugao de problemas como resposta 3s demandas [apu-
lares - esteja terminada, e um recuo para a privatizagio e a passividade
politica sejam o prego inevitdvel do “progressa”. Mas talvez o problema
tenha mais a ver com o modelo especfico de nossas instituicées do gue
<om as tarefas com as quals elas se deparam.

Lma questdo fundamental que desafia aqueles comprometides com
os valares tradicionais da esquerda - um conceito fartemente igualitirio de
Justica social; liberdade individual combinada com controle democritico
sabre decisdes coletivas; a vitalidade da comunidade e da solidariedade: a
multiplicacio de oportunidades para os individuos realizarem suas



potencialidades - &, pois, como redelinir as instituices democriticas a fim
de promover esses objetivos sob as condigdes do capitalismo globalizado,
tecnelogias avangadas e crescente complexidade social. Neste trabalho,
exploraremos varios experimentos ingvadores contemporinecs emn tal
redefinicac institucional, entre o3 quais: Conselhos de Bairra em Chicago
criados como parte das reformas do policiamento comunitéric e
descentralizacdo escolar; o Programa de Treinamento Regional de Wisconsin,
uma forma inédita de corporatismo regional ervalvendo trabalhadores,
empresas ¢ Governo, destinado a melhorar a qualidade do reinamento
para o trabalho e 0 funcicnamento do mercado de trabatho ¢ o Orcamento
Participativo de Porto Alegre, uma recrganizagio democritica do Governo
Municipal envelvendo niveis muito elevados de participagio popular direta
sobre decisdes relacionadas rom ¢ orgamento municipal .2

Esses projetos vatiam dramaticamente em relagao aos tipos de pro-
blermas com gue lidam e As propriedades especificas dos seus madelos
institucionais: as inovagdbes de Chicago envolvem conselhos de bairro funci-
onalmente organizados fidando com dreas de politicas cspecificas, escolas
£ paliciamento; o programa de reinamento de Wisconsin & um exemplo
de democracia associativa, uma forma institucional na qual interesses de
grupos funcionalmente definidos, representados através de organizagoes
de interesses, trabalham em canjunto para formular politicas e supervisio-
nar sua implementagdo ¢ o programa orgamentério de Porto Alegre & um
exempla de democracia participativa direta em nivel urbano, articulado numa
forma complexa com instituigdes de democracia representativa, Contudo,
apesar das diferengas, os trés projetos compartilham alguns princlpios e
aspiragbes centrais: aspiram a aprofundar as formas pelas quais o cidadie

TEa & apwmias uma relacao tentative das ex by histdncs e demoorania deliwrativa quet werds analsade
repste Irabalhe.



comum pode efetivarmente participar e influenciar nas politicas que afetam
suas vidas diretamente. Além disso, tados procuram atingir esse objetive
criando espages nos quais deliberagbes populares genulnas podem aconte-
cer. Por esse motivo, 08 Irés projetos podem ser vistos como experimentos
em democracia deliberativa. Finalmente, esses trés experimentos foram
concebidos em resposta ao fracasso concreto dos arranjos precedentes, e
assim estio motivades pelo desejo de criar instituigies mais eficientes,
bem como de produzir resultados mais justos € mais democriticos.

A seguir, iniciames pela elaboracio dos printipios institucionais cen-
trais embasanda esses experimentos em democracia deliberativa e, entio,
explicaremos as razées pelas guais pensames, ém principio, que a demo-
cracia deliberativa gcre;r.i urn conjurtto de ofeitos sociais desejdveis. Um
breve esbogo dos experimentos serd apresentada no final e conclufmos
este trabalho com uma agenda de perguntas para questionar esses experi-
mentos,

1. Os principios institucionais gerais embasando os experimen-
tos em democracia deliberativa.

Embora cada um dos trés experimentos em democracia deliberativa
difira do utro em sua ambigio, amplitude e objetivos concretos, cada um
também parece compartilhar surpreendentes similaridades nos seus princi-
pios institucionais. Em parte, este trabalho verifica se os experimentos com-
partilham suficientes aspectos para possibilitar descrevé-|os como instincias
de um modelo novo, porém generalizével, de priticas em gemocracia
deliberativa que podem ser expandidas tanio horizantalmente - em outras




areas politicas e oulras regides -come verticaimente - em niveis mais altos ¢
mais baixos da vida sacial & pdbfica. Iniciamos, tentativa e abstratamente,
por construir esse medelo agui, apresentande os principios gerais distintos
que parecem comuns e fundamentais acs trés experimentos. Cinco princi-
pios institucionais parecem cspecialmente importantes. Esses experimen-
tos (1] enfatizam problemas especificos e concretos; (2) procuram resolver
esses prablemas através da deliberagan racional dos grupos diretamente
afetados por esses problemas; (3 organizam instituigbes piiblicas e privadas
nesse esiorgo; (4) estimulam a participagao de grupos diversos, € (5) trans-
formam os aparatos estatais existentes em processos para sustentar no tem-
po esses quatrg primeiros elementos de orientagao a problemas, delibera-
¢ao, relagdes Estado-sociedade, e participagao.

1.1 Orientagao 4 solugio de prablemas.

A primeira caracteristica tos nossos experimentos € que todos de-
senvolvern estruturas governamentais direcionadas a resolver problemas bem
concretos, Esses experimentos, embiora muntas vezes aliades com e as ve-
zes motivadas por movimentos socizis mais amplos baseados em classes
sociais ou ideclogias e partidos politicos, diferem de tais movimentos e
partidos pelo fato de que estio voltados a um conjunto especifico de pro-
Blemas bécnicos ou administrativos, tais como prover -sepuranga publica,
treinar trabalhadores eficientemente, ot organizar um grcamente munici-
pal sensatamente. Urma implicagio de tal enfoque pragmatico & que grupos
e agentes acostumados a competir entre si por poder ou recursas podem
ser capazes de cooperar entre si € comecar a construir relagbes mais estrel-
tas pefa solugdo de um conjunto limitado de problemas comuns. Esta énfa-
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s em problemas, entretanto, poderd distrair agentes, concentranda sua
atengdo num conjunto de problemas muito limitados, de conflitos mais
imporiantes e abrangentes (como por exempla, taxacdo redistributiva).

1.2 A centralictade da deliberacio direta a3

Esses expenimentos visam a fixagao de agendas e 2 solugan de pro-
blemas através de mecanismos deliberativos. Os processos de decisGes
internas desses prupos se assemelham a uma equipe ou a comités mais do
que a grupos de interesse, partides politicos ou movirmentos seciais. Indivi-
duios se redinem ndc necessariamente para pressionar agendas oy percep-
ghes pré-formadas, mas eles esperam que solugtes e estratdgias sejam
[orjadas através da deliberagio e planejamentos com os demais participan-
tes. Embora muitas vezes tenham pouco em comum, participantes nesses
grupos estio unidos na sua abertura penérica 2 perspectivas altemativas
sobre como melhorar a situagao peral que os uniu. Caso eles estivessemn
completamente seguros numa trajetoria especifica, alguma oultra estratégia
(tal como decreto administrativo ou tentativas partidarias para ascender aos
pastos de direcao) poderia ser mais atraente nestes 4rduns processos
deliberatives.

A segunda caracteristica deses expenmentos, entao, & que o5 indivi-
duos que neles participam transformam e moldam suas compreensdes sobre
fue medidas atingirdo seus objetivos, atravis de processcs deliberativos con-
tinuos. A deliberagzo ou discussio pode iniciar pela construcio de urna agen-
da, os partidos oferecem propostas sobre as prioridades do grupo. Eles justifi-
(M essas propostas em termos dos interesses comuns a cada um ne grupo, e
a agenda dos grupes - suas prioridades - sio simplesmente aquelas que todos



podem aceitar como methorangs seus interesses comurs. ldealmente, se-
g0 as nommas da deliberagao, a melhor proposta € aquela que os partidos
pensam gue melhor atende os interesses comuns dos grupos, nao aguela gue
obtém o maior superte numérico ou influéncia politica. Semelhantemente, os
. participantes, ontdo, argumentam sobre as estratégias gue melhor atenderio a
agenda desse grupo e adotam aguele conjunto que parece mais promissor,
Considerando gue grande incerteza caracteriza cada etapa deste proceso, o3
participantes revéem tanto 2 agenda como as estratégias em outras reunides
dedibrerativas, 3 luz dos resuitados das decisies anteriores.

Diferentemente de um partido politice, que estabelece suas solugbes
numa pataforma, um grupo de interesse que pressiona por seus programas
entre legisladores, um movimento social que objetiva divulgar um conjunto
especifico de interesses na consciéncia popular, ou uma negeciacio que des-
venda z diferenca em interesses, s indivichios nos nossos experimentos apre-
sentarn uma compreensdo muito menos rigida dos seus interesses e até me-
nos confianga na methor forma de promowé-los.2

Assim, eles se dio conta de que precisam descobrir programas e
solugbes apropriadas, através da discussao e de implementagbes experi-
mentais. Embora a elapa de determinagao da agenda da experimentagao
deliberativa seja mencs *politica” que estes enfoques padronizados, seus
estdgios de resolugao de problemas sao mais politicos. Embora administra-
gées ou corporagoes do tipo comando e controle procurem resolver seus

TP roaiacr chel ibwraivos pocem aivtar a compreensao que 05 individLos TEm Lanto de sers inheresses oomedas
esiratégias indicana pora saticiazer s M. Cafua aniri:, wpieie que, quando prscs paticpsarn
che Lan peocihin chiliberativos, wlas benham uma mefhor idéia dos seds. objetives. bdsicos Bem coemo da mebor
forma de atingir esses ohistives, &, cofreiierdernete, b perte do process deliberative emaobve divcssie
s dstratipian aftemnativas de 3030 para a solugss de problermas. Aarl asim, dewicn aoDbn de que 0 intevemes
S0 COMTEReerss @ ITHLSLIS v Pes vadesd, & paoninue O incnechucn rmusts vezes dhefmemn seus imteneses. sobee comuntes
SR ks che oot fatones, 3 pol ftcas teliberat heas podem tarrrdem st a orrma Corm js e visulzam
o5 PO irdereies. Pard urid diwossio das formas de ansformacao dos imteresses atravs da delheracio, ver
Marebridge (1392).



problemas apoliticamente através do uso de especialistas na politica, nas
finangas, na administragio, no planejamento, esses expetimentos Hipica-
mente skrgiram no rastro do fracasso de tais especialistas. Os participantes
nesses experimentos, por isso, usualmente submelem as recomendacoes
tie especialistas & andlise deliberativa e 4 reformulacao. Finalmente, essa
deliberagio com énfase em problemas procede por etapas: considerando
Gue os expenmentos operam em dreas funcionais nas quais programas
otimizades ndo sdo evidentes ou mudam ragidamente, esses expetirnerntos
procuram institucionalizar arranjos capazes de autotransformacio reflexiva.

1.3 Reduzindo a distincia entre o pablico e o privado

Lma terceira caracterfstica diferenciadora dessas experiéneias refor-
mistas € que elas relinem, pela reconliguragio, esforgos de ateires piblicas
{Estado) & privados (civis e empresariais). Nas suas formas emergentes atu-
ais, elas constroem novas conexdes ganglidnicas entre as instituiches de-
mocraticas formais de democracia representativa, burocracias piiblicas e
prupas de interesse por um fado, e as esferas privadas da economia ¢ da
sociedade civil, de outro. Solugées para cada uma das areas problematicas
visadas por nossos experimentos poderiam ser perseguidas através de me-
canismas estritamente pliblicos ou estritamente privados. A tentativa pura-
mente plblica para aumentar a seguranca pliblica poderia alocar mais
100.000 policiais nias ruas, enquanto uma selugio purarmente privacla pode-
fia concentrar-se em torno de fortificagbes, seguranca eletronica e guardas
contratados. A tertativa puramente piblica para resolver a irracionalidade
da alocagao do orgamento municipal poderia {e f reglentermente o faz)
enveolver & demissdo de antigos administradores e a contratagao de novos,
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pretensamente mais competentes, com mecanismos de conkahilidade bu-
rocraticamente mais eficientes, a0 passo gue uma solugdo puramente pri-
vadla para este problema poderia envolver a privatizagao de servigos organi-
zados publicamente. Todas as nossas trés experiéncias, contudo, cvitaram
e532s Irajeldrias exclusivistas em favor de uma via ortogonal, que rejeita as
principios organizacionais centralizados tante de agéncias governamentais
dirigidas hierarquicamente coma de mercados mediados pela prego.

Enquanto a deliberagdo centrada em problemas pode certamente
organizar agéncias pOblicas, corporagtes € associagdes na sociedade civil,
tais esforgos visando a aproximagao das esferas plblicas e privadas apresen-
tam diversas vantagens saibire formas mais isoladas. A inclusdo de cidadaos
€ suas organizagbes nas iniciativas deliberativas de agéncias pablicas, por
exemplo, fornece informagdo local sobre as condigdes e os impactos da
agdo estatal e drixa essa agdo mais conhecida dos constituintes pogulares.
Por outro lado, uninde as agéncias pablicas acs esforgos reivindicatdrios
geralmente independentes de organizagtes dos cidadaos, reforga essas ini-
Clativas com os recursos e a autoridade do Estado. Uninde agéncias pdblicas
e organizagdes de ddadzos a5 deliberagdes “privadas” de atores corporatives,
por sua vez, deixa as agoes das firmas mais visivers, canaliza recursas pova-
das para o bem pliblico numa forma de captacio reversa, £ impde a expec-
Lativa dda eqllidade que esperamos mais das iniciativas pliblicas do que da-
quelas comandadas pelas regras do mercado.

1.4 Engajando grupos diversificados ao didlogo

Estas entictades termocriticas parte pdblicas, parte privadas evitam a
especificagio apressada das nossas concepgdes familiares de onganizacio social e
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politica. Cada grupo - um comselho de escola local, um grupo de policiamento
cornunitano, um comité de orcamento de bairmo, ou um grupo de reinamento no
trabalho envolvende conjuntamente patrées e empregads - combina caracteristi-
Cas ecléticas comumente encontradas em asociagdes, Frupos de intenssses, equi-
pes € o5 cidadaos que constituem uma comunidade organizada. Como numa
Ass0CIACAC pendrica, os participantes sao atraidos I::i::r um interesse concreto, soja
profissional, intencional ou por necessidade - tal como a auséneia de treinamento
cletivo, ruas inseguras, uma escola deficiente (ou simplesrmente uma Lie pCesa ser
redhor, que € o caso de cada csoola) ou uma vizinhanga dilapidada ou decadente.
Diferenternents de um grupo de interesse, entretanto, o individuos residem muita
préxima a0 ponto de agdo. Extraidos de esferas politicas amplas, esses grupos
bpikamente contém diversos agrupamentos acosturnacos a enfrentar um an cutra
camo adversdrios competitivos através de nepociacSes, em disputas eleitorais ou
na batalha tho mercado. Nesses experimentos, eniretarto, grupos anterionmente
hatis - patrGes e empregadios numa empeesa, podicia e residentes minoritrios, e
dinigentes partidirios locais e cidadios excluidos dos seus espdlios dientolistas -
cooperam tentativamente com vistas a ohjetivos comuns, que eles foram incapa-
xe5 de atingir atrawvés de mecanismis superados e adversos. A diversidade e
interfor desses experimentos se ongina, portarto, tanto de consideragbes [uncic-
naiscneme de jushicasodial | Do ponto de vista da justica social, os resltadios deses
esforgos pliblicos provavelmente aterderdo os desprivilegiackes com mais imparc-
dlidade quarnkic as deliberagdes incluem opinides diversas, espedalmente ¢os prs-
pcs desprivilegiacdos. Do ponto de vista da eficada, a diversiclade aumenta a
probabilicade de descobrir solugbes eficientes pela introducio de perspectivas ino-
vadoras e facilita a trajetéria de implemnentagio pela indusio dagueles com poder
de obstaculizagio no proprio processo decisdrio. A quarta caracteristica distintiva

4 Paca Lt cleid o das consideragdes funcionats & iguafitdnias g rwreoem a diversidade denthy de empresas
& O e, ver Sitarm ¢ Cuey {1996,
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desses experimentos é, entio, que ¢eda um € integrado por grupos de individuos
drersificactos frente 2 um problema geral comum, porém nao acostumades a
trabalhar conjuntamente nesse problema.

1.5 Transformagao dos aparatos estatas em institukdes de participagao doliberativa,

LIma quinta caracteristica do modelo desses experimentos é que
eles procuram colonizar o poder estatal e tentam transformar permanente-
mente os procedimentos da administragio centralizada conforme as pri-
meiras quatro caracteristicas de orientagdo a problemas, deliberagio,
Integracio Estado-sociedade, através da intersa participagao do cidadao, e
diversidade. Enguanto virias iniciativas espontineas de ativistas em dreas
como revitalizagio de vizinhangas,® ativismo e melhoria ambiental, desen-
volvimento econémico local e seguranga e satide do trabalhador procuram
influenciar atividades estatais através de pressio externa ou pela tomada de
pasigées politicas decisorias, esses experimentos procuram transformar os
mecanismos do poder estatal em formas democraticas deliberativas, per-
manentements mebilizadas a partir das bases. Nos casos que examinamos,
tais transfermages acontecem em cooperagio intima com o3 agentss esta-
tats, Esses experimentos sia, portanto, menos “radicais” que a maioria das
iniciativas de auto-ajuda de ativistas, no sentido de que suas atividades
centrais ndo sdo “enfrentar o poder”, mas s3o mais radicais no sentido de
gue tém objetivos reformistas mais amplos, manipulam poaderes substanci-
ais autorizados pelo poder do Estado ou das empresas, e, mais importante,
procuram mudar os procedimentos centrais do poder ao inves de tio so-

3 Ver, por ewerroio, 06 (e o Bevte | 190071 e cles kel o Silclad, {1994 i iy dsotrriles prostrninenbe concreto,
thiscutido da perspoctha do seu lider, ver Cortes |r (1544, sobre 2s athvidares do grupe Industrial Avees Fou rudade s
(LAFI, Caornermanitics Cinganioed for Public Servica $C0PS, e San Antorio, Texas.
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mente tentar mudar o sentido da sua agio em instincias especificas. En-
quanto partidos politicos, organizagGes de movimentos sociats, e grupos de
Interesses muitas vezes estabelecemn seus objetivos através de processos
deliberativos internas e entia lutam pelo poder corporativo ou polllioa para
implementar aqueles objetivos, esses experimentos reconstituem proces-
sos decisdrios dentro do Estado e, em alguns casos, da emprosa. Os partici-
parntes tém o privilégio de considerar o exercicio do poder come certo, nao
necessitam, portanto, despender sua energia lutando por poder {ou cantra
cle) e deliberam sobre como usar o poder de que dispiem ao invés de para
¢ que usariam o poder se o livessem.

Adicionalmente, essas transformagdes do Estada procuram
nstitucionalizar a contlnua participagao de cidadaos comuns, geralmente
no sey papel de consumidores de bens piblicos, na determinacio demo-
critica direta de quais s3o esses bens e como deveriam ser melhar proi-
dos. Esta participagio direta e permanente coloca-se em contraste, por
exemplo, acs relativamente breves momentos democraticos tanto nos
movimentos sociais baseados em campanhas e orientados a resultados,
como nas disputas eleitorais na politica ordinariz. Nestas duas dltimas for-
mas, lideres/eiites mobilizam a participagio popular visando um objctivo
especifico ou uma série de objetivos. Se a pressao popular se torna sufici-
ente para implementar alguma politica escolhida ou candidato eleito, o
momenta de participagio popular termina, e a implementagdo de uma
politica ou uma atividade legislativa acontece na esfera altameante isolada
do Estado. Rousseau, um critico radical e duro da democracia representati-
va entendida apenas como participagao perigdica, escreveu que "0 povo
inglés acredita ser livre. £ um grande engano, ele s6 & livre durante a clei-
¢ao dos membros do parlamento. Uma vez efeitos, a populacio 6 escravi-
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zada; efa nao € nada” (Roussseau, 1987, livro 111, cap. 15, par. 51,

Recapitulando, nossos experimentos aparenternente compartilham
cince principios institucionais:

- Primeiro, cada experimento est4 direcionado a urm cunjunto con-
creto de prablemas poblicos,

" -Segundu, cada experimento procura resolver esses problemas atra-
ves de processos de deliberacio racional,

- Terceiro, essa deliberagao perpassa as esferas pablicas e privadas,
reunindo oz esforgos dos atares de cada esfera, assegurando poder publico
& atares privados e deixando esses atores privados prestarem contas ao
plblice democritico mais armplo.

- Quarte, esses experimentos redinem grupos diversificades gue
muitas vezes tém histdrias de inimizades e alguns dos quais nunca desfruta-
ram tos frutos do pader politico, econdmico, ou social,

- Quinto, esses experimentos colonizam e transformam as institui-
¢oes pdblicas e privadas existentes no sentido de que as burocracias admi-
nistralivas e outras organizagdes encarregadas de resolver esses problemas
sdo reestruturadas nesses grupos defibierativos. O poder desses grupos para
implementar os resultados de suas deliberagies, por conseguinte, provém
da autorizagio desses corpos pablicos e privados.

A seguir, pretendemos aprofundar e clarificar esses principios co-
muns, ilustrando como cada um dos trés experimentos os coloca em prati-
ca. Antes de entrar nesse nivel concrets, no entanto, precisamos esclarecer
alguns dos beneficios potenciais que as instituigées imbuidas desses princi-
pios supostamente poderdo apresentar,




2. Objetivos institucionais: conseqiiéncias para a eficiéncia,
eqiidade e participagio

Qs procedimentos caracteristicos de instittigdes projetadas segundo
s principios especificados acima podem ser desejsveis por si mesmos;
muitas vezes consideramos a deliberagio, a diversidade e a participagio
como importantes valores independentes. Entretanto académicos, profissi-
onais e observadores casuais julgarao esses experimentos mais pelas suas
conseqléncias do que por esses valores pracessuals. Nesta secio, descre-
¥Cmos como as instituigbes, seguindo os principios acima, podem obter
consegléncias positivas em termos de trds valores democralicos especial-
mente impartantes: agao estatal que seja (1} eficiente, (2} justa e (3) que
promava ampla, profunda ¢ continua participagdo. Se as instituicoes
projetadas aprepriadamente possam promover esses valores ou obterdo, a0
contrario, uma série de consegiéncias negativas ou indesejdveis, precisa
ser resolvido principalmente através de andlises empivicas. Apresentamos
aqui um conjunto de expectativas que poderdo orfentar essas investiga-
gGes,

2.1 Eficténcia

O primeiro e talvez mais importante objetivo institucional desses
experimentos democrdticos deliberativos & promaver objetivos pdblicos -
tais como aperfeigoamento téenics para trabalhadores, escolas eficientes,
bairros segurcs, e alocagfes orcamentirias sensatas - de forma mais eficien-
te do que os arranjos institucionais anteriores. Se nao puderem apresentar
resultados mais eficientemente, entio nao sio projotos reformistas muito
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atragntes. 5e puderem apresentar Lais resultados, por outro lade, entic
este sabor de democracia radical tem o potencial de conquistar amplo apoio
popular e da elite. Por que, entio, espera-se que essas instituicoes demao-
criticas deliberativas produzam resultados eficientes?

A efetividade prevista nesses experimentos reside nas potencialidades
e capamdades dos seus grupos deliberatives. Investir o poder para tomar
decisdes e agir sobre elas nesses Erupos, constitulddos em nivel operactonal,
pode produzir resultades pubticos superiores por quatro motivos. Primeirs,
5565 expenimentos congregam & atribuem poder a grupos de individuos
proximes aos pohtos de agao, e tais indviduos possuem um conhecimento
mais intimo sobre situagbes relevantes e, conseqientemente, a melhor
forma de melharé-los. Segunde, o processo deliberativo que regulamenta a
tomada de decisbes desses grupos provavelmente produzira solugdes supe-
riores a procedimentos hierdrguicos ou de agregagio menos representativa
{tal como a votagio) porque todos os grupos tém oportunidades de olere-
cer informagdes pertinentes, bem como de analisé-las mats profundamen-
te. Além disso, a deliberagdo aumenta o comprometimento dos grupos no
acompanhamento das decisbes porque eles mesma geraram a decisio; ela
nao foi imposta. Terceiro, esses experimentos encurtam o circuito da reali-
mentacao (feedback) - a distineia e o tempo entre a tarmada de decisoes, a
agda, o efeito, a observagdo, e a reconsideracio - na agio piblica e, assim,
surge um estilo 3gil de agio coletiva capaz de reconhecer e reagir rapida-
rente a cstratégias errdneas ou ineficientes. Finalmente, cada experimen-
to cria wirios grupos, cada un operando com grande autonomia, mas nio
isaladamente. Esta proliferagao de pontos de comando permite que vérias
estratégias e técnicas sejam implementadas simultaneamente a fim de des-
cobrir mais rapidamente e difundir aquelas que demonstrem maior eficién-
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2.2 Eguidade

Alémn de prometer uma agio piblica maig eficiente, trés considera-
gOes sugerem que esses experimentos gorardo também resultados mais
justes e igualitirios, Pimeiro, os objelives normalivos de justica e igualdade
estardo atendidos por esses experimentos sc eles desencadearem agio
pdblica efetiva para aqueles nao acostumados a esses bens. Considerando
gue & maioria dos experimentos visam problemas especificos de pessoas
desprivilegiadas - moradores de guetos em Chicago & Milwaukes, nos bair-
ros rnais pobres de Porto Alegre, e trabalhadores industriais de Wisconsin
enfrentando deslocamento tecneldgico - a simples implantacio & por s 56
um impaortante componente de justiga social. Lima segunda fonte de egdi-
dade e justica se origina da inclusic desses individuos desprivilegiados -
moragdores & operdrios - geralmente exclufdos de decisbes pablicas. Con-
farme uma justificativa clissica da regra democritica sobre modelos
paternalistas ou exclusivistas, uma decisao provavelmente tratard com mais
justica agueles afetados por ela quande eles puderem influencis-la. Esses
experimentos promavem significativamente essa nogao democritica, no
entante, lentando descobrir procedimentos pelos quais agueles mais atingi-
dos por essas decisdes exercem influéncia sem mediagio, com issa evitan-
do a paralisia ou as bobagens que muitas vezes resultam de tais esforgos.
Ck procedimentos deliberativis desses experimentos constituem ainda urna
terceira forma peda qual promovem egiiidade e justica. Contrariamente aos
procedimentos de barganha (nos quais os resultados sio determinados pelo
poder que os grupos trazem para & negociagao), procedimentos hierarqui-



€os [Nos quais o5 resultados sio determinados conforme as preferéncias
dos gcupantes das posigies mais altas), mercados (nos quais o dinheiro
intermedia os resultados), ou votagao agregarla (nos quais os resultados sao
determinados conforme a quantidade de apoiadores mobilizados), esses
guperimentos estabelecem grupos gue ostensivamente tomam decisbes
de acorde com as regras da deliberagio argumentada. Sob procedimentos
deliberativos, os participantes fazem propostas e a seguir justificam essas
propostas com argumentos que os demais participantes no grupo podemn
apoiar, LIma norma processual desses grupos é que gerern & adotem pro-
postas que desfrutem apoio consensual, embora o consenso nao saja um
requisita. Os grupos selecionam propostas ou uma combinagao de propos-
tas, que, apds a4 reflexdo, conquistam o mais amplo e profundo apaio.
Idealmente tais procedimentos sdo regulados pela razio e ndo pelo dinhei-
ro, poder, ndmeros ou siatus. Uma vez gue a idéia de justica permeia a
pritica da discussdo racional, o processo de tomada de decisao verdadeira-
mente deliberativo tende a resultados mais igualitirics do que agueles re-
gulados por poder, status, dinheiro ou nimercs.® Sem divida, havers algu-
ma distancia entre este ideal deliberativo e as praticas reais desses experi-
mentos. A maior parte do restante deste texto explorard o cardter e a ex-
tensaa dessa distancia.

2.3 Ampla e profunda participacao
Além de alcancar resultados publicos eficientes e justos, esses expe-

rirmentos Lambxém procuram promover o déssico valor democritico de engajar

& Fara urna agpcla revisko <3 dernocracia deliberativa, ver oshia Cohen, “ Procedune and Substance in Deliberative
Drarmmyacy™, im Seftya Benhabdh, Democracy and Difference: Contesting the Bovncries of te Polical (Prmceton:
Frirncetom Linnerity Press, 1996, p. 95-109.



cigdadaos comuns numa participagio permanente e significativa, Esses ex-
perimentas se baseiam no engajamento papular come um recurso produti-
vir central, A participacae laica prové informagao local sobre o conbecimen-
to prospectivo ce virias politicas, dados retrospectivos sobre seus efeitos,
fue por sua vez dirigem o conhecimento retroativo, e energia adicional
para as estratégias de execugao. Os experimentos induzem e procuram
manter altos niveis de engajaments laico por duas maneiras principais. Pri-
meirg, estabelerern canais adicionais para manifestagao sobre questdes pelas
quais os participantes potenciais se interessarm profundamente, tais como a
qualidade de suas escolas e dos seus espagos de vivéncia, sua capacidade
de adguirir técnicas das quais depende a seguranga do seu emprega, e a
disposicdo de recursos puiblicos destinados 2 beneficios plblicos locais. As-
sim, 08 experimentos aumentam a participagdo, adicionando importanies
¢anais de participagao ao lato de avenidas mais convencionais de manifes-
tagao poiitica, tais como votagao, participagio de prupos de pressio e con-
tato com membros da governo. Além de incrementar as oportunidades
democraticas, entretanto, esses experimentos oferecern um estimulo dife-
renciado a participagao: a perspectiva real do exercicio do poder estatal.?
{om a maioria das Gutras formas de participagao politica, a relagio entre,
digamos, nasso voto ou carta para um representante € uma decisio publica
& ténue na melhor das hipdteses. Nesses experimentos, entretanto, os
participantes interferem diretamente nas estratégias pablicas. Essa interfe-
réncia geralmente produz respostas bem perceptiveis. Muitas vezes, as pri-
aridades e as propostas dos participantes leigos séo adotadzs imediatamen-
te ou de algumna forma modificada. Mesmo nos casos em que uma propos-

7 Lm problermna dlisso de clbncia politica € explicar por que a pessaas votarn, dacds 2 1o%al ausinca de efeita
asnCiad 3 ur voto Bolkadn. Para Lima entathv de cxplicar wee comportamendo aparentemente imachonal da
prerspectiva da escolh vacional, ver William Ricker e Peter Chdeghnok, “A Theory of the Cabolus of Yeting®,
Arrestcan Polilical Science Reniew, WA, 62 (Maro 19681, p. 2543,




ta seja rejeitada através de processos deliberatives, as pessoas 20 mencs
sabermn o motivg,

Além de criar incentivos para uma participagao mais ampla, pode-
mos também esperar que a qualictade da participagao - medida pelo grau
de informagao contida nas opiniGes e propostas dos participantes e pela
qualidade da interagio entre eles - seja maior sob esses experimentas de
agdo publica deliberativa do que sob formas politicas mais convencionais,
tais como volagdo, competigio entre prypos de interesse ou movimentos
sociais. Acompanhando o comentirio de John Stuart Mill de que o sucesso
das arranjos democréticos pode ser medido de duas formas, pela gualidacte
de suas decisoes e pela qualidade dos cidadaos que produz,® afirmamos
que o cardter da participagdo, diferentemente do seu nivel {medido pelo
resultado eleitoral, por exemplo} & um objetivo independente da politica
democrética. Os criticos contemporineos tanto da esquerda como da direi-
ta parecemn unidas na sua baixa svaliagio das capacidades politicas das massas
pdblicas. As justificativas da esquerda incluem o crescimento da *inddstria
cultural® e o concomitante declinio das “esferas piblicas” autdnomas nas
sociedades civis, nas quais uma opinido pdblica competente possa ser for-
mada. A direita poiftica concorda com este diagnostico, mas recomenda
Ltra democracia elitista e uma administracio tecno-burocratica como uma
solugao que dispensa o tratamente do corpo priblico. Contra a experiéncia
desse alarmante diaghdstica e inclusive mais alarmante receita, a preacupa-
GA0 com a sabeduria piblica de individuos privades & inclusive mais urgente
do que nes tempos de Stuart Mill,

As capacidades individuais de deliberagio e a tomada de decisio
publica atrofiam-se guando ern desuso, e a participagio nesses Experimen-
tos exercitam essas capacidades mais intensamente do que os canais de-

B John Stuart Mill, Comsiderations on Represetative Govermment, Mew York: Promethe s Books, 1951, Cap.2.



macraticos convencionais, Nas eleiches locais ou nacionais, por exemplo, 2
quantidacie massiva de informacgic vendida ao piblice, a partir de virios
pontos de vista, induz atd mesmo os cidadacs engajados e altamente edu-
cados a largar tudo numa confuséo frustrante ou a enfatizar dimensdes mais
[acilmente compreensiveis de cariter, personalidade ou identidade partids-
ria. Esscs experimentos, entretanto, reduzem essas barreiras baseadas no
conhecimento  participagao engajada e, assim, encorajam os participantes
a desenvolver ¢ empregar suas capacidades politicas pragmaticas, de vdrias
formas. Primeiro, esses experimentos viabilizam que participantes casuais,
nao profissionais, dominem Areas especificas de conhecimento necessdrio
para tomar boas decisdes peio encothimento - atrawds da descentralizagao -
do dmbito das decisdes para dreas geograficas e funcionais mais limitadas.
Cada um dos nossos experimentos enfatiza decisGes duplamente - treina-
Mento NuMa empresa, seguranca num bairro, a eficiéncia de uma empresa
- & a55im permite aos participantes dominar materiais necessdrios para deci-
soes altamente qualificadas. Além disso, os cidadaos tém incentives para
desenvolver as capacidades e dominar a informacio necessiria para tamar
decisdes boas porque eles precisam conviver com as conseqiléncias de
decisdes pobires - eses expetimentos instituem a “democracia direta” no
sentido que as decisGes desses grupos muitas veres sio implementadas por
agéncias estatais relevantes. Novamente, isso contrasta com a maioria das
formas de manifestacio polftica, tais como votagao ou envia de cartas, em
gue as consegiéncias das decisdes individuais 330 estatisticamente
" negligencidveis.

Além do dmbito aproximadso e do efeito da participagao, esses expe-
rimentos também estimulam o desenvelhvimento da sabedoria politica em
cidadacs comuns por fundamentar a competéncia sobre experiéncias coti-




dianas ¢ localizadas, ao invés de dados intermediados através da imprensa
popular, televisic ou outre tipo de corhecimento livresco. Segundo Dewey
€ OUtros teoricos contemporaneos da educagdo e da cognigio, espera-se
que muitos, talvez a maioria, dos individues desenvolvam habilidades e
competéncias mais facilmerite quando essas habilidades sio integradas com
expenencias concretas e efeitos observiveis. Uma vez que esses experi-
mentas se baseiam sobre o conhecimento pritico de, digamas, treinamen-
to récnice ou administragdo escolar, & proporcionam oportunidades para
aplicagoes e corregdes sucessivas, os individuos desenvolvem capacidades
peliticas em intima relagio com eutras dreas de suas vidas profissionais e
privadas. Muites participantes julgardo mais ficil (para nae dizer mais Gtfl)
adgquirir este tipo de sabedoria e capacidade politica *localizada” em com-
paragao com as variedades rmais “soltas”™ de conbecimento politioo requeridas
por atividades tais coma volagao cu participagio em grupos de interesse.
Finalmente, cada um desses experimentas contribui para o deserwolvimen-
to politico dos individuos provenda treinamento especializado e
paraprofissional. Os reformistas mais destacados em cada um dos rossos
experimentos concluitam, ou apreenderam pela frustragao, que a maioria
dos ndo-profissionais se ressentem da capacidade de participar efetivarnen.
te nos tipos de grupos funcionalmente especificos descritos acima. Ag in-
vés de recorrer 2 profissionzlizacan tecnocrética, entretanto, os reformistas
estabeleceram procedimentos para incutir as capacidades basicas recessi-
rias nos participantes que naq as possuem. Por exernplo, a reforma adminis-
trativa da estrutura escolar de Chicago requer que os pais € os participantes
da comunidade recebam treinamento no processo democratico, i financi-
amento & orgamento escolar, em planejamento estratégico, contratagio de
dirigentes e autros conhecimentos especificos. Cada um desses experi-



