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Introduccisn

asta fines de los afos ochenta la mayarla de [as corrientes red-

ricas que abordaban el tema de L violenda si bien no coincidfan

sobre sus causas y sus posibles corsecuencias, desde cierto

punte de wista, compartfan implicitamente el supuesto

evolucionista y modemistas de gque la viclencia en las socieda-
des conternpordneas eran un lasire de las relaciones tracficionales o premodermas.
En general se sostenla que con el aumento de la racionalizacién de |a vida sorial,
para unos, o con una digribugion equitativa de los bienes materiales, para otros,
laviolencia tenderia paulatinamente a reducirse, desapareciendo coma proble-
ma social relevante. Tan sélo las teorfas seciokigicas més conservadoras postulaban
que la violencia era parte de la naturalera humana y por tanto elemento
constitutive de toda relacidn social en cualquier tipo de sociedad,

Ester candujs, como afirma Ciddens, que hasta inicios de esta década los
temas relacionados a la violencia na fueran considerados en 2 agenda de los
partidos de centrg - izquierda y de izquierda, mientras que los partidos conser-
vadores no solo fo incluyeron es sus agendas, resaltando la represion como
tnica forma de control sabre ella,. sinw que también eonstruyeran parte de su
propia identidad politica en lomo a cste tema.

Hoy la situacicn se ha tornado muy diferente., La violencia constituye una
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de las preccupaciones principales en la agenda de todos ks partidos politicos,
de las ciencias sociales y de los cdudadanos comunes. Las investigaciones de
opinion publica realizadas pericdicamente en pafses de tadas las regicnes ded
mundo indican que el sentimiento calectivo de miedo e inseguridad aumenta
sin diferencias de clivaje social (Adorng y Peralva, 1997). Concomitantemente,
se produce también una pérdida de legitimidad de una de las formas de viclenda
hasta ahora relativamente legiima, sobre todo entre |a izquierda, asociada a las
imsurrecciones populares v, en general, a la violencia polltica, Paradédiicamente
entonces, se forma un amplisima cansenso contra cualquier tipo de violendia al
mismo tiempo gue se da un aumento vertiginoso, que se ve como inevitable, de
s presencia en tados los ambitos de la vida sodal. Por otra parte, estos hechos
han ingresado al “campa perodistico™ en ef que sufren una mercantilizacidon
que crea una competencia que lheva a que las noticias sabre violenda respondan
mis a 1a l5gica prapia del campe perodistico que a |a propia dinamica de los
hechos. Se construye de este mada una imagen manipulada gue dificulta una
percepcidn ajustada del problema.

Prar estas razones, pam tratar socickdgicamente el fendmenc de la viclenda,
debemes hacer un esfuerzo por tratar de romper con el sentido comun v las
urpencias mundanas, como aconseja Bourdieu, y plantearncs el problema des-
de otra perspectiva. Intentaremos, en un plano muy general y sin utilizar referen-
tes empinicos precises, andenar nuestras ideas sobre el tema explorando {as rela-
cicnes existentes entre ef crecimiento de la viclenciz social y los procesos que
caracterizan nuestra contempoaraneidad: globalizacién, fragmentacién sorcial,
desindustrializacién v pérdida de centralidad del Estado-MNadidn.

Muestra intencién es la de dar una mirada al problema de ka violenca
procurando profurdizar en los enfogques cantempotdneos sobre la tematica. La
idea principal que desarrollaremos es que el crecimiento de fa violenciz en |a
vida social se debe principalmente a2 un proceso de agotamiento del modelo de
dominacian y sus cormespondientes formas de controd soaal. Es dedr, las formas
de disciplinamienta y contral social gue 1as clases dominantes fueron instauran-
do desde los origenes del capitalismao, que forjaron a la soctedad industrial v que
encantraron su mejor formalacion en el modelo Fardista, por diversas motivos
se encuentran hoy en crisis. Ya no pueden como antes regular y normalizar la
vida social con la eficiencia y la eficacia legitimadoras de fas décadas anteriores.



Asi, desde nuestro punte de vista, nos encontramos en la actualidad frente a un
madela de dominacion nacional que, intrinsecamente relacionado a las
desgastadas formas del Estado-Nacién, encuentra grandes dificultades para
producir y repraducir su legitimacidn y iz de los intereses sociales dominantes.
Pera también debemos advertir con especial énlasis gue ello no significa que
estemos frente a Lina ctisis del capitalismo o a una crisis de la clase dominante,
Por el contrano asistimos hoy a una gran reestrarturacicn en las distintas fracciones
y grupas de la clase dominante, que en un proceso de conflictos y negerciaciones,
estin en busqueda de ofras formas de controt social que brinden mayor
legitimacion a sus nuevos intereses y posiciones sociales. Indudablemente, estos
conflictos dentro del “campa de poder” estén estrechamente ligados e influen-
clados pot las luchas y conflictos de las clases dominadas. Sin embiarpo, en este
trabajo no pretendemes tralar ese asunto, dejandolo para posteriores arlisis,

En primer lugar, presentaremos en lorma sucinta |as dos grantdes cormientes
interpretativas que consideramos que englobar a los distintos abardajes de |a
wviolencia. En sepundo lugar, discutimos fos cambios ocurridos en la sociedad que
pueden ayudar a comprender el surgimiento de las nuevas formas de violencia,
Expondremes fuegn algunas de las conceptualizaciones contemparineas sobre
la violencia e intentaremcos fundamentar que los fendmencs de viodencia pueden
ser considerados como un indicador més del marcado agotamiento del un orden
social moderno, Para terminar discutirernos como en estas circunstancias se abren
amplios espacios para que varios grupos de a clase dominante impulsen un
nuevo orden social *pos-demacritice” que tiene como sustento central la
biisyueda de la legitimacidn de la desigualdad social.

1. Las vertientes clisicas

El proceso de formacién del Estado modermo estd innegablemente
asoctadn a la eliminacion paulatina de |2 violencia™ de la vida social y de las
formas de sociakilidad. Este es un hecho real que es compartido por casi tados
los tedricos que se han refenido al tema desde Hobbes, pasando por Simmel,

1 En este trabajo, no bincamos definir el lendmeno de |2 vinlencia y sUs caracterfslicas
intrinsecas. Stlo debemos ener presente gue los actos de viokenda deben definise en relacion
3 las novmas y costumbtes de uma sociedad dada, B decir, gue la concepoidn de violencia es
SIempre una concepcion social e histdrica.



Weber y Elias hasta llegar a Foucault. Pero no lodos dan el mismo significada a
este hecho, ni le atribuyen las mismas causas ni le asignan las mismas

consecuencias, Coma sefala Tavares, existen dos grandes modalicades de enfocar
el terna de la viclencia:

L vrria parts, os persadonss e os Desguisaoio-
o8 £L4a BHCa definiuse pelas nogoes de integracao
& g8 Cofmanen, fendo oo concldng os fermos de
FERTA, ROYTNA € die controfe. e outra parte, o5 ana-
festas e investigaolonss que Construltam sua visso o
mitindo social segundo a dtica da ronflitualidade e
dios conifitos, endo como CoRseqUEncia as Rojoes
ge processo, de dinamisma € de uma diversidade
e plasticidade das formas de realizagao do social,
Neste piano, 0 centro das reocupacies passava a
ser o conhecimenta das relacies de dominagcio e
de exploracio (Tavares, 19595 p., 282).

Estas dos cormientes tienen preccupaciones y motivaciones muy diferen-
tes. La primera de ellas considera la violencia como un fendmeno aislado que
debe controlarse a ravés un procesa compulsiva de integracidn social. La idea
fuerza de este enfoque 5 que el desamodlo de L2 sociedad produce como residun
del proceso crediente de “modernizacion” algunas disfunciones y desajustes de
bers cuiales ba viclencia y fa delincuencia son parte, E principal objeto de estudio
de esta corniente estard constituido per [ vialencia criminal y la defincuencia.
Esta comente hace stempre referencia a la idea de orden y equilibric, conceptos
postuladas como iormas naturales de 1a sociedad frente al desorden gue
stpnificarfan los actos vielentos, tanto de cardcter criminal coma de cardeter po-
litico, ya que el uso de |a fuerza no legltima es siempre un atague
funcionamients equilibrado que mantiene el orden social integrado.

La teania ded Controd fue una de las mas irdluyentes dentro de esta vertierte,
De efla se desprende gue |as acriones delincuentes se verifican cuando el Wincu-
|2 del individue con la sociedad se rompe o fragiliza. La seciedad debe realizar
una funcidn de contencitn social a través de la presion de sus instituciones y



mediante una socializacién adecuada hacer que los individuos internalicen
también una auto-contencidn social. Dentro cke esta linea interpretativa se ubica
también la teoriz del desvio social, que situard el origen de la violencia y la
defincuencia en el desvin de ciertos individuos del sisterna de valores culturales
imperante en una determinada sociedad. La causa de la delincuendia residiria
asi en |a socializacién desviada de estos individuos en una “subculturales™ con
valores diferentes al del resto de la sodiedad {Trindade, 1993),

Olra teorfa influyente dentra de esta vertiente es ka de la Tension Socfal
de Merton. Este autor sostenfa que la delincuencia ocurre cuando son
ocbstaculizadas las oportunidades convencionales de alcanzar las metas comunes
2 todos los individuas que integran una sociedad. Las causas las ubica no tanto
en os sisternas de soctalizacidn, sino en las barreras estructurales que cierran las
oportunidades legftimas de éxitos. Asi, la conducts dedincuente intenta burdar lag
bameras sociales que se interpanen a su mowilidad social ascendente, utifizando
pata £5t0 medios ilegitimos. La congucta delincuente se torna pesible cuando el
individuo no se siente comprometids con los demas, cuando na desea conse-
Buir éxito educacional a laboral, o cuando no cree en la legitimidad de |a fey
(Tringade, 1993,

Lin prirner problema que hallames en esta vertiente es gue tiende a un
reguccionismo individualista del fenomeno. Siempre es el *individue” el gue s
considerado como problema. Como afirma Domenach, ctiticando este aspecto,
L2 vinkenciz de los indiidics y de fos pequerios grupos debe ponerse en relacion
con i3 wickencia de fos Fstaclos, {2 wolencia del orden establecido. | as iolenrias
mds atroces y mds condenables ocultan otras maneras menos escandalosas por
profongadas en of Lempo  Protegicis por nstdpaciones en apanencia respetaties
{Domenach, 1981).

En segunco lugar, mids alld de la pertimencia de su explicacion, estas teorias
pagan un alto tributo al contexto soctal en que surgieron. Su formulacidn se
arigina principalmente en los EEUL en ahos de fuerte integracion social per lo
que, n alguna medida, en esa época pudieron dar cuenta de ciertas repularida-
des de |os fenémenos de la viclencia y |a delincuencia. Pero hoy, basta sdlo
pensar en la creciente heterogeneidad cultural y sacial de [a mayoria de las
suciedades del mundo para constatar facilmente gue estas teorias ya no pueden
pretender dar cuenta del fenémena actual de la violencia. Su principal supuesto



entra en crisis: ya no existen valores gue se puedan postular comn universales y
los ciudadanos tienen una amplia gama de metas y de medios muchas veces
contradictonios entre si. La respuesta de estas teorfas consiste solamente en cons-
tatar la multiplicacion desenfrenaa ce indivighuos "desviados”, gue intertan buscar
el “éxito” por medios no convencionzles, perdiendo asf de vista ef verdadero
lendmenn que enfrentan las sociedades actuales con los procesos de fa
globalizacién y de a fragmentacién social. Al presente, [a aplicacion de estas
keorias stlo expresa el deseo de orden e integracién como un deber ser, pero las
mismas carecen de valor heuristico.

La segunda vertiente de andlisis de |a muienna pone su énfasis en los
procesas de dominacion y conflicto, conceptualizande la viglencia coma un
instrumenta més de dominacion. El foco pancipal de estos andlisis estars en las
nuevas formas de violenciz que se instalardn en |a sociedad con la creacién del
Estado modernc. La violencia surge coma violencia “oculta® con el Estado mo-
derno por mostrarse coma uha represddn legitima y natural que muchas veces
aparecera como simbdlica, por ko gue se la designard comeviokenda institucional
o simbdlica. La mayarfa de [as investigaciones de esta vertiente buscardn poner
al descubierto este tipo de vinlencia ejercida par los grupos dominantes desde
las instituciones del Estade. Esta vertiente en general justificard la viclencia pali-
tica en tanto forma legftima de oponerse a la dominacion del poder institucional
que dispone del uso legitimo de |a fuerza fisica. Esta justificacién, hoy opacada
en los andlisis, llegd a ser normalizada en la declaracidn de los derechos huma-
nos de la ONU coma derecho a la insurreccion,

Estas corrientes verdn en el surgimiente del arden sacial maderno, en
OpOsicion a |a vision de la vertiente presentada anteniarmente, la instauracitn de
una forma de dominacidn, Segdn una serie de autores, con un proceso que se
ofiging en el siglo XVl camienza el lerto pasaje de una sociedad en la que
predominaba la violencia abierta come forma kegitima de resotver los conflictas,
a una donde predominaré la violencta institucional, oculta, més simbélica que
fisica. Este proceso civilizatono, segun Eias, consistio en la blsqueda por la
superacian de |a violencia mediante la transformacion de |2 apresividad a trawés
de una inversidn en control sacial, De este modo, poco a poco, se va eliminado
la violencia del tejide sorial, la cual pasa a ser monopolizada por el Estado y
ejercida por la organizacion pelicial, produciendo en ks hombres un creciente



autacontrol de sus pasiones y de sus miedos (Elias, 19%3).

Dentro de esta vertiente se ubica también [a comiente marxista que iden-
tificard ese process de surgimiento del modo de preduccién capitalista con la
creacion del Estado Burpués en tanto instrumento de dominacién de clase. La
viglencia serd vista por los marxistas, por una parte, como un instrumento de
dominaridn de dase, y por olra, como una expresitin propia de las contractiones
de clase. Este enfoque tiende en general, a sobredeterminar, y en algunos casos
a reducir, lgs fendmenaos de violencia a los aspectss relacionados con lz esfera
econbmica y de clase, sin considerar otros ejes posibles de produccién de
conflictos y violencia (Tirelli, 1996,

Ya mds conternporaneo, este proceso ¢ identficado también por Foucautlt
quien, abandenando la idea de un poder centralizado, viera en & una bisqueda
dedisciplinamiento de |a poblacién a través de la cual los individuos son sometidos
por maltiples mecanismos de peder a una normalizacidn de sus conductas
soctales. Desde esta perspectiva Tavares dos Santos sefala que la revolucisn
burguesa, que estd en el inicio de este orden socal de la modemidad y la sociedan
industrial, provoca la recesidad de contralar los nuevos tegalismios - due etmerpen
en cuanto tales junto cen los derechos de propiedad - que amenazan la
corslruccion del régimen de disciplinamiento del capitalisma industrial. Comienza
as a hablarse de Jas “clases peligrosas™ haciendo referencia a aguellas que podlan
lhegar a no someterse a las nuevas reglas del orden social (Tavares, 1997).

[e e<ta manera, |as distintas corrientes de esta vertiente! dan la idea de
que esle praceso civilizatorio, de disciplinamiento o de dominacién capitalista,
€5 UN proceso gue se va perfeccionande a si misma y de cierta manera auto-
reproduciéndose. La idea que parece subwacer a estas interpretaciones consistifa

2 En esta vertiente también podriames coloesr algunos enfogques de la violencia elaborados
pet |2 UNESCO, aungue sor diliciles de clasificar ya que pusden lener tamhbign una lectura
neafuncionalista, Estas teorias trecen a nuestro juicio una definicién demasiada amplia del
fentmena, construyende un concepho extensivo de violencia relationado a un amplio con-
junto de condidiones de dominacion y de poder, que algunos (ambién [lamardr de violencia
estructural. Galtung, por ejemplo, la define en relacién a un amplio conjurto de condiciones
que inhiben el desarrodlo de |as oportunidades de vida de los individuos, es decir, como
aquellas barreras e impiden la realizacidn de potenciales, siendo esls bamrera social y o
natural. Por gjempla, si enislen personas que estdn sufriendo de desnutricidn y tal cosa es
objetivamente irevitable, entonces se esta cometiendn un acio de violencia, El problema de
tales comoeplos se centra en gque su definicidn de viclencia ampliada estd mids vinculada a
und idea de justicia social que sstriclamente al lemdmena de |a violencia. Por mis referencias
ver Ciddens 1997, Wievicrka 1997, Revista UNESCO 1981



en que, cuanto mis tiempeo transcurra, la dominacién y el poder podrian ejercerse
cada vz con mds naturalidad, con menor necesidad de utilizackin de la vindencia
ilsica o abierta. Esta relacidn entre dominacidn y vislencia se presenta como
demasiadoe lineal y no se muestra sensible a |as caracteristicas especificas de |as
fracciones de la clase dominante que hegemonizan los distintos momentos his-
tSrivos, transiormdndase en una conoepcidn demasiado invariante. Desde nuestra
perspectiva, esta forma de ver el fendmeno na permiten comprender las
complejidades y las contradicciones que subyacen al aumento de la viclencia de
|as sociedades artuales ya que en su horizonte tedricomo existe 1a posibilidad de
apotamiento o pérdida de eficacia de las formas y mecanismos de violencia
institucionales que garantizan el orden social modemo de la sociedad industrial.

En sintesis, ambas vertientes teancas, por distintas razanes, no dan una
respuesta adecuacka para analizar la viclencia y sus nuevas lormas de manifestarse
en la soctedad que no pueden ser vistas como una simple continuacion o au-
mento de las formas de violenciz ya existentes. En razdn de esto, los Gltimos
afos varios autores, partiendo de a vertiente de la dominacion y del canflictn
han desarrollado nuevas conceptualizadiones gue permiten dar cuenta de buena
parte de estos fendmenos. A continuacion resefiaremos los cambios mds sgnifi-
calivos que permiten hablar del surgimiento de un nuevo tipo de vialencia social
*etendida” o “difusa” y analizaremos los enfoques contemporaneas que
reflexionan sobre esta problemdtica.

2. Fl nuevo contexto social de fa violencia

La mayoria de los autores contempardneos gue 2nalizan este fendmeno
desde un punto de vista socioldgico ponen énfasis en kos cambios producidos en
las causantes de la violencia en las dltimas décadas. Las mds sefaladas son la
globalizacion, la pérdida de peso del estado, la calda de la soriedad industrial v,
como corolario de estas transformaciones, ia crisis de la modernidad.

Por efemplo, para Wieviorka, la vinculacion entre el fenémeno de a
mundializacion y su ideciogia neoliberal can fa violencia no es directa, Esta se
alimenta tenuemente de dichas transformaciones, relacionindase sobre todo



con las desigualdades y con la exclusicn. Es decir que la violencia se inscribe en
|5 parcesos de fragmentacidn cuttural que |2 mundializacidn proveca, La difusicn
de los bienes culturales (programas televisivas, diversiones, peliculas, etc.), no
produce homogeneizacion, sino que, en muchos casos, produce
retroalimentaciones identitarias, cormunitaristas y nacionalistas que se vuelven
para la defensa de |z nacion, contra la cultura transnacional y hegeménica de los
EEUU. La viclencia es vista entonces como un acta con valuntad defensiva, y
mismo contra ofensiva, de grupos deseosos de afirmar sus identidades culturales,
La mundializacién econdmica se inscribe asi en una relacién dialéctica que al
mismo tiempo la alimenta y i profundiza: fragmentacién social y culturzl que se
pralanga a través de los procesos de naturalizacion y de racionaflizacion de la
vidda crdectiva y estd en la base de una violencia e inseguridad pfanteadas en
términcs de violengia racista (1997, p. 16-18).

Profundizando la relacién entre mundializacion de la economia y su
ligazéin con la fragmentacion soctal y cultural se puede hablar también de la
mundializacidn de la violencia, de su desterritorializacion, y verla en un plano
global donde adquiete un papel muy imporantes el fendmeno de las “redes®
que incluye la economia del criminal y de |a droga. Pero estos fenomenos de
vielencias no son unificables, dependen de significaciones inscriptas en conflictos
de contextos locales y regionales especificos (Wieviorka 1997, p. 19; Zaluar
1996, p. 40).

Acerca de la situacién del Eslade, existe un gran consensa en torno a |a
idea de que el mismo es cada vez menos capaz de cumplir sus funcienes basi-
cas, ¥ que en la prictica la definicion weberiana - de monopelio de la violencia
ffsica legitima - parece ya no dar cuenta de las caracteristicas del Estado
contemporinea. Lo gque tiende a predominay, en cambio, es |a privatizacién de
la violencra, que se suma tambiér 2 la informalidad, a los mercados negros, ala
evasidn fiscal, al trabajo clandestino y al déficit en la aplicacién de la justicia que
son moneda comente en la mayorfa de |os palses del mundo. A esio se agrepa el
aumento de |a violencia ilegitima de parte de los propios aparatos def estado que
se constataba por el sumento de |2 represion y tortura (Wieviorka 1997, p. 1%-
21}. En razon de esto, el Estado-Nacion aparece como incapaz de velar por la
seguridad de los ciudadanos y de proteger sus bienes, Lanto materizles como
simbdicos. .as afmenes quedan impunes, lo que revela una aputa ctisis en los



sisternas judiriales (Adomo y Peralva 1997, p. 2). Por su parte, la fragmentacion
cultural, contribuye a tornar mds delicadz & [$rmula del Estade-Nacion ya que
este no puede reclamar para si el monopolio de la identidad cultural de sus
ciudadanos.

Estos elementos que hacen Iz debilitamienta del Estado han |levade a
que algunos autores conceptualizardn estas situacién como una forma de
Neomedievalismo dada la creciente y persistente pérdida de poder del estado
centralizado. A consecuencia de su debilitamiento, 1z forma de violencia més
directamente ligada z ¢/, la guerra entre estados, deber{a perder importancia y
aumnenita otras iormas de violendia tales como guerras civiles, masacres interéinicas,
viotencias que de hecho canstituyen hoy las formas mids espectaculares de la
misma. Par esta razén, los actuales enfrentamientos entre diferentes etnias y
culturas no pueden ser vistos como residuos del pasado, sine comeo alpo que estd
por venir (Ciddens, 1997, p. 274).

5in embargo, no hay gue olvidar que las diferencias étnicas y religiosas
500 también normalmente giferencas de estratificacion. En este sentido, las de-
sipualdades asociadas a etnictdad son, con frecuencia, fuentes de tensién y de
hostilidad mutua y, consecuentemente, incentivan a conflictos que puedesn
conducir 2 colapsos violentos del orden civil.

A nivel de 1a propia arganizacian social y politica, Wieviorka, sipuiendn a
Touraine, sostiene que la caida del trabajo industrial, 2 pérdida de poder del
movimiento cbrero y la exciusion social llevan a la disolucion del principal
conflicto estructurador de la vida social en la modemidad: el conllicto capital -
trabajo. Esto conbleva también el declinar de la empresa en tanto crdenadora y
aseguradara de |2 vida social. A nivel politica lo anterior se reflejara en el
debilitamients de los pokes izquierda - derecha coma arganizadores de la vida
particaria. Los partidos no encueniran qué medtar y surgen nuevos nacionalis-
mos. Todo lleva a que la crisis social se combine con el problema de |as identida-
des culturales étnicas y religiosas y a la formacion de anti-actores que carecen de
reconocimientos mutuos, llegindose de esta maneta en muches casos a acciones
viplentas (1997, P 21),

Pegoraro tiene una visién similar para el case de Argentina, sefalando
que la desarticulacian de los actores sociabes gue fueron tradicdionalmente comeas
de transmisidin para ka contencidn y movilizacdn poditica -movimiento estuchant),



sindicalisma, movirmientos villeros, partidos paliticos- eva a que ya no puedan
cumptir su funcién de mediacion, fo que induce a una confrontacién entre el
individuo y los procesos de subjetivacién y de produccion de subjetividades
(Pegorarg, 1994, p. 100}

Estas transformmaciones en su conjunto se encaminan, en diferentes nive-
les, a aumentar la complejidad y al mismo tiempo la desestucturacion del mun-
do sacial. Sin embarga, debemos decir gque, si bien estos cambins afectan a las
nuevas formas de vinlencia, no cabe deduciras directamente de ellos, cormo su
derivacion mecinica, Existe un conjunto de megticiones que determinan en
cada contexto concreto los efectos de estos cambios y que tienen elementos
imeductibles que hacen a las combinaciones y determinaciones propias de cada
situacion,

Par Gltime, 1as mutaciones que estd sufriendo 1a sociedad na excluyen a
sus clases dominantes. Por el contrario, las mismas estan pasanda también por
un proceso de reestructuracion profundo. Los limites del espacio social y simbd-
lico de lag naciones se desdibtsjan llevando a una transformacidn en las formas
de dominacidn que se hacen cadz ver mas permeables a los efectos de la
globalizacién,

En estas circunstancias, es comveniente recomdar como lo hace Boaventura
de Sousa (1996}, que los cambios operades en La sociedad conternporanea poner
en cuestion los modelss interpretativos que fueron elaborados para dar cuenta
de una realidad radicalmente distinta de la actual. Por ello, sin dejar de lado a |a
ligera las teorias cldsicas, se delye hacer un andlisis critico de su vigencia. Los
cambios que se estén operando sobre el Estads-Nacién hacen necesarios una
revision critica de los conceptos sobre disciplinamiento y de dominacion para
podet hacer énfasis en lo que hay de nuevo en estos procescs para lograr
comprender rmejor los riesgos, incertidumbres y posibifidades de esta puja social
de dimensiones globales en la que hoy nos encontramas. Lo que esté en juego
en este conflicto global entre fuerzas sociales aparentemente difusas, es |a
naturalizacidn de bos procesos que llevan a la exclusion y a la legitimacion de las
desigualdades, procurando dar a luz un nuewo tipa de arden social Pos-demo-
critico, Los crecientes actos de violenda, a nuestro entender, EMETEen comy
“sintoma”, pero no totalmente irreductible coma ya dijimeos, del paulatinog
agotamienta dei orden sooial moderno constituyenda un elemento mas de la



desarticulacidn de la estructura materal y simbxdlica de la sociedad ingdustrial. La
violencia emerge asi del profundo desajuste que produce de la inculcacién de
valores, como 2! de la igualdad de oportunidades, que supone |2 idea de igualdad
formal de los ciudadanos, sabre La cual se construye o sistema de dominacion
simbélico, y las reducidas probahbilidades de ponerlo realmente en practica
restringiendo la legitimidad del orden social. En términos durkiemnianos
padtiamos decir que el orden sacial esta dejando de ser, en términos de
representacion social de la realictad, “antedacto histGrico bien fundado”. En este
desajuste radica la crisis, crisis que |as nuevas fracciones dominantes buscan *su-
perar” a través de k2 implartaciin de un orden social pos-democriticn en ef cual
|2 igualdad formal de los individuos deje de ser |a base de su legitimacion .

3. Las interpretaciones contemperaneas

En este nuevo escenario, las cotrientes que hacen énlasis en el conflicto
comenzaron a reflexionar sobre el aumente de la vielencia, aceptando gue el
fendmeno liene cierta imeductibilidad, lo que cambia de algdn moda la pers-
pectiva tedrica del tratamiento del tema. Ya no se postula que la violencia social
desaparecerd por medio de la emandpacion, como antefiormente estaba impli-
Cits, $ino que comienza a crecer |z idea de que siempre conviviremos con glla,
Die algura marera, la propia cnss de las “Utopias™ cuestiona también Lz idea de
que una accidn emancipadora podia liberar 2 las instituciones de la viclencia
simbalica que generan sus funciones de control.

L% autares conternporanens que resefiaremos en esta parte ded trabajo
comparten la idea de que la violencia actual ha renovado profundamente sus
significados y concuerdan en el surgimiente de un nuevo tipo de violencia: |a
viclencia dilusa. Aungue los mismos no coincigden estrictamente en sus
definiciones de violencia® , todos coincikden en sefialar su creciente presencia en
|as distintas esteras de la vida social contempordneas.

A nivel mds general, podemos decir gue estos andlisis expresan tamkbién

3 Esto se analiza bajo diferentes formas de coneeplualizacidn, unes |a entienden come una
viglencia zhierla, explicita, nirgs resaltardn sy vertiente propiamente criminosa o su
permanencia en la mantencidn de las relaciones de poder o su dimensifn “gratoita”,
“heddnica”, que se ejerce como forma de realirmacin personal o grupal, actuando en
peneral pliada por eshipmatizaciones.



que |a violencia produce, y al mismo al mismo tiempo 25 producida por un
desgaste del orden social modemo, En este sentido, la lectura que haremos de
|5 autores intentara resaltar este punto para sustentar nuestra hipétesis de que la
vinkendia difusa es un indicador' del agatarniento o declinacién de las formas de
control sacial de dominacién instaladas a partir de la sociedad industrial, que
puede desembocar en nuevo orden social Pos-democritico.

En primer términa Zzluar, guien se refiere especificamente al caso de
Brasil, desarrolla una linea argumental que propone pensar la violencia que hoy
se vive £n la snciedad brasilefia tiene elementos nudves y na puede ser explicada
por enfoques tradicionales, insistiendo en gue hay que induir la mundializaciés
del crimen organtzado con sus caracteristicas econdmicas, politicas y culturaies
sui genents y también la globalizacion cultural en el marco interpretativo. De
esto s& ddesprende gue no se puede entender |2 violencia apenas como un efecto
geoldpico de las capas de violencia constumeira del sertia nordestino o de ofras
regiones del pais. No se puede explicar tampoco |a violencia y delincuencia por
el aumente del desempleo y los bajos salarios. De estos elementos no pueden
deducirse directamente |os problemas de viglencia que afectan a la sociedad
brasilefia, Para la autora, es recesario analizar como y quién lleva los instrumen:-
tos de poder y de placer a las favelas y cfima se establecen y se refuerzan los
valores que impulsan 2 la accidin de una bisqueda imefrenada de ese podery de
esa placer, remarcando que éstos canstituyen un cucstionamiento a log valores
habituales de las clases populares (Zaluar, 1996, p. 49-55),

L.os argumentos de Zaluar constituyen asi en un primer irdicio, desde
nuestro punto de vista, del debilitamiento de los mecanismos de disciplinamienta,
que hoy ya se pueden encontrar en las zonas *calientes” de Mantevideo. Esta
pablacion exduida ya nointernaliza los valores legitimos de este orden social de
trabajo, eduracion, respeto a la avtoridad del estag, valorizacion del ahorro
etc. Aunque no se intente subvertirdos politicamente; existe objetivamente un
freno a la reproduccion de dichos valores que provoca el cuestionamienta de
varios de los instrumentos que conforman el control secial. Retomaremos este
punto cuando analicemaos la segregacion urbana coma una de las evidencias de
agotamiento del control social.

4 Oro mdicader que puede sor considetada corto la conlracara de a violencia, también
miry recyrrente hoy entre lor andlisis socioligices, es [a oreciente bisqueda mistica v refigio-
s4 de amplios sectires sociales que ha llevado a la dseminacidn de sectas religiosas ¢ iglesias
que se disputan este Noreciente miercad: de lieles,



Desde una perspectiva diferente, Wieviorka -que analiza ef problema
desde una vision tourainiana de 1a seoedad y en base a |a situacion europea-
afirma gue hay que construir un nuevo paradigma para caracterizar la emengencia
de este nLevo Lipa de violencia, y hace suya la afirmacion de Baudrillard de que
“ en |ugarde quejarse del resurgimiento de una viclencia atdvica, es preciso ver
quE €5 nLestra propia modernidad, nuestra propiz hipermodemidad, que produce
este tipo de violencia y esos efectos especiales de los cuales el terronsmo ambién
hace parte (1997, p.8).

Para el auter, la violencia viene a |lenar el varfo dejado por los actores
colectives y el cansecuente debilitamiento de |as relaciones sociales y politicas
de la sociedad. La pérdida de centralidad de las redacianes de produccion indus-
trial hacen improbable la idea de una ligazén entre violencia social y su insercidn
&n los conflictos estructurales de clase, en el sentido habitual de |a expresién.
No se trata ya de wna lucha contra una relacién de dominacién, de sublevacidn
contra un adversario con el que se mantiene una relacidn conllictual, v sfde una
no-relacidn sacdal® , una ausenda de relacion conflictual, una exclusifn social,
gue alimenta conductas amatinadoras o una violendia mis difusa, frute de 13
rabna y de la frustracidn (Wieviorka. 1997 p.7).

El autor sostiene que estamaos ante una separacion definitiva de {a relacion
fue marca la modernidad, la tetsidn entre rmzdn y cultura, entre radonalizacidn
y subjetivizacion. Por tanto, el moments actual puede ser interpretadto en funcidn
det sometimineto a riesgos crecientes de laceramiento entre los dos polos que
definen la modemidad . [ un Lada ef mundo de |2 bonica, bos mercados liberales,
la ciencia, y de otro la identidades culturales y comunitarias. Desde este punto
de vista, la violencia contermparénea puede ser pensada como un vasto cenjun-
i de experiencias que, cada una a su manera, traduce of riespo de implosidn de
la posmodernidad y es al mismo tiempo su esbozo (Wieviorka, 1997, p.29).

Este laceramiento, esta separacidn, produce una fragmentacion de los

5 El auto, uno de los mds destacadios sepundones de Touraine, utiliza sus concepo de conflicto
y relacidn social, gque aluden z relaciones de conflicto negociadas, que implican el
recongcimiento del aponente y por tanto « dan dentro de cieros [imites sistémicos y
compartiendo fa misma totalidad. Pur tanto, los actores sociales que constituyen su identidad
en hase a eiementos ubicados fuera de lo social, come e5 el caso de los movimientes medig-
e i lom Gtnics, no son comsiderados como actores sociales ya que en Bltima instancia lo
gue los constituye no pude ser pussto en jreps, No os abjels do negocizdo de un cenflicte
wcizl, Ja ctnia o la existenciz de determinado Dios, no pueden negociarse con un cponente,
ellos lleva a que ka Gnica salida ded conflictn sea la eliminacidn del oponente,



espacios poblicos y una distorsion de los aspectos generales de la violencia pen-
sada a partir de sus dimensiones politicas. Partiendo de este supuesto, Wieviorka
postula gue si bien puede continuar instaladz a mivel poltico, la violencia actual
adquiere mayormente formas que invaden por debajay por encima a la politica,
Define asi las dos modalidades de la violendia contemporénea: la infrapolitica y
la metapolitica,

La violencia infrapolitica es praducida por la creciente privatizacidn de la
ecanomia, que lleva 2 mantener el “estado a distancia®. Estd ligada a la
degeneracitin de un fendmena que pierde su cardcter peditice en favor de una
privatizacion ligada al desea de controlar recursos econdmicos y territoriales,
privatizanda la violencia para proteger esos intereses. La violencia metapolftica
constituye un moda de ver la realidad en ta cual los problemas polfticas estan al
mismo tiempao asociados y subardinados a problemas culturales o religiosos. El
sentimientn de una inmensa frustracidn social se sublima asi en combinaciones
religiosas, nacionales y étnicas. Lo politico queda supeditada a Dics o a la Nacion.

A 5U vez estas formas de violencia pueden asumir, segin el autor, dos
maneras diferentes de manifestarse. Una claramente instrumental, que crece
cuando el orden social se deshace, operando de forma hobbesiana: la violencia
es el principal recurso en las luchas de todos contra todos, donde no hay de
actores eslratégicos envueltos en una relacidn de conflicto, llevando asi |2 Idgica
de crisis al extreme. La ofra manera s ka que el autor denomina de violenda no
instrumental, que significa la impesibilivad para &l actor de estructurar su prictica
en una relacion de cambic mis o menos conflictiva. Ella trae la marca de una
subjetividad negada, frustrada, es la voz del sujeta no reconocida, rechazade,
prisionero de |z exclusion social y de la discriminacidn racial (Wieviorka, 1997,
p.36-38).

En sintesis el autor nos muestra, desde su perspectiva toureniana, como
emerge una nueva furma de violencia a partir de la desarticulacion de (as reladi-
ones sociales de |a sociedad industrial y coma esto leva a la descomponer e
arden social propic de este tipo de sociedades. En este sentido, el autor remarca
que |z vivlencia pasa a ser cada vez mas uno de los principales recursos de los
sujetos, tornAndose posible pensar en una fractura del orden social. Retomare-
maos este analizar mds adelante cuanda desarrallemos el concepto de orden
sacial y control social.



Desde otro paradigma, Tavares, partienda desde una perspectiva inspira-
da en Foucault, busca elaborar una definicién sociolSgica de esta nueva violenda
difusa. Para el autor, |a violencia es fundadora de una sociedad dividida y para
comprender cabalmente el fendmeno es necesaria reconstruir lz complejidad
de las relaciones sociales, localizando las refaciones de poder que se ejercen en
mltiples formas, de modo transversal a ejes de estructuracidn de by social, Estos
ejes de estructuracitn son las clases sociales, las relaciones étnicas, de género,
los procesos disciplinares y el nivel del inconsciente. En cada uno de estos con-
juntos de relaciones sociales, de redes de poder, las diferentes formas de violencia
estdn presentes y deben comprenderse como un acto de exceso de poder que
configura una relacidn social innegociable porque lleva al [fmite 1as condicones
de sobrevivencia de aquel que es “cbjeto” del agente de la vialencia (Tavares,
1995, p.287:1997, p.193).

La violencia, con su cardcter instrumental, es siempre un medio para
|legar a unfin, un procedimiento de caracter racional, envolviendo en su propia
racionalidad el arbitrio en la medida en gue al desencadenarse |a viclencia
produce efectas incontralables e imprevisibles (Tavares, 1995, p. 2B8-289).

Segln el autar, la violencia consiste asi en un dispositivo que esti
compuesto por diferentes lineas de realizacién: presenta visibilidad y siempre es
antecedida o justificada por una viclencia simbdlica ejercida por subjetivacion
de los agentes soriales emvieltos en la situacién. La violencia como un dispositi-
va de poder ejerce una relacidn especifica con otro por el usc de lafuerzayla
coercian, es una modalidad de practica disciplinar (Tavares, 1995; 290-291).

Para poder realizar esta definicidn el autor distingue, al igual que Arend,
relacidn de poder y relacién de viclencia. Considerars el poder como la forma
de ejercicio de a2 dominacidn que se caracteriza por la legitimidad y por su
capacidad de megaciar el canilicto y establecer o consensa, En cambin, b vindenda
es una relacién social innegociable puesto que aicanza, en el limite, las
cordiciones de sobrevivencia, materiales y simbélicas, de aqued percibrdo como
desigual por el agente de |a violencia. 5e puede deducir de la definicion de
videncia de Tavares tjue hay un “eevdasuen™ entre poder yviolencia. La violencia
es siempre una derivacion del poder que se transborma en algunos actos y frente
A algunas situaciones par excesa de poder en violencia. La pregunta que cabe
realizarse desde esta perspectiva es porgué surgen los excesos de poder. Porqué



una situacion de dominacion en que es posible negociar el conflicto deriva a
una relacitn innegociable. Sl esto sucediera en casos aislades no valdria la pena
preguntirselo, pero, como venimos atgumentando, esta es Lz situacién que tende
a imstalarse cada vez con mayor frecuencia en la sodedad.

Esta pregunia no tiene una respuesta dnica pargue son mokiples los ejes
de poder que estn en juego y gue transforman sus relaciones de poder en actos
de violencia. Intentaremos dar una respuesta para uno de esos efes, el de la
dominacion de clase.

Para una primer aproximacidn en el intento de dar una respuesta a esta
interrogante recuirimos a las recientes conceptualizactones de Giddens sobre la
violencia. Para el autor® existen también nuevas formas de violencia, que estin
asociadas a este nuevo estado de fa seciedad contempordnea, Si bien el autor
reconoce que las causas de la violencia actual son mihiples y existen varios
contextos en fos cuales la vielencia aparece en la vida socal, al igual que el resto
de los autores, sefiala que su surgimiento siempre est4 relacionado a estructuras
de poder. En este sentido |a violencia es para Giddens el ciro extreme de |a
persuasidn, aguel por el cual los individuos, grupos, o Estade buscan imporer su
voluntad a otros (Giddens, 1996, p. 2600, 5i bien esta definicién
epistemologicamente es diferente de la de Tavares, coloca de una manera muy
similar la forma en la cual se plantea la diferencia entre poder y viclencia. La
diferencia radica en que Giddens plantea una relacién y una funcionalidad
distinta entre los dos conceptos.

Fara Giddens, no sor el aumento de |a fuerza y la violencia las gue hacen
que el Estade asegurare ¢l monopolio de [a fuerza y del poder soberano, sino el
desarrollo de mecanismos de vigilancia y de control. De esto se derfva que el uso
de la [uerza estd siempre asociado a un déficit en materia de control y esto
ocurme con todos log sistema de poder (Giddens, 1996, p.262). El autar ejemplifica
lo anteriur con el caso del patriarcado el cual, 2firma, nunca fue mantenido por
medio del usa de la fuerza vy la viglencia. El poder de los hombres sobre fas
mujeres ha durado por el hecho de poseer una legitimidad basada en los papeles

& Este autor define |a violencia en un sentido comeencional, es decir, come ef usa de 1a
fuerza para cautar dato fisice 4 otra persoma. Al opar por esta delinicién, se coloca en una
perstura evitica frente a las corrientes que hablan de  una viclencia institucional. Crilica por
ejenplo el concepto de viclencia simbélica de Bourdieu, porque al aplicar el conceplo de
viclencia a una gran variedad de fendmenos de opresidn gue las personas pueden sufrir, se
transfurma en una copstante y no permile ver o que ella tione de especllico |Giddens
1997: 261},



de género diferenciades, en los valores a ellos asociados y en una separacidn
sextial entre a5 esferas pliblica v privada. Lo que imparta rescatar para nuestro
andlisis es que fa viciencia contra la mujer no es, para Giddens, una expresian
de| poder del sistema patriarcal tradicional sing mas bien una reaccién a su
disolucidén parcial {Giddens, 1996, p. 268).

For tanto, esta afimmacidn puede ser entendidz como una respuesta posible
a la pregunta que nos formuiibamoas a partir de la definicién de a violencia en
lanto excesa de poder: la dominacion se ransforma en un exceso de poder
cuando comienza a perder su capacidad de persuasitén y [a violencia es una
reaccidn a esta situacidn. Podemes inferir come hipdtesis que unz de las causag
dela viclencia difusa s¢ encuentra en |3 reaccidn de las clases dominantes frente
a & debilitamiento de su capacidad de persuasidn, @ sea el debilitamients de su
arden social. Por esta razén, al necesitar impener por la fuerza su orden social,
las clases daminantes se calocan objetivamente en &l otro extremno de la accién
legitima, reforzandn con esta accién fa pérdida de legitimacion de ese orden.
Estamos asi frente a una situacién compleja, producida par fos fendmenos que
hemos resefada, donde comienzan a reducirse los espacios de persuasiin de
los que dispare la clase dominante, guien responde ampliando los espacios
para imponerse por la fuerza. Creermos que este fendmeno es central para en-
tender la vielencia de ia sociedades actuales y nos remite directamente al analisis
entre vialendia y contral social.

4, El Agatamiento del orden sodial

Pero, en qué consiste el apatamiente ded orden sedal y como podemos
constataro. Puede decirse que un orden social se debilita cuandn se debilitan

sus fomas de control social. Para poder desarrollar este concepto nos basaremos

en el andlisis Pegorarg, quien sefiala que el sisterna de control social se considera
Coma:

wia estralegia tendients 2 naturalizar v norma-
lzar un determinado orden social constititive por
las fuerzas sociales dominantes . (...} ia legitimidad



nuar los controles frstitucionales y promaver los
autocontroles v fa ampliacidn de las conductas
rufinarias tendientes 2 reguiar por st mismas [as
fermas sociales de convivencia. De tal manera
puede reducir ef contral coercitive miantras
mantiene como amenaza ef mopopolio del
efercicio de {3 coacoidn ica fegitirna por parte
el estado. Asi fos cilredos de f2 ventaja persorial y
ef ternor af castipe son los daicas slementos (1994,
p. 90-91),

Este praceso permanente de legiimacidn ded orden social incluye a las
desigualdades sociates, que se busca naturalizar de diversas farmas para que
sean aceptables como naturales, desligadas de la actividad politica hurnana
(Pegoraro, 1594, p.83). Esto no debe pensarse corme una intencién perversa, ni
un desex consciente de quienes estan en la clase dominante, sing gue estd
inscripto en su propio punig ge vista, inherente a su posicion en el espacio
social,

Asi, los planteos de los astores que analizan la violencia contemporanea
-expresada tanto como exceso de poder, falta de capacidad para persuadir,
impositilidad de estructurar relaciones conflictuales o de negociar diferencias-
siempre refieren a algln problema de eficacia ded sistema de control socfal, el
cual no estaria permitiendo que el pader implicito en la violencia se exprese
como dominacion legitima, Estos problemas pueden ser explicados si considera-
mas que estamas en un morrenta histdrico donde adn ne se han naturalizada
las nuevas diferendias sociales derivando en respuesta violentas y tanto de los
que realizan una excesos de poder para naturalizarlas v aguedlos que responden
por no hallarlas legitimas. En este sentide, una de |os elementos que hacen al
agotamiento de ese orden sacial es & hecho de que hoy nos enfrentamos a una
situacion en la que las diferencias reales existentes en el espacio social ya no son
las diferencias que estaban legitimadas coma naturales,

Cuando hablamos de debilitamiento del orden social, ademds de los
procesos de legitimackin, nos referimas también al apotamiento de sus mecanis-



mos de controd secial. Por este motivo, nos referiremos brevernente a los signos
de agctamiento de impartantes mecanismos de contral social como forma de
concluir nuestra fundamentacidn acerca de la emergencia de la viclenda difusa
en tanto indicador del proceso que sefialamos. Los mecanismos de controd a los
gue nos referiremos son: la segregacidn urbana, las potiticas sodales, la escuela
yed trabajo.

LIno de ks mecanismos de controd sorial més ubilizados para resobver los
conflictos penerados por las desigualdades siempre fue |a separacikin o segregacién
urbana. Esta salida llevada a cabo para sobrellevar las diferencias sodales, fue en
las Gltimas décadas |z que conformd la segmentacidn urbana de hoy. Los
acontecimientos de los ltimos afos ponen de manifiesto que esta separacién
no puede ser ya una salida definithva. Lo que fue una resolucion de problemas
en £l pasado se ha transformagdo hoy en uno de los principales ejes de
cuestionamiento del arden sorial. Las situariones creadas como producto de
una acumulacidn de exclusiones sociales se ha combinado con los procesos de
giobalizacidn del crimen organizaco y hoy estalla en una violencia imefrenables.
Las favelas y las willa miserias fueron modos de segregacisn eficaces porgue
permiticron por mucho Gempo atenuar conflictos soctales contribuyendo 2
mantener el orden social.

Perg hoy, 65 justamente en est0s espacios donde con mayar nitidez se
cuestiona el monopolia del use de la violencia el Estado. Se constituye asi una
paradoja, ya gue el mismo Estado, que propicié estos asentamiento, creo las
bases materizles para el cirestionamienta de su poder monopdlico. Mds alkd de
las estigmatizaciones, el aumento de la segregacttn genera objetivamente el
territorio en el cual se producen pracesos sociales incompatibles con el orden
social. El agotamiento de este mecanismo de controd plantea dos opciones que
resumen 2| dilema de la violencia en las sociedades artuales: comunicacion o
coercidn y violencia (Zaluar 1996, Giddens,19%7; Pegoraro, 1994),

Otro de los mecanismos de control sacial que actualmente estin
cusstionados es el de las politicas socizles. Mientras durd el Estado Benefactor,
estas politicas permitieron resclver conflictos e interar a |a sociedad, al menos
en el primer murndo, a un contingente importante de las clases populares. Sin
embargo, a raiz de los cambios estructurales del capitalismo y de la caica de la
sociedad industrial, este sistema comenzd a generar enormes contradicciones



en el seno del estado, coma en su tiempe la sefald Offe. Esio llevd a que dichas
politicas fuetan perdiendo su caracter universal, adguirienda un caricter focali-
zado, sacrificando por ello su efects integrativo y transforméndase en una forma
mas de acentuar la segregacidn y a fragmentacisn sacial, En tal sentido, hoy ya
estd comprobado gue ks nuevas politicas sociales no lograran, coma se pensaba,
compensar has reformas estructurales neoliberales ¥ han perdido eficacia como
mecanismos de control social, eficacta que si tuvieron durante casi todo el siglo
AX.

Una evidencias mas del agotamiento del"orden sedial es la creciente
manifestacion de la violencia en |a escuela y en el reto de los espadios educativos.
La escuela, gue ha sido la institucion central de normalizacidn de los sectores
suciales y que ha jugado un papel preponederante en la legitimacion de los valo-
res sociales que permiten la naturalizacion de la dominacion, estd oy en crisis.
2u funciin de integracion se ve [uertemente cuestionada por un entormo social
ragta vez mas desintegrado. Las expresiones de vialengia son uno de los modos
en que loma forma esta onsis en ef sistemna de educacidn, Esta violencia expresa
asi la dificultad del actual modelo de dominacion para reproducirse y lepitimarse
en el sistema escolar actual. Los valores y clasificackones inculcados en la escuela
no salamente deben tener fuerza para imponerse discursivamente, deben sobre
toda estar bien [undados, terer una cierta comespondencia con al realidad soci-
al. Comao ya lo sefialamos, es cada vez mas problematico fundamentar |z igualdad
de oportunidades, las posibilidades de ascenso social y la necesiclad de educacian
ya que estas representaciones del mundo estan siendo socavadas por las
transfommaciones que ha sufrido ba soroiedad en las Gltimas décadas. Los crecientes
actos de violencia que se producen en la escuela, congiderada hasta hoy como
el “reino del orden y ia narmalidad” son por encima de todg un fuerte
cuestionamiento simbdlico a la capacidad de integracitn del actual orden sori-
al.

Por filtima, una de los mecanismos de integracion y a la wez de control
del orden social burgués fue stempre el trabajo. Este mecanisme estd hoy seria-
mente cuestionado a causa del creciente desempleo estructural. En estas
circunstancias, la legitimidad del orden social, que se estructurd en base a la
posibilidad del acceso a un trabajo, entra en crisis, Mediante una actividad re-
munetada log individuos lograban estructurar su vida social, objetiva y subjetva-



mente. Esto orientaba las estrategias y los suefios de la mayoria de las clases
dominadas que aspiraban, ¥ repularmente conseguian, un trabajo comeo forma
de integracién sacial propia y de sus familias, lo que permitia |2 reproduccién de
estas expectativas. Desde esta perspectiva, lo importante no es el salario, si bien
ese tarnbipén influye, sino el tabajo coma vinculo entre el individus y [ sociedad,
La impasibilidad de la sociedad de brindar un empleo es la impesibilidad de su
erden social de reproducir |as aspiraciones que él mismo inculca como legiti-
mas. La ruptura de estos mecanismos de repaduccion social llevan al derrumbe
de lalegitimidad de cualguier orden social. Pero, ningdin orden social se dermumba
sin gue otro lo sustifuya - volvernos a adarar que no nos referimaos al capitalismo
sino a sus formas de dominacidn-, Esto s loque para nosotros, estd en jusgo en
la actualidad. $5e puede mantener un sisterna de dominacian basado en principios
demorratioos con las actuales diferencias sociales? Para nosotros esta pregunta
tiene dos repuestas: o se reducen las diferencias o se modifica el orden demo-
critica.

Veamos cual es |a respuesta de las dases dominantes a esta situacién. La
respuesta mas generalizada haside fa de aumentar (a cantidad y sofisticacion de
la represion, como los sefial Pegoraro para ef caso Argentino (1993, p. 107-112),
donge hubo un aumento del equipamienta policial, cruzadas contra las drogas,
formacidn de super secretarfas de seguridad, mayor pader para fa policfa, mas
muertes en enfrentamientos con |a policia y crecimiento de las empresas de
seguriclad prvada. Claramerte, el caso argenting puede extenderse con facilidard
al resto de los paises de América Latina. Dicha situacién hizo que en algunos
momentos ¥ en alpunos termitorics , se peneraran situaciones de “guerra interna”
¢&n las que no existen las mas minimas garantias de un estado de derecho, los
detrertios humanos y civiles son puestos entre paréntesis a la vista de todas bajo
el pretexto de la sepuridad piblica.

Estas medidas dernuestran, a nuestro juicio, legitimar el uso de la fuerza y
la viodencia camo dnica forma de resohver [os prablemas en la seciedad, acentu-
ando en espacial la vialencia contra los grupos sociales excluidos, a efectos de
aumentar la “proteccién” de los incluidos. Estos elementos pertenecen a una
“visiones del mundo” que frente a los reclamos de seguridad personal, intenta
construir como base para la formulacion de un modelo de control social pos-
democrdtica, la estigmatizacidn de los sectares méds pobres come
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imemediablemente violentos buscando argumentos a favor de la naturalizacion
de lzs diferencias sociales existentes, que permitan diluir fos derechas formales
de igualdad.

Quienes actian, de manerz consciente o inconsciente, en funcion de
este proyecto, hacen aparecer en forma magnificada problemas que seguramen-
te son el epifendmeno, el resultado o la expresitn de cuestiones mas estructurales.
Uno de ellos es el “problema de fa droga™ y otro quizd més generalizado, e de [a
“seguridad personal”. Sobre estas nuevas “enfermedades” de la sociedad es que
las fuerzas soctales dominantes se ven tentadas a construir un nueve arden social
de dominacidn, con una nueva forma de disciplinamienta y mecanismos de
cantral sacial. La emergencia de la violencia difusa se alimenta as! de un doble
proceso que implica el debilitamiento de orden social v el propio aumento del
uso de la fuera y de la violencia para trata de mantener ese orden,

Ensintesis, a nuestro juicio es esencial no olvidar cuando hablamos de
vitlencia y criminalidad en las sociedades conternporineas que esta discusidn
expresa un momento de profundos conflictos sociales, cuya resolucidn puede
derfvar en un aumento del dialogo para negociar las diferencias sociales, o en la
creacion de un arden pos-gemocritioo donde |as difenencias sociales se tomarsn
como dadas hacienda desaparecer la necesidad de reforma socal, Los estudios
sotioldgicos sobre la violencia pueden ser una contribucidn importante a esta
reflexidn,
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Resumo

El objetivo de este articulo e5 analizar los crecientes fendimenas de vialencia
en la socledades cortempordneas como Lna expresidn mis del debilitamiento del
modebo de control social construido con la modemidad, Para ello se repasan los
enfogues tradicionales sobre la violenda, se sefalan L prircipales caracteristics de
la nueva marfologia de las sociedades actuales y se discuten las recientes
interpretaciones soaoldgicas schre estos fendmenos. H articulo conduye plantearicio
fue existe una bisqueda por imponer un nuevo modelo de control soctal, que
denominames pos-clemocraticn, que busea naturalizar ks desigualdades sociales que
generan los conflictos de las sodedades contermpordneas enfrentindose 2 un mode-
lo alternativo que procure ampliar las formas de negociacin de las crecientes desi-
gualdades y conflictos que en ella se generan.



