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RESUMO

Introdugdo: O controle da Tuberculose (TB), no Brasil, ¢ uma prioridade de saude
publica, sendo a Atencdo Basica a Saude (ABS) parte essencial nesse processo.
Para o controle da TB, o trabalho interprofissional e colaborativo assegura pro-
fissionais qualificados e acdes efetivas de cuidado em saude. Objetivo: Analisar o
conhecimento e a realidade vivida pelos profissionais referente ao controle da TB
e aprofundar as estratégias de controle da doenca na ABS. Metodologia: Trata-se
de estudo de abordagem descritiva exploratdria, realizado em Serafina Corréa,
Rio Grande do Sul, Brasil, com profissionais da saude e gestores que atuavam na
ABS do municipio (n=85). A coleta de dados foi realizada entre outubro e novem-
bro de 2022, com aplicacdo de questionario semiestruturado adaptado, validado
e adequado para a atencdo a TB. Andlises quanti-qualitativas foram realizadas.
Resultados: Participaram do estudo 72 profissionais. Destes, 66,6% relataram a
necessidade do paciente buscar a Unidade Basica de Saude (UBS) mais de trés
vezes para obter o diagnostico, 65,2% dos participantes responderam ndo ter qua-
lificacdo para atender individuos com TB no seu local de servigo e 43% afirmaram
nunca terem sido capacitados para acdes de controle da TB. Conclusao: O estudo
evidenciou a necessidade de fomentar acdes de educacdo permanente na ABS
e a disponibilizacdo de produtos que atendessem a demanda dos profissionais
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da saude no manejo dos individuos com TB. O processo de elabora¢do dos produtos, com e
para os profissionais da salde, respeitando a realidade local, afetou a forma de construgao
dos conhecimentos da equipe, fortalecendo o trabalho interprofissional e colaborativo. Os
produtos serviram de suporte para os processos de trabalho, assim como mediadores no
processo de aprendizagem dos profissionais da salde, destacando a importancia das praticas
da educacdo e de praticas interprofissionais no controle da TB.

Palavras-chave: Tuberculose. Atencdo Primdria a Saude. Educacdo Interprofissional. Politica de
Saude. Relag¢des Interprofissionais.

ABSTRACT

Introduction: The control of Tuberculosis (TB) in Brazil is a public health priority, with Basic
Health Care (BHC) being an essential part of this process. To control TB, interprofessional and
collaborative work ensures trained professionals and effective health care actions. Objective:
Analyze knowledge and reality experienced by professionals regarding TB Control and deepen
disease control strategies in BHC. Method: This is a study with an exploratory descriptive
approach carried out in Serafina Corréa, Rio Grande do Sul, Brazil, with health professionals
and managers who work in the municipality's BHC (n=85). Data collection was carried out
between October and November 2022, using a semi-structured questionnaire adapted,
validated and suitable for TB care. Quantitative and qualitative analyzes were performed.
Results: 72 professionals participated in the study. Of these, 66.6% report the need for the
patient to seek Basic Health Unit (UBS) more than three times to obtain the diagnosis. Fur-
thermore, 65.2% of participants stated that they were not qualified to care for individuals
with TB at their place of service and 43% said they had never been trained in TB control
actions. Conclusion: The study highlighted the need to promote continuing education actions
in BHC and the availability of products that meet the demands of health professionals in the
management of individuals with TB. The process of developing products, with and for health
professionals, respecting the local reality, affected the way in which the team's knowledge
was built, strengthening interprofessional and collaborative work. The products served as
support for work processes, as well as mediators in the learning process of health professio-
nals, highlighting the importance of education practices and interprofessional practices in TB
control.

Keywords: Tuberculosis. Primary Health Care. Interprofessional Education. Health Policy. Interprofes-
sional Relations.

RESUMEN

Introduccion: El control de la Tuberculosis (TB) en Brasil es una prioridad de salud publica,
siendo la Atencién Basica de Salud (ABS) parte esencial de este proceso. Para controlar la
TB, el trabajo interprofesional y colaborativo garantiza profesionales capacitados y acciones
efectivas de atencidén a la salud. Objetivo: Analizar el conocimiento vy la realidad vivida por los
profesionales sobre el control de la TB y profundizar las estrategias de control de la enferme-
dad en la ABS. Método: Se trata de un estudio descriptivo, exploratorio, realizado en Serafina
Corréa, Rio Grande do Sul, Brasil, con profesionales y gestores de la salud que actian en la
ABS del municipio (n=85). Los datos fueron reunidos entre octubre y noviembre de 2022, con
un cuestionario semiestructurado adaptado, validado y apropriado para la atencion de la TB.
Se realizaron andlisis cuantitativos y cualitativos. Resultados: Participaron del estudio 72 pro-
fesionales. De ellos, el 66,6% han dicho que el paciente necesita buscar la Unidad Basica de
Salud (UBS) mas de tres veces para obtener el diagnostico, el 65,2% de los participantes res-
pondid no tener cualificacion para atender a personas con TB en su lugar de atencion y el 43%
afirmo nunca haber sido capacitado en acciones de control de la TB. Conclusidn: El estudio
destaco la necesidad de promover acciones de educacion continua en ABS vy la disponibilidad
de productos que atiendan las demandas de los profesionales de la salud en el manejo de
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personas con TB. El proceso de desarrollo de productos, con y para los profesionales de la
salud, respetando la realidad local, incidid en la forma en que se construyd el conocimiento
del equipo, fortaleciendo el trabajo interprofesional y colaborativo. Los productos sirvieron
de apoyo a los procesos de trabajo, asi como mediadores en el proceso de aprendizaje de los
profesionales de la salud, destacando la importancia de las practicas educativas y interprofe-
sionales en el control de la TB.

Palabras clave: Tuberculosis. Atencién Primaria de Salud. Educacién Interprofesional. Politica de
Salud. Relaciones Interprofesionales.

INTRODUCAO

A preocupante situagdo da tuberculose (TB), agravada pela pandemia de COVID-19,
persiste como um grande problema para a saude publica (Brasil, 2023). Os avangos alcangados
ao longo dos anos anteriores a pandemia, na tematica da TB, estagnaram ou se reverteram e a
retomada das agoes tem estado aquém do necessario (Organizagdo Mundial da Satude, 2022)
sendo importante revisitar e atualizar as demandas atuais necessarias.

No ano de 2021, o municipio de Serafina Corréa apresentou oito casos novos de TB,
seis (75%) desses foram diagnosticados e notificados pela rede hospitalar (Datasus, 2022)
indicando um descompasso com o preconizado pelo Plano Nacional de Controle da Tuber-
culose (PNCT) (Brasil, 2019a). No mesmo ano, a taxa de abandono de tratamento foi de 12%
(Datasus, 2022). A Organizacao Mundial da Saude preconiza que os programas de controle
da TB tenham uma taxa de abandono inferior a 5% (Brasil, 2021).

O enfrentamento da TB, no Brasil, é realizado ha varias décadas e esta centrado no
PNCT. Dentre as principais estratégias desse documento esta a descentralizagdo das agoes
de controle da doenga para a Aten¢ao Basica a Saude (ABS), almejando-se um controle mais
efetivo da doenca (Brasil, 2019a).

No controle da TB, o trabalho das equipes da Estratégia de Saude da Familia (ESF) neces-
sita estar fundamentado no pressuposto da interprofissionalidade para execugao de agdes
efetivas. Existe a necessidade de integracdo de saberes e de colaboragao interprofissional,
processos esses mediados pelos afetos para compreender o universo de trabalho das equipes
de saude (Toassi et al., 2020). Trabalhar de forma colaborativa nas equipes da ESF no controle
da TB tem como principal desafio a ser enfrentado o de aprender junto. A educagao interpro-
tissional estabelece, como ponto de partida, a pratica do aprender junto sobre o trabalho em
saude, a troca de saberes (Mcnair, 2005).

A Politica Nacional de Educa¢ao Permanente em Satde (PNEPS) é uma estratégia do
Sistema Unico de Saude (SUS) de promogio de préticas que preconizam que o aprender e o
ensinar se constituem no cotidiano das organizagoes e do trabalho (Brasil, 2009). Ademais,
¢ considerada um complexo sistema que tem inicio com o processo de trabalho das equipes
nos servicos de saude, integrando diferentes atores nesse processo de discussao (Figueiredo et
al., 2022), em que os integrantes de duas ou mais profissdes aprendem juntos para trabalhar
juntos, de forma colaborativa e interativa (Freire Filho et al., 2019).

Apesar dos esforcos e das iniciativas de educagio e de pratica interprofissional presentes
nas politicas publicas de satide e educagdo na saude (Toassi et al., 2020), falta compreensao por
parte dos profissionais da saude quanto a importancia da educagdo no processo de trabalho.
Se os trabalhadores e, principalmente, os gestores ndo compreenderem a importancia da
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Educagdo Permanente em Saude (EPS), nao havera esfor¢os para que ela seja colocada em
pratica nos servicos de saude (Peres et al., 2016).

A educagdo, do aprender nos territérios, qualifica a produgao da satde e a eficacia do
trabalho, inovando e fortalecendo o SUS, promovendo o cuidado em satide para melhoria da
qualidade de vida das pessoas que integram os cotidianos das UBS. Os gestores municipais,
comprometidos com a atengdo integral e efetiva a satide, precisam estabelecer estratégias de
fortalecimento da ABS (Ferla et al., 2023), qualificando seus trabalhadores e o cuidado dos
individuos.

A qualificacao profissional ofertada pela EPS, quando aplicada na ABS, perpassa o
trabalho interprofissional, envolvendo profissionais de diferentes areas da saide, comparti-
lhando o mesmo objetivo. Por meio de uma compreensdo mais abrangente dos problemas de
saude e da capacidade de oferecer cuidados ampliados e horizontalizados, possibilita a oferta
de servicos qualificados, atendendo, de maneira mais eficaz, as necessidades da comunidade
(Toassi, 2017).

A colaboragdo no trabalho em saide é percebida quando dois ou mais profissionais
atuam de forma interativa, compartilhando objetivos, reconhecendo o papel e a importancia
do outro na complementaridade dos atos em satde (Costa, 2017). San Martin-Rodriguez et
al. (2005) destacam que o processo de colaboragdo requer disponibilidade dos profissionais,
engajamento, corresponsabilidade e negociag¢ao. O trabalho colaborativo interprofissional
pode agilizar processos, reduzir a duplicacao de esfor¢os e melhorar a coordenagao dos
cuidados, resultando em um cuidado mais eficaz e oportuno (Peduzzi; Agreli, 2018).

As praticas colaborativas reorganizam o trabalho dos profissionais da saide para uma
abordagem coletiva, tendo a intencionalidade de atender as necessidades dos pacientes de
forma integral, com maior efetividade e qualidade na atengéo a satde. O trabalho em equipe
e a pratica colaborativa contribuem, por um lado, para o melhor acesso e qualidade da satde
e, por outro lado, para a satisfagdo dos profissionais da satde (Peduzzi et al., 2020).

O objetivo deste estudo, face a escassez de trabalhos sobre o controle da TB no municipio
de Serafina Corréa, Rio Grande do Sul (RS), Brasil, é analisar o conhecimento e a percep¢ao
de profissionais da saude sobre o Controle da TB. A partir desta andlise, definir e imple-
mentar, com e para os profissionais da satde, estratégias de controle da TB na ABS municipal
com énfase na aproximacao entre as praticas interprofissionais e EPS.

METODOLOGIA

Foi realizado um estudo de abordagem descritiva exploratéria no municipio de Serafina
Corréa, RS, com os profissionais da satide e gestores atuantes na ABS municipal (chefes de
Unidade, coordenadores). Foram excluidos do estudo os profissionais que estavam afastados
do trabalho ou de férias.

Um questionario semiestruturado, adaptado, validado e adequado para a aten¢do a TB
por Villa e Ruffino-Netto (2009) foi utilizado como instrumento de coleta de dados (Quadro
1). A partir das respostas, foram analisados o conhecimento e a percepgdo dos participantes,
ampliando a compreensio da realidade vivida pelos respondentes e aprofundando a questdo
das estratégias de controle da TB na ABS, sendo, entdo, estabelecidas estratégias de confecgdo
de materiais de educagao permanente que contribuissem no cotidiano das equipes.
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Quadro 1 — Perguntas/opcoes de respostas do instrumento de coleta de dados.

Ocupagao

PERGUNTAS | OPCOES DE RESPOSTAS
1 IDENTIFICACAO

Médico

Enfermeiro

Técnico de Enfermagem
Agente Comunitario de Saude
Cirurgido-dentista

Outro

Numero de anos em que trabalha nessa fungao

2 PORTA DE ENTRADA

Quando os usudrios precisam de algum controle de saude preventivo
(vacina BCG, exames de escarro), qual servico de saude eles
procuram?

Qual o primeiro servico de saude que o usudrio procura quando

1 - Unidade Basica de Saude (UBS)
2 - Hospital Privado
3 - Consultoério particular

apresenta sinais/sintomas da TB? 4 - Outros
3 ACESSO AO DIAGNOSTICO
1 - (5 dias ou mais)
2 - (4 dias)
Quando os usuarios procuram a UBS com sinais/sintomas de TB, 3- (3 dias)
quanto tempo demoram para conseguir consulta?
4 - (2 dias)
5-(1 dia - 24 horas)
1 - (5 ou mais vezes)
2 - (4 vezes)
Quando os usuarios apresentam sinais/sintomas de TB, quantas vezes | 3 - (3 vezes)
precisam procurar a UBS para realizar o diagndstico de TB? 4 - (2 vezes)
5-(1vez)

0 - Ndo se aplica

Quando os usudrios apresentam sinais/sintomas de TB, os mesmos
tém dificuldade para obter informacdes por telefone na UBS?

Quando os usuarios apresentam sinais/sintomas de TB, os mesmos
tém dificuldade para marcar consulta por telefone na UBS?

1-Nunca

2 - Quase nunca
3-As vezes

4 - Quase sempre
5 - Sempre
0-Ndo se aplica

4 ACESSO AO TRATAMENTO

Durante o tratamento, os doentes de TB conseguem marcar consulta
por telefone na UBS?

Os profissionais realizam visitas domiciliares aos doentes de TB?

1-Nunca

2 - Quase nunca
3-As vezes

4 - Quase sempre
5-Sempre

0 - Ndo se aplica
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PERGUNTAS | OPCOES DE RESPOSTAS

5 ELENCO DE SERVICOS

Com que frequéncia a UBS oferece os seguintes servicos:
Busca ativa de sintomaticos respiratoérios (SR) na UBS?
Coleta de escarro na UBS?

Pote para exame de escarro para diagndstico de TB?

Se coletado na UBS, o escarro é enviado pela UBS ao Laboratério? 1-Nunca

Exame para HIV/AIDS? 2 - Quase nunca
Consulta mensal de controle para o tratamento da TB? 3 - As vezes
Informacdo sobre: 4 - Quase sempre
Sintomas da TB? 5 - Sempre
Transmissdo da TB? 0-Ndo se aplica

Tratamento da TB?

Informacdo sobre outros temas de saude?
Visitas domiciliares durante o tratamento?
Projeto terapéutico singular na UBS?
Tratamento supervisionado?*

6 FORMAGAO PROFISSIONAL

Durante a sua formacéo, foi abordado o tema TB?

O Sr.(a) recebeu treinamento especifico no servigo para atuar em
acdes de controle da TB?

Os profissionais do seu local de servico sdo qualificados para atender
TB?

O Sr.(a) realiza educagdo permanente para desenvolver agdes de

1-Sim
controle da TB?

2 - Nao
O Sr.(a) segue algum protocolo especifico para as agdes de controle da
TB na UBS? 3 - Talvez

O Sr.(a) conhece o0 PNCT? O Sr.(a) conhece e utiliza as ferramentas de
informacéo (notificacdo SINAN, Livros Verde) para controle da TB?

A existéncia de um fluxograma municipal para controle de
casos de TB melhoraria a descentralizacdo das acdes de
controle da TB na APS?

A existéncia de um guia de referéncia para busca ativa de SR ajudaria
na realizacdo dessa acdo?

A gestdo compreende que a EPS esta vinculada as necessidades de 1 - Concordo totalmente
atuagdo do profissional com objetivo de promover a integralidade da | 2 - Discordo totalmente

x5 .
atengaor 3 - Concordo parcialmente

O profissional da APS compreende claramente a fun¢do da EPS parao | 4 _ piscordo parcialmente

i ?
fortalecimento do SUS? 5 - N3o se aplica

O estimulo a APS é fundamental para a continua organizagdo dos
processos de cuidado do paciente com TB?

PERGUNTA ABERTA PARA DISCORRER SOBRE A TEMATICA

Qual sua avaliagdo acerca da educagdo permanente em saude e
desempenho de servicos de atengdo bdsica no controle da TB?

Fonte: As autoras, 2024.
*Qbs.: Considerar nunca (autoadministrado); quase nunca (a cada 15 ou 30 dias); as vezes (I-2 vezes/
semana); quase sempre (3-4 vezes/semana); sempre (todos os dias Uteis da semana).
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A aplicagao dos questionarios aconteceu no periodo de outubro a novembro de 2022,
no local e horario de trabalho dos participantes, preservando a privacidade e o sigilo, com a
anuéncia da gestdo municipal.

A analise quantitativa dos dados foi realizada pela estatistica descritiva, utilizando
frequéncias absolutas e percentuais. As informagoes da pesquisa foram reunidas em banco
de dados e a analise foi realizada por meio do software Excel”. Para a analise dos dados na
pesquisa documental de abordagem qualitativa, foi utilizada a analise de contetdo (Bardin,
2016). A terceira fase do processo procurou tornar os resultados significativos e validos, inte-
ressando ao pesquisador o que se encontra subjacente ao que estd sendo escrito.

A devolugao dos resultados da pesquisa aconteceu nas reunides de equipe das UBS,
com oficinas de EPS. Foram realizados trés encontros, com duas horas de duracido cada
um. A triangulagdo de métodos de producao dos dados foi aplicada com a finalidade de
compreender como as praticas referentes a estes profissionais destas UBS sao produzidas,
vivenciadas e apropriadas pelos diferentes sujeitos envolvidos no cuidado.

A pesquisa original, da qual esse artigo se apresenta como recorte, foi aprovada pelo
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, sob o
parecer n° 5.602.478 e pelo Termo de Autorizagdo Institucional. A participagdo dos trabalha-
dores foi voluntdria, depois da ciéncia acerca do trabalho, sendo assegurada a livre decisdo
pela participagdo e a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

RESULTADOS E DISCUSSAO

No momento do estudo, foram identificados 85 profissionais da satide atuando em
equipes da ABS municipal. Destes, 72 (84,7%) profissionais responderam ao questionario
(Tabela 1).

Tabela 1 - Profissionais da ABS respondentes, Serafina Corréa, Rio Grande do Sul, Brasil, 2022.

RESPONDENTES

PROFISSIONAIS TOTAL
n (%)
Agente Comunitario de Saude 32 26 (81,0)
Atendente de Consultério Dentario 4 4 (100,0)
Atendente de Farmacia 4 4 (100,0)
Cirurgido-dentista 5 3(60,0)
Enfermeiro 11 11 (100,0)
Farmacéutico 1 1(100,0)
Médico 12 9 (75,0)
Recepcionista 3 1(33,3)
Técnico de Enfermagem 13 13 (100,0)
TOTAL 85 72 (84,7%)

Fonte: As autoras, 2024.

O estudo teve uma boa representatividade de respondentes, com a participagao de dife-
rentes categorias profissionais, demonstrando a forma¢ao de uma equipe multiprofissional.
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A presencga de equipe multiprofissional, incluindo o profissional Agente Comunitario de
Saude (ACS), apresenta-se como potencialidade no controle da TB (Quadros et al., 2022).

ATENCAO BASICA COMO PARTE INTEGRANTE DO CONTROLE DA TB

O estudo evidenciou a necessidade da implementacdo de a¢des que visem ao enfren-
tamento de barreiras e gargalos locais, por meio do fortalecimento da ABS como parte
integrante do controle da TB na rede municipal de aten¢ao a individuos com TB. A descentra-
lizagao das ag¢oes de controle da TB para a ABS, por intermédio da proximidade dos servicos
de saude da residéncia dos individuos, é uma das formas de possibilitar a acessibilidade aos
servicos de saude, agilizando questdes referentes a doenga (Wysocki et al., 2017).

Quando avaliada a qualificagdo do acesso dos individuos as UBS, o estudo identificou
este item como uma fragilidade. Dos respondentes, 48 (66,7%) relataram que os individuos
com sinais e sintomas de TB precisaram procurar a UBS mais de trés vezes para realizar o
diagndstico da doenga. A relagao agil entre a acessibilidade ao servigo de saude, o espago
de tempo e a realizacdo do diagnéstico da TB é fundamental no diagndstico precoce para
seguimento no itinerario terapéutico (Terra et al., 2022). Tal fragilidade se relaciona com a
qualificac¢do dos profissionais, manifestada por 47 (65,2%) dos respondentes do estudo, que
afirmaram ndo ter qualifica¢do para atender individuos com TB no seu local de servigo,
impedindo um acolhimento assertivo.

Referente ao elenco de servicos para controle da TB ofertados na ABS, o estudo apontou
desafios a serem enfrentados para melhorar o cuidado de individuos com TB. Avaliando a
realizagdo de busca ativa de SR, 48 (66,7%) dos respondentes afirmaram que nunca é reali-
zada e 11 (15%) relataram que ¢é realizada as vezes. A identificacido precoce dos individuos
acometidos pela TB, por meio de busca ativa do SR para o diagndstico e tratamento rapido,
¢ a principal acdo de saude publica para interromper a cadeia de transmissao (Alencar et al.,
2019).

Estima-se que 1% da populagdo de uma determinada area seja caracterizada como SR
durante o ano e, com o intuito de facilitar o cumprimento deste pardmetro, recomenda-se
o estabelecimento, junto as equipes da ESF/ABS, do envolvimento dos ACS na identificagdo
desses SR (Brasil, 2019b). Dos 32 (44,4%) ACS participantes do estudo, um afirmou fazer,
rotineiramente, busca ativa de SR. Ainda, no estudo, 6 (8%) dos profissionais (ACS, cirur-
gido-dentista, enfermeiro, farmacéutico e médico) ndo demonstraram reconhecer a busca
ativa no seu fazer didrio, o que refor¢a a necessidade de qualificagdo profissional.

A baixa frequéncia de oferta de coleta de escarro e a realizagao da primeira coleta do
material na UBS foram fragilidades apontadas pelos respondentes. Dos profissionais da
saude participantes do estudo, 46 (63,9%) relataram que a coleta de escarro nunca é ofertada
na UBS e 36 (50%) desses profissionais afirmaram que a coleta do material é realizada em
laboratérios conveniados. Destaca-se, entretanto, que a pesquisa bacteriolédgica, realizada por
meio do escarro, é de fundamental importancia em adultos, tanto para o diagndstico quanto
para o controle de tratamento da TB, devendo ser realizada no primeiro contato do individuo
com a UBS (Brasil, 2019a).
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A EDUCACAO PERMANENTE NA QUALIFICACAO PROFISSIONAL:
TRANSFORMACOES DE CONCEPCOES E PRATICAS
REFERENTES AS SUAS HABILIDADES E COMPETENCIAS

A PNEPS ¢ uma estratégia importante do SUS. Busca contribuir para a organizagao dos
servicos, com a qualifica¢do e a transformagdo das praticas em satude, por meio da formagao
e do desenvolvimento dos profissionais, trabalhadores da satde, articulando a integragao
entre ensino e servigo (Brasil, 2009).

A EPS propde as transformagdes do trabalho para que o setor satde seja um lugar para
atuacgdo critica, reflexiva, propositiva, compromissada e tecnicamente competente (Ceccim,
2005), sendo fundamental para direcionar o trabalho dos profissionais da satde, abrindo
espago para partilha do conhecimento (Merhy et al., 2019).

Entendida como parte da PNEPS, a qualificagdo expressa o esfor¢o das organizagdes para
garantir o aperfeicoamento dos profissionais em suas deficiéncias e prepara-los para novas
fun¢oes, bem como adapta-los as novas tecnologias (Borges-Andrade, 2006). As qualificagoes
centradas na transmissdo de conhecimento sdo superadas pela problematizagao e pela autoa-
nélise da rotina cotidiana de trabalho.

O processo de qualificagao profissional por meio da EPS permite que todos os envolvidos
no processo de cuidado dos individuos se empoderem, sejam incluidos na responsabilidade
e se sintam participes da cogestao do processo e da finalizacao do produto (Lamante et al.,
2019). Como fragilidade identificada no estudo, aparece a oferta de capacitagdo especifica
no servigo para atuar em agdes de controle da TB, tendo em vista que 31 (43%) profissionais
afirmaram nunca terem sido capacitados para essa finalidade.

O estudo constatou que 65 (90,3%) dos participantes informaram que tiveram o tema
da TB abordado durante sua formagao e 25 (35%) dos profissionais da ABS relataram que
se sentiam qualificados para atender pacientes com TB nos seus locais de trabalho. Na
estratificagao dos dados por ocupagao, dos 47 (65,2%) profissionais que relataram nao ter
qualificagdo para atender individuos com TB, 15 (31,9%) eram ACS, 10 (21,3%) eram técnicos
de Enfermagem, sete (14,9%) enfermeiros, quatro (8,5%) médicos, trés (6,4%) cirurgides-den-
tistas e trés (6,4%) atendentes de consultdrio dentério, trés (6,4%) atendentes de Farmaicia, 1
(2,1%) farmacéutico e 1 (2,1%) recepcionista. Observa-se que, nesta questao da qualificagdo,
houve um percentual maior de profissionais da ABS com formagao técnica que relataram a
ndo qualificac¢do para o atendimento de individuos com TB.

Tais tematicas foram identificadas nas falas dos participantes.

[...] Mesmo com muitos anos de experiéncia e atendimento na clinica, ndo me sinto
capacitado o suficiente para colaborar no controle da TB. Precisamos de “capaci-
tagOes” mais eficazes, permanentes, com metodologias ativas, que propiciem mais
encontros e resolucdes de casos em equipe e voltados para o paciente. Acompa-
nhando os pacientes, ndo s6 da TB, mas a EPS e a constru¢ao de PTS colaboram
muito na eficacia do controle das doencas (Participante 12).

Apesar de ter formagdo de enfermagem (técnica), trabalho hd muitos anos na va-
cinagdo, sem contato com a assisténcia desses pacientes e por isso ndo sei muito
sobre como ¢ o atendimento, protocolos e controle desses pacientes. Entendo que
poderia participar das capacitagdes e assim colaborar mais com o controle da TB
(Participante 13).
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Ha necessidade de atualiza¢des, treinamentos, mais interven¢éo da equipe e uma
maior participa¢do das técnicas (triagem do paciente) na investiga¢ao da doenca
(Participante 17).

Essa situagdo leva a reflexdo acerca dos métodos de ensino-aprendizagem utilizados
na formac¢ao e na qualificacdo dos profissionais. A utilizacao de metodologias ativas na
formacao tedrico-pratica dos profissionais evoca uma aprendizagem significativa, tornan-
do-os auténomos, mais eficientes no cuidado dos individuos e mais qualificados para atender
as necessidades da populacao (Silva; Oliveira Junior; Tinoco-Veras, 2021).

A maioria dos profissionais da satde (81%) nao percebe atividades de EPS nos servigos,
destacando serem necessarias agdes de intervencao educacional junto as equipes da ABS,
a fim de capacitar os profissionais da satide no enfrentamento dessa doenga por meios de
EPS, desacomodando-os, ressignificando as praticas assistenciais (Quadros et al., 2022) e os
tornando parte dos processos de cuidado.

Estudos demonstram que a educagao permanente das equipes de satide da ABS ¢ o prin-
cipal mecanismo para implementar plenamente o controle da TB, sendo um instrumento
fundamental para o manejo dos individuos com TB, proporcionando a compreensao da
doenga, a preven¢ao, a identifica¢do e o diagndstico precoce dos casos (Macedo et al., 2016).
O desempenho dos profissionais nas acdes de controle da TB melhora apos a realizagdo de
treinamentos (Wysocki et al., 2017).

Ao mesmo tempo, o estudo evidenciou que esses profissionais da ABS compreendem
a fun¢do da EPS para o fortalecimento do SUS e valorizam a EPS como estratégia para
contribuir no cuidado do paciente com TB. Estes dados reforcaram a importéncia de ofertar
produtos técnicos que proporcionam conhecimento cientifico e estimulam a realizagao
de espagos de reflexao e aprendizagem. Essa tematica pode ser identificada nas falas dos
participantes.

Sinto necessidade de capacitagdes (educagdo) com métodos mais ativos, algo mais
pratico e mais eficaz (Participante 5).

[...] Sinto necessidade de se falar mais em TB, tanto para profissionais, como co-
munidade, de forma frequente, continua... nessa logica, a EPS contribui bastante
(Participante 9).

[...] Vejo a oferta de oficinas para qualificagdo da equipe através de agdes de educa-
¢do permanente como uma alternativa muito valida para o manejo desses indivi-
duos com TB na AB (Participante 10).

Apesar do reconhecimento dos profissionais sobre a importancia da realizagdo de EPS,
foi possivel identificar falhas na organizagao e na gestao dessas Unidades, nao permitindo
momentos para essa finalidade. No estudo, 53 (73,6%) dos respondentes afirmaram que a
gestdo ndo compreende que a EPS esta vinculada as necessidades de atuagao do profissional
na promogao e na integralidade da aten¢do. A autonomia com que os profissionais da satude
tém de construir seus percursos de trabalho, por muitas vezes, fica invisivel a gestdo, que
acredita que controla o trabalhador apenas por planilhas e sistemas de informacao, precari-
zando os processos de trabalho e desvalorizando as potencialidades individuais e da equipe
(Carvalho; Merhy; Sousa, 2019).
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Em todas as tematicas pesquisadas, foram evidenciados profissionais que nao souberam
responder os mais diversos questionamentos, demonstrando que a falta de apropriac¢ao dos
profissionais pode ser considerada um desafio no processo de implementagao das agdes de
controle da TB na ABS. Para que, de fato, a Politica de Controle e Eliminagao da Tuberculose,
no Brasil, se consolide, os profissionais precisam fazer parte dos processos de trabalho, o que
envolve a PNEPS.

Torna-se essencial a sensibilizagdo da gestdo no processo de qualificagdo e valorizagao
da EPS, a fim de ofertar espagos de ensino e de aprendizagem para os profissionais das
equipes da ABS. A inclusdo dos gestores no processo de construgdo dos produtos fortaleceu
os espagos de EPS e as praticas interprofissionais, visto que a auséncia de apoio institucional
pode ocasionar o desestimulo dos trabalhadores frente ao esforco e o empenho de buscar
novos caminhos para praticas em saude (Lamante et al., 2019).

A CONSTRUCAO DOS PRODUTOS: EPS EM ATO, MEDIADA
PELA DINAMICA DA INTERPROFISSIONALIDADE E DOS
AFETOS NOS ENCONTROS DOS PROFISSIONAIS DA ABS

O estudo evidenciou a necessidade da elaboragdo e da disponibilizagdo de produtos que
atendessem a demanda dos profissionais da saude. Resultou na solicitagdo, por parte dos
entrevistados, de material pratico, didatico e de facil acesso, direcionado aos profissionais
da saude, sintetizando os temas principais para o controle da TB na ABS e para suporte no
manejo dos individuos com TB na rotina de atendimentos, assim como de materiais de EPS.

A construcdo dos produtos aconteceu em oficinas de EPS, com dura¢do de duas horas
cada, momento em que foi oportunizada a devolu¢ao dos resultados e o estudo da tematica
da TB. As oficinas foram conduzidas pela autora. Participaram das oficinas representantes
das equipes de ESF/ABS - enfermeiros, médicos, técnicos de enfermagem, ACS, farmacéutica
e da gestdo — chefia das Unidades, coordenadores e secretaria municipal de saude).

As praticas de EPS e o trabalho colaborativo interprofissional dos atores do cuidado e do
manejo dos individuos com TB permearam as atividades de constru¢ao dos produtos, forta-
lecendo a formacao e aperfeicoando os processos de educagao permanente dos profissionais
da saude, tornando-os mais autdbnomos no seu processo de trabalho (Melo et al., 2020).

A dindmica dos encontros de EPS para construgdo dos produtos, permeada pela inter-
profissionalidade, demonstrou que é no cotidiano das praticas de saude que se pode pensar
maneiras de produzir conhecimento, onde os profissionais aprendem com os outros e entre
si, de forma interativa e colaborativa, tornando-se um processo de transformacao e formagao
em ato.

A dificuldade dos profissionais de disponibilizar datas e horarios para as entrevistas e
oficina fez com que alguns integrantes nao pudessem contribuir, constituindo um limitante
do estudo. Cabe considerar que os resultados apresentados se referem ao ano de 2022, em um
contexto especifico, em um municipio localizado no sul do pais. Pesquisas complementares,
que possam analisar a aplicabilidade dos aprendizados, ao longo de um tempo, sdo esperadas
como fruto deste manuscrito.
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CONSIDERACOES FINAIS

A TB continua a ser um desafio de saide publica e a ABS desempenha um papel central
na sua abordagem. Este estudo proporcionou uma analise dos desafios enfrentados pela ABS
no controle da TB no municipio e ofereceu contribui¢des valiosas a partir das experiéncias
e das percepcoes dos profissionais da saide da ABS municipal, para o enriquecimento do
debate sobre como melhorar a qualidade do cuidado oferecido aos individuos com TB.

Os achados permitem refletir sobre a necessidade de qualificar o controle da TB, sendo
a educagdo permanente em satide uma forma de aprimorar o enfrentamento da TB na ABS,
possibilitando a interprofissionalidade em ato. Os encontros com os participantes, suas falas,
o modo como cada um trabalha e se compromete com o trabalho e as praticas das equipes
proporcionaram um olhar ampliado sobre as reais necessidades e desafios vivenciados no
cotidiano das equipes. Ao investigar as percepgdes e as experiéncias dos profissionais da
saude, este estudo contribuiu para a compreensao das necessidades de qualifica¢do desses
profissionais, destacando a importancia das praticas interprofissionais e educativas, ressigni-
ficando o modo de produzir cuidado em saude.

O processo de elaboracao dos produtos, com e para os profissionais da satide, respeitando
a realidade local, afetou a forma de constru¢ao dos conhecimentos da equipe. Fortaleceu
o trabalho colaborativo interprofissional e a reproduc¢do do conhecimento, resultando em
produtos que contribuiram, de forma significativa, na aprendizagem dos profissionais da
saude e inferiram na qualidade da oferta de servicos de saude a populagao.

Concluiu-se que a EPS se faz nos encontros, mediada pela dinamica dos afetos e da inter-
profissionalidade, onde os modos de produzir conhecimento estejam mais aliados a poténcia
das equipes, sendo ferramenta que possibilita o trabalho colaborativo e a melhoria na reso-
lubilidade dos problemas que surgem no cotidiano das equipes da ABS, demonstrando que
as praticas interprofissionais e de EPS na abordagem dos profissionais e gestores da ABS sao
estratégias possiveis para o controle da TB.
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