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Resumo

O presente artigo busca realizar um paralelo entre Educacdo Permanente em Salude (EPS) e Politica de Satude
Mental. As acbes de EPS sdo possibilidades estratégicas de formacdo/capacitacdo dos trabalhadores do
Sistema Unico de Salde que podem estimular a maior e melhor qualificacdo dos profissionais, gestores e
usuarios dos servigos de satde mental e, consequentemente, dar mais efetividade as aces de cuidado em saude
mental. O artigo esta organizado em dois momentos. O primeiro trata das possibilidades e desafios do cuidado
em satde mental e o segundo argumenta sobre a possibilidade da qualificacdo do cuidado pela interacao entre
educacdo permanente e salde mental. A EPS no contexto da salde mental pode garantir aos usuarios,
profissionais e gestores a desinstitucionalizacio de determinadas situacdes de cuidado em salide mental, bem
como o protagonismo dos usuarios na perspectiva de garantia de direitos, cidadania e transformacdo do
contexto social ao qual estdo inseridos.

Palavras-chave: Educagio Permanente em Satide. Satde Mental. Sistema Unico de Sadde.

Abstract

This article seeks to draw a parallel between Permanent Education in Health (PEH) and Mental Health Policy.
The PEH care are strategic possibilities of training/qualification of workers of the Unified Health that can
stimulate a greater and better qualification of the professionals, managers and users of the mental health
services and, thus, provide more effectiveness to mental health care. The article is organized in two moments.
The first deals with the possibilities and challenges of mental health care, and the second deals with the
possibility of qualifying care through the interaction between permanent education and mental health. PEH in
the context of mental health can ensure to the users, professionals and managers the deinstitutionalization of
certain mental health care situations, as well as the protagonism of the users, in the perspective of guarantee
of rights, citizenship and transformation of the social context to which are inserted.

Keywords: Permanent Education in Health. Mental Health. Unified Health System.

Resumen

El articulo busca presenta un paralelo entre Educacion Permanente en Salud (EPS) y la Politica de Salud
Mental. Las aciones de EPS son possibilidades estratégicas de formacion/capacitacion de los trabajadores del
Sistema Unico de Salud que pueden estimular la cualificacion mejor de los profesionales, gestores e usuarios
de los servicios de salud mental y, consecuentemente, proporcionar mas efetividade a las aciones de cuidado
em salud mental. El articulo esta organizado en dos momentos. El primero trata de las posibilidades y desafios
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del cuidado en salud mental y el segundo argumenta sobre la posibilidad de la calificacion del cuidado por la
interaccién entre educacién permanente y salud mental. La EPS en el contexto de la salud mental puede
garantizar a los usuarios, profesionales y gestores la desinstitucionalizacion de determinadas situaciones de
cuidado en salud mental, asi como el protagonismo de los usuarios, en la perspectiva de garantia de derechos,
ciudadania y transformacion del contexto social al cual se insertan.

Palabras-clave: Educacion Permanente en Salud. Salud Mental. Sistema Unico de Salud.

Introducéo
A Educacdo Permanente é aprendizagem no trabalho, onde o aprender e o ensinar se
incorporam ao cotidiano das organizacdes e ao trabalho. A educacdo permanente se baseia
na aprendizagem significativa e na possibilidade de transformar as préaticas profissionais. A
educacdo permanente pode ser entendida como aprendizagem-trabalho, ou seja, ela acontece
no cotidiano das pessoas e das organiza¢es (BRASIL, 2009, p. 20).

Esse fragmento da Politica Nacional de Educacdo Permanente em Saude (EPS) apresenta a
possibilidade de novos movimentos no fazer profissional, pois traz para o cotidiano de trabalho a
retomada do processo de formacdo. Compromete e implica os profissionais da area da salde a
assumirem a complexidade de contemplar teoria e pratica no contexto da atuagdo profissional e, ao
mesmo tempo, um despojar-se, uma aceitacdo de que as transformacGes na salde, muitas delas
marcadas pelos determinantes sociais do processo salde-doenca e pelas relagcdes de poder, precisam
ser repensadas e analisadas criticamente.

A compreensdo de que a EPS possibilita a incorporacdo do aprender e do ensinar no
cotidiano do trabalho torna-se poténcia para a producgéo do cuidado, fazendo com que o trabalhador
seja protagonista de mudancas no fazer profissional.

Por meio da EPS, onde ensino e servigo contemplam a qualificacdo do cuidado, o processo
de aprendizagem significativa pode viabilizar a leveza na préatica profissional. Conforme apresenta o

documento da Politica Nacional de Aten¢do Basica, a EPS:

deve embasar-se hum processo pedagdgico que contemple desde a aquisi¢ao/atualizacdo de
conhecimentos e habilidades até o aprendizado que parte dos problemas e desafios
enfrentados no processo de trabalho, envolvendo praticas que possam ser definidas por
multiplos fatores (conhecimento, valores, relagdes de poder, planejamento e organizagao do
trabalho etc.) e que considerem elementos que facam sentido para os atores envolvidos
(aprendizagem significativa) (BRASIL, 2012, p. 39).

O trabalho em salde requer escuta e a interacdo entre o profissional de saide e o0 usuério se
torna determinante na resposta assistencial. A EPS pode promover e produzir sentidos, baseados na
reflexdo critica das préticas cotidianas (CECCIM; FEUERWERKER, 2004).

Silva e Cordeiro (2016) argumentam que a educacdo permanente possibilita uma postura
critica, de autoavaliacdo dos modos de fazer, autogestdo, bem como autoformagéo, o que impulsiona
o trabalho interdisciplinar, com transmissdo de saberes no fazer profissional.

Diante do exposto, refletir sobre a EPS, no ambito dos processos de trabalho dos

profissionais que atuam diretamente com usuarios que necessitam do cuidado em sadde mental,
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objetivo deste artigo, ndo é apenas necessario, mas fundamental. Os cuidados em satde mental

evoluiram e podem se apresentar como uma forma de compreender o mundo em que vivemos, visto
gue o modo com que cuidamos do outro € o espelho de n6s mesmos enquanto profissionais da satde.

O artigo esta organizado em dois momentos. O primeiro trata das possibilidades e desafios
do cuidado em satide mental e 0 segundo argumenta sobre a possibilidade da qualificagdo do cuidado

pela interacdo entre educagdo permanente e salide mental.

Entre possibilidades e desafios do cuidado em satde mental

Na perspectiva de Scarcelli (2011), a satde mental denota diferentes significados e entendé-
la, como campo de saber e de préatica, requer o didlogo entre diferentes disciplinas e saberes,
desconstruindo saberes oriundos da heranca psiquiatrica classica e dando visibilidade ao novo lugar
social para a manifestacdo da loucura. Assim, abrem-se novas possibilidades de cuidado ao usuario
em sofrimento psiquico, no &mbito da salde e da sociedade.

O cuidado ‘ao outro’ que demanda aten¢do em satide mental vem ao encontro de desafios e
possibilidades no fazer profissional, onde as mudancas nas politicas publicas, na teoria e na pratica
profissional, se estabelecem como oportunidades para este cuidado, buscando romper estigmas, por

meio de novas atitudes e reconhecendo os direitos das pessoas em sofrimento psiquico.

Refere-se a ousadia de inventar outro modo de cuidar e de reinventar a sociedade,
constituindo outro lugar para o louco. Trata-se de constituir uma ética de respeito a diferenga
e de construir a salde como promocédo e producdo de autonomia, liberdade, como defesa
radical da vida. Defesa que almeja a transformacdo social. Neste sentido, € um processo
social complexo que engendra um processo civilizador (FERNANDES; CAMPOS, 20186, p.
21).

O processo saude-doenca-cuidado da pessoa, familia e comunidade deve estar vinculado a
realidade de trabalho das diferentes categorias profissionais que atuam em satde mental, buscando
assumir a integralidade e interdisciplinaridade das a¢des no cuidado, o que implica repensar o proprio

processo de formagao dos profissionais.

Quando falamos em processo pensamos em movimento, em algo que caminha e se
transforma permanentemente. Neste caminhar vdo surgindo novos elementos, novas
situacBes novos elementos, novas situagdes, pressupdem que existam novos atores sociais,
com novos — e certamente conflitantes — interesses, ideologias, visdes de mundo, concepcbes
tedricas, religiosas, éticas, étnicas, de pertencimento de classe social... Enfim, um processo
social complexo se constitui enquanto entrelagamento de dimensdes simultaneas, que ora se
alimentam, ora sdo conflitantes; que produzem pulsacbes, paradoxos, contradigdes,
consensos, tensées (AMARANTE, 2007, p. 63).

O cuidado em saude mental é desse modo, permeado por movimentos que se transformam

no encontro, na singularidade das situa¢Ges, onde o potencial educativo do trabalho pode compor
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intervengdes que venham ao encontro das necessidades das pessoas, de acordo com a sua realidade,

contexto social e singularidade.

A aproximacdo entre educacdo e vida cotidiana surge do reconhecimento do potencial
educativo do trabalho, trabalho como espaco transformador, onde as situacdes diarias se transformam
em aprendizagem, onde se analisa reflexivamente os problemas da prética, valorizando o processo
em seu contexto (BRASIL, 2009).

E no contexto de trabalho cotidiano em satide mental, que a formac&o académica vai embasar
o fazer profissional, 0 que traz a tona os processos de aprendizagem ao longo da trajetéria de
educacdo, amalgamando as transformacdes que o cotidiano apresenta.

Diferentes categorias profissionais estdo regulamentadas na area da salde e atuam frente as
politicas publicas, integrando equipes multiprofissionais que atuam em saude mental. No entanto, ha
necessidade de avancos no processo de formacéo desses profissionais, a fim de impulsionar a préatica
frente aos desafios das a¢des na atencdo a saude mental.

Conforme Lewgoy (2010, p. 44):

Uma formac&o orientada para a heterogeneidade, caracteristica presente em qualquer grupo
humano, passa a ser percebida como componente pedagdgico-politico imprescindivel para
as interacdes no cotidiano académico. Seguindo essa linha de pensamento, entende-se que 0s
distintos ritmos, comportamentos, experiéncias, trajetorias pessoais, contextos familiares,
valores e niveis de conhecimento de cada um (aluno e professor) imprimem ao cotidiano
académico a possibilidade de troca de repertorios, de visdo de mundo, confrontos, ajuda
mdtua e, consequentemente, amplia¢do das capacidades individuais.

Nesse prisma, a formacdo dos profissionais da satde, deve romper barreiras no ensino, para
uma formacéo que possibilite engrenagens de aprendizado diferenciadas, as quais, no encontro com
0s pares, poderdo trazer novos movimentos no cotidiano de trabalho. Dentre essas engrenagens de
aprendizado estdo os contextos educacionais onde ha autonomia do educando nos processos de
conhecimento, 0s quais, muitas vezes, rompem com métodos tradicionais de ensino e podem voltar-
se para a atuacao nos espacos de saude, utilizando metodologias ativas de ensino-aprendizagem.

Estudo de Lopes (2011) mostra que, na educacdo, o estado capitalista minimo traz a
pedagogia hegemonica, reservando a educacdo a reproducdo de ideologias que naturalizem as
relagdes sociais capitalistas, como Unica alternativa, ndo oferecendo a classe trabalhadora, a
possibilidade de formagé&o critica e operadora de transformacéo.

Frente a isso, os educadores nos diferentes espacos de formagdo possuem o desafio de
articular distintas metodologias de ensino-aprendizagem, utilizando-se, por exemplo, das
metodologias ativas, permitindo a observacdo das singularidades, dos coletivos, de forma critica,
ético-politica, a fim de intervir nos processos do cuidado no territorio de atencéo a saude.

Segundo Mitre et al. (2008), as metodologias ativas possuem na problematizacéo, a

estratégia de ensino-aprendizagem, visando motivar o discente, onde ha a possibilidade de se deter,
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examinar, refletir e relacionar a sua historia e, assim, ressignificar suas descobertas. A

problematizacdo pode proporcionar informagdes e produzir conhecimento, na perspectiva de
solucionar impasses e facilitar a identificacdo de dimensdes e caminhos para respostas ou mesmo
solucdes criativas para os problemas (MELO; QUELUCI; GOLVEA, 2016).

Outro desafio no ambito da formacao dos profissionais da salde, na atualidade, é a promocéo
de espacos de EPS, o que implica em um replanejamento das atividades teorico-préticas,
impulsionando um processo de educagdo ‘vibrante’, viabilizando a poténcia do trabalho com novos
sentidos para esses profissionais. Enquanto estratégia educativa que incorpora a problematizacéo, a
contextualizacdo da realidade e o estimulo ao pensamento critico, a educacdo permanente realizada
no espaco do trabalho em saulde apresenta-se com grande potencial para contribuir na melhoria da
qualidade dos servicos e condi¢des de trabalho (PEREIRA et al., 2018).

No cuidado em saude mental, a EPS como proposta educativa nos territérios do Sistema
Unico de Saude (SUS) pode modificar as relagdes entre profissionais e usuarios, bem com os estigmas
gerados no cotidiano dos servicos, levando ao cuidado compartilhado nos diferentes niveis de
complexidade da atencdo a saude.

Destaca-se, também, que a base territorial desse cuidado, onde diferentes profissionais
atuam, prioriza servicos proximos a moradia do usudrio, buscando vincular as pessoas com
sofrimento psiquico aos servicos de Atencdo Basica ou aos Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS),
e ndo mais em instituicBes totais como, por exemplo, 0s manicémios.

Souza (2015) refere que na Atencdo Basica, a inclusdo do cuidado em saude mental traz a
oportunidade de rever praticas como a possibilidade da escuta, do vinculo e dos afetos, direcionando
para a integralidade do cuidado.

As intervencBes em salde mental se dao a partir das vivéncias dos usuarios no territorio,
com suas singularidades e no contexto de sua comunidade. Cabe aos profissionais refletirem sobre o
que realizam cotidianamente em suas praticas, que recursos da comunidade oferecem ao usuario,
como atuam em relacdo ao manejo das situagdes (BRASIL, 2013).

Reitera-se, desse modo, que as mudancas na pratica profissional para o cuidado em saude
mental, tém nos processos de EPS, a oportunidade de um embasamento pedagdgico que qualifique a
pratica profissional a partir do dialogo entre educacdo e salde, no contexto que envolve trabalhadores,

gestores e usuarios do SUS.

A guisa de conclusdo
A EPS possibilita um repensar a pratica pelo aprendizado no espaco de trabalho, onde o
fazer profissional ganha novas possibilidades, o que permite a qualificacdo do cuidado em salde

mental. E uma qualificacio do cuidado que se justifica pelos seguintes argumentos:
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- a relacdo entre EPS e cuidado em salde mental ndo sé possibilita, como se apresenta como

necessaria para dar conta da énfase proposta pelo Ministério da Satde de melhor repensar as praticas,
para articular as mudancas necessarias no ambito assistencial;

- 0 processo de ressignificar e assumir outras praticas permitem a médio/curto prazo a
desinstitucionaliza¢do adequada de determinadas situa¢des de cuidado em satde mental;

- a EPS garante a aproximacgdo do ensino nos espacos de saude, pois exige reflexdo critica da pratica
profissional, 0 que gera novas abordagens e aprendizados.

Por fim, entende-se que a EPS traz possibilidades de educacao nos espacos de saude e, com
iss0, oportuniza a qualificacdo das a¢gdes em salide com resolutividade e reorganizacdo dos servicos.
Nas préaticas de salude mental, pode compor diferentes saberes e préaticas, tornando possivel o
protagonismo dos usuarios com sofrimento psiquico, nos diversos cenarios e niveis de atencdo a

saude.
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