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RESUMO

As Doengas Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho (DORT) sdo afec¢des nas estruturas musculo-esqueléticas,
causadas por processo cronico durante o trabalho. Objetivou-se conhecer as producdes cientificas que abordam o
tema DORT associado a enfermagem ocupacional. Realizou-se um levantamento bibliografico na Biblioteca Virtual
em Saude (BVS), utilizando suas principais bases de dados, pesquisando os trabalhos realizados nos tltimos 10
anos. Obteve-se 21 resumos de artigos, dos quais foram selecionados 13 por apresentarem aderéncia a temética. Da
analise emergiram trés temas: Enfermeira do servico ocupacional e sua associacdo com as DORT - identificou-se
sua importancia na prevencao e promogao da saude; Ergonomia utilizada como método de prevencdo das DORT —
realizado através de mudancas no trabalho de acordo com os fatores de risco; Vulnerabilidade da equipe de
enfermagem as DORT - fatores que predispdem a doenga devido as condic¢6es inadequadas de trabalho. Concluiu-
se que um servigo ocupacional e ergondémico é importante pela capacidade de prevenir problemas de DORT,
principalmente, na enfermagem.

Descritores: Transtornos traumaticos cumulativos. Enfermagem do trabalho. Saide do trabalhador. Riscos
ocupacionais.

RESUMEN

Enfermedades Osteomusculares Relacionadas al Trabajo (EORT) son afecciones en las estructuras musculo-esqueléticas,
causadas por el proceso cronico durante el trabajo. La meta de este estudio fue conocer la produccion cientifica que enfoca el
tema EORT asociado a la enfermeria. Se ha realizado un levantamiento bibliogréafico en la Biblioteca Virtual en Salud
(BVS), utilizandose sus principales bases de datos, pesquisando en los ltimos 10 afios. Se obtuvieron 21 restimenes de articulos,
de los que se seleccionaron trece que presentan relacion con esta tematica. Del analisis emergieran tres temas; Enfermera del
servicio ocupacional y su asociacion con las EORT — identificandose su importancia en la prevencion y promocion de la salud;
Ergonomia utilizada como método de prevencion de las EORT — realizado a través de cambios en el trabajo de acuerdo con
los factores de riesgo; Vulnerabilidadad del equipo de enfermeria a las EORT — factores que predisponen a la enfermedad
debido a las condiciones inadecuadas del trabajo. Se ha concluido que un servicio ocupacional 'y ergondmico es importantes
porque es capaces de prevenir los problemas de EORT, en especial, en la enfermeria.

Descriptores. Trastornos de traumas acumulados. Enfermeria del trabajo. Salud laboral. Riesgos laborales.
Titulo Enfermedades osteomusculares relacionadas al trabajo y su asociacion con enfermeria ocupacional.

ABSTRACT

Work-related musculoskeletal diseases (MSD) are disorders in the musculoskeletal structures caused by chronic occupational
processes. The objective of this study was to get to know scientific papers on MSD related to the nursing profession. A bibliographic
research of the last ten years was conducted at Health Virtual Library using the main data bases. Twenty-one summaries were
found. Among them, thirteen were selected because they specifically focused on the subject. Three main areas were identified:
occupational health nurses in relation to MSDs — their importance in health prevention and promotion; Ergonomics as MSDs
prevention method; performed as changes on work consider risk factors; Vulnerability of Nursing staff to MSDs — predisposing
factors to disease caused by inappropriate working conditions. The conclusion was that an occupational and ergonomic health
service is important to prevent MSDs, especially among the nursing staff.

Descriptors. Cumulative trauma disorders. Occupational health nursing. Occupational health. Occupational risks.
Title Disease related to the work musculoskeletal and their association with occupational nursing.

2 Enfermeira Especialista em Enfermagem do Trabalho. Mestranda em Enfermagem pela Fundagéo Universidade Federal do Rio Grande
(FURG). Membro do grupo de estudo e pesquisa “Gerenciamento Ecossistémico em Enfermagem/Satde” (GEES), Rio Grande do Sul, Brasil.

® Enfermeira Mestranda pela FURG. Membro do GEES, Rio Grande do Sul, Brasil.

¢Enfermeira Docente da Faculdade de Enfermagem e Obstetricia da Universidade Federal de Pelotas (UFPEL), Rio Grande do Sul, Brasil.

4Enfermeira e Administradora Hospitalar. Doutora em Enfermagem. Docente do Programa de Mestrado em Enfermagem da FURG. Membro
lider do GEES, Rio Grande do Sul, Brasil.
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INTRODUGAO

Doencas Osteomusculares Relacionadas ao
Trabalho (DORT) séo afeccBes que envolvem 0s
nervos, tecidos, tenddes e estruturas de suporte do
corpo, causadas por processo cronico desenvolvi-
do por atividades realizadas durante o trabalho®.
Devido a sua grande prevaléncia no pais, a doenga
tornou-se um problema de saude publica®. Por-
tanto, o trabalhador necessita ser assistido por meio
de um servico de saude ocupacional, capaz de ela-
borar e executar programas de promogao, preven-
¢ao e recuperacdo da saude dos empregados.

O trabalhador da enfermagem ao desempe-
nhar as suas atividades, muitas vezes, descuida-se
da prépria satde por estar preocupado em satisfa-
zer as funcg0es instituidas para o cargo que ocupa.
Ao abster-se do cuidado de sua salde, exple-se a
riscos, predispondo-se ao desenvolvimento de
DORT, porque, muitas vezes, sua atividade exige
o dispéndio de forgas fisicas, mecanicas e psiquicas,
muitas vezes, acima dos seus limites corpéreos®.

Seguindo neste contexto, pesquisas demons-
tram que 80% dos trabalhadores de enfermagem
sdo vulneraveis a DORT® e identificam o sofri-
mento fisico do trabalhador em funcdo da exposi-
¢do constante a fatores de riscos e condicOes ina-
dequadas de trabalho, em especial, pela inobser-
vancia ergonomica e administrativa existentes nes-
te local®>%), Existe também grande preocupacdo
em relacdo a DORT, porque a mesma pode acarre-
tar a incapacidade do trabalhador, gerando seu afas-
tamento, tanto temporario como permanente, e,
como conseqliéncia, gerar um custo elevado em seu
tratamento, substituicdes e indenizagdes®.

Diante desta realidade e refletindo sobre essa
tematica, surgiu a motivagao para a realizagao des-
te estudo, o qual objetiva realizar um levantamen-
to e analise das produgdes cientificas, internacio-
nais e nacionais, nos ultimos dez anos, que abor-
dam o tema: doencas osteomusculares relaciona-
das ao trabalho associadas ao servico de enferma-
gem ocupacional.

METODOLOGIA

O estudo foi realizado por meio de busca on-
line com levantamento bibliografico de producdes
cientificas, no periodo de 1997 a 2007, disponiveis
em resumos na Biblioteca Virtual em Saude
(www. bireme.br), utilizando as seguintes bases de
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dados: Medical Literature Analysis and Retrieval
System Online (MEDLINE), Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude
(LILACS), Scientific Electronic Library Online
(SCiELO) e Bases de Dados em Enfermagem
(BDENF). A busca foi realizada utilizando os se-
guintes descritores: distlrbios osteomusculares
relacionados ao trabalho; DORT/LER; enferma-
gem ocupacional e enfermagem em saude do tra-
balhador.

Ao utilizar, inicialmente, os descritores “dis-
tdrbios osteomusculares relacionados ao trabalho”
e “DORT/LER?”, obteve-se 1474 resumos de arti-
gos na MEDLINE, 194 na base de dados LILACS,
nenhum no SciELO, e, finalmente, 09 na base de
dados BDENF. Com a necessidade de delimitar os
informes e associa-los a enfermagem ocupacional,
esses foram refinados cruzando-os com os descri-
tores: enfermagem ocupacional e enfermagem em
salde do trabalhador. Com essa associagdo foram
encontrados 17 resumos de artigos na MEDLINE,
03 na base de dados LILACS, e 01 na BDENF Pa-
ra facilitar a organizacdo do material encontrado
realizamos copia do mesmo.

A seqguir, foi realizada a leitura do material,
por inUmeras vezes, para delimitar o que se faz in-
dispensavel para a obtencdo de um estudo apro-
fundado a respeito da tematica e do objetivo pro-
posto. Percebeu-se que, dos 17 resumos de artigos
presentes na MEDLINE, dois deles ndo estavam
disponiveis para a leitura, trés ndo se relaciona-
vam com o tema e dois apresentavam pouca infor-
macdo para a obten¢do de uma analise. Ja na
LILACS havia trés artigos, onde um deles encon-
trava-se repetido na BDENF. Portanto, localizou-
se um total de 21 resumos de artigos, dos quais
apenas 13 estavam relacionados a tematica e ao
objetivo desta pesquisa.

A seguir, para uma melhor visualizacéo es-
trutural e l16gica do trabalho, fez-se a confec¢do das
fichas de leitura e, assim, conseguiu-se facilitar a
definicdo das unidades de registro e agrupar os
diferentes temas(®.

APRESENTACAO E DISCUSSAO
DOS RESULTADOS

As pesquisas selecionadas na base de dados
MEDLINE foram todas desenvolvidas nos Esta-
dos Unidos da América, porém em funcdo da utili-
zacdo do resumo, ndo se pdde evidenciar os locais
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de trabalho e que tipo de trabalhadores eram estu-
dados porque esses dados ndo foram abordados. Ja
na base de dados LILACS, os trés trabalhos en-
contrados foram desenvolvidos no Brasil, no esta-
do do Rio de Janeiro, com profissionais de enfer-
magem que desenvolvem suas atividades no ambi-
to hospitalar.

Com a finalidade de atender aos propdsitos
da pesquisa, obtida através dos resumos de arti-
gos, os dados semelhantes foram agrupados a fim
de constituir temas e, assim, emergiram trés te-
mas: Tema 1 — Enfermeira do servigo ocupacional
e sua associagdo com as DORT; Tema 2 — A Ergo-
nomia utilizada como método de prevencao das
DORT,; Tema 3 — A vulnerabilidade da equipe de
enfermagem as DORT.

Tema 1: Enfermeira do servico ocupacional
e sua associacao com as DORT

A enfermeira do trabalho possui fun¢do edu-
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cativa como uma de suas atribuicfes. Essa atri-
buicdo envolve o trabalhador com atividades
educativas a fim de promover o autocuidado, en-
tre as quais, 0 planejamento e execucao de progra-
mas de educacdo sanitéria, divulgando conhecimen-
tos e estimulando a aquisicéo de habitos sadios, para
prevenir doencas profissionais e melhorar as con-
dicdes de satde do trabalhador®.

Os dados da pesquisa on-line nas bases de da-
dos LILACS, MEDLINE e BDENF apresentaram
0 seguinte resultado: dos 13 artigos selecionados,
sete enfatizam a importancia do trabalho da enfer-
meira ocupacional em fun¢éo de ser a profissional
com grande capacidade para trabalhar com as
DORT.

O Quadro 1, a seguir, foi construido com a
finalidade de visualizar os aspectos apontados pe-
los autores dos resumos dos artigos analisados
concernente a enfermeira do servigo ocupacional
frente as doencas osteomusculares relacionadas ao
trabalho.

Acdes da enfermeira ocupacional

Artigo B9
Artigo CV
Artigo D*?
Artigo E®®
Artigo F¥
Artigo G®»

Mediadora entre empregado e empregador

Identificacdo de fatores de riscos

X | x| Artigo A®

X
X

Desenvolvimento de programas ergonémicos

X
X
X

Implementac&o de seguranca no local de trabalho

X X X

Elaboracédo de programas de promocéo da satde

Capacitagdo dos enfermeiros

X X

Quadro 1 - Agdes da enfermeira ocupacional frente as doengas osteomusculares relacionadas ao trabalho, por fonte pesquisada.

Ao observar 0 Quadro 1, é possivel perceber
que o servico de enfermagem ocupacional, na vi-
sdo dos autores, exerce uma funcdo importante
porque a enfermeira atua como um elo entre em-
pregador e empregado®, a fim de facilitar a inte-
racdo entre ambos e, assim, ao melhorar as condi-
¢Oes de trabalho do empregado hé possibilidade de
diminuir os indices de doencas ocupacionais, em
especial as DORTS, obtendo para a empresa/insti-
tuicdo a minimizacdo dos custos, porque o absen-
teismo tende a diminuir consideravelmente e pro-
porciona, principalmente, uma melhor qualidade
de vida ao trabalhador.

Ainda analisando o Quadro 1, é possivel intuir
que a identificacdo de fatores de risco®!V é a me-

Ihor maneira de prevenir as DORT, e para isso é
necessario a elaboragdo de programas ergond-
micos no ambiente de trabalho®13, utilizando a
ergonomia como maneira de implementar a segu-
ranca no local de trabalho®?*4, bem como a elabo-
racdo de programas de promocéo da satde®®. Tam-
bém é importante enfatizar que a atividade profis-
sional de capacitacdo dos enfermeiros ajuda este
profissional a identificar com maior facilidade os
fatores de risco, aumenta sua confianca e habilida-
de dentro da empresa e oferece maior seguranca
na atividade profissional 14,

Com essas informacbes 0 servigo ocupacio-
nal, em especial envolvendo a enfermeira do traba-
Iho, poderé obter subsidios para comprovar para o
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administrador que um funcionario doente traba-
Iha com menos disposicéo, rende abaixo do seu nor-
mal e opera com producdo diminuida. Em conse-
guéncia dessa realidade, esse profissional tera um
custo maior para a empresa, pois, além de necessi-
tar de outro profissional para substitui-lo em sua
auséncia durante o tratamento, a instituicdo perde
na producdo, que se encontra defasada porque um
trabalhador esta doente.

Por tratar-se de auséncia motivada por trata-
mento da DORT, é preciso considerar que ela é
uma doenca de dificil tratamento e que, normal-
mente, acarreta afastamento temporéario ou per-
manente do trabalhador. Assim, fica evidente que
a prevencdo e promocao da saude sdo economica-
mente melhores para a empresa, pois apresentam
um menor custo em relacdo ao tratamento de um
profissional doente. Portanto, transparece nesta
afirmativa que a melhor maneira de cuidar da sad-
de do trabalhador é investir em ambientes ergono-
micamente adequados e saudaveis.

Tema 2: A ergonomia utilizada pela enferma-
gem como método de prevencao das DORT

Os fatores ergondmicos previnem danos a sad-
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de do trabalhador e séo utilizados para melhor
qualificar a sua vida e protegé-lo das doencas ocu-
pacionais. Reforca-se esse tema quando se define a
ergonomia como 0 processo que objetiva indicar e
estabelecer caminhos que permitem a adaptacéo das
condigdes de trabalho as caracteristicas dos traba-
Ihadores. Essa adaptacdo deve englobar os aspec-
tos psicoldgicos, bioldgicos, sociais e espirituais a
fim de favorecer conforto, seguranca e desempe-
nho eficiente do trabalho, sem risco a salde, obser-
vando a norma regulamentadora do trabalho ur-
bano N° 17, que tem sua existéncia juridica asse-
gurada em nivel de legislacdo ordinaria através
dos artigos 198 e 199 da Constituicdo das Leis Tra-
balhistas®®).

Aanélise dos 13 artigos indica 11 autores que
citam as medidas ergondmicas como a maneira de
prevenir as doencas osteomusculares relacionados
ao trabalho em fungéo das mesmas assinalarem uma
adaptacdo individual do trabalhador ao seu meio
de trabalho.

Segue o Quadro 2 com os aspectos de maior
relevancia, discutidos nos trabalhos analisados,
frente a ergonomia. Como pode se perceber, a

ergonomia vai ao encontro da prevencdo das
DORT.

a|o|o|w|L || |8 |%|2]=
Ergonomia e prevencdo das DORT glg1818(818(81818(818

ElE|E|E(E|IE|E |E |E|E |E

[ <[ ||| | | |||
Instituicdo de modifica¢des no local de trabalho X| X | X X X X
Promocéo da recuperacdo dos trabalhadores X X
Diminuicdo dos indices das DORT X | X [X X
Reducdo dos estressores X | X X
Prevencdo das DORT X X X
Promogéo de mudancas de comportamento X X

Quadro 2 — Aspectos da Ergonomia como método de prevencdo das Doengas Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho (DORT), por

fonte pesquisada.

Um programa ergondmico se torna impor-
tante porque através do mesmo sao desenvolvidos
procedimentos capazes de minimizar a dor e o des-
conforto dos profissionais e isto se torna possivel
por meio de adequacbes do local de trabalho, bem
como, de suas acomodagfes®0-12141719 E possivel,
por meio da ergonomia, prover a recuperacao dos
trabalhadores que sofrem com as DORT®) ou
diminuir os indices da doenca®®. Por conseguinte,
aergonomia serve como método de prevencao para

minimizar estressores, condi¢fes de salde e pre-
venir as DORT®10121317 yisto que condigles ina-
dequadas de trabalho, tanto da natureza ergoné-
mica como organizacional, propiciam a manifesta-
cdo desta enfermidade®>®, Os autores alegam a
importancia da implementacédo de projetos ergo-
némicos realizados por um profissional que conhe-
¢a a doenca para poder avaliar o local de trabalho
e promover a mudanga de comportamento profis-
sional através de programas educativos, a fim de
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prevenir o desenvolvimento e manifestacdo das
DORT(®013),

Defende-se que os ergonomistas, juntamente
com o servico de enfermagem ocupacional dentro
das instituicOes, possuem um importante papel na
saude do trabalhador, pois é esta equipe que ird atuar
na prevencao de futuras complicac@es que o traba-
Iho pode gerar. Portanto, a leitura do material si-
naliza a relevancia de estudos ergonémicos den-
tro do servico, pois, além de ser uma exigéncia cons-
titucional, é uma necessidade reconhecida pelos
estudiosos da questdo, principalmente em se tra-
tando da DORT.

Tema 3: A vulnerabilidade do trabalhador
de enfermagem as DORT

A equipe de enfermagem é habilitada e capa-
citada para desenvolver a¢Bes do cuidado. Ela deve
exercer o cuidado com responsabilidade e conheci-
mento, para assim prestar uma assisténcia de qua-
lidade®. Ao trabalhador de enfermagem, na pres-
tacdo do cuidado ao cliente, muitas vezes, sdo exi-
gidos empenhos que vao além de suas capacidades,
tanto fisicas, emocionais como mentais, e esses es-
forcos excessivos podem desenvolver DORT, de-
monstrando, assim, a vulnerabilidade dos profis-
sionais.

Aassociacdo de DORT com o trabalho do pro-
fissional de enfermagem foi encontrada em trés
artigos localizados no LILACS e um repetido na
BDENF Todos referem que os profissionais de
enfermagem sdo facilmente acometidos pela
DORT®G59),

Nos resumos dos artigos analisados, identifi-
cou-se que os trabalhadores de enfermagem apre-
sentaram uma sensacdo dolorosa de grau elevado,
relacionada a problemas osteomusculares. As mes-
mas pesquisas demonstraram, nitidamente, a rela-
¢do entre as DORT, as condi¢des inadequadas de
trabalho, inobservancia dos principios ergonémicos
e organizacionais a prote¢do da salde®®9,

Os artigos analisados enfatizam que as con-
digbes inadequadas de trabalho dos profissionais
de enfermagem levam a desenvolver DORT. Com
base nessas evidéncias, é necessario investir numa
visdo ergondmica por parte do empregador para
melhorar as condi¢cGes ambientais e de trabalho
para os trabalhadores. Essa estratégia é capaz de
encontrar formas adaptativas passiveis de melho-
rar o ambiente, favorecendo positivamente a salide
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do trabalhador e diminuindo a predisposi¢do as
DORT, que podem acarretar um desequilibro na
saude e futuramente incapacitéa-los para o trabalho.

Olhando nesta perspectiva, vale salientar que
0 servigo de enfermagem, profissional que exerce
atividade de extremo valor identificada como o
cuidado, necessita de melhores condi¢des de traba-
Iho. Por isso, destaca-se a importéancia de um am-
biente de trabalho adequado para a realizacdo de
suas atividades, porque ele é capaz de influenciar
positivamente na salde do profissional de enfer-
magem e ainda evitar que, futuramente, ao invés
da equipe cuidar da clientela, seja cuidada.

CONCLUSOES

Foi possivel constatar que, na visao dos auto-
res, os fatores ergonémicos e a organizagao do tra-
balho tém papel essencial para minimizar os pro-
blemas desenvolvidos pela DORT, deixando trans-
parecer que ha necessidade de investir em progra-
mas de promoc&o da salde e de prevencéo de doen-
cas, e que esses podem ser desenvolvidos pelos pro-
fissionais de enfermagem no servigo ocupacional.

A relevancia do papel da enfermeira no servi-
¢o ocupacional consiste na forma como este profis-
sional trabalha com a promocéo da salde e a pre-
vencdo de doencas. Ao utilizar uma visdo educativa
e ergondmica para identificar os fatores de risco,
pode observar cada trabalhador e o tipo de tarefa
que é desempenhada para, a partir da avaliacéo,
propor as modificacdes necessarias para poder man-
ter o bem estar fisico e psiquico dos mesmos. Con-
sequentemente, a relevancia do papel da enfermei-
ra no servico ocupacional consiste na forma como
este profissional trabalha com a promogéo da sad-
de e a prevencéo de doencas.

Em relacdo a vulnerabilidade do trabalhador
de enfermagem frente as DORTS, percebe-se que
esse profissional, ao enfrentar o seu dia-a-dia em
condigdes inadequadas e exercer forca fisica e ati-
vidade emocional e mental excessiva, € passivel de
desencadear e desenvolver DORT. Além desses fa-
tores desencadeantes de DORT é preciso conside-
rar também o alto grau de responsabilidade do tra-
balhador de enfermagem frente a diversidade de
situacBes administrativas e assistenciais e pelo lon-
go e exaustivo periodo de trabalho, porque esses
aspectos sdo igualmente capazes de ampliar a sen-
sibilidade as DORT. Assim, é necessario investir
em ambientes ergondmicos e adequados ao tipo de
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trabalho a ser desempenhado e assegurar ao tra-
balhador de enfermagem condicGes favoraveis ao
seu bem-estar e sua qualidade de vida.
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