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RESUMO

~ Reflexao acerca da finalidade do trabalho de enfermagem
inserido num momento histérico particularmente importante para
a area da Saude Mental no Rio Grande do Sul. Aborda a questdo
da Reforma da Assisténcia Psiquidtrica e nesta a inser¢do tanto
dos profissionais enfermeiros, quanto das familias que convi-
vem com a doenga mental, procurando definir esta finalidade
exatamente na convergéncia entre a esséncia da proposta de
reestrutura¢do da assisténcia a saiide mental e o cotidiano da
prdtica profissional.
UNITERMOS: trabalho de enfermagem, savude mental, refor

ma da assisténcia psiquidtrica, .

1 INTRODUCAO

As experiéncias vividas ao longo de minha trajetéria como
profissional da 4rea da saide mental tém se constituido na fonte
de material para embasar as reflexdes acerca das praticas profis-
sionais que se desenvolvem quando as familias de doentes mentais
passam a ser ¢ objeto de trabalho, os profissionais de enfermagem
que trabalham com essas familias se constituem na forga de tra-
balho e os servigos e/ou institui¢des de satde? sdo o espago onde

1 Enfermeira. Docente do Curso de Enfermagem da Universidade Federal do Rio Grande/RS.

Doutoranda do Programa de Pos Graduagio em Enfermagem da Universidade Federal de
Santa Catarina/SC.

2 Como servigos/instituigdes estdo incluidos os hospitais gerais, os Postos de Atendimento da
ede Bésica de Saude e as instituigdes psiquidtricas tradicionais.
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essas praticas se concretizam. Todos esses, inseridos num con-
texto onde a Reestruturagdo da Assisténcia Psiquiatrica € uma
necessidade reconhecida na forma de lei, desde 1992.

Constituida por um conjunto de leis® que preconiza, entre ou-
tras coisas, a substituigio progressiva do modelo hospitalocéntri-
co por um tipo de atendimento comprometido com a reinser¢@o
social e a preservagdo dos vinculos sociais e familiares das pessoas
portadoras de transtorno mental, a Reforma da Assisténcia Psi-
quiétrica, no Rio Grande do Sul, através dalei 9716/92, prevé a de-
sinstitucionalizagio do doente mental como um processo no qual
a substituicdo progressiva dos leitos em hospitais psiquiatricos
deve acontecer de forma concomitante, com a intensificagdo de
uma Rede de Atenc¢do Integral em Satide Mental destinada a pres-
tar atendimento as pessoas portadoras de distirbios em sua sai-
de mental. Em sua esséncia, este conjunto de leis visa, fundamen-
talmente, a protegdo destas pessoas, procurando assegurar que
estas ndo sofram limitagdo em sua condigdo de cidaddos e sujeitos
de direito. Ao mesmo tempo, representa o reconhecimento, na es-
fera legal, do movimento de luta pela reestruturagio e humaniza-
¢do da assisténcia psiquiatrica desencadeado inicialmente na Ita-
lia, o qual expandiu-se para varios paises do mundo.

Esta Rede de Aten¢do Integral, cuja criagdo estd prevista
na lei como uma rede de servigos diversificada e qualificada, esta
constituida, entre outros, por variados servigos assistenciais de
atengdo sanitaria e social, tais como ambulatorios e emergéncias
psiquiatricas em hospitais gerais, leitos ou unidades de internagao
psiquiatricas em hospitais gerais, hospitais-dia, hospitais-noite,
centros de convivéncia, centros comunitérios, centros de atengdo
psicossocial, lares abrigados, pensdes publicas comunitarias, ofi-
cinas de atividades construtivas e similares. Todos eles com a fi-
nalidade de dar suporte aos usuarios e suas familias, de tal forma
que a internagdo hospitalar s6 venha a acontecer nas situagdes em
que a permanéncia da pessoa doente, em seu ambiente familiar e
comunitario, realmente seja impossivel.

Além de vedar a construgdo e ampliagdo de hospitais psi-
quiatricos, publicos ou privados e a contratagdo e financiamento,

3 O conjunto de leis que regulamenta a Reforma Psiquidtrica no Rio Grande do Sul esta
constituido pelas leis 9715/92 e 9716/92, assim como pela Portaria n. 07/92, publicada no DO
de 18 de agosto de 1992, e pela Portaria n. 147/94, também do DO de 25 de agosto de 1994.
As duas Gltimas emitidas pela Secretaria da Satde e do Meio Ambiente de Porto Alegre/RS.
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pelo setor publico, de novos leitos nesses hospitais, esta Lei tam-
bém determina que, para a construgéo de hospitais gerais no Esta-
do do Rio Grande do Sul, a inclusdo de servigo de atendimento
para pessoas que padecem de sofrimento psiquico € um requisito
imprescindivel. Do mesmo modo, abre a possibilidade para a ins-
talacdo de leitos e de Unidades Psiquidtricas em hospitais gerais
e atrela esta possibilidade a existéncia de recursos pessoais e es-
truturais basicos necessarios ao atendimento dos usuarios, escla-
recendo que, nos dominios legais, Unidade Psiquiatrica é aquela
instalada e integrada ao hospital geral, que presta este servigo sem
que, de qualquer modo, reproduza os efeitos proprios do sistema
hospitalocéntrico de atendimento em saude mental.

Entendo que o conteudo expresso na Lein®9716/92, de certa
forma, possibilita que uma outra trajetoria possa ser percorrida
pelas familias que convivem com a doenga mental, diferente daque-
la que, historicamente, as tem conduzido para a institui¢do mani-
comial toda a vez que a exacerbagdo dos sintomas da doenga de
seu familiar os faz buscar ajuda profissional. Ocasido esta em que,
por diferentes razdes, essas familias acabam, invariavelmente,
no hospital psiquiatrico, onde encontram apenas uma forma de
“ajuda ficticia”, baseada, como ja sabemos, no cerceamento da
liberdade individual.

Ja a Lei n® 9715/92, que dispde sobre a criagdo de espagos
terapéuticos intermediarios entre a familia e as institui¢des hospi-
talares, prevé a criacdo de Pensoes Publicas Comunitarias, para
abrigar as pessoas portadoras de transtornos em sua satide men-
tal que ndo possuam familiares ou que ndo disponham de adequa-
do suporte familiar ou social. Sua finalidade especifica é prover o
suporte psicossocial necessario para reintegrar estas pessoas a
comunidade. Em sua implantagdo, a cargo do governo do Estado,
das Prefeituras Municipais e entidades comunitarias, devem ser
respeitadas as particularidades sdcio-culturais locais, assim como
o carater descéntralizado, tanto de sua localizagdo, quanto de sua
administragdo. De certa forma, esta lei contempla a “bandeira de
luta” dos movimentos sociais pela reestruturagdo da assisténcia
psiquiétrica, especificamente, com relagéo a ruptura com a prati-
ca de institucionalizacdo das pessoas portadoras de um diagndsti-
co de doenga mental e a garantia de seus direitos enquanto cidad&os.

Embora esta concepc¢do politica delineada para o Estado
priorize o atendimento do doente mental na Rede de Atengao Inte-
gral, bem como o estabelecimento de mecanismos concretos para
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a efetiva desospitaliza¢do dos doentes mentais, observamos, na
pratica profissional diaria, que os servigos preconizados na lei,
como recursos intermediarios para promover a desinstituciona-
lizagdo, ndo tém conseguido sustentar as metas pretendidas, ja
que as familias continuam utilizando, prioritariamente, os servigos
dos hospitais psiquiatricos sempre que os sintomas da doenga
mental se intensificam e extrapolam a capacidade destas familias
de manter o paciente sob seus cuidados.

Com certeza, uma multiplicidade de fatores pode estar con-
tribuindo para que sete anos apds a aprovagdo desta lei, a tio al-
mejada reestruturagdo da assisténcia psiquiatrica ainda ndo te-
nha sido consolidada. Dentre estes, acredito que a inexisténcia, no
plano concreto, da idealizada Rede de Atengdo capaz de dar suporte
ao processo de desinstitucionalizag@o, ja que esta ndo esta plena-
mente instalada, juntamente com o ainda fragil investimento no sen-
tido de capacitar os profissionais para trabalharem num contexto
que preconiza a desinstitucionalizagdo, sdo fatores que contribuem
para retardar cada vez mais a incorporagio, pelos servigos de sau-
de, das metas pretendidas pelos movimentos antimanicomiais. En-
quanto isso, a realidade vivida no campo da pratica coloca frente
a frente familias necessitadas e profissionais despreparados. Estes
Gltimos, muitas vezes, vivenciando o desconforto de ndo saber o
que fazer, quando ocupam a posi¢@o de quem sabe ou, pelo menos,
de quem deveria saber.

De qualquer forma, embora a existéncia de um dispositivo
legal represente um avango e uma conquista dessa sociedade, in-
dispensavel para a continuidade do processo, estamos, ainda hoje,
convivendo, no plano concreto, com um vazio decorrente da ine-
xisténcia de uma estrutura capaz de responder as necessidades
de atendimento destas familias e de intervir desde os momentos
iniciais do processo de adoecimento, detectando e interferindo po-
sitivamente nos problemas por elas vivenciados. Vazio este que,
até certo ponto, pode ser responsabilizado pela continuidade da
pratica de internagdo em hospitais psiquiatricos, mesmo quando
as pessoas poderiam utilizar-se de outros locais menos estigma-
tizados, e que contribui, de forma lamentavel, para a legitimag&do
de uma pratica usual que deveria acontecer apenas como ultimo
recurso.

Estudo realizado por Silva (2000), em Rio Grande/RS, com o
propésito especifico de entender que trabalho € este que esta sen-
do desenvolvido nos hospitais gerais e postos de atendimento pe-
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riféricos — cujos servigos estdo previstos pela lei, para dar suporte
ao processo de desinstitucionalizagdo — trouxe duas revelagdes
principais. A primeira, que a familia busca ajuda, inicialmente, nes-
ses hospitais gerais e postos de satide e ndo no hospital psiquia-
trico. A segunda, que um dos pontos de maior fragilidade para a
consolidagdo deste processo de reforma da assisténcia psiquia-
trica esta relacionado com a prépria pratica dos profissionais da
satide que atuam, justamente, nesses locais primeiramente pro-
curados pelas familias.

De acordo com os resultados deste estudo, foram os proprios
profissionais da saude, trabalhadores desses servigos que orienta-
ram as familias no sentido de que deveriam procurar atendimen-
to no hospital psiquiatrico local, contrariando, dessa forma, as de-
terminagdes da Reforma Psiquiatrica. Esta atitude, de certo mo-
do, revela a complexidade dos fatores que determinam a busca da
instituigdo manicomial, mesmo num dos poucos estados brasilei-
ros que possui aprovada, na forma de lei, uma proposta de desins-
titucionaliza¢do da doenga mental e, a0 mesmo tempo, evidencia
que a aprovagdo desta lei ndo foi suficiente para produzir a trans-
formacdo da assisténcia psiquiatrica pretendida, ja que o hospital
psiquiatrico continua sendo o local que, predominantemente, abri-
ga os doentes mentais nos momentos de crise.

Foram ainda os resultados desse estudo que instigaram a
reflexdo sobre como se inserem, neste projeto de transformacgio
idealizado, ndo s6 os pacientes e suas respectivas familias, mas
também os profissionais da satide e as institui¢des onde estes tra-
balham. Por outro lado, a falta de resolutividade com a qual as
familias se depararam nos hospitais gerais e postos de saude ini-
cialmente procurados, assim como o encaminhamento destas pa-
ra buscar atendimento no hospital psiquiatrico, orientado pelos
proprios profissionais da satde, apontam para a necessidade de
discussdo, reflexdo e redefinicdo de uma questdo chave nesse
processo, ou seja, a delimitag@o da finalidade do trabalho profissio-
nal em saude, neste contexto que preconiza a desinstitucionali-
zagdo do doente e da doenga mental.

Penso, pois, que essa questdo especifica encaminha para uma
revisdo profunda tanto das bases tedricas que ddo sustentagdo as
praticas tradicionais na area da psiquiatria, quanto da posi¢do que
ocupam os profissionais e essas familias no contexto socio-politico-
cultural onde estdo inseridos, ja que esta Reforma Psiquiatrica
pretendida pressupde a desconstrugdo de formulagdes tidas co-

142 R. gaucha Enferm., Porto Alegre, v.21, n.1, p.138-151, jan. 2000

A finalidade do trabalho ... Silva, M.R.S. da

mo verdades em nossa estrutura social, tais como a idéia de que o
hospital psiquiatrico possa ser um espago de cuidado para os
doentes mentais, assim como o rompimento com estruturas que,
fundamentalmente, confundem o ideal com o real e o possivel, em
termos de assisténcia em saide mental. De qualquer forma, para
que esta proposta possa passar do plano das idéias e concretizar-
se narealidade da pratica profissional, faz-se necessaria uma agéo
concreta e cotidiana, capaz de romper com a légica que tem orien-
tado a assisténcia de satide neste modelo de psiquiatria que hoje
se constitui no alvo dos processos de reestruturagéo e que, de certa
forma, determina uma finalidade equivocada para o trabalho em
saude mental.

De acordo com Car (1993), os servigos de satde no Brasil, de
modo geral, estdo estruturados dentro do paradigma médico-bio-
l6gico da doenga, de tal forma que o atendimento das pessoas que
conseguem ter acesso aos servigos publicos ¢ marcadamente indi-
vidualizado e dissociado do contexto onde se insere. No campo da
psiquiatria ndo € diferente. As pessoas portadoras do diagnostico
de doenga mental que buscam atendimento na rede publica de ser-
vicos de saude, em geral, estd reservado um atendimento também
individual, calcado na terapéutica medicamentosa e, nos casos de
internacdo em hospitais psiquiatricos, freqiientemente, associado
com técnicas ineficientes, procedentes de uma imposigao institu-
cional mantida pelos profissionais, tais como as “praxiterapias”
centradas em atividades como teatro, musica, desenho, tricd ou
confec¢do de objetos em argila. Atividades estas destituidas de
valor, uma vez que perderam seu sentido e seu poder de auto ex-
pressdo, na medida em que sdo planejadas independente da vonta-
de do usudrio e impostas a ele como parte da “rotina da institui¢do”,
mas as quais, via de regra, sdo desprezadas ou abandonadas logo
apods sua execugdo, servindo apenas para preservar um modelo de
assisténcia pouco saudavel.

Como Saraceno (1996), também questiono por que um esqui-
zofrénico teria que ser obrigado ou levado, muitas vezes, contra
sua vontade, a ser ator de teatros enjambrados nos manicomios,
ou tocador de violdo, ou artista plastico. Sera esta a finalidade do
trabalho com estas pessoas? Produzir “obras” cujo destino € serem
ignoradas ou desprezadas? Parece-me que a proposta contida no
projeto de Reforma Psiquiatrica se contrapde a esta idéia no sen-
tido de que a finalidade ndo é para construir esquizofrénicos ato-
res, pintores, mas cidaddos capazes de exercer sua cidadania.
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Ainda de acordo com este autor, penso que os profissionais
que trabalham nestes manicomios ndo sdo absolutamente inca-
pacitados ou desabilitados completamente, ji que sua formagio
foi direcionada para o trabalho dentro dessas institui¢des hospita-
lares tradicionais, e, para desempenharem este papel, em geral, es-
tdo aptos. Porém, na vigéncia de um processo de desinstitucio-
nalizag@o que visa garantir aos doentes mentais a reconstrugio e
o exercicio de sua cidadania, é premente redefinir a finalidade do
trabalho em satide com as pessoas e as familias que convivem com
a doenca mental em seu cotidiano.

2 REPENSANDO A FINALIDADE DO TRABALHO DE EN-
FERMAGEM

Segundo Leopardi (1995), a finalidade de um trabalho é o
elemento que conduz a sua defini¢do global. Esta finalidade, que
se configura a partir das necessidades apresentadas por aqueles
envolvidos no proprio processo de trabalho, ndo pode ser definida
sem que se conheca a necessidade que a determina. Para esta auto-
ra, trés tipos de finalidades estdo em pauta quando se trata do tra-
balho em satde. A primeira, a finalidade formal, ou da prépria es-
trutura do sistema de saude, € de carater prescritivo e consiste em
respostas genéricas, utilizando-se de um discurso cientifico, ou le-
gal ou moral que, na maior parte, reproduz a ideologia dominante.
A segunda, a finalidade subjetiva, refere-se aquela que indica o
que cada sujeito/cliente deseja de um sistema de saude. J4 a ter-
ceira, a finalidade informal, manifesta-se como conseqiiéncia da
dissociacdo entre a necessidade das pessoas e a finalidade do
profissional que, muitas vezes, planeja seu trabalho sem conhecer
as necessidades dos sujeitos, levando-os a adaptarem-se ao sistema
de saude, que os trata de forma homogeneizada. Ela compreende,
em graus variados, aspectos das duas primeiras e, embora néo seja
assumida de forma explicita, ¢ a que mais se aproxima daquilo que
de fato ¢ praticado enquanto trabalho. Diante disto, a autora diz
que: “a decisdo profissional sobre esta questdo ndo é uma pura
decisdo técnica, mas contém a marca do poder do sistema, a mar-
ca da sobrevivéncia e a da formagdo técnica. Sendo assim, como
escolha subjetiva, a decisdo pode pautar-se pela ética e pela lega-
lidade” (Leopardi, 1995, p.23).

Especificamente, o trabalho de enfermagem desenvolvido
neste contexto de desinstitucionalizagdo da doenga mental é tam-

144 R. gaucha Enferm., Porto Alegre, v.21, n.1, p.138-151, jan. 2000

A finalidade do trabalho ... Silva, M.R.S. da

bém um processo mediado pelos seus proprios elementos cons-
titutivos, ou seja, o enfermeiro, as politicas de saude, as instituigoes
de saude e a familia em toda a sua multidimensionalidade, ocorren-
do, este trabalho, num cenario de possivel transi¢do de um mode-
lo assistencial, comprovadamente ineficaz e veementemente repu-
diado, mas que convive, simultaneamente, com uma proposta ou-
sada e transformadora para a realidade das condi¢des econdmi-
cas, sociais e educacionais do sistema de saude do Estado.

Neste contexto, concreto e emergente, € que a finalidade do
trabalho de enfermagem precisa ser redefinida e, com certeza,
orientada pelas necessidades dos sujeitos envolvidos neste pro-
cesso e pelo campo da ética. E, nesse ponto, reside o que Leopardi
(1995) considera como o desafio para os enfermeiros, isto é, se-
parar o momento mais geral do plano institucional do momento
concreto das necessidades dos individuos e das familias.

Nesse sentido, ¢ importante a apreens@o do objeto de traba-
lho, tendo sempre presente que, em geral, a familia se apresenta
como uma realidade complexa que ndo pode ser reduzida ao con-
teado de um conceito, por mais rico e abrangente que este possa
ser. Quando, no desempenho do papel profissional, a contempla-
mos ou nos inserimos em sua intimidade, deparamo-nos com uma
intrincada complexidade na qual a familia se revela como um todo
orgénico vivo e onde ¢é possivel que a harmonia e o equilibrio se
instalem, por mais intensa que possa ser sua desorganizagdo em
decorréncia da doenga mental com a qual convivem.

Especificamente com relagdo a estas familias que vivenciam
a doenga mental em seu cotidiano, € importante ter claro que o
decisivo nem sempre € a doenga, mas seus significados e o que es-
ta pode provocar nos membros da familia, pois, na maior parte, ¢
justamente dai que emergem suas necessidades e ndo exatamen-
te da doenga, como preconiza o modelo biomédico. Essa distingao
¢ fundamental na medida em que os significados estdo atrelados
aos valores que contam, que pesam e que definitivamente interes-
sam a familia.

Mesmo que ndo exista um tipo Unico de familia, e muito me-
nos de familia de doentes mentais, j4 que cada uma delas se orien-
ta pelo seu proprio sistema de crengas e necessidades, penso que,
de modo geral, nas familias em que a doenca mental se inscreve,
depois de algum tempo de convivéncia, estas podem construir
um certo tipo de equilibrio, que lhes possibilita “bem viver” com a
doenga mental. Entretanto, como qualquer organismo vivo, muitas
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vezes, a familia se desorganiza sendo, entdo, justamente na ruptu-
ra desse equilibrio que se abre espago para a entrada do profissio-
nal da saude.

A esse profissional, seja enfermeiro, médico ou outro, cabe
desenvolver uma sensibilidade tal que lhe possibilite, na rélagﬁo
com aNfamilla, apreender suas necessidades, assim ’como suas
variagdes, suas constancias e suas probabilidades, ja que estas
pod,em ser indicios das potencialidades que preservam e se cons-
tituirem em recursos valiosos para os profissionais, quando a fi-
nalldgdp de seu trabalho estd comprometida com a conquista e o
exercicio da autonomia destas familias. A partir do conhecimento
que esta relagdo pode propiciar, o profissional pode, assim, tomar
suas decisdes, uma vez que as familias ndo as dispensam, apenas
precisam e tém o direito de que estas sejam delimitadas pelo cam-
po da ctica, € que a ocupagdo do espago familiar privado seja uma
ocupacao ética.

Por outro lado, a finalidade do trabalho de enfermagem, que
se configura a partir das necessidades da familia, deve, também
contemplar, além do reconhecimento e valorizagdo das diferengas’
entre as familias e intra familiarmente, também a consideragio da
situagdo que hoje € vivida pelos proprios profissionais, neste mo-
mento de transi¢do do processo de Reforma da Assisténcia Psi-
quiatrica, no sentido da redefini¢do do contetido e forma de seu
processo de trabalho, para dar conta do atendimento de necessida-
des concretas dos individuos e suas familias.

Neste momento especifico, os profissionais enfermeiros sio
pessoas que estdo vivenciando intensos sentimentos de incerteza
€ inscguranga gerados pelas pressdes de um contexto que re-
comenda a desinstitucionaliza¢do da doenga mental sem que, no
entanto, tenham sido suficientemente instrumentalizados para’es—
$¢ proposito €, nem tampouco, dispondo dos servigos de saude
previstos na Rede de Atengdo Integral, os quais se constituem em
recursos necessarios para que, efetivamente, possam realizar seu
trabalho de acordo com o que esté preconizado no conjunto de leis
que conforma a reestruturagio da assisténcia psiquiatrica.

Por outro lado, ndo podemos esquecer que esses trabalha-
dores, no exercicio profissional, também lidam com sua prépria
Spbr§v1v¢n01a,_ estando, na maioria das vezes, sob normas ins-
titucionais rig!das que, freqiientemente, os levam a negar-se a si
mesmos € a vivenciar, no campo especifico da enfermagem em
Satde Mental, disputas com outros profissionais visando definir
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os limites de suas competéncias como enfermeiros e a ampliagdo
das fronteiras de sua atuagdo, assim como o reconhecimento legal
e social de seu trabalho.

Se hoje espera-se desses profissionais uma nova postura,
diferente daquela para a qual foram formados, € preciso levar em
conta que muitos deles, que hoje estdo no campo de pratica, ex-
perienciaram o ensino tradicional, fundamentado no atendimento
individual e direcionado para diagndsticos médicos como neur6ti-
co, psicotico, independente do curso que tenham realizado. Ensino
este calcado na idéia de que, principalmente para a pessoa psico-
tica, ndo havia recuperagdo, sendo que seu lugar era no hospital
psiquidtrico e, uma vez que era considerada “refrataria ao trata-
mento”, a unica medida possivel era o psiquiatra medicar e inter-
nar. Além do mais, é preciso considerar que a competéncia técni-
ca, embora imprescindivel, s6 ela ndo basta para instrumentaliza-
los quando o proposito é participar, como profissionais, da cons-
trugag de sujeitos cidadaos.

E preciso considerar também que o trabalho de enferma-
gem, nos servigos publicos de satide, assim como os demais tra-
balhos humanos é, conforme salienta Pires (1998), um processo
multideterminado sujeito aos interesses e & posig@o politica das
instituicdes, a politica governamental, aos interesses das diver-
sas categorias profissionais e das organizagdes representativas
tanto dos trabalhadores, quanto dos usuarios. Além disso, que no
Brasil, este trabalho esté sujeito as disputas em relagdo a defini-
¢do de diretrizes politicas para o campo da saude, intensificadas,
principalmente, a partir dos anos 80, tendo, de um lado, os interes-
ses do setor privado e, de outro, os grupos organizados represen-
tativos dos trabalhadores e forgas populares que defendem o di-
reito a vida e a saude.

Especificamente com relagdo ao processo de Reforma Psi-
quiatrica, ndo podemos ignorar que este € resultado de um movi-
mento desencadeado e mantido exatamente por esses grupos de
trabalhadores e usuarios do sistema de saide. Também aqui, se-
gundo Pires (1998), apesar dos avangos, em termos de arcabou-
¢o legal, em diregdo a Reestruturagdo da Assisténcia em Saude
Mental, na pratica, apenas uma pequena parcela da populagdo
tem acesso a servigos de qualidade, pois a maioria das pessoas séo

atendidas numa Rede de Servigos Publicos precaria, que nem de
longe se assemelha aquela preconizada pela Lei e sendo atendidas,
em geral, por trabalhadores mal remunerados e nao capacitados
para prestarem a assisténcia recomendada.
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3 CONSIDERACOES FINAIS

A partir destas consideragdes, entendo que a finalidade do
trabalho de enfermagem com familias que vivenciam a doenga
mental deve concorrer para o resgate da condigdo de sujeitos re-
conhecidos de direito, conforme preconiza a Lei da Reforma Psi-
quiatrica para o Rio Grande do Sul, devendo ser definida a partir
de um trabalho de carater complementar, realizado conjuntamente
entre a familia, os profissionais da salide envolvidos neste aten-
dimento e as instituigdes de saude em cujo espago esta assisténcia
se desenrola. Todos esses, balizados pela consciéncia dos direitos
e dos limites de cada um desses participantes, de modo a fazer
convergir a finalidade formal, a subjetiva e a informal.

Evidentemente, a definigdo desta finalidade ndo é um trabalho
solitario ou unilateral, sob a responsabilidade apenas dos profis-
sionais. Embora ndo esteja explicitamente colocada, na esséncia
daproposta contidana Lei da Reforma da Assisténcia Psiquiétrica,
esta contemplada a idéia de que as relagdes entre profissionais e
usudrios precisam ser reconstruidas no sentido de alcangar maior
horizontalidade, e que os profissionais possam abdicar da postura
de imposi¢do que freqiientemente conformam essas relagdes e
reaprender a negociar com seus clientes, ndo apenas impondo suas
decisdes.

Finalmente, considerando que a doenga mental, em geral, de-
sencadeia um processo de desestruturagdo/reestruturagdo na fa-
milia que a vivencia e que, justamente, neste momento é que se abre
espago para o trabalho dos profissionais, penso que a organiza-
¢do conjunta de um projeto de vida para a familia, que ndo preten-
da eliminar a doenga de seu interior, mas que, a0 mesmo tempo,
disponibilize os recursos para viver com ela, pode se constituir na
propria finalidade do trabalho de enfermagem. Este trabalho, po-
rém, deve ser realmente desenvolvido numa relagdo de comple-
mentariedade com a familia, considerando seu sistema de crengas,
idéias e representagdes. E, sobretudo, sem esquecer que os ele-
mentos para essa reorganizagdo ndo surgem apenas do imagina-
rio, mas também de um conjunto de circunstincias, assentado em
uma gama de interesses variados (politicos, ideoldgicos, religio-
$0s, econdmicos). Ao mesmo tempo, sem perder de vista que nem
sempre as necessidades poderdo ser plenamente satisfeitas, ca-
bendo a cada familia definir o seu grau de satisfagdo adequada, ja
que um novo “modelo” de organizagdo da vida familiar ndo elimina
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a possibilidade de ocupagdo de posigdes intermedidrias entre a
nova organizagdo e aquela que gerou a necessidade desta cons-
trucao. ' .
Acredito, pois, que buscar na convergéncia das diferentes
finalidades que permeiam as relagdes de trabalho uma relgg;?lo de
complementariedade pode ser o caminho para transforma-lo nu-
ma agdo intencionalmente ética. Ao mesmo tempo, sem esquecer
que a relagdo da loucura com a sociedade em geral e com os pro-
fissionais em particular, jamais fora Gnica, linear ou simples, até
porque, nem sempre foi o que a sociedade moderna pensa sob~re
ela. Segundo Santos (1994), a loucura ja foi razdo, assim como nao
razdo. Houve um tempo em que a loucura fazia parte do cenario
comum, era livre, formulava o seu proprio discurso € era aceita.
Esse tempo passou, a relagdo mudou e hoje estamos procurando
novamente resgatar o respeito e os direitos das pessoas portado-
ras de transtornos mentais. SO que para isso € preciso desconstruir
aquelas bases que deram sustentagdo a prética assistencial tradi-
cional e, impreterivelmente, redefinir a finalidade do trabalho .dos
profissionais da satde, em especial, do trabalho dos enfermeiros

neste contexto que preconiza a desinstitucionalizag¢do da doenga

mental.

ABSTRACT

The article reflects upon the purpose of the nursing work
inserted in a particularly important historical moment to Mental
Health System of the state of Rio Grande do Sul. It approaches the
psychiatric assistance reform and in it the insertion ofnurses»ai?d
families that deal with mental illness, searching to define its
purpose at the convergence between the essence of the_ prqposal
of the mental health assistance restructure and the daily lives of
professional practice.

R T
. assistance reform
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RESUMEN

Reflexion acerca de la finalidad del trabajo de enfermeria

inserido en un momento histérico particularmente importante
para el area de la salud mental, en Rio Grande do Sul. Aborda la
cuestion de la Reforma de la Asistencia Psiquidtrica y en esta la
insercion tanto de los profesiondles enfermeros cuanto de las
familias que conviven con la enfermedad mental, procurando
definir esta finalidad precisa en la convergencia entre la esencia
de la propuesta de restructuracion de la asistencia psiquidtrica
y el cotidiano de la prdtica profesional.
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