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Intercambio virtual em tempos

de pandemia:incentivo ao
desenvolvimento de habilidades
linguisticas e interculturalidade

Nayara Nunes Salbego: Letras — Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e-mail: nayara.salbego@

ifsc.edu.br
Bolsistas Ensino Médio Integrado - Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC): Aldrin Corréa da Silva,
Maria Eduarda Pazini, Victor Gabriel Correia Pereira

Introducao
ste relato de experiéncia apresenta o Campus Ararangua. O objetivo foi incentivar o
projeto de extensdo "Incentivo ao desen-  desenvolvimento de habilidades linguisticas em
volvimento de habilidades linguisticas inglés, com foco na aprendizagem de intercultu-
e interculturalidade”, realizado no ralidade, através de atividades didaticas de inter-
formato on-line devido a pandemia, vinculado cambio virtual. O periodo de execugdo do projeto

ao Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC), foi de margo a dezembro de 2020. As agdes do
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projeto sao apresentadas neste relato, enfatizando
sua adaptagao ao meio virtual.

Fundamentacao Tedrico-Metodoldgica

O projeto teve como objetivo o desenvolvimento
de habilidades linguisticas e interculturalidade.
Dessa forma, agdes foram promovidas para

a formacao social do individuo com foco na
diversidade cultural, no sentido de desenvolver
habilidades linguisticas que auxiliam na comu-
nicagdo com o mundo globalizado. O conceito
de interculturalidade, tema central do projeto,
refletiu na possivel criagdo de consciéncia sobre
diversidade cultural e respeito para com o outro,
e também respeito a si proprio e a sua propria
cultura (BYRAM, 1997; SCHAEFFER, 2019;
O'DOWD, 2013).

Nesse viés, é possivel entender que quando o
individuo olha para si e para seus pares com
abertura para entendimento e respeito, ele adere o
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caminho de um cidadao mais consciente das suas
agoes pessoais, sejam elas individuais ou sociais.
Assim, os individuos podem contemplar suas
relagoes com o mundo de forma mais positiva

e pacifica (PDI, IFSC, 2020-2024; ONU, ODS,
2015). Da mesma forma, é possivel que com

esse conhecimento, os participantes do projeto
possam tratar os seres e 0 mundo ao seu redor

com respeito, além da possivel geragdo de agdes
em cadeia no mesmo sentido.

Resultados

O projeto apresentou diversas agdes sob as
tematicas aprendizagem de linguas e intercultu-
ralidade. Destacam-se as atividades de intercam-
bios virtual, sejam sincronas ou assincronas. Mas
também houveram outras a¢des que serviram de
experiéncia para futuras edigdes.

Na atividade “Grupo de Conversa¢ao em
Inglés”, foram feitos encontros semanais pela
plataforma Google Meet, nos quais, o objetivo
principal era desenvolver a aprendizagem e

a pratica da lingua inglesa entre os partici-
pantes, por meio de conversas sobre o dia a dia,
apenas em inglés. Por meio dessa atividade,
incentivou-se os participantes a praticarem a
habilidade oral em inglés, ampliando o dominio
sobre a lingua.

Figura 1: Grupo de
Conversagao em inglés

Além da atividade anterior, também foi realizado
0 “Grupo de WhatsApp da Casa da Fraternidade”,
no qual, eram desenvolvidas atividades assin-
cronas enviadas todas as semanas para os inte-
grantes do grupo. Essas atividades tinham como
objetivo principal ajudar no desenvolvimento do
vocabuldrio em inglés dos integrantes do grupo,
que por meio de atividades simples e eficazes,



promoviam o aprendizado de palavras do dia a
dia, como vocabulario relacionado a profissoes,
dias da semana, esta¢des dos anos e entre outras.
As atividades tinham o prazo de entrega de uma
semana e eram realizadas no proprio aplicativo.
As respostas eram comentadas e corrigidas pela
coordenadora e bolsistas do projeto. Infelizmente,
a atividade foi encerrada antes do tempo proposto
por falta de participagiao dos integrantes, devido
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a pouca disponibilidade deles por sobrecarrega-
mento de atividades online de sua escola regular.
Portanto, ndo conseguiram realizar as atividades
propostas pelo Grupo de WhatsApp da Casa da
Fraternidade.

As atividades de intercambio virtual foram
organizadas em dois grupos: (1) atividades de
intercimbio virtual envolvendo as turmas de

1° e 2° ano do ensino médio integrado do IFSC
Ararangud; (2) atividades de intercimbio virtual
envolvendo a comunidade em geral. Essas ativi-
dades foram realizadas por meio da plataforma
Padlet onde os alunos fizeram postagens falando
um pouco sobre eles — como o seu nome, gostos,
idade — além de falar alguma curiosidade ou
fato sobre o seu pais. Os alunos tinham acesso
as postagens dos outros participantes, podendo

comentar, perguntar ou curtir os posts do Padlet.
Além dessa atividade, os alunos gravaram videos
abordando alguns costumes sobre o Brasil — em
grupos ou individualmente. Esses videos foram
compartilhados com alunos de outros paises
como a Bulgdria, por exemplo. Dessa forma, eles
poderiam saber um pouco mais sobre a cultura
brasileira (alimentagéo, vestimenta, escola, rotina
escolar, costumes e pandemia).
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Figura 2: Padlet Brazil & Bulgary

Nas atividades de intercAmbio virtual envol-
vendo a comunidade, foram feitos encontros
sincronos em trés diferentes programas: ESL
International Teens Conversation, Encon-
tros com Colombianos e Escrita Colabora-
tiva Penpal com estudantes do Texas.

No programa ESL International Teens
Conversation foram realizados encontros
virtuais semanais com paises estrangeiros

— Israel, Espanha, Italia, Republica Tcheca,
Indonésia, Coldmbia e Russia — com o
intuito de praticar o inglés e aprender
culturas diferentes. Os encontros com os
colombianos também foram realizados
através de encontros virtuais, porém uma
vez ao més, para a pratica de inglés e
compartilhar caracteristicas sobre seus
paises de origem.
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No programa Escrita Colaborativa Penpal com
estudantes do Texas, os participantes desenvol-
veram narrativas em inglés, como uma forma de
“amigo de correspondéncia”. O objetivo era que os
participantes pudessem se conhecer e trocar as
suas narrativas, concedendo comentdrios a respeito
de seu texto. Além de estimular a escrita em inglés
via e-mail, promoveu-se também a pratica de
comunicagao oral via WhatsApp ou plataformas de
videoconferéncia, a fim de se conhecerem e
falarem sobre suas narrativas escritas.

Além das atividades propostas anteriormente,

os bolsistas do projeto participaram de eventos
académicos, apresentando o trabalho intitulado
"Incentivo ao Desenvolvimento de Habilidades
Linguisticas e Interculturalidade” no evento SEURS
e o trabalho "Extensao na drea de linguas: desen-
volvimento de habilidades linguisticas e intercul-
turalidade”, no SICT Sul. O resumo expandido
dos trabalhos foi publicado nos anais dos eventos'.
Também participaram da Semana Nacional de
Ciéncia e Tecnologia 2020 (SNCT) com a apre-
sentacdo do trabalho intitulado "Incentivo ao
desenvolvimento de habilidades linguisticas e
interculturalidade”, por meio de video®.

Figura 3: ESL International
Teens Conversation

Durante o andamento do projeto, foram produ-
zidos videos com dicas de Inglés para o Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM), uma
contribuigdo para o Projeto ENEM do IFSC
Campus Araranguad, sob coordenagao do Técnico
em Assuntos Educacionais. Tendo em vista que

0 projeto em questdo visou o desenvolvimento

de habilidades linguisticas e interculturalidade,
refletir sobre o que é cobrado nas provas do
ENEM na area de lingua inglesa trouxe uma pers-
pectiva critica sobre como os contetidos e as ques-
toes sdo estruturadas, sendo importante realizar
atividades como essas para auxiliar muitos jovens
com a drea de linguas do exame®.

Finalmente, aplicamos um questionario de
percepgao pessoal a fim de avaliar atividades do
projeto. Dentre os resultados obtidos, podemos
destacar que a majoria dos participantes que
responderam o questionario afirmaram que
concordam totalmente com afirmac¢des como: (a)
Eu entendo que mesmo dentro do meu proprio
pais pode ser que cada pessoa, cada grupo, cada
familia tenha uma cultura diferente; (b) Eu
reconheco diferencas culturais e sou capaz de
adaptar meu comportamento de acordo com o
contexto cultural; (c) Eu sou capaz de discutir



diferentes culturas sem julgamento; (d) Eu sou
capaz de escutar ativamente as outras pessoas,
sempre demonstrando respeito; (e) Eu sou capaz
de me ajustar a mudangas sociais e culturais; (f)
Eu me sinto confortavel em lidar com uma ampla
gama de situagdes sociais e culturais, dentre
outras. Estas eram algumas das afirmagdes que
faziam parte do questiondrio. Tais afirmag¢des vao
ao encontro da teorizagdo base proposta neste
projeto sobre interculturalidade (BYRAM, 1997;
SCHAEFFER, 2019; ODOWD, 2013).

Consideragoes Finais

Foi um desafio fazer a adaptagio e replane-
jamento das atividades presenciais para o
formato on-line devido a pandemia Covid-19.
As atividades do projeto foram desenvolvidas
de mar¢o a dezembro de 2020, primeiro

ano de experiéncia com atividades on-line.

A demanda de tempo de organizagio da
logistica de cada atividade foi maior do que
seria no modo presencial. Todas as atividades
tiveram que ser replanejadas e adaptadas ao
meio virtual. O projeto tinha a maioria de
suas atividades propostas para serem execu-
tadas de maneira presencial. No entanto,
devido a pandemia, todas foram adaptadas
ao meio virtual. O lado positivo foi a reali-
zagao dos intercambios virtuais com diversos
paises, como Israel, Espanha, Italia, Repu-
blica Tcheca, Indonésia, Colombia, Bulgaria,
EUA.

Por exemplo, o grupo de conversagdo em inglés
que se encontrava presencialmente no Campus
do IFSC Ararangua passou a se encontrar
on-line pelo Google Meet, sendo assim possivel
receber participantes da Colombia nestes
encontros. Ja as aulas presenciais de Inglés na
Casa da Fraternidade passaram a ser adminis-
tradas como atividades no Grupo de WhatsApp
da Casa da Fraternidade. Também os eventos
académicos, dos quais, a coordenadora e os
bolsistas do projeto participaram, foram todos
realizados on-line. Da mesma forma, atividades
de intercambio virtual que eram realizadas nas
salas de aula e no auditério do IFSC, desta vez
foram realizadas apenas através das plataformas
Cisco Webex, Zoom, Google Meet e WhatsApp.

Dentre algumas dificuldades encontradas,
podemos mencionar que algumas vezes foi
dificil para participantes do projeto conse-
guirem dar conta das atividades curriculares
demandadas pelas escolas de forma virtual,
afetando assim sua participagdo em atividades
sincronas do projeto.

Mesmo assim, a aplica¢ao do projeto foi produ-
tiva e trouxe resultados positivos, conforme
verificado nas respostas dos participantes nos
questionarios de percepc¢io. A parte mais inte-
ressante foi o intercambio virtual com diversos
paises, pois proporcionou aprendizagem
auténtica através de comunicagéo real, além de
promover aprendizagem intercultural. «
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