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RESUMO

O presente artigo busca refletir sobre o direito ao esquecimento, considerando a 16gica de protecdo aos dados
pessoais. O “direito ao esquecimento”, a luz da doutrina classica brasileira, nasce vinculado ao direito a
privacidade, no entendimento de que o sujeito pode ndo querer ser referenciado ou lembrado por fatos pretéritos,
seja por mera escolha, seja por ser fato prejudicial a sua realidade no campo presente. Com o advento da Internet
e do processamento de dados pessoais em massa, a perspectiva do “direito ao esquecimento” depara-se com uma
perspectiva ainda mais complexa, em que se questiona a possibilidade de sua existéncia e legitima prote¢do. Para
além, a estruturacdo da proteg¢do aos dados pessoais como direito da personalidade autdbnomo, desvinculado da
protecdo a privacidade, traz uma nova perspectiva desse direito da personalidade: o de ter seus dados
desvinculados e esquecidos no momento que for conveniente. Para melhor aprofundar e contextualizar os
aspectos mencionados, o presente texto traz a perspectiva europeia em contraste com o entendimento da corte
superior brasileira, refletindo sobre a necessidade de aprofundar o debate sobre a tematica, considerando os
principios trazidos no ambito Civil-Constitucional e a interpretacdo e aplicagdo da Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais. Na verdade, o “direito ao esquecimento” se apresenta como uma faceta da protecao aos dados
pessoais, tema que merece aprofundamento do ordenamento juridico patrio.
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INTRODUCAO

O Direito ¢ uma ciéncia fortemente influenciada ¢ moldada pelo tempo e pelas
mudangas sociais, nunca estanque e em constante evolugdo. Conforme Roberto Lyra Filho
(2006), “[...] [O] direito ndo ¢ uma ‘coisa’ fixa, parada, definitiva e eterna, mas um processo
de libertagcdo permanente”. Nessa perspectiva, a virada tecnoldgica, considerada como uma
das caracteristicas mais marcantes da contemporaneidade, com o avanco do desenvolvimento
dos instrumentos tecnologicos e a crescente influéncia do ambiente digital no mundo “real”,
coloca-nos em uma “Era Digital” que, por sua vez, traz inimeros desafios ao Direito,
sobretudo no que diz respeito a protecao da pessoa humana.

Nessa perspectiva, o norte teorico utilizado para o desenrolar da presente pesquisa
foi a evolugdo do conceito de “direito a privacidade”, até o surgimento do direito autdbnomo
de protecdo aos dados pessoais, e suas consequéncias praticas. Na verdade, o “direito a

privacidade” e o “direito a protecdo aos dados pessoais”, como direitos da personalidade

previstos na Constituicdo Federal de 1988, estdo em constante debate, especialmente na atual
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realidade na qual a internet potencializou o acesso ao que ¢ privado e o dominio sobre
aspectos da personalidade de outrem mediante o tratamento dos dados pessoais.

E importante ressaltar também a posi¢do hierarquicamente superior as leis ordinarias
no ordenamento juridico reservada aos direitos fundamentais, haja vista estarem com previsao
no texto constitucional. Por tal, sua observancia e prote¢do perpassam todos os ramos do
direito, para além da divisao do publico e do privado (Kingreen; Poscher, 2025).

Isso expde a relevancia do reconhecimento da prote¢do aos dados pessoais como
direito fundamental autonomo, com a necessidade de observancia em diferentes campos do
direito. Por conta dessa classifica¢do, conforme Roberto Augusto Castellanos Pfeiffer (2024),
a protecdo de dados denota uma eficacia de dupla perspectiva: a negativa, que torna
inconstitucionais as normas que a contrariem ou diminuam; € a positiva, que serve como
fundamento de validade para leis infraconstitucionais que reforcem a prote¢do dos titulares.

Assim, o “direito ao esquecimento” — que surge historicamente vinculado ao direito
a privacidade dos detentos, de ndo mais estarem associados ao crime cometido (Schreiber,
2014), sendo um empecilho no processo de ressocializagdo — engloba uma nova roupagem
ao ser vinculado ao direito autébnomo de protecao aos dados pessoais: o legitimo dominio dos
sujeitos sobre as suas informacdes que sdo veiculadas, ou até mesmo armazenadas, no ambito
digital.

E aqui, pugna pontuar, ndo ha uma percepcao de superioridade dos direitos
supramencionados frente aos outros direitos fundamentais presentes na Carta Magna, mas sim
uma compreensdo de que, com essa fusdo do mundo digital e do fisico, existem aspectos que
o direito ainda ndo conseguiu resguardar, € o estudo do direito ao esquecimento vinculado a

esses dois direitos da personalidade escancara essa realidade.

METODOLOGIA

A presente pesquisa tem um cunho qualitativo, aqui ha uma busca pela compreensao
de forma aprofundada do fendmeno abordado, ndo se fundamentando de forma especifica na
estatistica. Para além, o objetivo principal ¢ entender o fendmeno e analisar as consequéncias
nos sujeitos donos dos dados pessoais. Cumpre ressaltar que essa estratégia de pesquisa
apresentou-se como a melhor, haja vista tratar-se de um tema pouco explorado, sendo esta

problemadtica recente (Sampieri; Collado; Lucio, 2013).
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Assim, com o viés qualitativo, faz-se necessaria a revisdo bibliografica, com o
objetivo de compreender as abordagens teodricas atuais referentes ao objeto, buscando sim
entender conceitos-chave, construindo um ponto de partida teorico, refletindo sobre os
melhores meios para estruturar a presente pesquisa.

Através da analise de obras sobre a tematica, buscaremos um norte conceitual,
visando sim um arcabouco concreto de onde iremos partir para, efetivamente, trazermos um
debate aplicado sobre o regime de responsabilizacdo no caso de danos causados por decisdes
automatizadas.

Concomitante a revisdo bibliografica, sera feita uma analise de legislacdo, nao
somente a Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais, legislacdo base do presente estudo, mas
também legislagdes conexas e diretamente relacionadas.

A titulo de exemplo, buscaremos fazer uma analise equiparativa da Lei Geral de
Protecdo de Dados e seus respectivos objetivos, inclusive com a forma que a mesma esta
sendo interpretada e aplicada nos casos praticos vinculados ao direito ao esquecimento, e da
GDPR, a legislacdo de prote¢do de dados pessoais aplicada na Unido Europeia, anterior a
LGPD e “inspira¢ao” para sua estruturagao.

De forma consequencial, sera imperioso o estudo de caso como metodologia
complementar, a busca por analisar casos concretos consequentemente. Aqui ressalvo que a
analise de casos, de forma especifica leading cases acerca da temadtica, serda meramente

acessoria, nao sendo o objetivo principal da presente pesquisa (Machado, 2017).

RESULTADOS E DISCUSSOES

Junto com a facilidade e comodidade trazida pela tecnologia, caminha um alto
potencial de causar danos, e o direito ao esquecimento ressalta a dificuldade que o
ordenamento possui de garantir prote¢do e autonomia aos direitos dos individuos. Conforme
jéa tratado, a evolucdao do direito a privacidade, em conjunto com a revolugdo tecnoldgica,
confrontou o Direito com a necessidade de estruturacdo de uma arquitetura legal para lidar
com as demandas dai advindas.

O avango tecnoldgico e o desenvolvimento da internet foram responsdveis por
acelerar a transposi¢do das barreiras fisicas, causando uma aproximagao das diferentes nagdes

e embates nas diferentes formas de tratar a tematica. Essa realidade nos faz deparar com um
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ambiente global extremamente instdvel que tende a acentuar as diferentes limitagdes legais,
ndo somente pelo desenvolvimento e mutabilidade quase constante das novas tecnologias e
sua gama de risco, mas pelo confronto entre legislacdes divergentes entre as nagdes em uma
realidade na qual a transmissao de dados pessoais transfronteiri¢os € o comum.

Na perspectiva brasileira, a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais surge como
uma legislagdo em ambito nacional com o objetivo de “[...] [P]roteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural” (Brasil, 2018).

Principios norteadores da LGPD estdo destacados no art. 3°, dentre os quais, a
garantia da liberdade de expressdo, comunicagdo e manifestagdo de pensamento, nos termos
da Constituicdo Federal, e a protecdo da privacidade e a protecdo dos dados pessoais, na
forma da lei, assim como a inviolabilidade da intimidade e da vida privada, sua protecao e
indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagdo (Brasil, 2018).

A lei brasileira ndo adotou a expressdo direito ao esquecimento. Em seu lugar,
podemos encontrar a palavra “eliminagdo”, cujo significado vem expresso no inciso XIV do
art. 5° da lei como a “exclusdo de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de
dados, independentemente do procedimento empregado”. Nessa razdo, este direito esta mais
conexo com a ideia do impedimento a manutencdo da publicidade acerca de algo que se
deseja seja esquecido, nos casos e circunstancias nos quais a lei permite tal privacidade.

Em contrapartida, o “direito ao esquecimento” aparece nos Considerandos 65 e 66 ¢
no Artigo 17 do GDPR, o qual estabelece que: “O titular dos dados tera o direito de obter do
controlador a exclusao de dados pessoais que lhe digam respeito sem demora injustificada, € o
controlador terd a obrigacao de apagar os dados pessoais sem demora injustificada”, devendo
ser observadas as condigdes aplicaveis.

Tal determinagdo na normativa surge vinculada aos debates que nascem com o caso
Google Spain SL, Google Inc v. Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, Mario Costeja
Gonzalez (2014). Em 2010, Mario Costeja Gonzélez, um cidadao espanhol, pediu ao Google
que removesse ou ocultasse dos resultados de pesquisa os dados pessoais relacionados a
dividas previdenciarias publicadas no jornal La Vanguardia, em 1998 — um assunto que ja
havia sido resolvido.

O Tribunal determinou que um operador de mecanismo de busca na internet ¢

responsdvel pelo processamento dos dados pessoais que aparecem em paginas da web

Res Severa Verum Gaudium Porto Alegre, v. 11, n. Ibis, p. 203-210, jul. 2026



208 Ainal Hohenfeld Angelini Neta, Mariana Chaves Oliveira dos Santos

publicadas por outras fontes e deve cumprir a legislacdo que protege os individuos nesse
aspecto (Diretiva 95/46/EC).

Conforme decidido pelo Tribunal de Justica da Unido Europeia (2014) no caso
Google Spain, a atividade dos mecanismos de busca foi classificada como processamento de
dados pessoais. Consequentemente, atribuiu-se aos operadores dessas ferramentas a
responsabilidade de remover links que direcionam a informagdes consideradas irrelevantes ou
excessivas, consolidando o que se denomina “direito ao esquecimento” ou
desreferenciamento.

De forma contraria, no que tange ao caso que inaugurou a ideia do direito ao
esquecimento no Brasil, envolve a apresentadora Maria da Graga Xuxa Meneghel, que teve
seu nome associado a uma cena do filme Amor Estranho Amor (1982), na qual havia uma
suposta pratica libidinosa com um menor de idade. No caso, o provedor de pesquisa Google
vinculou a personagem do filme — interpretada por Xuxa — a pessoa fisica da apresentadora,
sem qualquer premissa protetiva a artista. Inconformada, ela ingressou com ag¢ao judicial em
2012. O caso foi julgado pelos tribunais superiores, tendo sido afastada a aplicacdo do direito
ao esquecimento, permitindo a perpetuagdo das cenas (Brasil, 2012).

De acordo com a decisdao da Min.* Nancy Andrighi, do Superior Tribunal de Justiga
(STJ), os provedores de pesquisa ndo sdo responsaveis pelo contetido disponivel na rede. Se a
pagina detém conteudo ofensivo, cabe a parte buscar a retirada desse contetudo do site, ndo
justificando a transferéncia da responsabilidade ao provedor de pesquisa. Sob essa visdo, o
Google ¢ caracterizado como um provedor de pesquisa, ndo sendo objeto de uma filtragem
detalhada antecipada do objeto divulgado, cabendo primeiramente a responsabilidade aos

responsaveis pela divulgagdo do conteudo de cunho prejudicial (Brasil, 2012).

CONCLUSAO

O Tema 786 do Supremo Tribunal Federal (STF) trata da incompatibilidade do
“direito ao esquecimento” com a Constituicdo Federal, especialmente no que diz respeito a
divulgagdo de informacdes veridicas e licitamente obtidas, mesmo apds o passar do tempo.
Em suma, o STF entendeu que ndo ha fundamento constitucional para que a passagem do
tempo possa impedir a divulgagdo de fatos e dados verdadeiros em meios de comunicagdo. A

tese surge mediante o julgamento de Recurso extraordinario no qual debate-se a possibilidade
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de invocar o direito ao esquecimento no ambito civil, considerando o confrontamento entre os
principios constitucionais da liberdade de expressdo e do direito a informacgao e a protecdo da
dignidade da pessoa humana e a inviolabilidade da honra e da intimidade, a luz dos arts. 1°,
1, 5° caput, 11l e X, e 220, § 1° da Constitui¢do Federal (Brasil, 2021). Tal entendimento
caminha em logica oposta ao que entende a Unido Europeia acerca da aplicabilidade do
direito ao esquecimento e da autonomia do sujeito frente a exclusdo de seus dados, suas
informagdes pessoais, o que podemos verificar analisando o caso Google Spain SL, Google
Inc v. Agencia Espanola de Proteccion de Datos, Mario Costeja Gonzalez. Urge o debate
acerca da tematica, considerando o recente processo de decisdo para adequagdo mutua entre a
Agéncia Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e a Comissdo Europeia (ANPD..., 2025),

momento em que tais contradigdes merecem especial atencao.
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