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Resumo. Considerando os diferentes meios de acesso aoteudos
educacionais tais como computador, midia imprefisppsitivos méveis, etc.
e as limitacbes de cada meio, deve-se atentarapal@oracdo de conteudos
gue possam ser acessados por diferentes meiogemdtnte de local ou
situacdo. Este artigo analisa algumas possibilglalie acesso a Objetos de
Aprendizagem, bem como as preferéncias dos alumosekacdo aos meios
utilizados para estudo. Nesse contexto, o artigesgnta uma proposta de OA
e alguns resultados referentes a utilizacdo do @Agsto.

Palavras-chavesmidia impressa, mobilidade, objetos de aprendinage

Integration of resources for access to Multimodal
Learning Objects

Abstract. Considering the different means of access to edudtcontent
such as computer, print media, mobile devices, ata limitations of each
means, should to attention to the development ofertt that can be accessed
by different means, regardless of location or situia This article examines
some possibilities of access to learning objectsyell as the preferences of
students in relation to the means employed to stindthis context, the paper
presents a proposal for LO and some results comggtime use of LO.
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1. Introducéo

Os meios utilizados para acessar um contetudo ednehpodem ser diversificados, e
ao mesmo tempo complementares considerando aadied existentes em cada meio.
Em relacdo ao uso de material impresso na EaDadssddo censo Ead.br 2008 (2010)
mostram que 87,3% das instituicbes o utilizam, islegpeloe-learning(71,5%) e pelo
video (51,7%). Ou seja, o material impresso aindauéo utilizado no ensino. No
entanto, conforme aponta Belisario (2006), a milgressa caracteriza-se pela pouca
interatividade, servindo mais para a leitura do paa estudo do material. Em relag&o
ao computador, 0 mesmo autor aponta limitacbespcifalta de habito de leitura na
tela por parte do usuario, problemas de acesso aerial e a necessidade de um
ambiente adequado, mas destaca a possibilidadeedagao.
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Nesse contexto, as dificuldades existentes no @a@ssonteudo em virtude das
limitacdes do meio utilizado podem ser reduzidaslaborar contetdos que possam ser
acessados por diferentes recursos de forma compiamalém disso, conforme aponta
Masetto (2007), o processo de aprendizagem abmamgsenvolvimento intelectual e
afetivo, o desenvolvimento de competéncias e dedat. Isso nos leva a crer que um
contetdo educacional deva utilizar diferentes meiés ficando limitado a um Unico
meio, tecnologia ou técnica. Além disso, Masett@072 p.143) também destaca que
“ndo podemos ter a esperanca de que uma ou dudsasgcrepetidas a exaustao, deem
conta de incentivar e encaminhar toda a aprendimagesperada Dessa forma,
considerando que existem diferentes formas de @eessconteidos educacionais e que
o aluno teria maiores beneficios combinando-asemeg analisar diferentes maneiras
para planejar um conteudo utilizando recursos, nigc®s e meios complementares.
Nesse contexto, este artigo apresenta uma progesidbjetos de Aprendizagem (OAS)
Multimodais que possam ser acessados por diferantdgs, inclusive pela midia
impressa integrando a tecnologia de codigos 20ijizaglos no ensino a distancia, bem
COmMo no ensino presencial.

O artigo esta estruturado da seguinte forma: aosé;@apresenta o OA
multimodal proposto e alguns conceitos relacionadosecdo 3 apresenta um estudo
realizado com alunos usando o OA e alguns resdtpdmiais. A secdo 4 apresenta as
consideragdes finais.

2. Objeto de Aprendizagem Multimodal: estrutura e ecursos

Para elaboragcdo do OA, considerou-se a suposicacaa dual incoporporada na
teoria cognitiva da aprendizagem multimidia, ondgpe que o sistema humano de
processamento de informacdo contém um canal aowiékbal e um canal
visual/pictérico (Mayer, 2005). Dessa forma o OAdesenvolvido para ser explorado
de forma visual e verbal. @A desenvolvido foi denominado ‘Prevencao na Web’
(Figura 1) e apresenta medidas e dicas de preven&agenharia Social, tendo como
referencial o curso de Informatica Instruméntaihistrado na Universidade Federal do
Rio Grande do Sul.

O OA foi armazenado em um Ambiente Virtual de Aplizagem (AVA), o
Moodle, contendo diferentes recursos multimidiaM@dle (Modular Object Oriented
Developmental Learning Environmgm um Sistem#&pen Sourcale Gerenciamento
de Cursos, muito utilizado como plataforma ofigiara desenvolvimento de cursos
totalmenteon-line e/ou como plataforma para comunicacédo e troca aterral entre
docentes e alunos (Moodle, 2011). O armazenamentordrecurso educacional, como
um OA, em um AVA é fundamental para organizacacatdeudo, além do registro das
acoes do aluno através das ferramentas do AVA.
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Prevencdo na Web
Firewall O link abaixo & para um video desenvolvido pelo
O que é um firewall? Firewalls sio dispositivos CGILbr. Assista ao video antes de prosseguir para

usades para controlar o acesso a uma rede de O PIORITD cenaro
computadores.

Vames pensar... Uma parede contra foge impede
que um incéndio se propague, certe? Da mesma
forma um firewall (parede contra fogo em inglés)
impede que problemas na rede externa se propa-
guem prara a rede interna.

> = 02 g —

Figura 1- Tela do OA Prevencao na Web

O OA Prevengdo na Web possui atividades a serefizadas através das
ferramentas do AVA Moodle tais como forumiki e questionarios, permitindo o
registro de respostas e fornecimentofeldbackaos alunos. Além dessas atividades,
alguns exercicios foram elaborados na ferrameint@otatoe$ (Figura 2), e usados
como objetos “scormizados”, armazenados no Moodieferenciados no OA. Os
exercicios foram gerados usando o SCORM para permitegistro de todas as
tentativas do aluno, bem como o tempo utilizada paglizar a tarefa, o escore e a
situacdo da atividade (finalizada, incompleta). @ORM € um conjunto de
especificacdes e normas que definem a relacdo emtetddos de objetos, modelo de
dados e protocolos que permitem o compartilhameetambjetos em sistemas que
seguem o mesmo modelo (ADL, 2012). O OA Prevengéd/eb foi desenvolvido em
HTML 5 e os textos foram incluidos ehavascript Os videos possuem trés formatos
diferentes, sendo apresentados de acordo comasiigp usado para acesso.

Considerando a possibilidade de o aluno acessarAoattavés de meios
diferentes, inclusive através da midia impress@/ foi materializado em midia
impressa. Mas como permitir que um OA multimodgh sxplorado através da midia
impressa? Considerando essa possibilidade o Ofdtérializado na midia impressa
com recursos de tecnologia de coédigos 2D (bidinoeiass), mais especificamente QR
Codée'. Com isso, pretende-se aumentar as possibilidieiegploracdo do OA, isto €, o
aluno pode acessar pelo computador, pelo dispositiovel e pela midia impressa
contendo QR Code usando um dispositivo, reduzirsdinatacdes da midia impressa
quando utilizada isoladamente. Em relacdo ao usQRi€Code na educacao, pode-se
citar os trabalhos de Ramdsen (2008) que aprepassibilidades de aplicacbes de
codigos 2D na educacao e o de Besana (2010) gasempa um estudo piloto usando o
potencial de codigos 2D para facilitar os proceslgoaprendizagem.

Para acessar um recurso representado por QR Coduidia impressa o
dispositivo mével do aluno deve possuir um leiterQR Code. Se o conteudo for uma
URL sera direcionado para um enderggb exigindo o acesso a Internet, o que nao
ocorre quando o QR Code possui apenas uma infoonextual.
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Preven¢ao na Web

o

Firewall

O que & um firewall? Firewalls sho dispositivos O link abaixo & para um video desenvolvido pelo
usados para controlar o acesso a uma rede de CGLbr. Assista ao video antes de prosseguir para
computadores. 0 PrOXIMO cendrio

Vamos pensar... Uma parede contra fogo impede
que um incéndio s2 propagus, certo? Da mesma
forma um firewall (parede contra fogo em inglés)
impede que problemas na rede externa se propa-
goem para a rede mierna.

-Anterlot Praximo -

Figura 2 - OA materializado com QR Code

Analisando a Figura 2, observa-se que os elemeatitdsnicos (audio, video,
paginaweb do OA estéo representados por QR Code. Dessa far®@A materializado
com QR Code facilita o acesso aos recursos taiso ceitieo, audio, exercicios,
feedbacksdicas e etc.

3. Experimento parcial com o OA proposto

O OA armazenado no Moodle foi utilizado por umararde graduacao em aula a
distancia. As orientages foram disponibilizadasumbiente Moodle e durante a aula &
distancia o professor utilizou a ferramenta batgspaara esclarecer duvidas e fornecer
orientacdo. Os alunos responderam um questionéboe sos meios utilizados para
acesso aos conteudos educacionais, incluindo o wtadgr, a midia impressa e 0s
dispositivos méveis. Em relagéo ao uso da midiagsga os alunos foram questionados
sobre os motivos para utiliza-la quando o conteardmntra-se disponivel digitalmente.
O resultado mostrou que a maioria dos alunos taridgrimir o0 conteido e 0s Vvarios
motivos sao apresentados na Figura 3.
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Motivos para impressao de conteudo educacional

e —————— M Facilita a manipulacdo do
material

® Permite mais comodidade e
flexibilidade para estudo

Permite fazer anotacdes, rabiscar,
sublinhar material de estudo

| Facilita o acesso em qualquer
lugar

o = N0 W R o N

-

Figura 3 - Motivos para imprimir o contetdo

M Permite acesso sem dependéncia
de energia/bateria/rede

Alguns alunos descreveram 0s motivos para impresdéo conteddo
disponibilizado digitalmente, conforme mostram alguelatos abaixo:

. “Fica mais facil levar para qualquer lugar, polsser anotacdes”

. “Algumas vezes prefiro ter o conteldo em papels gacilita minha
leitura e porque gosto de fazer anotacdes no propaterial”

. “Para poder fazer anotacdes importantes em qualqeal, sublinhar

dados importantes, etc. Além do que nao corroam rile meu dispositivo movel ficar
sem bateria e eu ndo conseguir estudar.”

. “Acho melhor, pois posso grifar com canetas cobwice também o
manuseio com o papel além do que a luz do compugeata leitura me incomoda.”

De acordo com os dados da Figura 3 pbde-se obspreganesmo tendo acesso
ao conteudo digital, alguns alunos costumam improamnaterial. Nesse contexto onde
os alunos efetivamente costumam imprimir 0 matexthicacional, torna-se relevante
verificar alternativas para integrar os beneficids material impresso com a
interatividade presente nos recursos digitais.

Considerando o aspecto de mobilidade pode-se perapie alguns relatos
abordam a vantagem da midia impressa em relac@bifidade. Apesar dos resultados
indicarem que os alunos em algumas ocasifes prefen@rimir o conteudo, quando
guestionados sobre o uso de recursos interativQ8%3dos alunos informaram que

sentem falta e 33,33% informaram que as vezesmadatta da interatividade ao usar a
midia impressa.

3.1. Aplicacéo do OA Prevencéao na Web

Na metodologia utilizada para aplicacdo do OA abersiu-se a necessidade de dividir a
turma em grupos e disponibilizar o material de mqde cada grupo pudesse acessar
apenas o seu material. Dessa forma, utilizou-serrarhenta ‘Grupos’ do Moodle. A
turma foi dividida em dois grupos da seguinte farmagrupo A acessou o OA atraveés
do computador e o grupo B através da midia impressa QR Code. Dos alunos da
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turma, nove alunos participaram da aula a distakliia grupo (grupo A) foi composto
por seis alunos e o outro (grupo B) por trés alums execucdo do experimento
percebeu-se duas limitagcbes, sendo elas: auséercieitdr para decodificacdo de
codigos 2D pelo dispositivo mével e acesso liduta Internet.

As instru¢des foram fornecidas durante a aula feetamenta chat do ambiente
Moodle. Apds estudar o OA os alunos responderangumstionario de interatividade.
A andlise da interatividade considerou os tiposnthratividade propostos por Moreno
e Mayer (2007). Em Moreno e Mayer (2007) sdo aptades cinco tipos de
interatividade em ambientes educacionais multinrgpdasumidos em Tarouco (2009)
(Quadro 1):

Quadro 1. Tipos de interatividade em ambientes muiinidia educacional (Moreno &

Mayer 2007)
Tipo de Descricao
interatividade
Dialogar O estudante recebe questdes e respostas ou rdal@erar

suas reacgdes. Exemplo: Procuradajde um agente na tela, cl
em um hiperlink para obter informag6es adicionais.

Controlar O estudante determina o ritmo e/ou a ordem da @mESA0.
Exemplo: Uso de pausa / continuar, avancar, etc.

Manipular O estudante estabelece parametros pata simulacdo, define
foco e aproximacgao (zoom) ou move objetos no cenaxemplo
Definir parametros em um jogo de simulacdo e execut
a simulacao para ver o que acontece.

Pesquisar O estudante encontra novo material colocando unrgupt&
recebendo opcgOes e selecionando as alternativasjadas.
Exemplo: Buscar informagdes em uma pesquisa nengtte

Navegar O estudante movee por diferentes areas do conte
selecionando diversas fontes de informacéo dispafzxemplo
Cligue em um menu pamaover de uma pagina da Internet

outra .

O questionério foi elaborado utilizando a escal&etti com as seguintes
possibilidades de resposta: S (Sim), P+ (Parcidkne@om poucas restricdes), P
(Parcialmente) , P- (Parcialmente com muitas gs), N (Nao). As questbes foram
respondidas considerando o meio utilizado paradas®A. O Quadro 2 apresenta as
guestdes.
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Quadro 2. Questdes sobre a interatividade do OA

Questdo Descricao

1 O OA permite visualizar as questoes.

2 O OA fornece feedback das questdes respondidas.

3 O recurso utilizado para acesso permite entermdeontetdo abordado pelo
OA.

4 OA permite acesso e realizagao das questdasidagtes.

5 E possivel obter informacgdes adicionais usansiaederéncias (links) np
OA.

6 E possivel controlar (iniciar, pausar, retornatgc.) os recursos do OA.

7 O OA permite a navegacao entre os topicos enp&gi

8 O OA oferece controle de mudanca de conteUgic(is).

9 O OA permite manipulagdo usando recursos conoonzoovimentacao de
objetos, etc.

10 O OA oferece opgdes de busca para informagdiefoaais ao conteudo.

11 O OA permite navegar em paginas da Interneingérdo acesso a outras
informacoes.

12 O OA permite o desenvolvimento de exercicideragp do conteudo.

13 O OA oferece diferentes tipos de atividades.

14 O OA utiliza uma linguagem simples que permifécil entendimento dp
conteudo.

15 O OA é facil de manipular.

16 O OA sinaliza o conteludo (t6pico) abordado deaa navegacao.

17 A localizagdo dos menus e botbes de navegacditef a interatividade.

18 As atividades do OA facilitam a interacdo (féruwiki,etc.) com outros
participantes do curso.

19 Os recursos utilizados para navegacao saotikts.

20 Os recursos do OA sdo Uteis para facilitar teadimento do conteudo.

21 Os recursos de audio do OA foram utilizados.

22 Os videos facilitam o entendimento do contaiodado no OA.

23 O OA oferece dicas sobre o conteudo.

Em alguns itens do questionario, o uso do OA asralee impressa com QR
Code obteve melhor resultado do que o0 acesso ape@*computador de acordo com a
percepcéao dos alunos, conforme apresenta a Figura 4

DUﬁfaciIitauenEendimentu do 0 0A oferece dicas sobre o conteudo
conteudo
100
y 100 B Grupo A
o W Grupo A
JO B Grupo B
8 - "~ WGrupo
B0 -

Figura 4 - Itens 20 e 23 do questionario
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A Figura 5 apresenta resultados mais favoraveissmodo computador. Vale
ressaltar que a funcionalidade referente a navegagfie cenarios do OA nao foi
materializada em QR Code para evitar que o alwesse acesso ao OA completo. Ou
seja, 0 OA impresso com QR Code n&o apresentou Rt @le para navegacao entre
paginas, a fim de evitar que o aluno utilizassefoddetamente no dispositivo movel.
No modelo proposto os QR Codes direcionam parasesuwde uma pagina permitindo
acessar um recurso por vez e hdo uma pagina contanads recursos.

O OA permite a navegagao entre

e B O OA permite o desenvolvimento de
topicos e paginas

exercicios ao longo do conteddo

100 100
B Grupo A B Grupo A
50 #GrupoB || %0 ' B Grupo B
_ -5 |

Figura 5 - Itens 7 e 12 do questionario

Em relacdo aos exercicios, um dos alunos do grupslaBou a dificuldade ao
responder as questfes dissertativas e atividademtRotatoes Dessa forma, deve-se
analisar quais tipos de questdes sdo mais aprapri@ata manipulacéo, considerando a
proposta aqui apresentada.

Ao serem questionados sobre a interatividade do €fsiderando o meio
utilizado para acesso e estudo, os alunos do gkupagrupo B responderam que o OA
fornece interatividade, conforme apresenta a Figuf@bserva-se que na percepc¢éo dos
alunos do grupo B o OA acessado pela midia impressa QR Code e dispositivos
moveis apresentou 100% de interatividade.

0 OA possibilita a interatividade

100 [~
- B Grupo A
gn < - B Grupo B

Figura 6 - Resultados do questionario

Vale ressaltar que trata-se de um experimento glag@vido ao namero
reduzido da amostra. Baseando-se nos dados obtiig)s experimentos serao
realizados a fim de obter dados mais significativb® entanto, os resultados
apresentados podem indicar novas possibilidadesaee Objetos de Aprendizagem,
considerando a aplicacdo de recursos complemerteasesomo a midia impressa, 0s
codigos 2D e os dispositivos moéveis.
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4. Considerag0es finais

O artigo apresentou uma proposta de integracaealgsos para facilitar o0 acesso aos
OAs Multimodais, inclusive pela midia impressa. Asquisa realizada com alunos
mostrou que a midia impressa ainda € muito utidizadm experimento parcial foi
realizado com alunos de graduacéo a fim de veriBeaa proposta de integracdo de
recursos, incluindo a midia impressa, propiciataratividade. Os resultados parciais
mostram uma possibilidade de uso dos QR Codesrauteg a midia impressa e
acessados por dispositivos méveis, como uma foenfadlitar o acesso aos recursos
dindmicos enquanto se utiliza a midia impressa patras atividades. A materializacéo
do OA em midia impressa com QR Code permite o acessodos 0S recursos
(elementos) do OA, usando um dispositivo mével caomoplemento. O objetivo ndo €
utilizar apenas um meio para explorar o OA, masomadiiferentes de forma
complementar. Serdo realizados outros experimegoéna validar os dados obtidos
nesse experimento inicial. Uma das dificuldadesomeinadas para realizar esse
experimento foi formar um grupo para acessar o @&ndo dispositivos méveis em
virtude da incompatibilidade dos dispositivos casrietores de QR Code.

" Curso de Informatica Instrumental para ProfessogeEdlicagdo Béasica - UAB UFRGS, Material elaborada pel
Professora Taisy Weber — UFRGS.

I Softwareque permite a criacdo de exercicios interativbsnate: http://hotpot.uvic.ca/

i QR Code é marca registrada da DENSO WAVE INCORPORATED
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