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Relato de Experiéncia
Resumo
O propésito deste artigo € o de apresentar a construgio de material didatico, através de
novas formas de relacio e constru¢do do conhecimento, utilizando uma ferramenta
colaborativa e de co-autoria, o Wiki. Apresenta-se a dimensao social da aprendizagem e
as caracteristicas da ferramenta utilizada. Relata-se uma experiéncia realizada numa
disciplina semestral de um curso de Licenciatura em Matemadtica, na modalidade a
distancia. A anélise, a partir dos relatos dos alunos, demonstra a importincia do uso de
ferramenta que privilegie a comunicagdo e a interagcdo entre os usudrios, favorecendo,
assim, o ensino e a aprendizagem.

Palavras - Chave : Interagdo — Wiki — Material didatico
Virtual place: the propose to the build of the didactic material

Abstract

The propose of this article is to show the build of the didactic material using new way of
relation and the knowledge, using a tool, the wiki. Presenting the social dimendsion of
nowledge and the characteristic of this tool. Telling a experience realized in the sobject
by the math course in the distance. The analise from the speach by the students, shows
the importance among the users, facilitate the teach and learn.

Keywords: Interaction — Wiki — Didactic material

1. Introducao

Desde que as Tecnologias de Informacdo e Comunicag@o (TICs) comecaram a
se expandir pela sociedade, aconteceram muitas mudancas nas maneiras de ensinar e de
aprender. “Na sociedade da informagdo, todos estamos reaprendendo a conhecer, a
comunicar-nos, a ensinar; reaprendendo a integrar o humano e o individual, o grupal e o
social”. (MORAN, 2005)

As TCIs, segundo Ponte, Oliveira e Varandas (2003), podem colaborar com o
professor na criag@o de situacdes de aprendizagem estimulantes favorecendo, também, a
diversificacdo das possibilidades de aprendizagem. As tecnologias ampliam a
possibilidade de interagdo entre professores, alunos, objetos e informagao para além do
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curto espago da presenca fisica do professor e alunos na mesma sala de aula. Vivemos
uma mudanca no cendrio educacional, passando para uma aprendizagem pautada por
paradigmas diferenciados dos tradicionais, ou seja, passamos a ter um ambiente on-line
que permite a interacdo dos usudrios, estimula a exploragdo e possibilita que o usudrio
faca a escolha de caminhos (navegag@o) que sejam adequados as suas necessidades e
maneiras de aprender, facilitando, desse modo, a aprendizagem.

Nesse contexto, propomos a constru¢cdo de material didatico, para um curso de
Licenciatura em Matemadtica, oferecido a distancia. Utilizamos o ambiente Wiki, no qual
podemos apoiar o trabalho de autoria coletiva, desencadeando uma motivagdo para
novas formas de cooperar e possibilitando a criacdo de material didético colaborativo.

O objeto — material didatico — foi projetado e construido para apoiar as aulas na
disciplina de Geometria Espacial, na qual estd sendo realizada uma pesquisa de estrado

junto aos alunos e professores. Assim, o objeto serviu de fio condutor para que
corresse a interagdo entre o pesquisador e os sujeitos da pesquisa (futuros professores),
estimulando o trabalho coletivo objetivando atingir um prop6sito comum promovendo
praticas, através das quais os atores do processo de ensinar e aprender foram
encorajados e estimulados a trabalhar em conjunto para a construgdo da aprendizagem e
o desenvolvimento do conhecimento. Dessa forma, temos um cendrio em que as
préticas sociais, a colaboracdo e a cooperacdo sdo aspectos importantes para o
favorecimento do processo da aprendizagem.

A andlise elaborada através de relatos e discussoes, realizados em chats €
férum, possibilitou constatar o quanto é importante pontuar a interagcdo dos sujeitos com
0s outros sujeitos e o material didatico.

2. Dimensao social da aprendizagem

Segundo Laaser (1997) néo h4 teorias especificas para a Educacdo a Distancia
e, portanto, tém sido adotadas as teorias de ensino e aprendizagem ja existentes. A
atualidade aponta como tendéncia o uso flexivel de estilos e teorias pedagégicas,
visando atender a diversidade dos recursos e dos alunos presentes. As perspectivas
evolutivas da educacdo a distincia revelam a importincia crescente de se promover
novas propostas de ambientes de aprendizagem e interagao.

Dando énfase a constituicdo dessa proposta de ambiente, buscou-se enfatizar a
construcdo coletiva e a interagdo para elaboracdo do material didético, para uso no
ambiente virtual de aprendizagem, baseando-se, principalmente, Vygotsky (1998) e
Jean Piaget (1973).

Segundo Vygotsky (1998), o desenvolvimento de atividades interpessoais
possibilita mudangas cognitivas através da interacdo com a conseqiiente reelaboracio e
reconstrucao das idéias. De acordo com a teoria histérico-cultural do desenvolvimento
humano, no processo interativo e social, a colaboracdo entre os participantes do
ambiente é uma acdo imprescindivel para a aprendizagem, pois expressa a
heterogeneidade presente nos grupos e ajuda o processo cognitivo implicito na interagéo
e na comunicacdo. Tal movimento interativo implica uma rela¢io sujeito-sujeito-objeto.
Isto significa que é por meio dos outros que o sujeito estabelece relagdes com objetos de
conhecimento, isto é, que a elaboracdo cognitiva se funde na relacdo com o outro. Ha
ainda a denominacdo de zona de desenvolvimento proximal onde Vygotsky (1998)
considera a colaboragdo como um papel importante para o sujeito se desenvolver e
aprender.

Piaget (1973) também reconhece as atividades em grupo como uma forma de
facilitar o processo de aprendizagem. Ao atuar em uma coletividade, o sujeito revé seu
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pensamento, renuncia aos interesses individuais, passa a pensar em fun¢do do coletivo e
isto acaba incitando a objetividade intelectual. Assim sendo, ele entende que os fatos
mentais sdo paralelos aos fatos sociais, sendo o “eu” substituido pelo “nés” e as “acdes”
e “operagdes” pelas formas de “cooperacdo”.

A dimensdo coletiva permite que as interacdes se modifiquem em busca de
uma acdo coordenada, dando-se a cooperagdo. Esta € identificada como um processo em
acdo.Segundo Piaget (1973, p.105) “(...) Cooperar na acdo €é operar em comum, isto €,
ajustar por meio de novas operagdes (qualitativas ou métricas) de correspondéncia,
reciprocidade ou complementaridade, as acdes executadas por cada um dos parceiros”.

Portanto, promover condi¢des para que pessoas separadas fisicamente possam
elaborar materiais didaticos coletivamente, através de trocas de conhecimentos, é uma
forma de viabilizar a relacéo entre professor/conteido/aluno.

3. Ambiente para o material didatico

As conquistas sem fronteiras da navegacdo virtual, possibilitada pela rede de
comunicacdo na Internet, em deslocamentos de tempo e espaco sem precedentes na
histéria, mudaram profundamente as relacdes das pessoas com as tecnologias, suas
necessidades, seus acessos a informacgdo, a producido de conhecimento com pessoas de
diferentes lugares, culturas, diferentes historias. Pierre Lévy no livro “O que € virtual?”,
relata-nos uma argumentagao sobre a virtualizagao.

Ela vive sem lugar de referéncia estdvel: em toda parte onde
se encontrem seus membros moveis..ou em parte alguma. A
virtualizacio reinventa uma cultura ndmade, ndo por uma volta ao
paleolitico nem as antigas civilizagcdes de pastores, mas fazendo
surgir um meio de interagdes sociais onde as relacdes se
reconfiguram com um minimo de inércia. Quando uma pessoa,
uma coletividade, um ato, uma informacéo se virtualizam, eles se
tornam ‘ndo-presentes’, se desterritorializam.(LEVY,1996, p.20)

E relevante mencionar que os termos Wiki e WikiWiki sdo utilizados para
identificar um tipo especifico de cole¢des de documentos em forma de hipertexto ou
software colaborativo usado para crid-lo. O termo WikiWiki originou-se do idioma
havaiano e significa “super-rdpido”. Uma caracteristica notdvel das ferramentas Wiki é
a facilidade de edicdo e a possibilidade de criagc@o de textos de forma coletiva e livre.

Segundo a estratégia Wiki, o conteido pode ser criado colaborativamente
usando somente um navegador. Os softwares Wiki sdo livres e gratuitos. O ambiente
Wiki utilizado foi configurado pelos autores, conforme indicado na Figura 1, com o
endereco http://denisep.wikispaces.com/ . A ferramenta Wiki foi utilizada em conjunto
com um curso criado na plataforma Moodle, um Course Management System (CMS),
que permite a hospedagem de cursos pré-estruturados, no qual desenvolvemos
atividades colaborativas, e a distancia, com alunos do curso de Geometria Espacial, do
curso de Licenciatura em Matematica, de uma universidade federal, no Estado do Rio
Grande do Sul.

V.5N° 1, JULHO 2007




Novas Tecnologias na Educacéao

_ r CINTED-UFRGS 4

2 denisep > home - Microsoft Internet Explorer

Miquivo Editar  Ewbi Favortos  Femamentas  Ajuda ‘
- - dREe I
Endereco [&] hitp: #/denisep.wikispaces.com/

Links

=l en

Googe[Gr ~J}> O saings-

[

£, 1oin this Space
™ Recent Changes
¥ Manage $pace

Search Y

Comandos do Cabri

Atiidades de Geometria
Plana

Atiidades de Geometria
Espacial

Atividades de Transformagéo
Geométrica

Construgdes usando a
ferramenta Lugar Geométrico
Construgdo de Cone
Construcéo de Pirdmide
Canstrugdo de um cilindro
Gonstrugéo de um prisma

home

PAGE

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO o Protected )
GRANDE DO SUL

Faculdade de Fisica

Programa de Pés.Graduagdo em Educagio em Ciéncias e Matematica
Professor Orientador Dr. Regis Alexandre Lahn

Mestranda Denise de Sena Pinho

Geometria Espacial
CABRI GEOMETRE 117
O que é o Cabri Géométre 7

E um programa computacional educativa especfico para o aprendizado de
Georetria. Foi desenwolvido na Franca por J. M. Laborde, Franck Bellemain e
Y. Baulac, no Labaratérie de Estruturas Discretas e de Didética da Universidade
de Grenoble.Este & um laboratério associada a0 CNRS, instituigdo francesa
equivalente ao CIPq brasileiro. Foi traduzido e comercializado em varias
linguas. Est disponivel em mais de 40 paises e em 24 idiomas diferentes. No

Melies - Cursos de 30
Escola que & referéncia
no ensing de 30 em toda
a América Latina.

o Sl S

Buasil Telecom
Telefone fixo, celular &
internet. Aqui & o lugar
s rasitel oo m.com br

Cursos Autodesk - ATC
ATKE & Autharized
Training Center. Cursos
sab medida, em Curitiba
stz cam. 51

Marketing Digital
Relacione-se com seu

consumidor Informagéo &

? Denise de Sena Pinho J

N Brasil foi testado na PUC-SP pela PROEM e desde 1992  difundido para vérios
sando o Cabti : .

g i
P R A S R B lnotegteresseidl I
&) [ e intemet y

R niciar a5 @& © olE) 8 »||[)denisep » home - Mic... E1ARTIGO ABED - Micrsof.. oG A 2 a2
Figura 1. Tela de abertura do Wiki

O Wiki nao dispde de um design grafico definido nem dispde da habitual
estrutura rigida para cursos virtuais. E um ambiente flexivel, uma pagina em branco, em
que as relagdes vao se estabelecendo com o uso. Ele contém apenas os componentes
tecnoldgicos necessdrios para o estabelecimento, pelos usuarios, do design grafico e da
estrutura de apresentacdo e funcionamento. Na Figura 2, apresentamos o espaco de
insercéo de contetidos no ambiente.

A inser¢do de contetdos no Wiki € feita de forma simples, os alunos também
podem inserir, apagar, editar conteddos, imagens, /inks, entre outras op¢des, a partir do
préprio browser - aplicativo usado para visualizar paginas da Internet, permitindo a
navegacdo a rede. Todas essas acdes sdo registradas automaticamente e podem ser
acessadas por todos os participantes.

Outras caracteristicas, que levaram a escolha do Wiki: € ndo hierdrquico — da
&nfase a cooperacdo, na possibilidade de todos os usudrios inserirem ou excluirem
documentos e demais informagdes, independente de sua condicdo no grupo; é
transparente — identifica o registro de cada uma das altera¢des no sistema, indicando em
tela quem o realizou e em que momento; € customizdvel — permite adequar o ambiente
aos interesses e necessidades dos usudrios, de acordo com a concepcdo pedagdgica
adotada; é um espago que exige ética — ha liberdade para qualquer acdo dentro do
ambiente, o que pressupde critérios claramente definidos entre os membros do grupo; €
de fécil articulag@o — permite aos usudrios, de forma bastante simples, estabelecer links
com sites de interesse do grupo e padginas pessoais; € reservado a grupos especificos o
acesso € livre e restrito ao grupo, com utilizacdo de senhas.
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Figura 2: Espaco de inser¢do de conteudos no ambiente

Por suas caracteristicas, o Wiki funcionou como um repositério de material
para estudo, cuja edicao foi feita pelos proprios pesquisadores, mas com a contribuicio
dos alunos.

4. Graduacao na Educacao a Distancia (EaD)

A caréncia de professores para a educacdo bdsica com a titulagdo em nivel
universitario, principalmente em Matematica, longe dos grandes centros, € grande. As
cidades distanciadas das universidades sofrem com a falta de especialistas educadores
com formacdo superior. Devido ao custo e a falta de tempo — geralmente os
profissionais ja trabalham nas escolas e ndo podem deixar suas turmas — os professores
ndo podem se aperfeicoar, gerando, assim, profissionais “leigos”.

Educar € crer, realizar e validar na convivéncia, um modo particular
de conviver. Isto sempre se realiza em uma rede de conversagdo que coordena
o fazer e o emocionar dos participantes. Em um pais, a natureza de qualquer
atividade educativa é cumprir este dever na formacdo dos cidaddos do pafs.
Em um pais com interagdo democritica, isso significa entregar a cada cidadao
elementos para um dever autdnomo, social e ecologicamente responsavel.
(MATURANA, 1999, p.147).

De acordo com essa perspectiva, a EaD surge como possibilidade para atender
o problema de dimensdes continentais do territério brasileiro, proporcionando a
flexibilidade do acesso ao ensino — especialmente o ensino superior — numa perspectiva
de democratizacdo das oportunidades. A regulamentacido da EaD foi introduzida no
sistema educacional brasileiro com a Lei n° 9.394 — Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo Nacional — LDB, na qual, através do artigo 80, das disposicdes gerais, foram
estabelecidas as determinacdes sobre a EaD: “o Poder Publico incentivard o
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desenvolvimento e a veiculacdo de programas de ensino a distincia em todo os niveis e
modalidades de ensino, e educacio continuada”.

A proliferacao de cursos EaD, no Brasil, estd numa fase de crescimento,
principalmente no Ensino Superior. Quinhentos e quatro mil pessoas, no pais, usaram o
ensino a distdncia em 2005, somente em faculdades autorizadas pelo Ministério de
Educacdo. Na graduacdo e na pds-graduacdo, dobrou o numero de estudantes
matriculados nessa modalidade entre 2003 e 2004. Em 2003, havia 76769 alunos
matriculados, no ano seguinte, o nimero saltou para 159366. Somando todos os niveis
de ensino, o nimero de alunos passa de um milhdo. Em Dezembro de 2005, a pagina
WEB do MEC mostra 118 Instituicdes de Ensino Superior autorizadas a oferecer cursos
de graduacdo, seqiienciais e de lato-sensu. Algumas também oferecem cursos
tecnoldgicos a distancia. (MORAN, 2006).

Dentro desse contexto e considerando que os Ambientes Virtuais de
Aprendizagem estdo criando condi¢Ges técnicas e motivadoras para a EaD, ao mesmo
tempo que estdo provocando novos desafios em relacdo aos modelos tradicionais de
ensino e de aprendizagem, sentimo-nos impulsionados para o desenvolvimento desta
pesquisa, podendo, assim, legitimar o cariter social do trabalho e a contribui¢io
cientifica que a mesma pode fornecer aos desafios educacionais do pais.

Os autores pesquisaram junto a trés cidades-pdélo da Regido Sul, do Estado do
Rio Grande do Sul. Nos trés pdlos, os discentes, em sua maioria, tém idade superior a
24 nos, ndo possuem outro curso superior, trabalham na iniciativa privada ou publica
em tempo integral, ttm pouco tempo para se dedicar ao curso, 0 que serve como
indicador para incentivar ainda mais a interacdo na construg¢io do conhecimento.

5 - Os resultados obtidos

Para investigar a interacdo que proporcionou o material didatico apresentado de
maneira que sustentasse o desenvolvimento e engajamento dos alunos na construcdo de
conhecimento, utilizou-se a andlise dos didlogos realizados nos chats e nos féruns
enviados, aos pesquisadores, pelos alunos de cada pdlo e suas postagens no ambiente
Wiki. O primeiro contato dos alunos com o ambiente foi realizado no laboratério de
cada pdlo, com o auxilio da professora-orientadora da cidade-p6lo, assessorando
presencialmente, na cidade-sede a professora-tutora e, em outra cidade, um dos
professores-pesquisador todos participando do chat. Foram realizados, chats em dias
iferentes para melhor atender os alunos. Durante esses momentos, os alunos exploravam
o ambiente e se familiarizavam com ele, tirando suas ddvidas e interagindo com os
demais alunos e professores.

Em um segundo momento, marcamos uma aula presencial em cada cidade-
polo, entre alunos e pesquisadores. Aos alunos interessados a postarem atividades foi
dada uma senha. A interagdo dos participantes foi observada sob a 6tica da modalidade
de participagdo. Os depoimentos ajudaram a pensar a respeito da interacdo coletiva
como arte do processo da educacdo apoiada em tecnologias de Internet. Eles
permitiram uma primeira visdo do comportamento dos sujeitos na discussdo on-line:
percebemos que geralmente ha alunos que sdo mais propositivos, provocativos e outros
que precisam ser instigados numa discussdo omn-line, revelando uma postura mais
conservadora, decorrente da pedagogia tradicional, voltada mais para “o responder” do
que para o exercicio do questionamento. As colocacdes a seguir ilustram esse
comportamento:
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“Estamos apreensivos, ainda estamos acostumados com cursos esquematizados, com temas
tratados sistematicamente, e provas ou trabalhos ao final do curso para saber se o aluno ‘aprendeu ou
ndo’. O aluno precisa assumir sua autonomia para melhorar sua aprendizagem.”

z

“Sabemos que ¢ importante descobrirmos as coisas sozinhos, mas o tempo ¢é limitado e
sentimos falta da professora, ndo para dizer tudo, mas para auxiliar, pois estamos acostumados a ter
alguém para esclarecer nossas dividas, temos semanalmente uma aula presencial.”

“Num primeiro momento fiquei muito preocupada, pois minha expectativa era de que féssemos
fazer um curso sobre como fazer figuras espaciais, e ndo de que j4 irfamos iniciar trabalhando num
ambiente que ainda ndo conhecia (...)”.

Os alunos declararam, durante os chats e os foruns, a importancia do material
diditico disponibilizado, como auxilio para organizar ou reorganizar suas
aprendizagens, dando significado aos conceitos estabelecidos pelo conteudo, pois até
entdo s6 tinham acesso a material impresso (livro) para construirem ou reconstruirem
seus conhecimentos.

A partir do momento em que foi oferecido o ambiente, alguns alunos
comecaram a aprofundar mais suas leituras e a participar mais ativamente das atividades
nos ambientes virtuais, discutindo questdes relativas ao conteiudo com seus colegas e
professores, interagindo sobre o ambiente. Os depoimentos a seguir, demonstram essas
atitudes:

“Ja vi em um livro de Ensino Fundamental atividades sob representacdo espacial. (...) nds
acabamos apenas fazendo os exercicios do livro que sdo pedidos e nao discutimos o resto”.

“ Comecei a procurar na Internet sites sobre o Cabri e encontrei um muito interessante, pessoal,
vejam: http://www.mat.ufrgs.br/~edumatec/software/softw.htm .”

“Empenhei-me bastante em postar atividades no ambiente. Em primeiro lugar porque algumas
vezes construi no software Cabri a figura e no momento de passar para o Wiki ndo conseguia. O processo
era desconhecido e tive que aprender (requereu muitas horas). Em segundo lugar, senti-me motivada em
aprender, achei muito interessante de participar na construcdo de uma pagina na Internet”.

“O trabalho envolveu grande esfor¢o, muita pesquisa, muita dedica¢do e algum cansago, mas
posso dizer que foi muito gratificante. A minha abrangéncia de conhecimento aumentou muito com esse
trabalho”.

Todos os depoimentos aqui retratados mostram a importincia atribuida a
atividade desenvolvida. Iniciativas como essa representa estratégias de acdo possiveis
de serem realizadas, nas Licenciaturas em Matematica, como forma de contribuir nas
atividades educativas. Dessa forma, evidencia-se a aprendizagem na qual professores e
alunos tém condicdes de serem autores de suas construgdes(re) de seus conhecimentos.
Temos um processo que se instaura de forma individual e coletivamente. Nem sé
individual, nem sé coletiva; nem s6 unidirecional, nem sé como expressdo de um tinico
autor/ator, mas de forma cooperativa sem perder a unidade e ainda refor¢cando a
autonomia do sujeito, na medida em que privilegia a alteridade na interatividade, a
colaboracfo e a afetividade.

6 - Consideracoes Finais
Assim sendo, a proposta desta pesquisa evidencia uma posi¢do acerca do

ensino e da aprendizagem, da comunidade gerada nela, como um ‘“abrir-se” a uma
produgdo coletiva, assimétrica, na qual o professor tem um papel essencial, mas que, ao
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longo do tempo, vai modificando seus modos de viver e de se constituir, pois essa
assimetria se desinstala com um péndulo e, professor e aluno, passam a aprender e a
ensinar um ao outro. (FREIRE, 1980; VYGOTSKY, 1984).

Portanto, a iniciativa de incorporacdo dessa atividade, que favoreceu a
interac@o social, a cooperacdo e a colaboragdo na construgdo e exploracdo de material
didético, para um curso a distdncia, revelou-nos a importancia de que sejam exploradas
(construidas) estratégias alternativas de aprendizagem.

Procedendo-se dessa forma, tem-se uma abordagem educativa com uma
dindmica interativa que promove um ir e vir constante e alternado, onde todos
contribuem e s@o autores do processo de constru¢do do conhecimento coletivo e
individual — favorecendo para que ocorra uma aprendizagem significativa.
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