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Resumo: Os dashboards educacionais desempenham um papel crucial ao fornecer uma
visdo abrangente do desempenho dos estudantes, permitindo aos educadores identificar
areas de melhoria de forma eficiente. Essas ferramentas promovem uma tomada de
decisdo informada, possibilitando a adaptagado de estratégias para atender as necessidades.
No entanto, muitos dados oriundos de aplicagdes educacionais, ndo tem sido analisados
e disponibilizados para visualizacdo. Nesse sentido, este estudo apresenta a proposta de
uma ferramenta para andlise e visualizacdo de dados educacionais oriundos de Sistemas
Tutores Inteligentes. A metodologia do projeto se define por ser uma pesquisa aplicada,
visando gerar conhecimentos para aplica¢do pratica. Os resultados obtidos validam a
eficicia da ferramenta apds um teste realizado com 32 professores de matematica.

Palavras-chave: Visualizacdo de Dados Educacionais, Sistemas Tutores Inteligentes,
Dashboard, Mineragao de Dados, Escala de usabilidade do sistema.

Educational Data Visualization: Developing a Tool for Intelligent Tutoring
System Data Analysis

Abstract: Educational dashboards play a crucial role in providing a comprehensive view
of student performance, enabling educators to efficiently identify areas for improvement.
These tools promote informed decision-making, allowing for the adaptation of strategies
to meet individual needs. However, much of the data from educational applications
has not been analyzed and made available for visualization. In this regard, this study
presents the proposal of a tool for the analysis and visualization of educational data
originating from Intelligent Tutoring Systems. The project methodology is defined as
applied research, aiming to generate knowledge for practical application. The results
validate the effectiveness of the tool after testing conducted with 32 mathematics teachers.

Keywords: Educational Data Visualization, Intelligent Tutoring Systems, Dashboard,
Data Mining, System Usability Scale

1. Introducao

No contexto atual das escolas, a identificacdo das dificuldades especificas de
alunos, seja de forma individual ou coletiva, tem se tornado cada vez mais complexa
para os professores, devido a multiplicidade de fatores envolvidos (Falgueras, 2022).
O reconhecimento dessas dificuldades muitas vezes s6 se torna evidente por meio dos
resultados das notas finais, que fazem parte do método avaliativo dentro do processo
educacional (Vanneste ef al., [2021)).

Para enfrentar esse desafio, os dashboards educacionais surgem como uma
solucdo, apresentando informacdes detalhadas sobre os alunos e suas interacdes
em atividades de aprendizagem online (Lemes; Dias e Oliveira, 2023). Os
painéis educacionais para professores frequentemente incorporam recursos visuais que
incentivam a reflexdo sobre os padrdes de comportamento dos alunos e orientam agdes
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alinhadas a esses padrdes. Na prética, essa ferramenta pode capacitar os professores a
tomar decisdes baseadas em dados, promovendo seu desenvolvimento profissional. No
entanto, até o momento, o uso de painéis educacionais por professores tem sido pouco
explorado em estudos (Michaeli; Kroparo e Hershkovitz, [2020).

Diante desse contexto e considerando a grande quantidade de dados gerados
pelos sistemas de suporte ao processo de ensino e aprendizagem dos estudantes, assim
como a importancia dos dashboards no apoio ao ensino, o presente trabalho detalha o
desenvolvimento da ferramenta Edudata Visualizer, dedicada a andlise e visualizacdo de
dados provenientes de Sistemas Tutores Inteligentes (STIs). Para isso, utilizamos os dados
originados do STI Learning Algebra (LEIA) (Lopes et al.,[2019).

Os STIs muitas vezes carecem de painéis adequados para os professores,
deixando-os sem informagdes cruciais sobre as necessidades dos estudantes em diversas
areas. Embora essas anélises sejam fundamentais para pesquisas, raramente sdo adaptadas
para atender as necessidades préticas dos educadores, apesar dos sistemas gerarem vastos
dados sobre o progresso e aprendizado dos alunos (Holstein et al., 2010).

Mediante este cendrio, propde-se a seguinte questdo de pesquisa: Quais sao as
percepcoes dos professores sobre a facilidade de uso do dashboard? Para responder a
questao, foi aplicado um teste de usabilidade com 32 professores de matemaética, a fim de
validar as contribui¢des do uso da ferramenta (Edudata Visualizer).

Além desta introdugdo, o artigo segue a seguinte estrutura: a Se¢ao 2 discute os
Trabalhos Relacionados; na Secao 3 € detalhado o Edudata Visualizer; a Se¢ao 4 descreve
a Metodologia utilizada; a Se¢@o 5 apresenta os Resultados e Discussdes; e por fim, na
Secdo 6 sdo apresentadas as Consideragdes Finais.

2. Trabalhos Relacionados

Nesta secdo, € apresentada uma andlise dos estudos e pesquisas prévias
relacionados ao tema. O objetivo € situar este estudo dentro do panorama mais amplo da
pesquisa existente, enfatizando areas ainda nao exploradas, identificando direcionamentos
emergentes e reconhecendo as contribuicdes que se destacam.

Uma contribui¢do significativa sobre a relevancia dos dashboards como
instrumento educacional foi elaborada por (Susnjak; Ramaswami e Mathrani, 2022).
Este estudo aborda as praticas atuais de criagdao de dashboards, destacando os desafios
enfrentados por profissionais da educacdo. A andlise revela que a maioria dos painéis se
limita a analises descritivas superficiais, com pouca incorporagdo de analises preditivas.

Outro trabalho importante discute a implementacdo de uma solucdo de Learning
Analytics para identificar padrdes de comportamento dos estudantes em Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVAs) e criar modelos preditivos para evasao e reprovacao
(Cechinel er al., 2023)). A estratégia envolve a instalagdo de um plugin no servidor Moodle
da institui¢do para coletar dados de interacdes dos estudantes no AVA. Esses dados sdo
processados em uma plataforma na nuvem e apresentados em um dashboard interativo,
com o objetivo de fornecer informacdes importantes a educadores e administradores,
permitindo detectar precocemente tendéncias de evasdao ou reprovagdo e tomar medidas
proativas para melhorar o desempenho académico.

Em outra abordagem, o trabalho de (Silva; Netto e Souza, 2018) introduz um
dashboard destinado a monitorar e avaliar o desempenho dos estudantes de matematica no
ensino médio. A ferramenta visa apoiar os professores, oferecendo uma visao abrangente
dos resultados dos alunos em diversas tarefas e avaliacdes. Além disso, o painel
proporciona aos estudantes e seus responsaveis acesso claro e intuitivo as informagdes
sobre seu progresso e desempenho académico
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O dashboard VLA incorpora graficos e tabelas interativas para apresentar
informagdes como notas, frequéncia, participacao em atividades e avaliagOes, entre outras
métricas significativas. Além disso, o painel oferece recursos avangados de filtragem
e classificacdo, permitindo aos usudrios visualizar os dados de maneira especifica e
personalizada.

Esta proposta se destaca ao dar foco aos STIs, destacando suas caracteristicas
distintas como foco principal e os tipos de dados a serem analisados. Os STIs sdo notaveis
pela sua complexidade e heterogeneidade, apresentando caracteristicas dnicas que o0s
tornam desafiadores para andlise. Além disso, o projeto incorpora agentes inteligentes
com o objetivo de desenvolver uma ferramenta de visualizacdo de dados, permitindo
aos usudrios explorar e compreender informacgdes de STIs de maneira mais eficaz. Essa
abordagem visa oferecer uma compreensao abrangente desses sistemas complexos.

3. Edudata Visualizer

O painel de visualizacdo de dados educacionais Edudata Visualizer oferece
recursos para exibi¢do e andlise de dados de STIs, utilizando MDE e técnicas de
visualiza¢do. Desenvolvido para ser integrado a qualquer STI que utilize uma estrutura
comum de varidveis, o FEdudata Visualizer pode adaptar-se a diversos contextos
educacionais. Essa flexibilidade permite a andlise de dados que abrangem desde o
desempenho individual dos alunos até as atividades propostas pelo sistema, oferecendo
uma solu¢@o abrangente para monitorar o progresso estudantil.

Na versao inicial, optou-se pelo uso do STI LEIA, devido a sua capacidade de
registrar informacdes detalhadas dos usudrios e permitir personaliza¢des necessarias para
a avaliacdo continua da aprendizagem dos estudantes. A arquitetura do sistema € ilustrada
na Figura
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Figura 1. Arquitetura do dashboard Edudata Visualizer

A arquitetura proposta tem duas partes principais. Primeiro, os dados sdo gerados
pelo STI LEIA, registrados em um banco de dados e enviados para dois médulos. No
Moédulo de Andlise de Dados, ocorre a Mineracao de Dados Educacionais (MDE). Além
disso, a otimizagao das operagdes do sistema também € alcancada pela integracao de cinco
agentes inteligentes que desempenham funcdes essenciais na andlise de dados e emissao
de notificacdes, apoiando a tomada de decisdo. Esses agentes capturam, processam e
interpretam informagdes para fundamentar decisdes informadas e fornecem notificagdes
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proativas e personalizadas para uma comunicacao eficiente.

No Edudata Visualizer, o Agente de Dados (A) conecta-se ao banco de dados, o
Agente Notificador (B) formata e monitora dados, o Agente de Classificacao (C) avalia o
desempenho dos alunos, o Agente de Recomendacao (D) gera relatérios de desempenho
e o Agente Nivelador (E) avalia e categoriza a dificuldade das questdes para melhor
adaptagdo ao nivel dos alunos.

O Mdédulo de Interface recebe dados diretamente do banco de dados do STI LEIA
e resultados do Médulo de Andlise, como classificagdes de desempenho e recomendacdes
educacionais. Esses dados incluem nome do estudante, informacgdes das questdes,
precisdo da resposta, tempo gasto e nivel de dificuldade. A Interface apresenta esses dados
de forma clara aos professores através de graficos e tabelas, facilitando a compreensao e
a tomada de decisdes. Além disso, permite a interacdo direta com os dados, gerando
relatorios personalizados. Assim, a Interface transforma dados brutos em informagdes
valiosas, ajudando a melhorar o desempenho dos estudantes e a otimizar 0 processo
educacional.

3.1. Médulos de Analise de Dados

Inicialmente foi desenvolvido o Moédulo de Andlise de Dados, inspirado na
metodologia de descoberta do conhecimento, que envolve identificar e definir o problema,
coletar dados relevantes, analisd-los em busca de padrdes, formular hipdteses, testa-las
empiricamente e interpretar os resultados. O processo € iterativo e pode envolver revisdes
e ajustes ao longo do caminho (Han; Kamber e Pei, [2022).

Os dados utilizados no processo de descoberta do conhecimento foram obtidos do
banco de dados do STI LEIA mediante um experimento envolvendo 20 alunos de uma
escola publica. Esses alunos utilizaram o sistema para tentar resolver um conjunto de
questdes propostas pelo STI. As etapas do processo foram entdo aplicadas com propdsito
de classificar o desempenho dos estudantes utilizando a técnica da arvore de decisdo,
visando assim emitir sinais de alerta individuais para cada cendrio identificado. Os sinais
foram divididos em 5 categorias: desempenho muito baixo, baixo, médio, alto e muito
alto. Neste experimento utilizamos 7 varidveis, sendo estas: Questdes matematicas, Nome
dos estudantes, acertos nas questdes, tempo de resolucao das atividades, tempo de estudo
total, taxa de Acerto e classificacdo do desempenho.

Posteriormente foram coletados e definidos os dados necessarios, seguidos pela
aplicagdo do algoritmo J48 para criar um modelo de classificacdo em arvore. Este modelo
foi construido utilizando os dados de treinamento, capacitando-o a classificar dados nao
categorizados. A avaliacdo do desempenho do algoritmo J48 baseou-se na andlise dos
percentuais de Instancias Corretamente Classificadas (ICC) e Instancias Erroneamente
Classificadas (IEC).

O algoritmo de classificacao J48 foi aplicado, alcancando um ICC de 85.7143%
e um IEC de 14.2857%. A arvore resultante classificou inicialmente os estudantes
reprovados como de desempenho baixo. Em seguida, segmentou os estudantes aprovados
com base no tempo dedicado ao sistema: aqueles com tempo online abaixo ou dentro
da média foram categorizados como desempenho médio. Por outro lado, os alunos com
tempo de dedicacdo acima da média e uma taxa de acerto de até 80% foram identificados
como de desempenho alto, enquanto os que tiveram uma taxa de acerto superior a 80%
foram classificados como de desempenho muito alto.

Foi realizada uma segunda avaliagdo na mesma base de dados, desta vez utilizando
o algoritmo Random Tree para analisar a eficicia da técnica. Assim como na primeira
andlise, foram empregados os percentuais de ICC e IEC como métricas de desempenho.
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Os resultados indicaram um ICC de 76.1905% e um IEC de 23.8095%.

Ap6s conduzir o experimento que resultou nas duas arvores de decisdo - uma
criada pelo algoritmo J48 e outra pelo Random Tree -, foi decidido integrad-las em uma
unica funcdo na linguagem PHP. Essa funcdo foi projetada para receber os dados dos
estudantes como entrada e emitir alertas com base nas andlises realizadas anteriormente.
A funcao calcularDesempenho foi implementada no agente classificador, que adicionou
a classificacao individual a uma tabela de exibicao, acompanhada de um icone especifico
para cada cendrio.

3.2. Médulos Interface
Ap6s o login ou acesso direto pelo STI, o usudrio € direcionado para uma interface

inicial que exibe dados gerais sobre os estudantes, incluindo o nimero total de alunos
cadastrados, alunos ativos, média de acertos nas atividades, tempo total de uso do sistema,
indice de participagdo e classificacdo de desempenho (satisfatorio ou insatisfatorio) com
base em um acerto minimo de 50%. A interface também apresenta alertas sobre a
condicdo atual da turma no canto superior direito e possui uma barra lateral expansivel
com links para outras paginas. A Figura 2] mostra o estdgio atual de desenvolvimento
dessa tela.

Professor

Dashboard

A maior parte dos estucantes
estd com o desempenho
ALUNDS ATIVOS académico acima de 50%

19

TAXA DE ACERTO MEDIA

54.78 co— 09:54:00

Nivel de Participac&e Entre os Estudantes Desempenho dos Estudantes

| |
o I

EBaixa Iédia Alta
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Figura 2. Dashboard inicial do Edudata Visualizer

Na segunda janela de visualizacdo, sdao apresentadas informacdes detalhadas sobre
o desempenho geral dos usudrios, incluindo a evolucdo da taxa de acerto e barras de
progresso das atividades do STI. A terceira op¢ao da barra lateral exibe estatisticas das
questdes propostas pelo STI, com uma tabela contendo dados como contetdo, nivel de
dificuldade, niimero de acertos e erros, e taxa de acerto. A quarta e quinta janelas mostram
tabelas detalhadas com o desempenho dos alunos, incluindo o nimero de acertos e erros.

A interface de previsdo de desempenho dos estudantes se destaca pelas fungdes de
classificagdo e recomendacdo. Na coluna de desempenho, sdo exibidos alertas baseados

V. 22 N° 1, julho, 2024 RENOTE
DOI:




r CINTED-UFRGS 212 Revista Novas Tecnologias na Educacé&o

em uma drvore de decisdo gerada a partir da analise dos dados do STI LEIA, classificando
o desempenho dos estudantes.

A quinta janela, ilustrada na Figura[3] apresenta a tela de previsio de desempenho
dos estudantes. Nesta area, é possivel utilizar o recurso ”Ver Relatério”, que permite
ao professor acessar um relatdrio especifico para cada situacdo do estudante, conforme
mostrado na Figura ] Este relatério descreve a situagdo atual e sugere melhorias,
oferecendo ao professor orientagdes para aprimorar o desempenho individual de cada
estudante.

B oofessor
L4

Previsdo de Desempenho dos Estudantes

Tabela de Estuclantes

Buscar Estudante:

Digite 0 norne do estudante

Estudante Taxa de Acerto Tempo Dedicado Desempenho Relatério Inteligente
Lo 111123 50% 34 Minutos Baixo A\
Estudantes
111456 61.53% 29 Minutos
111789 58.33% 43 Minutos 1N
Dadlas
e 222123 44.4% 31 Minutos Baixo A\

Figura 3. Janela de desempenho dos estudantes

No penitltimo link da barra lateral, encontra-se a drea de busca individual. Esta
janela possibilita a pesquisa de cada estudante, revelando detalhes sobre seu desempenho,
bem como as questdes resolvidas por ele. Isso proporciona um panorama mais detalhado
sobre o processo de aprendizagem de cada aluno.

4285% Relatério Inteligente X

I

F2T2%

5555%

Estudante 323456 exibe uma taxa de acertos ligeiramente superior
amédia, apesar de dedicar um termpo abaixo damédia as

S7A5% atividades propostas. Esse desempenho positivo sugere uma
eficigncia notéwel na utilizagio do tempo disponivel, indicando um

- potencial consideravel que pode ser aprimorado com uma gestio

mais ampla e estratégica do tempo de estudo. Este equilibrio entre

urna taxa de acertos acima da média e um tempo de dedicagéo
5559 menor destaca a habilidade do estudante em otimizar seus

esforgos, sugerindo aportunidades para melhorar ainda mais seu

desempenho académico com uma gestédo mais refinada do tempao
es Taxa de Ace disponivel. Relatério Int

Figura 4. Tela de exibi¢do do relatdrio inteligente

Além disso, essa funcionalidade ndo apenas simplifica a avaliacdo continua
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do progresso dos alunos, mas também proporciona informacdes para personalizar
abordagens de ensino, identificar dreas de melhoria e adaptar estratégias educacionais
que se adequem de maneira mais eficaz as necessidades individuais de aprendizagem.

4. Metodologia

O projeto é caracterizado como pesquisa aplicada, cujo objetivo é gerar
conhecimentos para aplicacdo pratica. Este tipo de pesquisa visa resolver problemas
especificos, que podem se manifestar em niveis individuais, grupais ou sociais. E
conhecida por ser ndo sistemdtica, uma vez que direciona esforcos diretamente para a
busca de solucdes (Brown, [2015).

A base escolhida para esta pesquisa é a abordagem descritiva, que visa detalhar
caracteristicas especificas de uma populacdo ou fendmeno em estudo. Essa técnica ndo
apenas apresenta essas caracteristicas, mas também busca estabelecer correlacdes entre
varidveis para uma compreensao mais profunda de sua natureza. Embora nio se dedique
a explicar diretamente os fendmenos descritos, a abordagem descritiva oferece uma base
sOlida para investigacdes futuras. Um exemplo comum desse tipo de pesquisa € a andlise
de opinides e percepgoes.

No decorrer do projeto, adotamos uma abordagem de pesquisa de intervengao.
Primeiramente, identificamos o problema a ser abordado e procedemos com a
apresentacdo e implementacdo da solugdo, que no caso foi o dashboard Edudata
Visualizer. Posteriormente, coletamos dados dos experimentos realizados e conduzimos
uma analise minuciosa dos resultados, com o objetivo de extrair conclusdes sobre a
eficdcia do dashboard.

5. Resultados e Discussoes

Os sistemas de dashboard educacional desempenham um papel importante no
contexto educacional, a avaliacdo da usabilidade desses sistemas é fundamental para
garantir sua eficicia e aceitacdo pelos usudrios (Nunes et al. 2023). No contexto
mencionado, o System Usability Scale (SUS) é uma ferramenta amplamente reconhecida
e validada para avaliar a usabilidade de sistemas. (Sauro, [2011).

Nesta fase do estudo, o objetivo foi investigar a aplicacdo do SUS na avaliacao
da usabilidade de um sistema de dashboard educacional. Professores de matematica e
outros profissionais da drea educacional foram recrutados como participantes. Eles foram
convidados a interagir com o Edudata Visualizer e, em seguida, completar o questionario
SUS para avaliar a usabilidade percebida. Este questiondrio consiste em 10 questdes que
sdo respondidas usando uma escala Likert.

ApOs calcular as pontuacdes de todas as perguntas, estas sdo somadas para cada
participante. Portanto, a pontuacdo resultante indica a usabilidade percebida do sistema
em uma escala de 0 a 100, onde pontuagdes mais altas indicam uma melhor usabilidade
percebida.

5.1. Avaliacao SUS

No estudo SUS, que envolveu 32 participantes, a maioria (25) possui licenciatura
em matemadtica. Trés participantes t€ém formacdo em engenharia, com especializacdo em
ensino de matematica. Um possui bacharelado em engenharia mecénica e certificagao
pedagodgica em matemdtica. Outro é especialista em estatistica, com foco no ensino de
ciéncias e matematica. Dois participantes possuem bacharelado em matematica, sendo
que um deles € especialista no ensino da disciplina.

No que diz respeito as respostas do experimento SUS, a primeira pergunta,
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”Eu consideraria usar este sistema regularmente”, recebeu uma avalia¢do positiva de
56,3% dos participantes. Isso indica um forte interesse em incorporar o dashboard em
suas rotinas profissionais. Além disso, 11 participantes mostraram uma posi¢ao neutra
em relacdo ao sistema, enquanto apenas 3 expressaram uma visao desfavoravel.

Quanto a complexidade do sistema, apenas 3 participantes, o que equivale a
menos de 10% do total de respondentes, relataram alguma dificuldade. Isso sugere
que a maioria dos participantes considerou o sistema acessivel e de facil compreensao,
indicando uma percepg¢ao positiva em relacao a sua usabilidade.

Referindo-se a facilidade de uso, uma maioria significativa de 59,4% dos
participantes demonstrou concordancia ou concordancia total com a afirmacao proposta,
indicando uma percep¢dao geralmente positiva sobre a usabilidade da ferramenta.
Destaca-se que apenas dois participantes relataram experi€ncias negativas com a
ferramenta.

Na questao ”Eu acho que precisaria de ajuda de uma pessoa com
conhecimentos técnicos para usar o sistema”, entre os professores participantes, a
maioria expressiva de 65,6% demonstrou desacordo com a afirmacao, refletindo confianca
na utilizacdo autdonoma do sistema, sem necessidade de suporte técnico. Por outro lado,
28,1% mantiveram uma posi¢cdo neutra, sugerindo uma certa hesitacao ou incerteza em
relacdo a operacao independente dos recursos da ferramenta. Este panorama sublinha a
percepcao critica sobre acessibilidade e autonomia na utiliza¢ao da tecnologia, destacando
a importancia de oferecer suportes adequados para diferentes niveis de habilidade técnica.

Sobre a quinta questao, que avalia a integracao entre as funcionalidades
do sistema, a maioria dos participantes expressou opinides positivas, indicando uma
visdo favoravel sobre a interagdo das diversas funcionalidades. No entanto, € relevante
destacar que um grupo significativo, correspondendo a 34,4% dos respondentes, escolheu
respostas neutras. Essa propor¢do sugere a presenca de duvidas ou incertezas entre
os usudrios em relacdo a eficicia, ou eficiéncia da integracdo do sistema. Essa
andlise sublinha a complexidade na percepcao dos usudrios sobre a interligacdo das
funcionalidades da ferramenta.

Com relagao a sexta questdo, foi observado que a ampla maioria dos participantes,
correspondendo a 78,2%, discordou da afirmac¢do ”Eu acho que o sistema apresenta
muita inconsisténcia”. Este dado sugere que a maioria dos usudrios experimentou uma
utilizagdo estavel e confidvel do sistema, refletindo uma percepc¢ado positiva quanto a sua
estabilidade e funcionamento coerente. Por outro lado, apenas 6,2% dos participantes
demonstraram algum grau de concordancia com essa visdo, indicando uma minoria que
identificou inconsisténcias no sistema. Esses resultados sublinham uma tendéncia geral
de satisfac@o e confianca dos usudrios em relacdo a consisténcia do sistema.

Abordando a questao sobre a facilidade de aprendizado do sistema ”Eu
imagino que as pessoas aprenderao como usar esse sistema rapidamente”, uma
parcela significativa, equivalente a 62,5% dos professores participantes, respondeu de
forma neutra. Essa escolha sugere uma hesitacdo ou incerteza generalizada quanto a
facilidade de aprendizado do sistema. Essa constatacdo destaca a importancia de uma
andlise mais detalhada dos recursos de treinamento e suporte disponiveis para os usudrios,
visando melhorar a experiéncia de aprendizagem e facilitar uma transi¢do suave para a
utilizacdo do sistema.

Na questao de usabilidade, na oitava pergunta “Eu achei o sistema
atrapalhado de usar’, uma maioria expressiva de 71,9% dos entrevistados discordou
dessa afirmacdo. Isso indica que uma parte significativa dos participantes teve uma
experiéncia positiva em relagdo a usabilidade, sugerindo que o sistema foi percebido

V. 22 N° 1, julho, 2024 RENOTE
DOI:




r CINTED-UFRGS 215 Revista Novas Tecnologias na Educacé&o

como intuitivo e facil de usar. Essa resposta reflete uma avaliac@o positiva da eficiéncia e
da acessibilidade do sistema pelos usudrios, o que pode promover sua aceitacao e adocao
continua.

Na questao sobre confianca ao usar o sistema ”’Eu me senti confiante ao usar
o sistema”, uma maioria expressiva de 75% dos respondentes concordou em algum grau.
Esta resposta reflete uma recep¢do predominantemente positiva em relagdo a usabilidade
do sistema, indicando que os usudrios se sentiram seguros e confortaveis ao interagir com
a ferramenta. Essa percepcdo de confianca € crucial, pois sugere que o sistema é percebido
como confidvel e eficaz em suas funcionalidades, o que pode facilitar uma ado¢do mais
ampla e proporcionar uma experiéncia positiva geral aos usudrios.

Considerando aspectos de conhecimento prévio ao utilizar o sistema,
observou-se que apenas 6,2% dos participantes sentiram necessidade de aprender novos
conceitos para usar o sistema. Essa minoria sugere que poucos enfrentaram dificuldades
devido a complexidade ou a falta de familiaridade com determinados aspectos da
ferramenta. Esses resultados indicam uma boa adaptabilidade do sistema, com a maioria
dos usudrios conseguindo utiliza-lo sem a necessidade de adquirir novos conhecimentos
especificos.

O resultado da pontuacao do teste revelou uma média de 72,03 pontos, apontando
para uma experiéncia positiva dos usuarios. Na escala SUS, que abrange de 0 a 100,
esse valor coloca o sistema acima da média, sugerindo que, em geral, os participantes
o consideraram utilizavel e de facil navegagdo. A Figura[5]exibe a pontuagio dentro da
escala SUS.

Edudata
Visualizer

72,03

0 10 20 30 40 60 60 7 80 90 100

N3o Aceitével Aceitavel

Figura 5. Pontuag@o obtida no teste SUS.

6. Consideracoes Finais

Este trabalho apresenta o desenvolvimento e a avaliagdo de uma ferramenta
inovadora para a andlise e visualizacdo de dados educacionais, denominada Edudata
Visualizer. Essa ferramenta foi projetada para facilitar a interpretacdo de dados em
STIs, oferecendo aos educadores uma interface intuitiva e funcionalidades integradas para
otimizar o processo de ensino e aprendizagem.

Para validar a eficacia do Edudata Visualizer, realizamos um estudo de caso com
32 professores de Matematica. Utilizamos o teste SUS como método de avaliagdo para
medir a usabilidade do sistema. A maioria dos participantes expressou o desejo de
utilizar o sistema com frequéncia e relataram ter encontrado pouca dificuldade em sua
utilizagdo, demonstrando a acessibilidade da ferramenta, mesmo para aqueles com pouca
familiaridade com tecnologias avancgadas.
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Em termos de aprendizagem e uso, a maioria dos usudrios considerou o Edudata
Visualizer facil de aprender e utilizar, destacando sua consisténcia e a integracdo eficaz
das funcionalidades. Os professores elogiaram a clareza da interface e a facilidade de
navegacdo. As criticas recebidas foram majoritariamente positivas, especialmente em
relacdo a usabilidade da ferramenta. Embora este estudo tenha se concentrado em um
STI especifico, a ferramenta pode ser adaptada para outros sistemas educativos.
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