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Resumo: O SARS-CoV-2 pertence a uma familia de virus que causam infeccBes
respiratorias e tem se disseminado pelo mundo rapidamente. Uma das principais
medidas preventivas contra a contaminacao deste virus é o isolamento social. Assim, as
pessoas tem evitado sair de suas residéncias e algumas pessoas realizam suas atividades
profissionais por meio do teletrabalho. No ensino superior, algumas universidades tém
adotado atividades remotas em atividades letivas para minimizar o impacto no
calendario académico. No entanto, alguns cursos tém enfrentado desafios para garantir
a qualidade do ensino e o principio da isonomia. Este artigo relata alguns desafios
enfrentados nas atividades remotas em um curso de graduacdo presencial na area de
tecnologia devido a pandemia do SARS-CoV-2.
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A report on the remote activities challenges in a face-to-face undergraduate course
in the face of prevention measures against SARS-CoV-2

Abstract: SARS-CoV-2 belongs to a family of viruses that cause respiratory infections
and has spread worldwide quickly. One of the main preventive measures against the
contamination of this virus is social isolation. Thus, people have avoided leaving their
homes and some people carry out their professional activities through teleworking. In
higher education, some universities have adopted remote activities in teaching activities
to minimize the impact on the academic calendar. However, some courses have faced
challenges in ensuring the quality of teaching and the principle of isonomy. This article
reports some challenges faced in remote activities in a face-to-face undergraduate course
in the technology field due to SARS-CoV-2 pandemic.
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1. Introducéo

O SARS-CoV2 ou simplesmente novo coronavirus sao denominagfes para um virus
pertencente a uma familia de virus que causam infecgdes respiratorias agudas. Este virus
em particular, que possui identificacdo oficial de SARS-CoV2, surgiu em Wuhan na
China no final do ano de 2019 e se espalhou rapidamente para as outras provincias
chinesas (LI et al., 2020). Devido ao alto grau de contagio deste virus e a pandemia que
se instalou, muitos paises estdo adotando medidas para conter ou reduzir o contagio. Um
dos objetivos principais € impedir a propagacao do virus de pessoa para pessoa, separando
os individuos para minimizar a transmissao.

Segundo Wilder-Smith e Freedman (2020), uma possivel forma para minimizar
ou interromper essa transmissdo € o distanciamento social. O distanciamento social
minimiza as interacdes entre pessoas em uma comunidade, na qual individuos podem ser
infecciosos, mas ainda ndo foram identificados. Como as doengas transmitidas por
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goticulas respiratdrias requerem uma certa proximidade entre pessoas, 0 isolamento social
das pessoas reduzira transmissdo (Wilder-Smith e Freedman, 2020).

Em um site, mantido pelo governo federal, em 23 de abril de 2020, o Brasil
apresenta 3.313 mortes pelo virus, 49.492 casos de infectados pelo virus e uma letalidade
de 6,7% (Brasil, 2020b). O distanciamento social foi a principal medida de prevengéo
contra a disseminacdo do virus no Brasil e muitos outros paises. Com isso, afetando
diversos setores, tais como: industria, educacédo, esporte, cultura e lazer. Em relagdo a
educacdo no ensino superior, as instituicdes de ensino tiveram em carater excepcional,
por meio do Ministério da Educacdo, a possibilidade de realizarem atividades remotas
servindo-se das tecnologias de informacao e comunicacéo, nos limites estabelecidos pela
legislagdo em vigor, em substituicdo as atividades presenciais letivas de alguns
componentes curriculares devido a pandemia (Brasil, 2020a).

Existem cursos presenciais, como aqueles ligados a area tecnoldgica, que
necessitam de uma infraestrutura para que os discentes possam utilizar equipamentos ou
ambientes para uma melhor qualidade de ensino, aprendizagem e avaliagdo. Como
exemplo de uma parte dessa infraestrutura, pode-se comentar sobre os laboratérios de
informatica que possuem computadores com recursos computacionais adequados,
softwares e periféricos que sdo essenciais para a qualidade e atualidade de algumas
disciplinas do curso. O curso, objeto de estudo deste artigo, € um curso interdisciplinar
que formam bacharéis com conhecimentos especializados em duas grandes areas
principais: Sistemas Multimidia e Midias Digitais.

Com o recente crescimento da educacdo a distancia nas universidades, €
necessario também desenvolver novas metodologias de ensino para tarefas que
normalmente sdo desenvolvidas exclusivamente em laboratério (Destro e laione, 2019).
Além disso, a diversidade e complexidade que caracterizam a sociedade atual provoca
importantes mudancas no ambito tecnoldgico no cotidiano das pessoas, elevando o grau
de complexidade, dinamismo e integracdo do mais variados tipos de conhecimentos
influenciam a educacéo (Nicoleti et al., 2019).

Diante do que foi exposto e levando em consideracéo a aplicacdo de atividades
remotas, surgem alguns questionamentos que norteiam esta pesquisa: i) Sera que é
possivel garantir o principio da isonomia, onde todos os discentes possuem as mesmas
oportunidades, diante do distanciamento social? ii) Sera que os docentes estdo preparados
para essa nova forma de transmitir o conhecimento de suas disciplinas, verificando os
aspectos de assiduidade e de desempenho de cada discente? iii) Sera que os discentes irdo
consumir com qualidade o que sera transmitido pelo docente?

Este artigo almeja validar se a hipotese de que atividades remotas, em substituicdo
as atividades letivas presenciais em cursos presenciais da area de tecnologia, podem
comprometer a qualidade do ensino e ndo contemplar o principio da isonomia. Assim, 0
objetivo principal deste artigo € relatar alguns desafios enfrentados nas atividades remotas
em um curso de graduacgéo presencial na area de tecnologia devido & pandemia do SARS-
CoV-2. Para almejar o objetivo principal, alguns objetivos especificos foram elencados:
i) elencar um conjunto de dados a serem obtidos com os docentes e compreender o
impacto das atividades remotas em suas disciplinas; ii) projetar um questionario para
coleta de dados sobre a opinido dos docentes sobre o impacto das atividades remotas em
suas disciplinas; iii) aplicar o questionario com os docentes para cada disciplina do curso;
e iv) analisar e discutir informacdes sobre os resultados obtidos por meio do questionério.

2. Material e Métodos
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O objetivo principal da pesquisa, como mencionado na introdugo, é revelar quais s&o 0s
desafios das atividades remotas em um curso de graduacao presencial diante das medidas
de prevencéo contra 0 SARS-CoV-2. Como objeto do estudo ou observagéo, escolheu-se
um curso de graduacdo presencial interdisciplinar que possui uma vertente tecnologica.
Adotou-se 0 modelo que combina uma pesquisa descritiva e uma pesquisa explicativa.
Segundo Gil (2002) pesquisas descritivas objetivam a descri¢do das caracteristicas de
fendmenos em observacdo, ajudando a levantar opinides. Além disso, algumas pesquisas
descritivas acabam servindo para proporcionar uma nova visdo do problema (Gil, 2002).

J& as pesquisas explicativas tém como objetivo testar hipoteses e identificar
fatores que propiciam ao surgimento dos fenémenos, aprofundando o conhecimento da
realidade em face da explicacdo do porqué das coisas (Gil, 2002). Gil (2002, p. 42-43)
discute que uma pesquisa explicativa pode ser a continuacdo de uma descritiva, ja que a
identificacdo dos fatores que determinam um fend6meno precisa que este seja descrito e
detalhado. Para a fase de levantamento e coleta dos dados utilizou-se o instrumento de
questionario. O publico-alvo, para a aplicacdo do questionarios, foram os docentes do
curso de graduacdo presencial supracitado.

O questionario possui como objetivo obter dados de uma disciplina, assim, se 0
docente esta ofertando mais de uma disciplina, ele podera responder ao questionario mais
de uma vez. Na coleta dos dados, por meio do questionario, levou-se em consideracao
apenas as turmas de disciplinas que estavam sendo ofertadas no semestre 2020.1, pois 0s
envolvidos nas turmas do semestre 2020.1 foram impactados pelo periodo de isolamento
social. O questionario é composto por 12 questdes, com 10 questdes obrigatdrias e 2
questdes opcionais. As 2 questdes opcionais sdo subjetivas e o0 intuito destas duas
questdes € obter a visdo dos docentes quanto as vantagens e desvantagens em relacdo as
atividades remotas. A Tabela 1 apresenta as perguntas do questionario, utilizado para a
coleta de dados, e uma visdo das possiveis respostas.

Tabela 1 - Questionario utilizado na pesquisa

Id Enunciado da Questéo Tipo de Resposta

Q01 | Qual o nome da disciplina que vocé ira relatar neste Subjetiva
formulario?

Q02 | Selecione as op¢oes utilizadas na carga horéaria da sua Caixa de Selecao
disciplina?

Q03 | Sua disciplina se serve de quais ambientes para a Caixa de Selecao

realizacdo das aulas?
Q04 | Qual opgéo retrata melhor a realidade do percentual dos | Mdltipla Escolha
seus discentes que possuem conectividade com a
Internet?

Q05 | Qual opcéo retrata melhor a realidade dos seus discentes | Multipla Escolha
do percentual que possuem dispositivos, softwares e
equipamentos adequados para a realizagédo das
atividades remotas?

Q06 | Quais das opgdes abaixo séo utilizadas como parte do Caixa de Selecao
conteddo da sua disciplina?
Q07 | Quais das opgdes abaixo séo utilizadas como parte da Caixa de Selecao
avaliacdo da sua disciplina?
Q08 | Vocé concorda que sua disciplina poderia ser ministrada | Multipla Escolha
como atividades remotas sem comprometer os aspectos | (escala Likert)
de qualidade do ensino e o principio da isonomia?
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Q09 | Em relacdo a assiduidade dos discentes nas atividades Multipla Escolha
remotas, vocé concorda que possui uma metodologia ou | (escala Likert)
estratégia para a verificacdo da assiduidade dos seus
discentes?

Q10 | Em sua opinido, quais 0s maiores impedimentos que os | Caixa de Selecéo
discentes enfrentariam na realizagéo das atividades

remotas?
Q11 | Quais as vantagens em relagdo as atividades remotas? Subjetiva
Q12 | Quais as desvantagens em relacdo as atividades Subjetiva
remotas?

Para a elaboracdo e aplicacdo do questionario utilizou-se o Google Forms, pois a
tecnologia colabora para a aplicacdo deste instrumento diante do isolamento social. As
questbes obrigatorias Q08 e Q09 utilizaram a escala Likert como possibilidade de
resposta. A escala Likert € uma maneira de medir o nivel de concordancia ou ndo a uma
dada afirmac&o, servindo-se de opcGes de resposta em niveis possuem extremos (Paillard
e Moreira, 2017). Um esquema de respostas para uma questdo na escala Likert é: i)
Discordo totalmente; ii) Discordo parcialmente; iii) Indiferente; iv) Concordo
parcialmente; e v) Concordo totalmente.

Um aspecto motivador para a elaboracdo deste questionario € que tanto os
docentes quanto o Centro Académico do curso fizeram pesquisas e consultas com 0s
discentes sobre a problemaética relatada neste artigo. Tais pesquisas e consultas feitas
pelos docentes e pelo Centro Académico do curso ajudaram na elaboracéo do questionario
apresentado na Tabela 1. O questionario ficou disponivel pelo periodo de uma semana
para alcancar um nGmero maior de participantes docentes. E vélido ressaltar que o
questionario foi aplicado de forma andnima e nenhum dado sensivel, que revelasse o
docente, foi coletado.

3. Resultados e Discussao

No total houveram 36 respostas, onde cada resposta retrata a visdo do docente sobre o
contexto de uma determinada disciplina e seus discentes. Como dito, o curso de
graduacdo, objeto do estudo, possui disciplinas das areas de Tecnologias Digitais. Das 36
respostas, 12 disciplinas faziam parte da area de Sistemas Multimidia, 8 disciplinas da
area de Midias Digitais e 16 disciplinas que sdo gerais ou particulares do proprio curso.
Disciplinas como introdugéo ao curso, trabalho de concluséo do curso e metodologia da
pesquisa cientifica sdo disciplinas consideradas particulares ou gerais.

A questdo Q02 tem como objetivo coletar informacdes sobre a carga horaria das
disciplinas e conhecer sobre a necessidade de artefatos para a realizagdo de atividades
praticas. Diante dos resultados coletados foi informado que: i) 3 disciplinas sdo totalmente
tedricas; ii) 7 disciplinas sdo totalmente préaticas; e iii) 26 disciplinas possuem etapas
teoricas e préaticas. Por meio dos resultados da amostra obtida, pode-se perceber que o
curso tem um alto teor de praticidade na transmisséo dos conhecimentos.

Jaa questdo QO3 visa obter informacdes sobre quais ambientes, fisicos ou digitais,
sdo utilizados para a realizacdo das aulas na disciplina. Essa questdo foi colocada no
questionario como “Caixa de Selecao”, onde o docente poderia selecionar mais de um
ambiente. Além disso, existia a op¢ao “Outros”, onde o docente poderia descrever um
ambiente que ndo foi previsto no questionario. A Figura 1 apresenta um histograma com
0 quantitativo de ambientes que foram relatados pelos docentes. E valido ressaltar que
uma disciplina pode se servir de mais de um ambiente. Foi observado, por meio dos
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resultados, que turmas diferentes de uma mesma disciplinas utilizam ambientes
diferentes.

Atelié NN 5 (13,9%)
Redes Sociais I 3 (8,3%)
Sistema Académico da Universidade I 20 (55,6%)
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA] I G (16,7%)
Laboratério Tematico I 6 (16,7%)
Laboratorio de Informatica GGG 24 (66,7%)
Sala de Aula I 20 (55,6%)

0 5 10 15 20 25 30

B Nimero de Respostas

Figura 1 - Quantitativo de Ambientes relatados pelos Docentes

Explorando ainda mais resultados da questdo QO03, sumarizados na Figura 1, foi
observado que apenas 2 docentes utilizam somente a sala de aula como ambiente. Outra
observacdo importante é que 10 docentes relataram que utilizam a combinacdo de, pelo
menos, sala de aula e laboratorio de informatica como ambiente para a realizacdo de suas
aulas. Ainda nos resultados, observou-se que houveram 2 docentes que utilizam somente
laboratorio de informéatica como ambiente.

Na Figura 1 observa-se um ambiente denominado laboratério Teméatico onde
houveram 6 ocorréncias relatadas pelos docentes. O laboratorio tematico € um espaco
especifico para praticas de determinadas disciplinas, sdo exemplos de tais laboratorios:
laboratorio de audiovisual, laboratorio de tecnodocéncia, laboratério de sistemas
multimidia, laboratério de usabilidade, laboratério de jogos e laboratdrio de computagéo
fisica. O atelié foi outro ambiente citado nos resultados da questdo QO3 onde sdo
realizadas préticas artisticas, onde 5 docentes relataram que utilizam pelo menos o atelié
em suas atividades.

Se levarmos em consideracdo que 24 docentes relataram que se servem de
laboratdrios de informética e 6 docentes utilizam laboratorios teméticos, € mostrado que
30 das 36 respostas apontam que 0 curso necessita de uma infraestrutura particular para
que os conteudos de suas disciplinas sejam transmitidos com qualidade. O sistema
académico da universidade foi apontado por 20 docentes, sendo considerado o ambiente
oficial da universidade para interacdo entre o docente e discentes fornecendo
funcionalidades para troca de mensagens, entrega de atividades, féruns, acompanhamento
do desempenho discente, materiais didaticos etc. Outros ambientes citados na pesquisa
foram os ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) e as redes sociais. Apesar do baixo
nimero de citagdo destes dltimos ambientes, eles servem como ambientes
complementarem aos demais.

A questdo Q04 tem como objetivo obter informacGes sobre o percentual de
discentes, na percepcdo do docente, que possuem conectividade com a Internet. A
realizacdo de atividades remotas requer, no minimo, que o discente possua conectividade
com a Internet para que possam consumir o conhecimento de diversas formas, por
exemplo assistir videoaulas, realizarem webconferéncias, troca de e-mails, efetuar
download de materiais didaticos etc.
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De acordo com os resultados apresentados na Figura 2: 1) 1 (2,8%) docente relatou
que entre 0 a 25% dos seus discentes possuem conectividade com a Internet; ii) 5 (13,9%)
docentes apontaram que entre 26 a 50% dos seus discentes possuem conectividade com a
Internet; iii) 11 (30,6%) docentes indicaram que entre 51 a 75% dos seus discentes
possuem conectividade com a Internet; iv) 9 (25%) docentes apontaram que entre 76 a
100% dos seus discentes possuem conectividade com a Internet; e v) 10 (27,8%) docentes
n&o souberam responder a essa questdo. Diante dos resultados, pode-se perceber que néo
pode ser cumprido o principio da isonomia, pois existe uma alta probabilidade de
discentes que ndo poderiam acompanhar, com qualidade, as atividades remotas devido a
auséncia de conectividade com a Internet.

O objetivo da questdo Q05 é obter informacGes sobre a visdo do docente em
relacdo ao percentual de seus discentes que possuem dispositivos, softwares e
equipamentos adequados para a realizacéo de atividades remotas. Aqui vale destacar que
o0 curso tem um percentual alto de disciplina praticas que necessitam de uma infraestrutura
particular, como mostrado nas questdes supracitadas. Assim, existem dispositivos que
devem ter requisitos minimos para que as praticas ocorram com qualidade, licencas de
software e outros equipamentos que sdo da natureza das disciplinas.

Em tese, para que ndo impacte na qualidade da transmissdo do conhecimento, 0s
discentes deveriam ter acesso a essa infraestrutura em casa para a realizacdo das
atividades remotas. E valido ressaltar, que algumas disciplinas préticas necessitam de
pouUCOS recursos, ja outras necessitam de varios desses recursos apontados. A Figura 3
apresenta os resultados percentuais apontados pelos docentes.

Diante dos resultados percebe-se que: i) 4 (11,1%) docentes relataram que entre 0
a 25% dos seus discentes possuem infraestrutura necessaria; ii) 6 (16,7%) docentes
apontaram que entre 26 a 50% dos seus discentes possuem infraestrutura necessaria; iii)
9 (25%) docentes indicaram que entre 51 a 75% dos seus discentes possuem infraestrutura
necessaria; iv) 7 (19,4%) docentes apontaram que entre 76 a 100% dos seus discentes
possuem infraestrutura necessaria; e v) 10 (27,8%) docentes ndo souberam responder a
essa questdo. Em relacdo as atividade remotas e levando em consideragdo os resultados
obtidos na questdo QO5, existe uma parcela dos discentes ndo teriam acesso a uma
infraestrutura de qualidade para acompanhar a transmisséo do contetdo e também realizar
as atividades praticas.

Qual opcdo retrata melhor a realidade do percentual |Qual opgdo retrata melhor a realidade dos seus
dos seus discentes que possuem conectividade com a |discentes do percentual que possuem dispositivos,
Internet? softwares e equipamentos adequados para a
realizacdo das atividades remotas?
2,8%
m Entre 0 a 25% HEntre0a 25%
27,8% m Entre 26 a 50% ® Entre 26 a 50% 27,8%
®m Entre51a75% ® Entre 51 a 75%
30,6%
® Entre 76 a 100% m Entre 76 a 100% 19,4%
m N3o sei responder ® Ndo sei responder
Figura 2 - Resultados da Questao Figura 3 - Resultados da Questao
Q04 Q05
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Q06 tem como objetivo descobrir o que é utilizado, pelo docente, como parte do
contetdo em suas disciplinas. E valido ressaltar que na questdo o docente poderia
informar mais de uma opcdo. De acordo com os resultados: i) 22 (61,1%) docentes
informaram que utilizam livros; ii) 33 (91,7%) docentes informaram que adotam slides;
iii) 20 (55,6%) docentes relataram que utilizam infraestrutura de recursos computacionais
para desenvolvimento e modelagem de sistemas; iv) 9 (25%) docentes apontaram que
utilizam dispositivos eletronicos como tablets, cameras, mesas digitalizadoras etc.; v) 15
(41,7%) docentes expuseram que utilizam metodologias para observacdo em loco, onde
necessita que o discente esteja no modo presencial; vi) 11 (30,6%) docentes indicaram
que utilizam material ou estrutura para desenho, prototipacdo e/ou ilustracdo; e vii) 11
(30,6%) docentes apontaram que utilizam foruns, chats e/ou redes sociais. Devido as
caracteristicas praticas do curso nota-se que a utilizacdo de equipamentos e 0s meios
digitais sdo contetidos predominantes no curso. As informacdes obtidas na questdo Q06
reforcam que, para consumir muitos destes conteudos, conectividade com a Internet e
infraestrutura sao essenciais.

Ja a questdao Q07 tem como objetivo obter informacdes sobre como a avaliagédo é
realizada nas disciplinas pelos docentes. E valido ressaltar que no questdo o docente
poderia informar mais de uma opc¢éo. Diante dos resultados obtidos: i) 11 (30,6%) dos
docentes utilizam provas escritas; ii) 2 (5,6%) dos docentes adotam provas online; iii) 33
(91,7%) dos docentes relataram que passam trabalhos praticos; e iv) 4 (11,1%) docentes
fazem avaliagdo por meio de mensagens de chat, foruns e redes sociais. Por meio dos
resultados, pode-se perceber que os docentes teriam problemas com atividades remotas,
pois a maioria adota trabalhos praticos. Entdo, no minimo, uma infraestrutura minima
seria necessaria para a realizacdo destes trabalhos por parte dos discentes.

O objetivo da questdo Q08 é obter o nivel de concordancia que o docente tem
sobre a possibilidade de ministrar sua disciplina com atividade remotas sem comprometer
os aspectos de qualidade do ensino e o principio da isonomia. Por meio da Figura 4, que
apresenta os resultados obtidos, pode-se perceber que: i) 14 (38,9%) docentes discordam
totalmente; i) 4 (11,1%) docentes discordam parcialmente; iii) 1 (2,8%) docente diz que
é indiferente; iv) 14 (38,9%) docentes concordam parcialmente; e v) 3 (8,3%) docentes
concordam totalmente. Diante disso, pode-se observar a metade dos docentes estdo no
nivel de discordancia. Tal discordancia pode impactar negativamente na aplicabilidade
das atividades remotas, pois muitos docentes sentem que o ensino pode ser prejudicado e
também o principio da isonomia ndo seria garantido.

Vocé concorda que sua disciplina poderia ser Em relagdo a assiduidade dos discentes nas atividades
ministrada como atividades remotas sem remotas, vocé concorda que possui uma metodologia
comprometer os aspectos de qualidade do ensino e 0 |ou estratégia para a verificacdo da assiduidade dos
principio da isonomia? seus discentes?

m Discordo totalmente m Discordo totalmente

m Discordo parcialmente m Discordo parcialmente 27,8%
38,9%

® Indiferente ® Indiferente

m Concordo parcialmente m Concordo parcialmente

m Concordo totalmente = Concordo totalmente
Figura 4 - Resultados da Questao Figura 5 - Resultados da Questéo
Q08 Q09
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Ja a questdo Q09 visa obter informacGes sobre a concordancia que o docente
possui em uma metodologia ou estratégia para acompanhar a assiduidade dos discentes.
Pela Figura 5, que apresenta as informacGes obtidas, pode-se perceber que: i) 6 (16,7%)
docentes discordam totalmente; ii) 6 (16,7%) docentes discordam parcialmente; iii) 3
(8,3%) docentes dizem que € indiferente; iv) 11 (30,6%) docentes concordam
parcialmente; e v) 10 (27,8%) docentes concordam totalmente. Por meio destes resultados
pode-se perceber que os docentes a maioria tendem a concordar com questdo. No entanto,
é vélido ressaltar que a verificacdo da assiduidade pode estar ligada a questdo do
acompanhamento do rendimento dos discentes em atividades remotas. Portanto, para isso,
é necessario que as atividades remotas acontecam com qualidade e contemplem o
principio da isonomia.

A questdo Q10 tem como objetivo obter as opinides dos docentes sobre quais 0s
maiores impedimentos que os discentes teriam na realizacdo das atividades remotas. E
importante ressaltar que, nesta questéo, o docente pode informar mais de uma opcéao. De
acordo com os resultados os maiores impedimentos seriam: i) 33 (91,7%) docentes
apontaram a auséncia ou baixa conectividade com a Internet; ii) 31 (86,1%) docentes
relataram sobre a falta de um ambiente familiar propicio para a realizacao das atividades
remotas; iii) 19 (52,8%) docentes informaram sobre a auséncia de materiais, ferramentas
e dispositivos eletrdnicos; iv) recursos computacionais inadequados e/ou auséncia
softwares necessarios para realizacdo das atividades remotas; e v) 22 (61,1%) docentes
apontaram a falta de habito com modelo de atividades remotas e/ou a dificuldade de nédo
ter um docente presencial para as orientacOes nestas atividades. Um impedimento que
chamou a atengdo e que foi levantado na opgao “Outros”, onde o docente poderia expor
algo que ndo estivesse entre as opcdes, sdo as questdes psicoldgicas dos discentes nesta
época de pandemia, alguns docentes relatam que isso pode ser um aspecto que pode
impactar negativamente no aprendizado.

A questdo opcional e subjetiva Q11 visa obter informacdes sobre a percepc¢do dos
docentes quanto as vantagens em relacdo as atividades remotas. Houveram 33 respostas
no total e os relatos mais recorrentes sdo: i) flexibilidade de tempo e horéario para interacédo
com o0 curso; ii) maior desenvolvimento da autonomia do discente no processo de
aprendizagem; iii) diminuicdo da ociosidade dos discentes, ocupando a mente dos
mesmaos; iv) maior conforto, comodidade e seguranca pessoal; v) 0 ndo comprometimento
do calendario académico; e vi) manter a comunicacdo com os discentes e deixa-los ainda
refletindo sobre os temas abordados na disciplina.

Ja questdo opcional e subjetiva Q12, Gltima questdo do questionario, tem como
objetivo perceber a opinido dos docentes quanto as desvantagens em relacéo as atividades
remotas. No total, houveram 32 respostas e 0s relatos mais comuns sao: i) ndo € o modelo
de aula ideal para a disciplina; ii) ndo contempla o principio da isonomia, excluindo
alguns discentes; iii) falta de equipamentos e conectividade por parte dos discentes e
docentes; iv) possivel perda do foco e falta de autonomia por parte dos discentes, pois 0
momento € complicado para alguém se concentrar e se dedicar nas atividades; v) falta da
interacdo pessoal com o docente e com os demais colegas no momento de desenvolver
solucgdes para os problemas propostos; vi) falta maior de acompanhamento, por parte do
docente, das atividades adotadas na atual metodologia de ensino da disciplina; vii) alguns
discentes relataram que ndo tem ambiente propicio em casa para aulas; e viii) os materiais
didaticos da disciplina necessitariam de uma reformulacéo para serem ministrados como
atividades remotas.

Ao considerar a flexibilidade como uma vantagem, a conducdo de turmas de
disciplinas praticas pode se beneficiar. A pesquisa constatou a existéncia de 33 disciplinas
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com um percentual pratico em suas conducdes. A flexibilizacdo tanto de horarios quanto
de ferramentas pode auxiliar na execucdo de tarefas e praticas laboratoriais que nédo
poderiam ser realizadas na universidade. Por outro lado, como muitos docentes indicaram
que necessitam de laboratdrios de informatica e tematicos para suas aulas, dependendo
do software necesséario, a atividade remota pode ser inviabilizada.

E recorrente que a falta ou dificuldade de conectividade & Internet pode prejudicar
ou mesmo inviabilizar qualquer iniciativa remota, ainda mais em cursos que utilizam
muito de recursos tecnoldgicos. Isto levanta a questdo que o discente, para plena
participagdo e aprendizado nas atividades remotas, deveria possuir a infraestrutura
necessaria para garantir a isonomia e aprendizagem. Porém, sabe-se que essa ndo € a
realidade de muitos. Pelas respostas da pesquisa, 25% dos docentes sinalizaram que mais
de 75% de seus discentes possuem acesso a conexdo, mas 30,6% dos docentes indicaram
que menos que 50% de seus discentes possuem conexdo com Internet. Isto € um problema
vital para a realizacdo de atividades remotas. Adicionalmente, o ambiente no qual o
discente se encontra pode ndo ser propicio ao estudo e concentracdo requerida para tais
praticas. Alguns docentes relataram que seria uma vantagem o maior conforto e
comodidade dos alunos realizando atividades em seu ambiente familiar. Porém isso € uma
contradi¢do com a desvantagem de ambiente ndo habilitado para estudos, sinalizado por
alguns docentes.

Outra grande dificuldade é a adaptacdo dos materiais tradicionais das aulas para
esta modalidade remota. Por exemplo slides, onde 91,7% dos docentes informaram que
os utilizam nas aulas. A adaptacdo didatica do material ndo é uma tarefa facil, requerendo
esforco e tempo. Além disso, as atividades e exercicios, tedricos ou praticos, também
devem ser adequadas para que possam ser executadas corretamente. Isto também implica
na maneira de acompanhar o discente nas atividades remotas, tanto do ponto de vista de
assiduidade quanto de desenvolvimento das atividades.

Outro ponto muito importante, que também sempre é discutido em aulas
presenciais, € a didatica do docente. A maneira na qual ele expressa conceitos, motiva
discentes (e se auto motiva) e equilibra teoria com prética sdo exemplos de como o
docente lida com a didatica. Em atividades remotas, onde a interacdo presencial é nula,
no méximo visualizando por meio de uma camera, o foco se perde facilmente. E esta
transicdo de aula presencial para aula remota também provoca uma mudanca de
comportamento do docente em relacéo ao seu modo de lecionar.

Por fim, as avaliagdes em turmas remotas podem ser realizadas de diversas
maneiras: féruns, chats, uploads de trabalhos, provas online etc. A pesquisa apontou que
91,7% dos docentes utiliza trabalhos préaticos, 11,1% utiliza recursos de redes sociais,
chats e foruns, e apenas 5,6% provas online. Porém, deve-se tomar cuidado em medir o
real aprendizado, que por si s6 ja € um desafio natural do docente.

4. Conclusodes

Este artigo apresentou um relato, por meio de uma pesquisa, sobre os desafios das
atividades remotas em um curso de graduacao presencial diante das medidas de prevencgéo
contra 0 SARS-CoV-2. Esta pesquisa provocou trés perguntas norteadoras no intuito de
validar ou refutar a hipdtese formulada na introdugdo. Respondendo a primeira pergunta
viu-se que ndo seria possivel garantir o principio da isonomia, visto que existiam
discentes sem ou com baixa conectividade com a Internet e, além disso, muitos também
ndo possuiam uma infraestrutura adequada para as atividades remotas. J& com relacdo a
segunda pergunta, foi visto que os docentes ndo estdo seguros com essa nova forma de
transmissdo do conhecimento, verificacdo do desempenho e assiduidade dos discentes.
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Por fim, respondendo a terceira pergunta, foram relatados varios impedimentos que
poderiam impactar no consumo do conhecimento, com qualidade, por parte do discente.
Nesta Ultima questdo, aspectos de infraestrutura, conectividade, habito, aspectos
psicoldgicos e outros foram levantados.

Assim, a hipétese de que atividades remotas, em substituigdo as atividades letivas
presenciais em cursos presenciais da area de tecnologia, podem comprometer a qualidade
do ensino e ndo contemplar o principio da isonomia foi comprovada no contexto e amostra
que foi realizado o estudo. Como trabalhos futuros almeja-se: i) realizar uma pesquisa
mais aprofundada e com um ndmero maior de amostra e questdes norteadoras; ii) aplicar
uma pesquisa similar com cursos presenciais de outras areas; e iii) realizar uma pesquisa
para coletar também a visdo do discente e confrontar os resultados com a presente
pesquisa.
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