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Resumo:

Este artigo visa analisar as propostas de remuneracdo variavel a luz da perspectiva do
biopoder, a partir de Foucault (1996). A remuneracéo sempre foi uma forma de controle do
capital sobre o trabalho, esta forma de controle, teve, assim como a remuneracdo a sua
evolucdo, passando de um controle uniforme e institucional para um controle biopolitico,
microfisico que se da a partir da internalizacdo das normas e regras do novo trabalho no
préprio sujeito, que j4 ndo sofre mais a fiscalizagdo fisica, mas que € 0 sujeito do seu préprio
controle, construindo uma nova forma de subjetivaco.

A andlise é feita a partir de um personagem conceitual, o gerente, conforme conceito de
Deleuze e Guattari (1992) utilizando-o como ponto de partida para 0 caso pensamento da
remuneracdo variavel (RV). A metodologia utilizada pode ser identificada dentro de uma
perspectiva pds-moderna ou contemporanea, procurando problematizar e pensar de um outro
modo para que se possair aém das evidéncias e do senso comum.

Os mecanismos e conceitos associados a RV tais como exceléncia, competéncia e outros sao
identificados como mecanismos de biopoder que se colocam aos individuos interferindo em

seu desempenho e modificando sua subjetividade, expressos em sua formade agir e pensar.

THE ALTERNATIVE VARIABLE REMUNERATION OF BIO-POWER IN LIQUID
MODERNITY

Abstract:

This paper aims to analyze the propositions of variable remuneration on the light of the bio-
power perspective, since Foucault (1996). The remuneration has always been a way to control
capital over work. This way of control had its evolution, as the remuneration did too,

changing from uniform and institutional control to a bio-political one, microphysical, which
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starts since the internalization of rules of the new work in the subject himself, who is not
under physical examination anymore, but who is the subject of his own control, building a
new way of subjectivity.

The analysis is made according to a conceptual character, the manager, as per Deleuze
and Guattari (1992) concept, using him a start point for the variable remuneration thinking
case (VR). The methodology used can be identified in a post-modern or contemporaneous
perspective, trying to analyze the problem and find another way to be able to go beyond the
evidences and the common sense.

The mechanisms and concepts associated to VR, like excellence, competence and
others, are identified as bio-power mechanisms which are presented to the individuals
interfering on their performance and changing their subjectivity, expressed in the way of

acting and thinking.

Palavras chave: Remuneracdo Variavel, poder, bio-poder, controle, pos - modernidade.
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A REMUNERACAO VARIAVEL ALTERNATIVA DE BIOPODER NA
MODERNIDADE LiQUIDA

Um jeito de fazer

Resgatamos através das pessoas e profissionais com guem convivemos ao longo de
nossa tragjetéria, a provocacao do nosso pensamento e através do relato de alguns fragmentos
produzimos o que Deleuze e Guattari (1992) chamam de personagem conceitual paratraduzir
e descrever os movimentos que descrevem 0s nossos planos. Para os autores, 0 personagem
conceitual, inspira a conceitualizacdo, a percepcao e 0s sentimentos do autor, sdo pedreiros na
construcdo do autor. Ativo porque tem vida prépria e determina sua propria vida, ndo é um
simbolo ou uma aegoria, um monumento da verdade. Ele carrega a ambiguidade propria de
guem vive. O personagem conceitua tem caracteristicas proprias que emanam dele mesmo e

s80 inseparavels, € uma figura que pde afeto no pensamento do autor.

Os campos sociais sobre os quais nos debrucamos se formam através de nés
intrincados que ndo se desfazem e 0s personagens conceituais auxiliam a realizar a leitura
desses territorios mesmo emaranhados, porque neles se manifestam através do seu agir, na
territorializacdo e desterritorializagdo do pensamento.”Os personagens conceituais sdo
pensadores, unicamente pensadores e seus tracos personalisticos se juntam estreitamente aos
tracos diagramaticos do pensamento e aos tragos intensivos dos conceitos’, definem Deleuze

e Guattari. (1992, p.92).

O personagem conceitual ndo préexiste, nés o qualificanos como tal, ndo sdo
determinagdes empiricas, psicoldgicas e sociais, mas provocadores do pensamento. Deleuze e
Guattari (1992) diferenciam os personagens conceituais dos tipos psicossocials, mas estes
acabam por ser suscetiveis um ao outro. O tipo psicossocia e seus movimentos acabam por

determinar de forma “puramente pensante e pensada’ (p.93) o0 personagem conceitual;
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remetemse, portanto, um ao outro, mas ndo se confundem. Os tracos dos tipos psicossociais
conjugam-se aos personagens conceituais sem se esgotar, arrancando-os de seu territorio e

produzindo o acontecimento do pensamento.

Nossa andlise pretende trazer a Remuneracéo Varidvel como um caso-pensamento, no
sentido de explicitarmos alguns aspectos da |6gica empresarial naguilo que diz respeito ao seu
modo de subjetivar os trabalhadores e gerir-lhes a vontade de poder e de saber em direcéo a
seus proprios objetivos de acumulacdo. A Remuneragdo Variavel (RV) é uma evidéncia do
discurso atual e queremos colocd-la em andlise, problematizé-la. Em todas as empresas sgja
por modismo, sgja por obrigatoriedade legal, seja por uma necessidade identificada, a RV tem
sido apontada como um processo a ser implantado com a missdo de acalmar os animos e dar
uma Vvisdo mais justa a participacd0 humana no processo produtivo e resultados da

organizagao.

Quando usamos a expressdo acamar os animos, estamos referindo a uma das
argumentacOes usadas pelos especidistas e empresarias sobre a utilizagdo de uma
remuneracdo baseada no resultado como uma forma de justificar o proprio lucro e fazer com
gue o proprio trabalhador legitime o lucro na medida em que participa dele, o que também
confere uma noc¢do de justica ao processo ha medida em que o empresario compartilha com os

empregados aquilo que antes era motivo de revolta e sentimento de exploracéo.

A RV agqui andlisada é definida por A teoria sobre a RV se fundamenta exatamente
nesta mudancga. Apropria-se da critica anteriormente feita ao capitalismo taylorista-fordista e
constréi uma nova demanda para as organizacOes, seus empregados e seus modos de
producdo. Os autores que defendem a remuneracdo variavel partem de uma constatacéo de
mudanca da realidade em diversos niveis, o que for¢a a organizacdo a buscar novas formas de
gestéo, que atendam a uma maior agilidade das demardas de mercado e a uma pressdo cada

vez maior por resultados, em um mercado competitivo e seletivo. Esta transposicdo da
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organizacdo tradicional para uma organizacdo mais flexivel parece ser possivel somente apos
uma reestruturacdo de todos 0S processos humanos na organizagdo, uma vez que 0S

pressupostos de uma e de outra parecem incompativeis.

A RV nédo é nova. A l6gica de que a recompensa salarial serviria como incentivo ao
aumento de producdo ou produtividade, tem se manifestado em diversos estudos da
administracdo ao longo dos tempos, sendo reconhecidamente Taylor (1990) um grande

estimulador desta prética.

A organizacéo a cada dia que passa evolui seu discurso no qual cada vez se fala menos
em departamentos e funcbes e mais em equipes multidisciplinares, gestdo por processos,
projetos, redes, grupos de trabalho, trabalho remoto, informacao, resultados. Estes conceitos
se referem a mudancas na forma do trabalho caracterizando uma demanda de flexibilidade e
adaptabilidade cada vez maiores, incompativeis anosso ver com a educacdo e a estrutura

psiquica dos individuos que dele devem participar.

As organizacOes flexivels, segundo Thomas Wood Jr. e Vicente Picarelli Filho
(1999), estimulam o crescimento pessoa de seus funciondrios, recompensam o desempenho,
formulam valores e visdo organizacionals desafiadores, favorecem estruturas interligadas e
multidisciplinares, permitem flexibilidade de horéarios ou operagdes, apdiam o
desenvolvimento da comunidade local, principalmente escolas, buscam comunicagéo clara e

agil e estimulam a participacéo e relacionamento informal entre os funcionarios.

A remuneracdo estratégica ou remuneracdo variavel € descrita por Wood e Picarelli
(1999) como uma ponte que liga os individuos a nova organizacdo. Ela catalisa as energias
para um mesmo ponto, sendo fator de harmonizacdo de interesses e alavancadora de
resultados. Ao descrever as principais caracteristicas da remuneragdo, o autor coloca que 0s

individuos passam a ser remunerado de acordo com o:
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“... conjunto de fatores que afeta a sua contribuicéo para
0 sucesso do negécio: as caracteristicas pessoais, suas
caracteristicas do cargo e o vinculo com a organizagdo. Além
das atividades e responsabilidades, o projeto de um sistema de
remuneracdo estratégica também considera conhecimentos,

habilidades, competéncias, desempenho e resultados’ (p.44).

A implantacdo de uma nova forma de remuneragcéo assim como de novas préticas de
gestdo produzem na relagdo de trabalho algumas caracteristicas necessarias a mobilidade do
capital e transitoriedade da atividade. Estas perspectivas modificam a relacdo de trabalho
limitando-a a0 periodo necess&rio para se ter algum resultado, terminando e recomecando a
cada projeto a cada pagamento, e acima de tudo para cada individuo por sua contribuicéo

particular.

Consideramos que essa passagem da evidéncia a problematizacdo da RV implica
necessariamente uma pesguisa genealdgica, uma vez que se trata de ressaltar aquilo que
marca a singularidade de um certo tipo de configuracéo do tecido social. N&o pretendemos, no
entanto limitar nosso trabalho a busca de uma causa ou consequéncia para a RV, pois assim
correriamos o risco de cair numa perspectiva reducionista que ndo se aplica a complexidade

do tema.

A pesquisa genealdgica, tal como foi desenvolvida por Michel Foucault ao longo de
sua obra, constitui-se na ferramenta metodoldgica do nosso trabalho, pois nos permite
compreender que estamos diante de um objeto real de conhecimento © construido). No
momento, interessa-nos “usalo0” operacionalmente na construgdo de nosso problema de
investigagcdo, pois consideramos que 0 método ndo € algo que exista independentemente da
problemética em questdo; ao contrério, ele é inerente ao proprio problema na medida em que

coloca 0 pensamento em acdo. O método genealdgico para Foucault (2002) visa
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desnaturalizar, historicizar. Na especificidade deste trabalho o método visa devolver a pratica
socia da RV a sua origem, questionar a abordagem de unicidade que cerca o conceito e mais

do que o conceito a sua utilizagdo prética dentro das organizagoes.

A tendéncia de naturalizar e acreditar em perspectivas lineares e positivistas, de causa
e efeito tem sido hegembnica nos estudos administrativos e gostariamos de questionar,
colocar a prova através de um método que ndo atende as caracteristicas da ciéncia normal e
gue se caracteriza, segundo Foucault (2002) como anticiéncia, nada que se assemelhe ao
desgjo de ndo saber, mas que se relaciona a revolucdo de saberes contra a centralizacéo e
efeito dos poderes em um discurso cientifico organizado. O método valida outros saberes que
ndo somente aqueles que fundamentam a gestdo da RV na administragcéo de empresas. Focar
em discursos ndo sistematizados, descontinuos caracteriza uma espécie de quebra da unidade
tedrica, uma suspensdo desta unidade como diz Foucault (1996) a partir da emergéncia da
critica e do questionamento, “insurreicdo dos saberes dominados’ (p.170), aqueles que teriam

sido classificados como ndo competentes, ou desqualificados como ciéncia.

Em uma perspectiva genealOgica, a Remuneracdo Varidvel deixa de ser considerada
uma evidéncia para ser tomada como um objeto essencialmente construido. A primeira
consequiéncia desta destruicdo das evidéncias - caracteristica do método genealégico - € nos
depararmos exatamente com a multiplicidade. Precisamos admitir que ndo vamos encontrar
apenas uma estrutura para a RV, mas varias. cada formagado historica e organizacional cria um
campo de possibilidades de onde emerge uma certa problemética que engendra, a0 mesmo
tempo, uma configuracdo especifica da nova forma de remunerar. Para o desenvolvimento de
nossa analise nos interessa principal mente levantar a problemética que gera a demanda da RV
nas organizacOes, a forma como a organizacdo se estrutura para viabilizar e 0s mecanismos

gue usa para adaptar-se a ela. Em suma, é poder compreender o problema da RV e as novas
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formas de subjetivacdo caracteristicas da chamada modernidade liquida (termo usado por

Bauman, 2001) que acabam por demandé-la e por instauréa-la.

A RV pode ser concebida como um acontecimento conforme conceito de Foucault,
para quem O acontecimento € uma poténcia que perturba os modos habituais como
concebemos 0 que somos e 0 mundo em gue vivemos. Um acontecimento €, sempre, uma
ruptura evidente — a emergéncia de uma singularidade — mas, ao mesmo tempo, € uma ruptura
das evidéncias: uma problematizacdo. O modo do acontecimento €, segundo Deleuze (2003)
problematico e na problematizac8o se constitui no conjunto das préticas discursivas ou ndo
discursivas, que faz alguma coisa entrar no jogo do verdadeiro e do falso e a constitui como

um objeto para 0 pensamento.

O acontecimento é problematico precisamente por essa sua propriedade de decompor
0 presente de um estado de coisas, por seu poder de dissolver identidades de fazer questionar
0 que era. As questdes frente a0 acontecimento sdo: 0 que se passou? O que ir4 se passar?
(Deleuze 2003). Néo se pode falar dos acontecimentos a ndo ser através dos problemas cujas
condi¢des o determinam. N&o se pode falar dos acontecimentos sendo como de singul aridades

gue se desenrolam em um campo problematico e préximo das quais se organizam as solucoes.

A partir dessas consideragOes, como pensar a especificidade do acontecimento nas
préticas organizacionais, relativas a gestdo de pessoas como a Remuneragdo Varidvel? Em um
primeiro momento proponho que se compreenda a Remuneracdo Variavel como a incidéncia
de uma descontinuidade nas formas de racionaidade imanentes nas organizagbes. Uma
ruptura a0 monopdlio da sociedade salarial como maneira indiscutivel de remunerar o
trabalho. A emergéncia de uma singularidade, problemética, que discute a hegemonia de
algumeas préticas sobre as demais, mas que insere dentro de i um novo espaco de dominacéo

e de liberdade.
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Fazendo uma analogia observamos que a visdo dada a priori da questéo da
remuneracdo traz em s uma perspectiva de exploracdo do capital sobre o trabalho, retirando
de circulagdo qualquer outra possibilidade que n&o a que reforga a relacéo entre explorador x
explorado. Quando tratamos da RV, precisamos ros abster desta visao pré-estabel ecida para
podermos nos aproximar do objeto, ndo com uma pretensa neutralidade, mas com uma
criteriosa honestidade que nos permita perceber os diversos vieses gque atravessam nova

forma de relacdo de trabal ho.
Personagem Conceitual: Gerente
Contexto:

Multinacional na érea de biotecnologia e agricultura tem um processo de
Remuneracdo Variavel com bénus por resultados onde 25% deste bénus tem relacdo com
resultados individuais e atingimento de metas determinadas em conjunto. O gerente com 0
funcionario devem decidir as metas e depois avaliar o resultado duas vezes a0 ano, e resultam
numa avaiacdo final numérica que determina o valor da parcela do bonus relativa ao

desempenho individual.

O gerente da area administrativa — financeira, meia idade, muitos anos de empresa,
formacdo superior e pds-graduacdo, altamente qualificado € lembrado pela area encarregada
gue deve entregar a avaliagao de seus funcionérios no dia seguinte.

- Quais eram mesmo as metas dos meus funcionarios? N&o lembro de nenhuma delas,

ndo vou ter tempo até amanha de fazer as avaliagcbes com cada um deles, acho melhor

preencher e enviar eu mesmo os formularios para ndo atrasar a entrega do bonus.

- A minha avaliagdo determina também o resultado da minha area, portanto ndo foi
ruim e certamente teremos um desempenho médio para bom em todas as metas que

estipulamos. Além disso, as metas também ndo foram téo desafiadoras assim.
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- Meu chefe também ndo me chamou ainda para fazer a avaliacdo, acho que ndo vai ter
nenhuma restricdo ao meu trabalho, nunca tivemos no periodo de avaliacdo, até porque a

empresa esta muito bem, e os resultados financeiros tem sido excelentes.

- Mas meus funcionarios vao me cobrar uma avaliacao, eles sabem as regras do jogo,
mas eu nd gostaria de compartilhar com eles minha visdo real das coisas, € dificil faar,
principalmente dos eventos ruins, ndo gosto também de elogiar, parece que eles amolecem e

ndo se empenham mais.

- Se eu conversar com eles vao, certamente me dizer que eu também réo sou bom
gerente, até porque eu nem falo direito com eles. O que € ser bom gerente hoje? Ninguém me
diz nada a respeito, a empresa determina uma série de competéncias de gestdo, na verdade sdo

23, e eu nunca vou ser bom em todas, nem a0 menos na metade.

- V& s0 o resultado do B. Ele é um cara legal, sO esta meio atrapalhado com questdes
familiares, ja o J. tem um resultado 6timo, mas € um chato, como vou traduzir isso? Como

avaiar de forma justa as diferentes pessoas?

- Meu pessoal depende do trabalho dos outros departamentos, se eles ndo entregarem
as coisas em dia também ndo podemos fazer direito e no prazo, acabamos nos

sobrecarregando, isso deveria ser mais um item da avaliacao.

- Né&o consigo visualizar direito as fun¢es do meu pessoal, eles estdo sempre trocando
e fazendo mais alguma coisa. Acho que vou ter que refazer a minha estrutura de cargos e
sal&rios e 0 meu organograma mais uma vez, o anterior foi feito h4 menos de seis meses e ja
ndo funciona mais. Os salé&rios também estdo meio distorcidos, tem gente fazendo trabalhos
mais importantes e ganhando menos do que deveriam.

- Qual é 0 meu papd hoje?

- Nem sei muito bem o que a empresa espera de mim.
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A Remuneracao Variavel E A Microfisica Do Poder — Biopoder, Biopolitica

Como afirmamos antes, a remuneracdo sempre foi uma forma de controle do capital
sobre o trabalho, A formatagdo dada pelo salario tradiciona tornava o controle facil uma vez
gue delimitava a tarefa, completamente observével pela supervisio e geréncia e uma
contrapartida estipulada coletivamente para a tarefa. O critério claro atendendo a uma massa

de trabalhadores uniforme e uniformizada.

A contemporaneidade traz a tona uma forma de trabalho imaterial e cria novas
demandas para o controle. Como saber o que é feito? Como € feito? Se o trabalho demanda
hoje mais do individuo, ressalta e se vale de suas diferencas mais do que de suas
semelhangas? Como avaliar este trabalho? Como pagar por este trabalho de forma que a

remuneracao seja adequada e leve amaior produtividade e resultados?

O gerente, teoricamente detentor de poder questiona-se sobre 0 seu proprio papel,
sobre sua estrutura sobre sua equipe e muitas vezes percebe diluido seu poder, restrito a

organizar a coordenar esforcos, mas dificilmente decidir o que fazer.

A

Nas andlises efetuadas por Foucault (1999a e 1991) distinguem-se trés “modelos’ de
sociedade: as sociedades de soberania, as sociedades disciplinares e as sociedades de controle.
Cada uma delas expressa diferentes formas de atualizacdo das estratégias de exercicio do
poder e das técnicas de subjetivacdo. Nas sociedades de soberania, por exemplo, a atualizagéo
dessas estratégias de poder e técnicas de subjetivacdo produz o que Foucault (1999a) chama
de “individuaizacdo ascendente’, ou sga, uma individualizacdo méaxima nas regides
superiores do poder: “quanto mais 0 homem é detentor de poder ou de privilégio, tanto mais &
marcado como individuo, por rituais, discursos ou representaces plasticas’ (p.160). Nas
sociedades disciplinares, a individualizagdo, ao contrario, é “descendente’: “a medida que o
poder se torna mais anénimo e mais funcional, aqueles sobre 0s quais se exerce tendem a ser

mais fortemente individualizados, e por fiscalizagbes mais que por cerimonias, por
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observacdes mais que por relatos comemorativos, por medidas comparativas que tém a
‘norma como referéncia, e ndo por genealogias que dao os ancestrais como pontos de
referéncia; por ‘desvios mais que por proezas’ (idem, p.160-161). Nas sociedades de
controle, por sua vez, tornam-se mais explicitos os objetivos de um poder individualizante
através do “ desenvolvimento de técnicas de poder orientadas para os individuos e destinadas a

governa-los de maneira continua e permanente” (Foucault, 1991, p.98).

O “esguema pandptico”, segundo Foucault (idem, p.171), teria por “vocagdo” tornar-
se uma “funcdo generalizada’, difundindo-se por todo o corpo social. Aparentemente, o
Pandptico ndo passaria de uma solucéo a um problema técnico, mas, na verdade, ele é bem
mais do que isso, pois a formula de Bentham faz com que a |dgica disciplinar se constitua no
funcionamento de base de toda a sociedade, uma vez que seu dispositivo “automatiza e
desindividualiza o poder” (p.167), tornando-se assim “o diagrama de um mecanismo de poder

levado a suaformaidea” (p.170).

Essa disseminacdo dos mecanismos disciplinares por todo o corpo social marcaria
de certo modo o0 apogeu do modelo disciplinar e anunciaria 0 surgimento de um novo tipo de
sociedade ndo mais caracterizada exclusivamente pelo controle dentro dos espagos de
confinamento, mas por uma forma de controle muito mais sutil que se produziria “a céu
aberto”. Criar celas individuais em todos as institui¢cdes de confinamento a fim de assegurar a
ordenacdo das multiplicidades humanas seria uma tarefa custosa e talvez ineficaz. O melhor
seria difundir os procedimentos disciplinares ndo apenas através dos espacos de
confinamento, mas, sobretudo através da decomposicéo de tais procedimentos em “processos
flexiveis de controle” (Foucault, 1999a, p.174), cuja disseminacdo na sociedade seria capaz de

produzir o efeito buscado pelo esquema pandptico de Bentham (Foucault, 1996).

O dispositivo panoptico, projeto arquiteténico criado por Bentham onde o principio é

de uma construcdo em anel, e no centro uma torre que possui janelas que se abrem para 0
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centro do anel e para fora dele, permitindo que a luz atravesse de um lado a outro da cela.
Basta entdo colocar um vigia no alto da torre para que todas as celas segjam igualmente
fiscalizadas. Anuncia assim 0 apogeu da sociedade disciplinar e a aurora das sociedades de
controle cujo funcionamento continua sendo atravessado por uma tecnologia disciplinar de

um novo tipo.(p.52)

“O controle € assim, uma intensificacdo e uma
generalizacdo da disciplina, em que as fronteiras das institui coes
foram ultrapassadas, tornadas permeaveis, de forma que ndo ha

mais distingdo entre o fora e o dentro” (Hardt, 2000, p.369).

A diferenca € que numa sociedade de controle ndo h& mais necessidade de muros para
0 exercicio do poder. O conjunto da sociedade torna-se uma grande prisdo, pois o controle se
exerce de forma imaterial: ele ndo se acha mais limitado a um espaco fechado, prescindindo
das ingtituicBes concretas que Ihe serviam de suporte para se apoderar apenas da logica
inerente a elas. 1sso quer dizer que alogicadisciplinar, enquanto exercicio do poder, continua
presente, mas, desta vez, de uma forma volétil. E a esta volatilizaggo da |6gica disciplinar que
Deleuze (1990) se refere quando fala que as novas formas de dominacéo se produzem “a céu

aberto”.

Uma das principais caracteristicas da sociedade disciplinar € a producdo de territorios
subjetivos fixos, a partir de uma proliferacéo de tipos psicossociais, definidos sempre numa
relacdo de complementaridade (ou de pressuposicdo reciproca) em funcdo do meio de
confinamento correspondente. Assim, temos, por exemplo, “a relacdo pai/filho na familia; a
relacdo professor/aluno na escola; a relagdo burgués/prolet&rio na fabrica; a relacdo

comandante/soldado na caserna’. (Deleuze, 1990, p.56)

A sociedade disciplinar tinha necessidade de dois ambientes (0 dentro e o fora) para
exercer seu poder. Ao contréario, a principal caracteristica das sociedades de controle é que o
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dentro e o fora ndo existem mais. E o fim de toda exterioridade: estamos sempre dentro. Neste
movimento de inclusdo proprio as sociedades de controle, 0s meios de comunicagdo adquirem

um papel fundamental. Por este motivo, Deleuze (1990) fala de “ sociedades de controle ou de

comunicacdo” . (p.57)

Na visdo de Negri e Hardt (2000), podemos tragcar um comparativo entre a sociedade

disciplinar e a sociedade de controle.

Sociedade disciplinar Sociedade de controle

Aguela na qual o comando social é Os mecanismos de comando se tornam

construido mediante rede difusa de|cada vez mais democréticos, cada vez mais

dispositivos ou aparelhos que produzem e
regulam os costumes e habitos e as préticas
produtivas. Coloca-se para funcionar por
meio de Instituicbes disciplinares que
estruturam o0 terreno social e fornecem
explicacdes |0gicas adequadas para a razéo da
disciplina.

Sanciona e prescreve comportamentos

normais ou desviados.

imanentes a0 campo social, distribuido por

corpos e cérebros dos cidadéos.

Os comportamentos sdo interiorizados
nos préprios suditos, poder exercido por
maguinas que organizam diretamente 0s
cérebros e 0s corpos no objetivo de um estado
de alienacdo independente do sentido da vida
e do desgo de criatividade. O controle se
estende para fora dos locais estruturados

mediante redes flexiveis e flutuantes.

E perceptivel na visio de Negri (2003) uma perspectiva mais otimista da participagio

do cidaddo comum na sociedade de controle, os autores ddo ans mecanismos de controle uma

veste democrética delegada a cada um no seu espaco de critica e de decisdo individual.

Bauman (2001, p.101) refere que:
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“Os espetacul os tomam lugar da supervisao sem perder o
poder disciplinador do antecessor. A obediéncia aos padroes
(uma maledvel e estranhamente gjustavel obediéncia a padrbes
eminentemente flexiveis, acrescento) tende a ser alcangada hoje
em dia pela tentagéo e pela seducéo, ndo mais pela coercéo — e
aparece sob o disfarce de livre-arbitrio, em vez de revelar-se

como forca externa’.

A RV é uma forca de extrema seducd0 e que regula de forma consistente o
comportamento e a subjetividade das pessoas, porém € opcao do proprio sujeito entrar ou néo
no jogo na medida em que o ritual do processo supde que sgja participativo e democratico,

permitido ao trabalhador a negociacdo e renegociacdo em qualquer etapa do processo.

Avancando na questdo da andlise social temos na posicao de Negri e Hardt (2000) a
inser¢do do conceito de Império como um grande mecanismo que seria a visdo da sociedade
de controle levada ao extremo. O Império, para os autores se caracteriza fundamental mente
pela auséncia de fronteiras, portanto o exercicio de seu poder ndo tem limites. O conceito de
Império é sempre vinculado a paz perpétua e universal, a ordem das coisas que na realidade

suspende a historia e determina pela eternidade o estado de coisas existentes.

A perspectiva do Império pressupde sistema e hierarquia, construcdo centralizada de
normas e producdo de legitimidade de longo acance espahada sobre o espaco mundial.
Basala-se na “capacidade de mostrar a forca e ndo a base da forca” (Negri & Hardt, 2000,
p.63) e se congtitui com base na sta capacidade de resolver conflitos, através da ampliacéo

dos consensos relacionados a confirmagdo do seu proprio poder.

O conceito de biopoder para os autores se caracteriza pela forma de poder que regulaa
vida social por dentro acompanhando-a, interpretando-a, absorvendo-a e rearticulando,
significando que “ o poder s6 pode adquirir o comando efetivo sobre a vida total da populacéo
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guando se torna fungdo integral vital que todos os individuos abragcam e reativam por sua
propria vontade” (p.43). Na sociedade disciplinar a relacéo entre o poder e o individuo
permaneceu estavel, a invasdo explicita do poder teve seu correspondente na resisténcia do
individuo. Em contraste, no poder biopoalitico, todo o corpo social é abarcado pela maguina do
poder e desenvolvido em suas virtualidades em uma relagdo aberta, qualitativa e expressiva. O
colapso dos muros que delimitavam as instituicbes direciona a0 achatamento e
horizontalizacdo dos mecanismos de controle, ndo significa, segundo Negri e Hardt (2000) o
fim da disciplina, antes o exercicio da disciplina, como autodisciplinas séo entendidas de
forma mais genérica. Todas as formas antes segmentadas de disciplina se entrelacam numa

producéo de subjetividade na qual a disciplina é generalizada e de certa forma acentuada.

O controle é expresso e se estende pelas profundezas da consciéncia e dos corpos da
populacéo e ab mesmo tempo através da totalidade das relactes sociais e dessa forma busca
dar conta de uma nova dimensdo de subjetividade que se fundamenta na configuracéo social e
comunicativa do trabalhador ativo, que opera basicamente através do conhecimento, da

comunicagdo e da linguagem.

Na andlise de Pelbart (2000) passamos de uma sociedade disciplinar para uma
sociedade de controle. Na sociedade disciplinar o exercicio do poder se vinculava a existéncia
de IngtituicBes de confinamento, familia, escola, hospital, prisdo, fébrica, caserna. O controle
e alogicadisciplinar assumem formas mais fluidas na contemporanei dade equivalendo ao que
Pelbart chama de pds-modernismo e Baumam de modernidade liquida, num espaco aberto
para delimitagbes esquadrinhadas chamado de Instituicdo que funciona com redes

modulaveis.

Mais mobilidade e fluidez, porém mais controle, cartbes, celulares, “prisioneiros a céu

aberto” (Pelbart, 2000,p.30), quando as fronteiras se apagam tudo é tudo, casa, familia,
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trabalho A producdo ndo se limita mais ap espaco da fébrica ou organizacdo ela invade o

espaco doméstico e familiar, de lazer e outros.

O ser humano é sujeitado a maquina e ndo submetido por da, questdo de integrar o
homem a méquina. Na realidade dos orientadores agricolas, a aquisicdo do “Pam Top” para
monitorar visitas e atendimentos e responder prontamente com os resultados do trabalho
realizado “On time”, olhar os E-mails a noite porgue durante o dia a atividade € outra e invade
0 espaco da casa, s80 praticas que os deixam mais vulneraveis ao olhar das chefias, do poder

institucional. Ou seja, o proprio tempo é invadido pelo poder da sociedade de controle.
Para se ter 0 tempo se perde todo o tempo.
Na abordagem de Pelbart (2000)

“Consumimos fluxos de imagens de informagdes de
conhecimento de servigos. Estes fluxos formatam nossa
subjetividade, revolvendo a nossa inteligéncia e conhecimentos,
nossas condutas, gostos, opinides, sonhos e desgos, em suma
nossos afetos. Consumimos cada vez mais maneiras de ver e
sentir e pensar de perceber de morar, de vestir, ou sgja, formas
de vida, e mesmo quando nos referimos apenas aos extratos
mais carentes da populagdo, ainda assm a tendéncia é

crescente”.(p.36)

Nesta andlise buscamos introduzir a RV e a forma como ela vem proposta na
bibliografia especializada da area que tenta definir os critérios que devem reger a
remuneracdo delegando a organizacdo o poder de definir a cada safra, periodo, o

comportamento desgjado de cada uma das pessoas da organizagdo de forma a obter os
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resultados desgjados. O critério ndo foca resultados objetivos porque estes sdo imensuraveis,

busca definir o que chama de competéncias.

O pandptico de Foucault pode ser representado na RV pelos critérios de avaliagdo com
vistas a remuneracdo que inserem no proprio individuo e suas relacdes de interdependéncia, o
controle sobre, 0 seu proprio trabalho e desempenho, porém ndo a decisdo sobre se terd ou
ndo direito aquela remuneracdo. Ao serem definidos os critérios a partir de definicOes
generalistas e abrangentes, cria-se um cerceamento dos comportamentos ndo ditos, nao
previstos em detrimento dos previstos nas descrigdes da competéncia que deve acompanhar o

desempenho do trabal ho.

A visdo de exceléncia que € passada cria de certa forma um padréo de comportamento
e desempenho quase mitoldgico por mais que as descricdes das competéncias exigidas tentem
ser objetivas e redtritas. A RV intimida as pessoas e gera stress emociona. A dependércia da
avaliacao e reconhecimento no espago socia se torna cada vez mais importante, e a insercéo
de indicadores de desempenho individualizados gera uma visibilidade altamente ameagadora
do desempenho para o individuo, um controle microfisico onde o resultado de cada um é

rastreado o tempo todo por indicadores tanto de produtividade, quanto de qualidade.

Para Hannah Arendt (2004), a conduta social foi promovida a modelo em todas as
areas da vida, tendo atendéncia de devorar as demais esferas, e sendo a vida canalizada para a
esfera publica. Em nenhuma esfera da vida atingimos tanta excel éncia quanto no labor, apesar
do significado que o termo carrega associado ao sofrimento. “A exceléncia em s, arete como
a teriam chamado os gregos, virtus como teriam dito os romanos, sempre foi reservada a
esfera publica onde uma pessoa poderia sobressair-se e distinguir-se das demais’ (p.58). Se o
trabalho passa a ocupar todos os espacos, entdo a esfera publica passa a ser hegeménica na
vida do sujeito e a competéncia passa a ser avaliada integramente, no espaco de lazer,

familia, salide, enfim em tudo.
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A atividade realizada em espaco publico, portanto, na organizacdo, pode atingir uma
exceléncia que o espaco privado ndo iguala. A exceléncia requer a presenca do outro, publico

formal, constituida de pares e lideres. Ressalta Arendt (2004) que:

“Nenhuma atividade se torna excelente se 0 mundo néo
proporciona espaco para seu exercicio. Nem a educacdo nem a
engenhosidade nem o talento pode substituir os elementos
constitutivos da esfera publica, que fazem dela o local adequado

para a exceléncia humana’. (p.59)

Somos 0 gue parecemos ser aos outros. A aparéncia, aquilo que € visto e ouvido pelos
outros e por nGs mesmos é que constitui a realidade, frente a isso até mesmo a subjetividade
se rende. Se ndo somos reconhecidos pelos outros significativos, nosso valor se reduz, e na
perspectiva da remuneragéo variavel perdemos a nossa possibilidade de subsisténcia além de

nossa identidade.

Arendt (2004) cita Adam Smith, que menciona os homens de letras para quem a
admiracdo publica € sempre parte da recompensa. Para ele evidentemente, a admiracdo
publica e a recompensa monetaria tém a mesma natureza e podem substituir uma a outra. A
RV carrega consigo ambas, € o reconhecimento publico por ser a exceléncia um prémio e uma
recompensa monetaria. Além disso, permite 0 acesso a0 consumo, outra evidéncia que gera

por si sb 0 reconhecimento dos pares.
Conclusdes

O conceito de Foucault (1996) de sociedade de controle, pode ser transposto para a
RV, e identificamos nela alguns elementos desta definicdo. Na medida em que percebemos a
RV mais como umaidéia, uma filosofia do que com uma ferramenta implantada de gestdo, ela

atravessa corpos e mentes e se impde como uma forma de pensar e agir. A RV passa a se
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caracterizar como uma nova premissa que exige das pessoas comportamentos, atitudes e

respostas, por vezes desconectadas com o proprio sujeito e seu trabalho.

Estas novas exigéncias acabam por se caracterizar como formas de controle
implantadas sobre o sujeito e que se concretizam na RV. Flexibilidade, agilidade,
competéncia, resultado, capacidade relacional, sdo algumas premissas que via de regra vem
associadas as exigéncias para que o trabalhador moderno tenha acesso a RV. Parcamente
definidas estas competéncias se impde ao individuo, té-las implica em buscalas

constantemente.

Eternos devedores, no momento em que parecem alcancar a definicéo da perfeicéo ela

se modifica e volta a ser um desafio. Parece com avida, busca constante, desgjo sem fim.

A opcdo de entrar no jogo da RV pode ser uma deciséo do sujeito que trabalha, porém,
na prética, ndo é exatamente assim. Enquanto o mercado de trabalho perde a estrutura
tradiciona, a maior parte dos postos de trabalho ainda se caracteriza por vinculos
assalariados, talvez ainda sgja opcdo do trabalhador vincular-se ou ndo a uma atividade
remunerada essencialmente proposta dentro de uma perspectiva variavel, porém guando esta
se torna predominante no mercado e até mesmo recomendada como elemento de

competitividade para as organizacdes, o trabalhador ndo tem opcéo, € pegar ou largar.

Assim, se estrutura e age sobre os individuos a construgdo centralizada de normas que
dita o perfil de competéncias e 0 comportamento esperado do trabalhador e que recai na RV

na medida em que é usado como um parémetro de determinacdo de quanto vale um trabal ho.
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