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EDITORIAL

O segundo numero do volume 10 da Revista Brasileira de Administragédo
da FEducagdo, jul/dez. 1994 continua a publicagdc de alguns trabalhos
encaminhados para o XV! Simpédsio Brasileiro de Administragdo da Educagéo,
realizado no Rio de Janeiro, 7 a 11 de setembro de 1993 e promovido pela ANPAE
e pela Faculdade de Educagéo da UFRJ.

Este nlimero publica o resultado da busca de uma fundamentagéo teérica
e o resultado de analises de formagao de especialistas e indicagéo de diretores de
escola. A busca da fundamentacio tedrica visa a construir elementos que orientem
e déem consisténcia a pratica da administragéo da escola, & analise da dinamica
interna do funcionamento da instituicdo educativa, a contribuigdo da escola ao
processo emancipatério. No segundo conjunto temos a analise de uma experiéncia
de qualificacdo de especialistas em educagdo, a nivel de Pos-Graduagdo e uma
discussao sobre as formas de provimento do cargo de Diretor de escola.

José Pedro Boufleur, fundado na perspectiva do agir comunicativo de
Habermas, apresenta a unidade intrinseca do politico e do adminisirativo. Chama a
atencéo ao compromisso da administragdo da escola com relagdo ao processo
instituinte, presente na construcéo historica da pratica educativa. A continuidade, o
historicamente j& construido, a configuragdo concreta que a escola tem é o
instituido, em funcdo do qual o gerenciamento da agdo coletiva tem sido
concebida. Entretanto, o instituinte, que da vida a escola e precede o
historicamente instituido constitui o espago privilegiado da atuagdo da
administracdo, porque exige um processo interativo, onde um projeto
administrativo, fundado no agir comunicativo de Habermas, assume toda
politicidade da existéncia humana e de suas organizagbes.

A crescente preocupacdo com a analise institucional, abordando a
dinamica interna do funcionamento das instituices educativas, é o objeto do texto
de Stella Cecilia Duarte Segenreich. Apresentando um panorama dos enfoques de
analise institucional, Stella chama a ateng&o para a complexidade da instituicéo
educativa e para a necessidade de equipes multidisciplinares para a construgéo de
uma abordagem que abranja as diferentes dimensdes do problema.

A busca da expicitacdo de um paradigma emancipatério para analisar e
acompanhar a evolugdo recente da universidade publica brasileira é o desafio do
artigo de Gilberto Mucilo de Medeiros. O projeto inacabado de modernidade,
enfrentando a necessaria articulagéo entre teoria e pratica, faz Gilberto desvelar
racionalidades presentes no cotidiano da universidade. Neste desvelamento o



autor relaciona o mundo da vida e o mundo do sistema. Aponta para a busca da
autonomizagdo emancipatéria e superacéo de qualquer fundamentalismo.

Uma proposta avaliativa critico-reflexiva, como suporte para o processo
emancipatorio sécio-individual é o tema do trabalho de Tereza Hoffmeister Locatter,
Maria Helena Klein e Marilu Fontoura de Medeiros. Partindo de um trabalho
avaliativo de um Cuso de formacdo de especialistas, fundadas na teoria do agir
comunicativo de Habermas, as pesquisadoras privilegiaram a participagdo
problematizando temas do mundo objetivo, subjetivo e social do Curso. Concluem
apontando elementos para a reconceptualizagdo da formacdo do educador
especialista, na perspectiva de uma pedagogia do entendimento intersubjetivo,
criando um clima de comunidade de comunicacdo na diregdo de uma formacgéo
autdbnoma e emancipadora.

A Revista encerra com o artigo de Vijtor Henrique Paro, discorrendo sobre
a forma de provimento do cargo de diretor da escola. A necesséria representagao
politica ou liderang¢a, junto com a necessidade de preenchimento de pré-requisitos
de natureza especificamente administrativa, demandam a articulagdo da elei¢éo de
diretores de escola com outros processos de selecdo. Apds discorrer sobre as
modalidades de escolha do diretor - nomeagao, concurso e eleigao -, o autor se
concentra na apresentacéo de limitagdes e potencialidades da eleicdo como forma
de provimento do cargo e condui destacando aspectos para a institucionalizagéo
da eleigao e aspectos relacionados com a implementacdo do processo de eleigao
como forma de provimento.

Neste exemplar de Revista Brasileira de Administragdo da Educagdo,
somos conclamados a nos superarmos a nés mesmos, superando o afogamento
na rotina do instituido, coordenando a viruléncia instituinte no processo vivo da
recriacdo da intervencdo educativa, assumindo todo rigor necessario no debrugar-
se competente sobre a instituicdo educativa, para analisa-la em toda sua
complexidade, buscando, em suma, a autonomizagédo emancipatéria e a superagao
de qualquer fundamentalismo. Além disto somos convocados a repensar 0s
processos de formacdo de administradores e os processos de provimento do cargo
de diretor de escola.

A ANPAE-Associacdo Nacional de Profissionais de Administracdo da
Educacdo e a RBAE- Revista Brasileira de Administragdo da Educagéo, agradecem
o efotivo apoio da UFSC-Universidade Federal de Santa Catarina, em especial do
CED-Centro de Ciéncias da Educacgéao.

Lauro Carlos Wittmann
Presidente da ANPAE




A ADMINISTRAGAO POLITICA DA INSTITUICAO
ESCOLAR NA PERSPECTIVA DO AGIR
COMUNICATIVO DE J. HABERMAS

José Pedro Boufleuer’

SUMARIO

O artigo busca compreender a administracao escolar a partir
do carater eminentemente politico da existéncia humana e
das instituiges coletivamente organizadas. A unidade
intrinseca do politico e do administrativo é estabelecida a
partir do agir comunicativo de Habermas, que orienta a
politicidade da existéncia humana num sentido emancipatério,
pela mediagdo da racionalidade inerente a linguagem
comunicativa. No ambito da instituicdo escolar distinguem-se
0s componentes do instituido e do instituinte, que demandam
tarefas  distintas e complementares dos agentes
administrativos.

INTRODUGAO

O presente artigo busca compreender a administragédo escolar a
partir do carater eminentemente politico da existéncia humana e das
instituicdes coletivamente organizadas. Com o objetivo de estabelecer a
unidade intrinseca do politico e do administrativo, valemo-nos da
perspectiva do agir comunicativo de J. Habermas. Esta, na nossa leitura,
constitui o resgate mais auténtico da politicidade da existéncia humana,
orientando-a num sentido emancipatorio, pela mediacdo da racionalidade
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inerente a linguagem voltada ao entendimento.

No ambito da instituicdo escolar distinguimos os componentes do
instituido e do instituinte, que demandam tarefas distintas e
complementares dos agentes administrativos, cuja realizagdo permite que a
escola cumpra sua dupla funcéo educativa de dar continuidade historica e
cultural de uma geragdo a outra, a0 mesmo tempo em que permite
solugdes criativas para os desafios dos novos tempos.

" 1 - ADIMENSAO POLITICA DA EXISTENCIA HUMANA

Historicamente podemos atribuir a experiéncia da polis grega a
tomada de consciéncia da responsabilidade humana para com os destinos
da sociedade. O esforgo filoséfico em compreender os principios dirigentes
da ordem universal se fazia acompanhar de um audacioso projeto de
substituicdo do governo cadtico e irracional dos deuses por uma gestio
livre e responsavel dos préprios homens.

O conceito do homem como um ser politico nasce, justamente, da
efetiva tomada de consciéncia de que as interagbes humanas, em suas
diversas formas, resultam também de decisGes humanas. E toda decisdo
humana que afeta direta ou indiretamente a vida coletiva pode ser chamada
de decisao politica.

A dimensdo politica da existéncia humana, que equivale a
consciéncia da historicidade, abre a possibilidade de que se introduzam
modificacdes na estrutura da sociedade existente, capazes de corrigir
eventuais distorcdes que historicamente tenham sido instauradas. Junto
com a possibilidade de corregdo daquilo que possa parecer distor¢éo
histérica, a dimens&o politica também se apresenta como o espago do
sonho, ou seja, como 0 ambito em que se pode lutar pelo completamente
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novo, historicamente inédito, tal como prefigurado pelo carater utépico da
consciéncia humana. O politico se apresenta, assim, como possibilidade de
ultrapassamento do ser existente, como viabilidade do encurtamento da
distdncia que separa "o que &" daquilo que "deve ser". Ganha expressao,
dessa forma, o anseio do homem em habitar um mundo justo e feliz, em
gue possa se sentir plenamente emancipado de todas as escraviddes.

Na realidade, porém, a dimenséo politica da existéncia humana néo
se caracteriza pela unidade e convergéncia de perspectivas de individuos e
grupos. A expressdo do carater coletivo das agdes humanas reflete
também a existéncia das singularidades. Dada a heterogeneidade e
complexidade da sociedade humana, o politico se constitui no espago do
enfrentamento, do embate acerca de valores, interesses, ideologias, etc.

A afirmacéo das singularidades se defronta com as exigéncias da
convivéncia coletiva que impde a necessidade de um acordo. Por isso, 0
politico também se apresenta como o espago do entendimento, da
compatibilizacdo de perspectivas geralmente ndo convergentes. A
articulagdo de interesses e objetivos comuns constitui, sem duvida, o
aspecto crucial da dimens&o politica da existéncia humana. Ao afirmar a
sua liberdade em decidir seus destinos, o homem também teve que
assumir o dificil encargo de fazé-lo de forma coletivamente responsavel,
porque, do contrario, de nada teria valido o destronamento dos deuses, ou
melhor, de seus pretensos representantes terrenos.

2 - O CARATER POLITICO DA INSTITUICAO ESCOLAR

A escola, ao administrar processos de ensino e de aprendizagem,
tem claros propésitos de afetar a vida de seus membros e de influenciar
direta e indiretamente a sociedade. Tal influenciagdo ndo deve ser vista
como determinacdo unilateral, mas como mediagdo de interesses e
objetivos radicados na propria sociedade.
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Mesmo que a acdo escolar sempre esteja de alguma forma
vinculada aos fins daqueles que a promovem, e que no caso da educagéo
publica sé@o os fins da classe hegeménica, a escola pode ser vista como
uma instituicdo "vocacionada" a auto-promogéo da sociedade humana. Por
mais atrelada que possa estar a certos interesses, a educagio sé pode se
realizar como processo interativo que, de alguma forma, envolve e desafia,
conduzindo a ampliagéo do horizonte de vida e a possibilidade de novas
realizagbes. Talvez seja a percepgéo disso, mesmo que de forma intuitiva,
que faz com que as camadas sociais mais pobres ndo abram mé&o da
escola para seus filhos. De fato, a conquista da escola se apresenta como
uma etapa indispensavel para a conquista da cidadania que, em sua
plenitude, é a realizagdo da consciéncia histérica. 0 carater politico da
escola aparece, neste primeiro enfoque, como intrinseco a sua existéncia,
pela possibilidade ou ndo de té-la ou de freqlienta-la.

Também podemos ver a escola sob o enfoque das forgas sociais
que buscam configura-la de forma a atender demandas especificas que
lhes interessam. Esta é uma possibilidade real, uma vez que a "esséncia"
da instituicdo escolar é historica, podendo modificar-se em sua estrutura e
reorientar-se em seus objetivos. Definicdo de prioridades administrativas,
escolha de metodologias de ensino, selecdo de contetdos a serem
veiculados, etc., implicam decisbes que podemos chamar de politicas, uma
vez que determinam o tipo de influéncia que a escola vai exercer junto a

.seus membros e no conjunto da sociedade. Trata-se de decisbes que
podem gerar niveis diferentes de participagéo, autoritarismo, criticidade,
solidariedade, criatividade, etc. Tais caracteristicas, presentes em maior ou
menor grau nos membros das coletividades, revelam conjuntos de valores
capazes de influenciar decisivamente o0s rumos da sociedade.

Grosso modo podemos caracterizar como conservadoras e

progressistas as forgas sociais que buscam na escola uma mediagéo de
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suas demandas. Para as primeiras, a meta histérica se confunde com o
estado de coisas existentes, que pode, eventualmente, precisar de algum
tipo de aperfeicoamento. Ja para as forgas progressistas, a meta histérica
se apresenta como um “dever ser possivel" que se opde, por sua vez, ao
"ser existente". Assim sendo, as forgas conservadoras tendem a tomar
decisdes que favoregam as atitudes adaptativas e conformistas, ao passo
que as forgas progresistas esforcam-se em promover a participacgéo critica
e a imaginacao criativa.

Séo as decisdes, das quais ndo ha como fugir, que revelam o
carater politico da instituicdo escolar, neste segundo enfoque. E é sob este
aspecto que a escola também se apresenta como o espago do
enfrentamento em torno de ideologias, interesses e valores. O debate
politico acerca desses temas conflitantes e que caracterizam a insercdo da
escola na complexidade da sociedade plural, ndo pode perder-se em
polémicas interminaveis e nem gerar um estado de &nimo que inviabilize a
convivéncia. A acdo coletiva, sempre necessaria, ndo pode pretender
pautar-se em solugbes cabais e definitivas. Estas ndo existem numa
perspectiva dialética do processo histérico. Tornam-se necessarios,
portanto, os consensos politicos provisorios, passiveis de critica e de
revisdo. Os membros de uma instituicdo precisam entender-se com relagio
ao "aqui e agora" da ag&o coletiva, o que nao significa abrirem mao de suas
singularidades, de suas concepc¢des ideoldgicas e valorativas.

0 carater politico da instituicdo escolar, decorrente da dimenséo
politica da existéncia humana, requer seja administrado de forma a tornar
positiva e fecunda a dindmica que the é inerente.

Confessar tal carater j& implica uma tomada de posi¢do neste
sentido. Sua negagdo, seja em nome de uma pretensa neutralidade de
normas técnico-administrativas, seja em nome de supostas universalidades
inquestionaveis, ndo elimina a politicidade da acdo escolar, mas abre
espaco para a consecugao de interesses nio confessos.
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A questao da articulagdo entre os aspectos técnico-administrativos
e os aspectos politicos da educacao nao pode ser vista, no nosso entender,
como um acoplamento a ser feito entre duas instancias que seriam
_originariamente autébnomas. A questdo politica se coloca a partir da
diversidade de perspectivas e interesses de individuos e grupos que
precisam interagir. A questdo administrativa, por sua vez, resulta da
necessidade de coordenar tais interagdes. Por isso, toda administragéo é
inerentemente politica e toda politica implica em ser administrada.

Face & dicotomia entre o politico e o administrativo, instaurada no
nivel teérico com propodsitos certamente ideolégicos, importa, agora, tracar
uma perspectiva em que ambos os aspectos se revelem em sua unidade
intrinseca. Tal perspectiva, que queremos apresentar como possivel
orientacdo metodoldgica para a coordenagdo da ag&o coletiva de uma
instituicdo escolar, pretende, também, chamar a atencdo para a
fecundidade \ emancipatoéria de Drocessos administrativos
comunicativamente estruturados. Nossa proposta fundamenta-se no agir
comunicativo de J. Habermas, cuja explicitacdo sera objeto da parte que
segue.

3 - O AGIR COMUNICATIVO E A POSSIBILIDADE
DO ENTENDIMENTO RACIONALMENTE MOTIVADO

A teoria do agir comunicativo de J. Habermas se apresenta como
explicitacdo do potencial de racionalidade inerente a linguagem
comunicativa, que é aquela que tem como finalidade o entendimento
intersubjetivo acerca de algo no mundo. Tal teoria pode ser esbogada, de
forma evidentemente simplificada, nos termos que seguem.

Em as pessoas se valendo da linguagem para fazerem proposigoes
assertivamente verdadeiras, normativamente corretas e expressivamente
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sinceras, elas sdo capazes de produzir consensos racionais capazes de
coordenar as acdes coletivas num sentido emancipatério. Evidentemente
que as questdes de verdade, de corre¢éo e de sinceridade das proposigbes
ndo podem ser definidas unilateralmente, ou seja, na perspectiva da
consciéncia autdbnoma. Requer-se ai um entendimento intersubjetivo na
base de pretensdes de validez possiveis de serem resgatadas por meio de
argumentos, no caso de pretensdes de verdade e de corregdo, ou pelo
comportamento correspondente, no caso de pretensbes de sinceridade.

Na verdade, os pressupostos da verdade, corre¢do e sinceridade
sdo inerentes a linguagem comunicativa. O descaso a qualquer um deles
compromete a racionalidade "do consenso e, portanto, o sentido
emancipatério que lhe é préprio. Assim, a linguagem oferece um referencial
critico que permite analisar disturbios na producdo de consensos e,
conseqiientemente, na coordenacgéo de agdes coletivas. E desta forma que
podem ser identificadas as patologias sociais, como as ideologizacdes, as
exploragbes, as discriminagdes, os abusos de poder, efc.

Se a racionalidade comunicativa permite estabelecer uma critica
das patologias sociais, ela também funciona como orientagdo metodologica
para a coordenac¢do das interagbes humanas nas mais diferentes areas.
Assim, o diagnéstico que se realiza sob o enfoque de disturbios
comunicativos sugere, também, um prognodstico que aponta para as
condi¢des de uma comunicacgéo ideal.

A perspectiva do agir comunicativo, laconicamente aqui esbocada,
requer um recheamente gue intentamos a seguir.

Para Habermas, a linguagem constitui o trago mais caracteristico
da espécie humana. Antes que fosse possivel qualquer exercicio de
introspecgdo reflexiva ou de um auto-esclarecimento da consciéncia
humana, nos moldes de uma filosofia cartesiana, o homem se constituiu
como ser social e politico pela mediagéo da linguagem. E uma perspectiva
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de racionalidade sera tanto mais fecunda quanto melhor conseguir captar e
explicitar este fato constituinte da humanidade e, quicd inaugurador da
historia.

Uma analise das linguagens atualmente em vigor pode revelar um
emprego seu para finalidades de manipulagéo, ideologizagdo, coagéo e
influenciacdo. A mediagao lingiiistica na perseguicdo de tais finalidades
constitui, no entender de Habermas, uma forma derivada ou parasitaria do
modo original do uso da linguagem. Este modo seria 0 do seu emprego
para fins comunicativos, isto é, para o entendimento de dois ou mais
individuos acerca de algo no mundo.

A linguagem em seu uso comunicativo é portadora de “energias de
ligacdo interna" que a tornam transparente e geradora de processos de
entendimento marcadamente racionais. As energias de ligagdo interna
derivam da unidade de intencdes e de contelidos que se expressam na fala
comunicativa. Quem se dirige linglisticamente para outro com a unica
finalidade de estabelecer um entendimento sobre algo no mundo pretende
tao somente que este outro compreenda o ato de fala.

Diz-se "ato de fala” porque a intengdo expressa comunicativamente
(isto &, para alguém), e que coincide com o dito, constitui também uma
a(;,éo. Dizer algo é fazer algo. Se, por exemplo, alguém diz que esta
chovendo, este alguém também estad realizando uma ag&o, no caso,
constatando a chuva. Falar comunicativamente é, portanto, agir
comunicativamente.

A transparéncia ou auto-evidéncia dos atos de fala comunicativos
esta, por assim dizer, na coincidéncia entre o "querer"” (intengéo), o “dizer"
(contetido) e o "fazer" (agdo). Revela-se, assim, a ftripiice fungdo da
linguagem comunicativa: dar expressdo de aquilo que se tem em mente
(funcdo expressiva), sobre algo no mundo (fungdo representativa), para

comunicar-se com outro (fungdo interativa). A presenga simultdnea dessas
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trés funcdes, atuando numa unidade de sentido, compde a estrutura do ato
de fala.

O mundo sobre o qual se diz algo ndo se limita ao mundo “objetivo"
das coisas. Ha tambem o mundo "social" das normas e da convivéncia e o
mundo "subjetivo” das vivéncias e sentimentos aos quais um ato de fala
pode estar referido. Todo ato de fala se apresenta como pretensdo de
validez sobre algo no mundo. Em se referindo ao mundo objetivo, ele se
apresenta como ato de constatagio factual, com pretenséo de verdade. Em
se referindo ao mundo social, ele se apresenta como ato de regulagao
normativa, com pretensdo de corre¢do (justica). E, em se referindo ao
mundo subjetivo, ele se apresenta como ato de expressao vivencial, com
pretensao de veracidade (sinceridade).

Mesmo gue o mundo ao qual a fala se refere indique a pretensao
de validade correspondente, isto ndo quer dizer que as outras pretensdes
estejam ausentes. De um modo geral, as pretensdes que ndo estdo em
evidéncia em primeiro plano acabam como que subsidiando a pretenséao
dominante. Uma ordem, por exemplo, constitui uma pretensao de correcéo
normativa, mas que sem o0s pressupostos de que seja objetivamente
realizavel e de que o ordenante esta falando sinceramente ela perde sua
validade.

No ambito do agir comunicativo, em que os atores assumem 0s
papéis de falantes e ouvintes, toda pretensdo de validez que se ergue é
passivel de objecdo e de critica. Isto exige que todo enunciante também
seja capaz de arrolar argumentos em favor de sua pretensédo de validez,
com os quais possa motivar o assentimento de seus interlocutores.

O processo da comunicagao e o resultado a ser produzido por ele
ndo constituem, na perspectiva dos participantes, estados do mundo
objetivo, mas realizacdes intersubjetivas. Falantes e ouvintes se defrontam
reciprocamente como pessoas, superando o enfoque objetivador em que
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os outros aparecem como rivais ou entes manipulaveis. O assentimento
racionalmente motivado depende, portanto, de contextos de cooperacao,
uma vez que ndo ha acordo que possa ser imposto a partir de fora ou ser
forcado por uma das partes, mediante gratificagdo ou ameaga, sugestao ou
engano.

A coordenagdo da agdo que resultar desse processo de
entendimento, linglisticamente mediado, ndo sera expressdo de uma
racionalidade inerente aos fiﬁs dos planos de ag¢do individuais, mas de uma
racionalidade que se manifesta nas condigbes requeridas para um acordo
obtido comunicativamente.

Para me entender linglisticamente sobre algo, eu espero que 0
outro me compreenda e reconhega que falo conforme a verdade dos fatos,
de forma sincera, isto &, conforme minha convicgéo e que € justo, ou seja,
que estou autorizado a pedir que nossos comportamentos e relagbes sejam
de acordo com o dito. O ato de falar deste modo, transforma-se na sede de
uma racionalidade em que o falante apresenta pretensoes de validez,
preenche as condigbes das mesmas e pressupde ter razdes capazes de
resgata-las discursivamente.

“No momento em que um falante assume, através de sua pretenséo
de validez criticével, a garantia de aduzir eventualmente razbes em prol da
validade da agdo de fala, o ouvinte, que conhece as condigbes de
aceitabilidade e compreende o que é dito, é desafiado a tomar uma posigéo,
baseado em motivos racionais; caso ele reconhega a pretenséo de validez,
aceitando a oferta contida no ato de fala, ele assume a sua parte de
obrigatoriedades decorrentes do que: é dito, as quais sédo relevantes para as
conseqiiéncias da interagdo e se impdem a todos os envolvidos”
(Habermas, 1990: 82).
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E dessa forma que Habermas entende o potencial de forgas de
ligagdo da linguagem comunicativa para fins de coordenagédo da agé&o.
Individuos que chegam a um entendimento linglistico se entendem
também quanto as suas agdes, pelo simples fato de que a compreenséo de
um ato de fala e o seu reconhecimento como valido implicar em aceitar as
suas conseqléncias. "Quem aceifa uma ordem, sente-se obrigado a
executa-la; quem faz uma promessa, sente-se no dever de cumpri-la, caso
seja necessario; quem aceita uma assergéo, acredita nela e comporta-se de
acordo com ela"(Ibid. :72).

4 - A REALIZAGAO DA UNIDADE POLITICO-
ADMINISTRATIVA PELO AGIR COMUNICATIVO

A perspectiva habermasiana de coordenagdo comunicativa das
interagdes coletivas constitui, a nosso ver, o mais auténtico resgate da
politicidade da existéncia humana, tornando metodologicamente explicita a
consciéncia histérica. Homens e mundo sdo o que sdo porque assim se
constituiram em suas interrelagbes linglisticamente mediadas. A questao
de até que ponto tal mediacdo tem ocorrido em contextos de reciprocidade
e de fala auto-evidente pode ser avaliada na 6tica do agir comunicativo.

A proposta de um entendimento intersubjetivo racionalmente
motivado subjaz a certeza de que consensos assim produzidos sdo
capazes de gerar niveis de interagdo cada vez mais proximos do ideal de
emancipacio. Isso se verifica na medida em que no processo comunicativo
os individuos se esclarecem reciprocamente acerca das motivagdes e
razfes que se fazem presentes nas decisbes coletivas. A perspectiva do
entendimento linglistico se apresenta, assim, como uma orientagéo
metodol6gica para a coordenacéo das interagées humanas num sentido
politico emancipatoério.
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E importante salientar que a emancipagdo nao se confunde e
jamais se esgota com qualquer realizagdo pratica especifica no aqui e
agora. Seu contetido é utopico e pode apenas ser delineado em termos
gerais como sendo a libertagdo do homem de tudo aquilo que o torna um
ser diminuido e infeliz. A meta emancipatéria busca, basicamente, a
superagdo das escraviddes impostas pelos préprios homens entre si e a
implantagdo progressiva do ‘&senhorio destes sobre as for¢as da natureza.
Tal realizagdo, projetada desde os tempos do iluminismo, é confiada ao
potencial de racionalidade do préprio homem, capaz de orientar-se em sua
trajetoria com base na critica que ele mesmo é capaz de estabelecer.

Compartilhar de alguma forma o ideal da emancipag&o constitui o
pré-requisito que se impde ao coletivo que queira orientar-se pelo agir
comunicativo. A ndo ser que alguém se manifeste claramente contrario a
este ideal, 0 que via de regra néo acontece, o consenso a seu respeito &
pressuposto e pode ser explicitado como tomada de posig&o politica inicial.

Se na meta emancipatéria podemos ver contemplada a dimenséao
politica da existéncia humana enquanto espago do sonho e da busca do
"dever ser" utopicamente projetado, podemos identificar no processo
argumentativo e na busca do entendimento as dimensdes politicas que
caracterizamos como espag¢o do enfrentamento e espago do acordo.
Individuos e grupos tem o momento de afirmagdo de suas posigdes
particulares que, no entanto, precisam ser negociadas com as posigées dos
demais para que o entendimento seja possivel.

A rigor, s6 ndo se negocia a perspectiva emancipatoria ou qualquer
um dos pressupostos do proprio agir comunicativo, que sdo aqueles que
caracterizam a fala voltada ao entendimento intersubjetivo. Tais
pressupostos, por sua vez, estdo implicitos no principio que deve orientar a
busca do consenso e a sua validac&o: o principio U. Trata-se de um critério
de universalizacdo que se expressa da seguinte forma:
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“Todas as normas validas precisam atender a condigdo de que as
conseqiléncias e efeitos colaterais que presumivelmente resultardo da
observéncia geral dessas normas para a satisfagdo dos interesses de cada
£

individuo possam ser aceitas ndo-coercitivamente por todos os envolvidos
(Rouanet, 1989: 27).

E facil compreender que a forga coordenadora de um consenso
assim concebido se deve, justamente, a clareza de uma fala auto-evidente
e a forga argumentativa com relacdo as pretensdes de validade e as suas
respectivas condigdes de aceitabilidade. Em outros termos, sdo as
-exigéncias de os participantes expressarem-se de forma sincera, proporem
normas de convivéncia que considerem justas e fazerem constatagbes que
Ihes parecem verdadeiras, que constituem os pressupostos capazes de
gerar contextos de cooperacao e de confianga e que se produzem acordos
consentidos, democraticos e eficazes. Tais pressupostos sdo como que a
estrutura que garante o agir comunicativo e que, por isso, ndo sao
negociaveis.

Mas além desses aspectos ndo negociaveis, as possibilidades de
um consenso comunicativamente construido sao, por assim dizer, infinitos.
E é bom que isso seja esclarecido, j& que resulta em consegiiéncias
praticas muito pertinentes.

A caracteristica fundamental de uma razao encarnada na
comunicagcdo é a processualidade. A dimensao teleologica, que se
expressa no interesse emancipatério, possui um conteido meramente
utdpico, concretamente indeterminado, e que, por isso, desautoriza todo e
qualquer contetido especifico que se pretenda valido aprioristicamente.
Toda proposicdo ndo passa de uma pretensdo de validez criticavel no
processo do entendimento. Compreender isso pode ser algo dificil para
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aqueles cujo horizonte ideolééico considera um conjunto de questbes e
contelidos como definitivamente dados. Tais posturas, ndo resta duivida,
possuem a forte tendéncia ao anacronismo e ao isolamento e sé&o
empecilhos para a construgdo de um consenso que se pretenda
racionalmente motivado.

Pelos pressupostos que o mantém e pelo carater aberto e
indeterminado das propostas ou contelidos que vierem a compor os
consensos a serem produzidos, o agir comunicativo se revela como
realizagdo consciente e responsavel da dimenséo politica da existéncia
humana em contextos de interacéo coletiva. A disposicdo em participar de
um processo de definigdo consensual das questbes que regem a vida
coletiva implica, necessariamente, na aceitacdo das consequéncias que
resultarem de tal processo, mesmo que ndo contemplem plenamente os
anseios particulares. E é nesta perspectiva que situamos a questdo da
administragdo de uma organizagdo como a escola, o que veremos na parte
que segue.

5 - O AGIR COMUNICATIVO NA ADMINISTRAGAO ESCOLAR

Conforme exposto anteriormente, concebemos o agir comunicativo
como realizacéo politica por permitir que aspectos da existéncia humana
como a consciéncia da historicidade, a projecdo utopica face ao estado de
coisas existentes, o enfrentamento acerca de perspectivas diferenciadas de
individuos e grupos e a necessidade de acordos para a agio coletiva, se
intensifiquem num processo participativo e responsavel que, por isso
mesmo, se revela em sua fecundidade emancipatoria. Por isso, no
momento em que formos pensar a administracdo da escola em termos do
agir comunicativo, assumimos também uma posi¢éo explicita acerca do
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carater politico desta instituicdo composta por um coletivo humano. E &
bom que isso se esclarega a fim de nos prevenirmos contra uma postura
administrativa pretensamente neutra, como se fosse possivel desvincular
meios e fins, agdo humana e objetivos humanos.

Para fazer jus a argumentacdo que vimos fazendo, acreditamos
que o pressuposto basico da administragdo de uma escola € de que ela, tal
como se encontra configurada, € o resultado de um conjunto de decisdes
que, de alguma forma, foram tomadas no tempo e no espago. A
consciéncia do carater historico de uma instituicdo é indispensavel para que
novas geragdes, em novos tempos, possam coloca-la como objeto sobre o
qual novo entendimento é possivel.

Subjaz a esta tomada de posigdo inicial a compreensdo da
instituicAo escolar em sua dupla composigdo assim caracterizada por
MARQUES (1990: 128):

“a) o instituido, que sdo o0s meios materiais, as formas
institucionalizadas, mais ou menos estaveis e especificas, o sistema de
valores e normas, os padrbes culturais, efc.;

b) o instituinte, que sdo as pessoas envolvidas na vida da
instituicdo e, quer como agentes internos, quer como “clientela”, e o proprio
processo de interagcdo no meio em que ela atua.”

Uma determinada configuragdo da instituicdo escolar equivale ao
seu instituido, enquanto gue o coletivo nela envolvido equivale ao instituinte.
A relagéo dialética entre esses dois componentes permite que a escola se
articule com a dupla funcdo da educagdo: dar continuidade historica e
cultural de uma geragao a outra e criar alternativas para enfrentar os novos
desafios que se apresentam. A fungdo de continuidade é garantida pela
forca do instituido, que opera através da regulamentacdo de um conjunto
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de praticas e valores existentes em determinado momento histérico. Ja a
fungéo criadora é defendida pela for¢a do instituinte, que propde praticas e
valores redimensionados em atengédo a dindmica histérica e aos novos
desafios que se colocam. Enquanto o instituido tende a estabilizagéo, o
instituinte tende a transformacZo. A sintese dialética entre ambas as
tendéncias aponta para um justo ponto de equilibrio.

A administracdo eseolar tem sido concebida, fundamentalmente,
como o gerenciamento da acgdo coletiva com base no instituido.
Evidentemente que esta é uma dimens&o da administracido, imprescindivel
sob o ponto de vista do funcionamento de uma organizacdo. Mas na
medida em que a administragdo tiver como referéncia apenas o instituido,
que ainda corre o risco de ser mera aplicagdo de um regimento, ela tendera
a uma postura rigida e conservadora e que facilmente jogara a instituigéo
no anacronismo.

Na verdade, o instituinte precede historicamente o instituido, e este
perde sua razao de ser ao separar-se daquele. Por isso, o componente que

da vida a uma escola também precisa ser administrado.
Administrar o instituinte tem a ver com todo o processo interativo

em que os acordos que regem a instituicdo sdo firmados, questionados e
revisados. E na medida em que a construgdo desses acordos se orientar
pelos pressupostos do agir comunicativo, que é a nossa proposta, teremos
uma concepgao administrativa que assume toda a politicidade da existéncia
humana e de suas organizagdes, no caso, a escola.

O instituido, por sua vez, embora analiticamente diferenciavel, &
nada mais que a culminancia desse processo comunicativamente
~concebido, e também a garantia de sua eficacia pratica. Assim, a
perspectiva habermasiana de validagio intersubjetiva das decisdes que
afetam uma coletividade elimina o carater de arbitrariedade das regulacbes
institucionais, bem como de autoritarismo de quem deve cuidar de sua
observancia.
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A administragdo escolar, compreendida como articula¢do entre os
dois componentes institucionais e na perspectiva do agir comunicativo,
demanda capacidade coordenadora para a produgdo -de acordos
intersubjetivamente firmados. Cabe aos administradores, neste tocante,
contribuir para que a instituicdo se constitua uma grande rede de
comunicagdo em que as informagdes, opinibes e criticas possam circular
livremente em todos os sentidos. Em ambiente favoravel, essa rede
comunicativa costuma constituir-se de forma espontdnea, o que nédo
impede que possa ser incrementada por canais formais a serem
estabelecidos. O importante € que a administracdo ndo desempenhe um
papel oposto, isto &, o de obstruir a comunicagao, seja pelo boicote das
informagdes, seja pela coagdo ou pelo constrangimento, que sdo praticas
que instauram redacgfes de poder autoritarias. Ao invés de habitar os
intersticios do poder, a administragdo, assim concebida, deve procurar
habitar os intersticios da comunicag¢éao.

A capacidade de coordenagdo comunicativa dos acordos que
regem a agdo coletiva € uma tarefa administrativa que se vincula ao
componente instituinte da escola. Por ai expressa-se a vitalidade humana
que lhe deve ser prépria e a sensibilidade para com os apelos que lhe séo
dirigidos, aspectos que garantem a sintonia da instituicdo com a dindmica
histérica.

Um acordo coletivo, uma vez estabelecido, implica uma demanda
administrativa distinta, embora n&o contraria e nem substitutiva daquela
apontada acima. Trata-se da tarefa de fazer valer o que foi firmado, de
gerenciar sua aplicagdo pratica. Sob este aspecto a agdo administrativa,
expressdo de um poder coletivamente legitimado, precisa ser acatada em
suas consequéncias. E ndo ha porque ser diferente, ja que as normas néo
sdo arbitrarias e quem as administra ndo exerce um poder autoritario. E
assim que se apresenta a tarefa administrativa vinculada ao componente
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instituido de uma escola. A realizagdo exitosa desta tarefa, porém, néo
deixa de estar relacionada com a capacidade de gerar relagbes
comunicativas no @mbito do instituinte.

E importante salientar a interdependéncia dos dois componentes de
uma escola. O instituinte, embora historicamente anterior ao instituido, ja
ndo opera no vazio, como que se tudo tivesse que ser construido desde o
principio. Acerca da escola a humanidade ja estabeleceu um grande legado
histérico e cultural que, de alguma forma, prefigura o que seja uma
instituicdo que tem como objetivo ministrar educag&o. Assim, ha um
instituido acerca dos papéis de professores, alunos, pais e administradores,
contetidos de saber, metodologias de ensino, posturas pedagobgicas, etc.
Um coletivo de pais, professores e alunos que queira criar uma escola ou,
simplesmente reorientar objetivos e praticas daquela que ja existe, ndo
pode desconsiderar o que a sociedade tem definido acerca dela. Essa
dependéncia do instituinte para com o instituido, porém, ndo significa
impossibilidade de inovar, adaptar, redimensionar. Em outros termos, a
escola pode ser reconstruida, por forga do instituinte, mas n&o construida,
porgue ja esta instituida.

Por outro lado, o instituido sempre estd na dependéncia de o
instituinte manter ou ndo o acordo que o garante. As pessoas que
compdem a parte viva de uma escola podem mudar suas concepgoes,
seus objetivos e suas praticas e, conseqlentemente, instaurar um novo
consenso coletivo que modifica o existente, redimensionando o instituido.
Evidentemente que tais alteragdes ndo ocorrem a toda e qualquer hora,
uma vez que dependem de um processo participativo que requer um certo
prazo e amadurecimento.

Um consenso intersubjetivo, rigorosamente considerado, precisaria
ser revisto toda vez que um fato novo acontecer ou quando um novo
argumento com capacidade de redimensionar o estabelecido puder ser
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trazido. Assim, no caso da escola, a vinda de um novo professor, com
idéias e praticas novas, poderia desestabilizar o acordo existente. Tal fato,
porém, ndo significa que tudo tivesse que ser revisto imediatamente. O
papel do instituido &, justamente, o de dar estabilidade a instituigdo,
viabilizando o seu funcionamento. Uma estabilidade sempre provisoria e
dependente da dindmica do instituinte, mas garantida por um certo tempo.

Alguém poderia inquirir acerca da viabilizagdo de uma relagéo
dialética entre o instituido e o instituinte no caso das escola ptblicas. Uma
primeira impressdo poderia ser a de que, neste caso, o instituido se
sobrepde ao instituinte e a administracdo escolar. Por isso, ndo tem nada a
fazer a nao ser gerenciar normas produzidas em contextos fora da
instituicdo. Em regimes politicamente autoritarios em que estdo subtraidos
os canais de participacdo democratica, esta primeira impress&o poderia
fazer sentido. Mas nos casos de normalidade democratica, em que os
poderes sao constituidos via suffégio universal, o instituido resulta de uma
forga instituinte, embora num ambito diferenciado. A eleicdo de um
governador, por exemplo, implica num aval que lhe € dado para estabelecer
politicas educacionais.

O fato de até que ponto tais politicas tenham sido esclarecidas em
seus contelidos e métodos durante o processo eleitoral j4 é uma outra
questdo. Em todo caso, o poder instituinte volta a se expressar acerca do
instituido depois de um determinado tempo e, dessa forma, a dialética entre
ambos se mantém.

CONCLUSAO
Partimos de uma compreensdo da politicidade da existéncia

humana caracterizada como consciéncia da historicidade, espago do sonho
ou da projegao utopica, espago do enfrentamento e espacgo do acordo. Tais
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caracteristicas ndo sé identificamos também na organizagdo escolar, mas
vimos serem ressaltadas pelo carater coletivo da agédo que promove e pela
influéncia que é capaz de exercer no seio da sociedade. Assim sendo, as
questdes politicas deste coletivo ja ndo podem ser resolvidas no nivel das
interagbes espontaneas do dia a dia, mas requerem um encaminhamento
planejado e que se coloca no nivel administrativo da instituig&o escolar.

Para fundamentar a selagéo intrinseca entre os aspectos politicos e
administrativos da escola, recorremos ao agir comunicativo de J.
Habermas. Este, na nossa apreens&o, ndo s6 potencializa a politicidade da
existéncia humana num sentido emancipatério, mas constitui também uma
orientagdo metodolégica para a coordenagdo das agdes coletivas. O agir
comunicativo, com os pressupostos inerentes a linguagem voltada ao
entendimento, que sdo as pretensdes de validade e suas condigbes de
aceitabilidade, e que também implicam linguagem auto-evidente e
contextos de cooperagéo, circunscreve uma perspectiva que noés tomamos
como orientagéo para a administragéo escolar.

Administrar com base no agir comunicativo é tornar explicita a
consciéncia histérica, é fomentar a utopia da emancipacgéo, é esclarecer as
perspectivas de individuos e grupos e suas razdes, é construir acordos para
a acdo que sejam racionalmente motivados e intersubjetivamente
assentidos. Por tudo isso, a administracio de uma escola equivale a
realizagéo politica da mesma.

No concreto de uma escola, a questdo politico-administrativa se
coloca a partir da relagdo dialética entre o instituido e o instituinte. Este
Ultimo é constituido pelo coletivo das pessoas envolvidas na escola e é a
expressdo de sua vitalidade. Ja o instituido se apresenta como uma
configuragdo de um conjunto de praticas e valores firmados e que garante
a estabilidade da instituicdo. Na perspectiva que tragamos, cabe a
administracdo escolar a tarefa de dinamizar comunicativamente o
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instituinte, para que possa expressar-se em toda sua politicidade. Ja com
relacdo ao instituido, que é nada mais que uma configuracio
temporariamente estabilizada de uma expressdo (decisdo, acordo) do
instituinte, cabe a administracéo fazer valer o que foi coletivamente firmado,
mas ja sem as marcas da arbitrariedade e do autoritarismo.

A dialética entre os componentes constituintes da instituicdo escolar
também se revela pela sua interdependéncia. Nao ha instituinte que possa
desconhecer a escola em seu significado histérico, como ja instituida. Mas
também n&o ha instituido que n&o esteja, de alguma forma, sujeito a
modificagdes por forga do instituinte. E essa dependéncia reciproca que
permite a escola cumprir sua dupla fungdo educativa: estabelecer uma linha
de continuidade histérico-cultural entre o passado e o presente, e permitir
que solugdes novas e criativas possam surgir face aos desafios que se
apresentam.
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ANALISE INSTITUCIONAL: POSSIBILIDADES DE CONTRIBUICAO A
AVALIAGAO E GESTAO DE INSTITUICOES EDUCATIVAS.

Stella Cecilia Duarte Segenreich’

RESUMO

Existe um crescente interesse em relagdo a andlise da
dindmica interna de funcionamento das instituigdes
educativas, refletido em semindrios recentemente realizados.
Quando se fala em avaliagdo institucional, em auto
consciéncia ou em auto gestdo, sdo levantadas algumas
questdes as que s&o objeto de estudo da analise institucional.
Este documento tem por objetivo, a partir do mapeamento das
atuais abordagens de analise institucional, discutir algumas
possibilidades de sua contribuicdo a pesquisa na &rea de
administragdo educacional. Tomou-se como exempio
pesquisa onde se procedeu a reanélise dos dados relativos ao
engajamento de determinado grupo de funcionario de uma
instituicdo educativa, sob a dtica de uma das abordagens de

analise institucional.

INTRODUGAO

Existe um crescente interesse em relacdo a analise da dinamica
interna de funcionamento das instituicdes a partir de uma abordagem
microssocial, ou seja, das pessoas e de suas relagbes sociais. De certo
modo, esta tendéncia vem cobrir uma lacuna deixada pela producéo
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académica mais voltada para a analise macrossocial na medida em que ela
procura se deter em questdes mais concretas e vivas da realidade do
cotidiano das organizagbes. Sdo estas questdes, levantadas em semindrios
recentemente realizados que procuramos destacar no primeiro item deste
documento.

Em fungdo deste relato, pode-se verificar qué os estudos
apresentados se preocupam €om questdes que também vem sendo objeto
de investigacdo das atuais abordagens de analise institucional. A partir,
entdo, de um mapeamento dessas diferentes abordagens, procuramos
discutir suas possibilidades de contribui¢éo ao enriquecimento da produgao
académica, voltada para o estudo das instituicbes educativas.

1 - AVALIAGAO —» GESTAO — ANALISE INSTITUCIONAL

A valorizagdo do conhecimento da dinadmica interna de
funcionamento da escola/universidade se situa no bojo de uma ampla
discussdo teodrica e relatos de experimentos sobre a avaliagdo de seu
‘desempenho nos diferentes niveis. Alguns exemplos apontam de maneira
clara para esta nova postura. No Seminario Internacional sobre a Avaliagao
do Ensino Superior, realizado em setembro de 1987, a proposta de
avaliagdo institucional da Universidade de Brasilia ja chama a atengao para
o fato de que os principais objetivos da avaliagdo de uma instituicdo se
refere a construgado de uma auto consciéncia institucional e a formagao de
subsidios para a tomada de decis6es (Belloni et alii, 1988).

Em um segundo momento, temos a realizagdo de um seminario
sobre Avaliacdo Institucional onde, no texto proposto para discussao,
aparece explicitamente a constatagdo de que “a avaliagdo passou a
preocupar-se com instituigbes (escola/universidade) e com o proprio
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sistema em suas diferentes dimensées” (Vianna, 1990, p. 6). Este ponto é
retomado em diferentes documentos apresentados sobre o assunto, neste
seminario:

a) “a Avaliagdo Institucional acontece sobre uma entidade viva, que
tem historia, composta de seres vivos, heterogéneos, em continuo processo
de crescimento e evolugdo, existindo por varios séculos, nas diversas
situagbes geogréficas, humanas, culturais, politicas e econémicas,
adaptando-se a elas, conirapondo-se as mesmas, mas sempre
sobrevivendo” (Masetto, 1990, p. 9)

b) a avaliacdo "visa engajar os agentes da agdo educativa na
universidade, num processo de aufocritica e de transformagéo,
comprometendo-se com o delineamento e com a execugéo de um projeto
de universidade onde a participagdo garante o envolvimento daqueles que
vivem o cotidiano da universidade, na sua construgdo e/ou reconstrugéo”
(Saul, 1980, p. 18)

Finalmente, nas Ultimas reunides da ANPEd, principaimente a de
1991, foi também significativa, nos trabalhos apresentados no Grupo de
Trabalho de Politica do Ensino Superior, a preocupagido com a dindmica
interna de funcionamento da instituicdo de ensino superior mesmo quando
se propunham a avaliar empiricamente aspectos de seu funcionamento
(Morosini & Leite, 1991; Grillo et alii, 1991) ou discutir teoricamente
questdes ligadas a avaliagdo institucional (Pereira, 1991), a formacéo
profissional dos administradores universitarios (Barros & Silva, 1991) ou as
politicas de avaliagdo de Universidade na conjuncéo das tensdes Estado-
Sociedade (Franco & Morosini, 1991). Dois documentos de participantes da
UNESP (Gutierrez, 1991; Vieitez, 1991) nos chamaram atenc¢do na medida
em que neles se discutem as implicacdes que a autonomia da Universidade
coloca para sua gestdo, na medida em que ela se torna responsabilidade
da propria comunidade académica, em particular de seus professores e
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funciondarios, e deve por ela ser assumida. Finalmente, a questdo da gestao
escolar foi diretamente objeto de caloroso debate na mesa redonda realiza
pelo Grupo de Trabalho Sociedade e Educagio na América Latina da qual
participaram Guiomar Namo de Mello, Juan Carlos Tedesco e Norberto
Lamarra.

Em artigo publicado recentemente sobre este tema (Mello & Silva,
1991), Mello ja define a idéa,sdebatida no referido painei, de que a questéo
na mudanca na organizagao institucional e nas formas de gestéo da escola
& uma estratégia vital para superar os obstaculos politicos e técnicos que
se tém colocado para promover sua melhoria qualitativa. Ao avaliar a
organizacao institucional da escola publica atual, chega ela a concluséo de
que o exercicio da autonomia das escolas, sob pressdo dos interesses
sindicais ou das instituicbes que formam profissionais da educagao, vem se
enfraguecendo e gerando, conseqientemente, auséncia de capacidade de
gestdo. Para corrigir esta distorcdo Mello propbe uma reorganizagao
institucional dos sistemas educativos baseados em dois eixos -
descentralizagdo e integracdo - e, para atingir esta meta, coloca como
necessario, entre outras coisas: (a) um esforgo sistematico para aperfeigoar
a qualidade técnica das equipes para que elas tenham condigbes de
escolher por si proprias os programas e formatos institucionais mais
adequados as suas necessidades; (b) o delineamento de estratégias para
desenvolver a capacidade de gestéo, isto &, preparagédo para conviver com
os conflitos, atuar na contrugdo do consenso, incorporar a diversidade e
compartilhar a responsabilidade de prestar contas sobre os resultados
alcangados. (p. 55 - 57)

E justamente neste espago aberto a necessidade de auto-
suficiéncia, auto consciéncia, participagdo, condugdo do processo pelo
préprio grupo envolvido que pretendemos situar os atuais enfoques da

analise institucional.
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2 - ANALISE INSTITUCIONAL: OS ATUAIS ENFOQUES

A exemplo do que Nisbet e Joyce (1978) definem para o estudo de
caso em pesquisa educacional, a expressdo andlise institucional é aqui
utiizada como denominagdo “guarda-chuva’ para um conjunto de
estratégias que, partindo de diferentes pressupostos teéricos e utilizando
procedimentos diversos de agdo, tem como foco comum de estudo a
dinamica interna da instituicdo, acoplada ou ndo a uma proposta de
intervengdo. Na verdade, a proposta que leva originalmente nome de
analise institucional é a representada por Lourau e Lapassade mas essa
expressao tem sido usada de forma mais ampla abarcando a psicologia
institucional, a socioanalise etc ... Segundo Barembilitt (1992), os objetivos
ultimos da andlise institucional sdo a auto-analise e a auto gestdo; as
diferentes escolas se distinguem entre si pelas teorias, pelas metas, pelas
técnicas com que elas tenham a introduzir estes objetivos tltimos e pelo
grau de realizagdo com a qual se conformam. Apresentaremos neste
documento, a titulo de ilustragdo, como trés autores sistematizam 0s
diferentes enfoques de andlise institucional partindo da sua propria
formagéo, mais socidloga (Barbier) ou psicolégica (Guirado e Baremblitt).

Do conjunto de aplicagbes e de praticas sociais que tratam da
instituicdo, no campo das ciéncias humanas clinicas, Barbier (1977)
distingue quatro tipos de analise institucional: (a) a analise institucional
socioanalitica, desenvolvida por Lourau e Lapassade; (b) a sociopsicanalise
institucional, representada por G. Mendel; (c) a esquizoanalise proposta por
G. Deleuze e F. Guattari; e, (d) a analise institucional de inspiragio
socioldgica, representada pelas obras, entre outras, de Bourdieu e
Passeron e do proprio Barbier.

A andlise institucional socioanalitica compreende uma intervengao
feita a pedido de uma organizagéo-cliente, numa situagdo criada pela
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instalagdo de um dispositivo analisador, de uma “encenacio” geradora de
uma outra “cena’, na acepgéo psicicanalitica. A intervencéo analitica diz a
respeito as estruturas sociais visiveis e sobretudo invisiveis, as relagées
sociais antagénicas e veladas, de que se compde uma “instituicio”.

A sociopsicandlise institucional pbe em destaques o0s conflitos
manifestos e latentes da ogganizagéo com o objetivo de permitir uma
reconquista do poder real, vatual, social, de cada sujeito num espaco
instituido, pelo desvelamento progressivo dos fantasmas pessoais ou
coletivos que bloqueiam a emergéncia desse poder. Trata-se
principalmente de impedir, nos membros de uma organizag&o, a regressao
do politico ao psiquico, bem como suas habeis racionalizacdes.

Ao contrario dos dois primeiros tipos de enfoque, que se
apresentam, em Ultima analise, como uma proposta de prestacido de
servico, apesar de sua franca inspiragao libertaria, a esquizo-andlise se
propbe a destruir, dividir e liberar as singularidades cimentada no ego
pessoal ou na aparente unidade do grupo. Segundo Barenblitt (1992) “e
uma posicdo maximalista ou extremista dentro do institucionalismo” (p. 94),
rica de conceitos mas dificil de ser definia sucintamente.

Finalmente, a analise institucional de inspiragdo socioldgica se
distingue por n&o visar diretamente a mudanca social, embora seja
_eminentemente critica quanto a ordem estabelecida. Ela é engajada mas
ndo clinica: Lourau chama-a de analise institucional no papel. Apesar de ter
sido mencionado explicitamente por Barbier, poderiamos situar neste
enfoque a obra de Goffman sobre instituigoes totais. O proprio Barbier,
entretanto, ao aprofundar as fontes tedricas e praticas da sociologia
institucional mais adiante em seu livro, analisa a contribuigdo dos outros
autores que vém influenciados a produgéo no Brasil como, por exemplo,
Lefebvre, que serviu de base ao significativo trabalho desenvolvido por
Sonia Penin (1989) sobre o cotidiano escolar de 4 escolas publicas de Sao
Paulo.
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Em uma das mais recentes obras sobre o assunto, organizada pelo
Movimento Institucionalista de Minas Gerais, Baremblitt (1992) ratifica trés
tendéncias mencionadas por Barbier do que ele, Baremblitt, chama de
institucionalismo: (a) a sociopsicanalise de Mendel; (b) a analise
institucional de Lourau e Lapassade; e (c) a esquizo-analise de Deleuze e
Guattari. Segundo este autor, estas ndo s&o as Unicas, nem
necessariamente as mais importantes, mas sdo as abordagens que mais
notoriedade tem atingido no movimento acima mencionado.

No terceiro livro por nos utilizado para apresentar uma visao do
assunto em pauta, Marlene Guirado (1987) destaca algumas contribuicbes
que, do angulo da Psicanalise, da Psicologia ou da Sociologia permitem
entender o que se tem feito sob a égide da Psicologia Institucional. Ela
analisa a contribuicdo de Lapassade, jA mencionada no esquema de
Barbier e Barembilitt, mas acrescenta duas significativas linhas de trabalho
nao exploradas anteriormente, mas que ampliam o restrito leque de autores
franceses. A primeira foi desenvolvida por José Bleger, médico, psicélogo e
psicanalista argentino que, fundamentado na teoria de Pichon-Riviére,
surge como um representante da abordagem psicanalitica dos fenébmenos
institucionais. Este autor (Bleger, 1989), juntamente com outro autor
também argentino, Jorge Visca (1991), sdo responsaveis pela
sistematizagcdo de uma nova corrente de analise institucional - a
psicopedagogia institucional - que se preocupa com o processo de
aprendizagem da instituicAo como uma totalidade, isto €, com o processo
de apari¢do, producdo e estabilizagdo de condutas. Algumas monografias
vem sendo elaboradas no curso de especializacdo de Psicopedagogia
Institucional da PUC/RJ, com base neste enfoque.

A segunda linha de trabalho, também significativa, se refere a
proposta de José Augusto Guilhon de Albuquerque, pensador na area de
Ciéncia Politica. Em sua analise das instituicbes concretas (Albuquerque,
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1978) ele acena com a possibilidade de repensar a pratica, o discurso e as
representacdes institucionais através da articulagdo do bindmio
instituicdo/poder, tomando como base o pensamento de Michel Foucault.
Uma interessante comunicagao foi feita por Mariza Efizirik, do Rio Grande
do Sul, na reunido da SPBC de 1991, apresentando pesguisa sobre a
problematica institucional e a dimens&o do poder nas escolas, com base

também em Foucault.
3 - ANALISE INSTITUCIONAL — GESTAO &> AVALIA(}AO EDUCACIONAL

Se no inicio deste documento procuravamos encontrar na produgao
das areas de avaliagéo institucional e gestao pontos de convergéncia com
as questdes tratadas pela analise institucional, cabe agora trilhar o caminho
inverso, quer dizer, discutir em que aspectos o conjunto de abordagens
acima descrito pode nos auxiliar na investigacdo e desenvolvimento de
estratégias de intervengdo nas instituicbes educativas.

Em primeiro lugar, pensamos ser importante chamar atengéo para
a atual tendéncia de superar barreiras entre as abordagens sociolégicas e
psicologicas. De certa forma, a socioanalise de Lourau foi construida,
parcialmente, em contraposi¢do ao modelo psicossociolégico inspirado na
dindmica de grupos norte-americanos, mas isto ndo significa a negagéo da
dimensao psicossocial como tal.

Na visdo de Barbier (1977), por exemplo, a prdpria sociologia
institucional possui atualmente uma dimensado clinica no estudo dos
fendmenos que ocorrem no interior de uma organizagdo. Sua intengao é de
explorar o comportamento e as representacdes de um grupo de sujeitos
diante de uma situacdo concreta, para compreender-lhes o sentido,
colocando-se alternadamenie na perspectiva de observador e na de
sujeitos-atores e de sua vivéncia.
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Por outro lado, Bleger chama atenc&o, na introdugio de seu livro
“Psico-Higiene e Psicologia Institucional” (1989), para a necessidade de
psicologia se inserir, penetrar cada vez mais na realidade social e em
circulos mais amplos, incluindo o estudo dos grupos, das instituicbes e da
comunidade. Por acreditar na transcendéncia social da psicologia, Bleger

vem ampliando gradualmente seu campo de investigacao e aplicagdo.

Esta experiéncia de abertura para analise de um fenémeno a partir
de diferentes dimensdes foi vivenciada em investigagdo, recentemente
concluida (Segenreich, 1993), que teve por objetivo explorar mais
sistematica e profundamente o banco de dados gerado na pesquisa
“Participagdo na Universidade: as mil faces do cotidiano” (Segenreich,
1990). Nesta primeira pesquisa, os dados foram analisados com base na
abordagem de agdo de Silverman (1970). Preocupada com uma
perspectiva menos ‘reificada” de organizacdo (Segenreich, 1991), esta

abordagem enfatiza os seguintes focos de andlise: (a) o ponto de vista dos
atores que participam da situagdo em estudo, isto é, sobre sua definigdo de
situacdo; e, (b) a interacdo que surge quando os atores atribuem
significados as suas proprias agdes e as agdes de outros.

Ao aplicar o método de analise das relagbes sociais de Silverman,
através do trés problemas por ele enunciados - a origem das organizagdes,
a natureza do comportamento dentro delas e a mudanga social - pudemos
constatar que as varidveis psicossociais pareciam desempenhar um papel
relevante no engajamento do grupo de funcionarios da instituicdo de ensino
superior analisada na pesquisa, tanto no sentido de promover sua
participagdo como no sentido de tolhé-la. A percepgdo da dimensao
subjetiva da participagdo de varios entrevistados, aliada a carga de
experiéncias de vida anterior a entrada na instituicBo demonstraram ter
reflexos na forma como definiram sua situacdo nela. Detectamos neste
grupo, principalmente nos funcionarios mais antigos, um grande

RBAE 10(2), jul./dez. 1894 41




desencantamento com sua §ituagéo profissional e um sentimento de
desprestigio frente aos demais setores da comunidade universitaria.

Para aprofundar a analise deste tipo de comportamento recorremos
a uma consultoria que, com base nas concepgbes tedricas de uma das
abordagens da andlise institucional, a desenvolvida por Pichon-Riviere e
Bleger, analisou os dados de entrevista sob uma nova optica, a de grupo
operativo, e com o concurso de novos conceitos: transversalidade, vinculo,
‘processo grupal etc. A avaliagéo do processo grupal, através dos diferentes
vetores do “cone invertido” - afiliagio, cooperagao, eficacia, comunicagéo,
aprendizagem - permitiu, por exemplo, perceber até que ponto a incidéncia
do pélo negativo de determinados vetores nédo sé confirma a constatagao
acerca do sentimento de desencanto e desprestigio como, também, da
conta de algumas contradi¢des nas falas dos entrevistados.

Como resultado, observamos um enriquecimento das questdes
anteriormente levantadas, o surgimento de novas questSes de andlise e o
delineamento de possiveis estratégias de intervengdo que permitam a
mudanga organizacional através do desenvolvimento, por exemplo, de uma
pesquisa-ag¢ao.

CONSIDERAGOES FINAIS

N3o se tem ainda uma viséo clara das potencialidades e limites das
diferentes abordagens de andlise institucional para um estudo mais
interdisciplinar da instituicdo educativa. Entretanto, alguns pontos de
reflexdo podem ser levantados a partir do exposto neste documento:

(a) Ao discutir a superagdo de barreiras entre as perspectivas
sociolégica e psicolégica ndo esquecemos da real contribuicdo de outras
areas tais como a antropologia, a teoria das organizagdes e as ciéncias
politicas para o estudo das instituigbes.
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(b) A conjugacao de diferentes areas do saber em torno da anélise
de um fendmeno demanda a formacao de equipes multidisciplinares.

(c) Equipes multidisciplinares devem buscar um modelo mais
complexo, uma matriz que contenha, ao mesmo tempo, as diferentes
dimensdes do problema que até pouco tempo estavam instituidos em
campos diferentes.

Finalmente, a contribuicdo da analise institucional pode ultrapassar
o nivel de enriquecimento conceitual para atingir o préprio processo de

investigagdo, no caso da pesqguisa-acao.
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A MODERNIDADE EMANCIPATORIA COMO
PARADIGMA PARA ANALISE DA UNIVERSIDADE
BRASILEIRA: UMA PROPOSTA DE GESTAO DEMOCRATICA'

Gilberto Mucilo de Medeiros®

SUMARIO

O presente trabalho, inserido em um projeto mais
amplo de pesquisa sobre a universidade publica brasileira e
os interesses que estdo presentes quando da consecugao de
sua gestdo, busca propor e refletir sobre um paradigma
emancipatorio que permite analisar e acompanhar o processo
de modernizagdo que vem caracterizando, nestes Ultimos
anos, a universidade publica em nosso Pais.

Apoiando-se no referencial tedrico  pratico
apresentado por Jurgen Habermas, em termos de uma
proposta de um projeto inacabado de modernidade, o estudo
trabalha com dimensdes como nexos entre teoria e prética,
analise do mundo da vida e do mundo do sistema, desvelando
interesses que configuram as racionalidades expressas no

cotidiano da universidade.

Reflexdes acerca da pesquisa em desenvolvimento intitulada "O processo de
modernizagéo da universidade brasileira movimentos e tendéncias emancipatérias”

2 Doutorando em Educacio da PUCRS. Professor da Faculdade de Educagao da PUC/RS
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INTRODUGAO

, Nao sé as instituigdes universitarias tém sido ultimamente
analisadas do ponto de vista de uma modernizacao atrelada aos principios
do capitalismo. A proposta deste trabalho € o de refletir, com base no
processo de modernizagdo, acerca das possibilidades dessas instituicbes
postularem e, principalmerite, agirem voltadas para uma gestdo
democrdtica.

E através da analise (Habermas, 1988 b) de tendéncias, das
contradicdes em relagdo as acbes promovidas, aos nexos entre teoria e
pratica que nos é facilitada a captagio e a possibilidade de interferéncia no -
processo, no sentido de promover uma agdo emancipatéria na universidade
brasileira. Parte destas questdes orientam nosso estudo e o desafio que
nele esta contido.

Jirgen Habermas, talvez o mais conhecido pensador aleméo
contemporéneo, herdeiro direto da Escola de Frankfurt que, apesar de
apresentar certa identidade de interesses comuns e de uma herancga
marxiana presente na Escola de Frankfurt, desenvolveu suas idéias dentro
de um quadro significativamente diferente, destacando-se pela sua critica
ao positivismo e as ideologias dele decorrente, do tecnicismo e do
objetivismo ontolégico e contemplativo da filosofia te6rica tradicional, sendo
considerado um dos Ultimos representantes vivos da “teoria critica da
sociedade”.

Dois filésofos brasileiros referindo-se a Habermas salientam o valor
e o estilo de seu processo de pensamento: Stein (1992) afirma ser ele o
“Unico autor contempordneo que propds algo acerca de uma teoria de
Estado no enfrentamento com a modernidade, arriscando uma proposta
critica de sociedade"; Gianotti (1991), diz que “Habermas pensa
espacialmente, espraiando tabelas. A cada passo seu pensamento se
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quebra e se defronta com teses alheias que s&o expostas, radicalizadas e
incorporadas no amplo guarda chuva da Teoria do Agir Comunicativo,
espécie de telos para onde convergem seus escritos".

Segundo Habermas ¢ preciso resgatar o projeto original de
modernidade, é preciso recuperar a razido em seu sentido integral, como
ela surgiu no inicio da modernidade e como ela sobrevive nas estruturas da
comunicagdo normal, que supde sempre um entendimento Ultimo em torno
de trés dimensdes, nao apenas a verdade das proposigbes, mas também a

justica das normas e a veracidade dos atores. A modernidade ndo esta as
nossas costas, estd a4 nossa frente: é preciso realiza-la e néo rejeita-la, e
sua realizagdo implica a descolonizagdo do mundo vivido, libertando-o do
sistema. (Freitag, 1986, p. 153).

O referido autor - Habermas - tendo como referencial os nexos
entre teoria e pratica no cotidiano como referencial, elabora sua Teoria da
Agdo Comunicativa a partir de experimentos com idéias, “adotando” e
“contrastando” com diferentes autores e com correntes teodricas: de
Parsons traz e critica o0 modelo sistémico alertando para as patologias do
mundo moderno dele decorrentes; de Weber, destaca a autonomizacéo
das esferas culturais salientando a possibilidade da agdo comunicativa
como base péra o processo de soberania e liberdade, além do conceito de
racionalidade como reinstauracido critica e reflexiva da razéo; de Marx,
retoma o conceito de subjetividade e de trabalho superando-o na
intersubjetividade de Piaget e Kohlberg, o desenvolvimento moral gue
permite aos individuos promoverem a descentralizagdo entre mundo da
vida e sistema, em diregdo a autonomia; de Mead, a teoria da linglistica da
acao como base para a busca das pretensdes de verdade.

O projeto de modernidade, de acordo com Habermas (in Casullo,
1991, p. 138), foi formulado no século XVIll pelos filésofos do iluminismo,
"fundando-se no desenvolvimento de uma ciéncia objetiva, uma moral
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universal, uma lei e uma arte auténomas e reguladas por Iégicas proprias,
com a esperanga de que as artes e a ciéncia iriam promover ndo somente o
controle das forgas naturais mas, também, a compreensdo do mundo e do
individuo, o progresso moral, a justica das instituices e a felicidade dos
homens.”

No entanto, mesmo que este projeto tenha sido desviado,
dogmatizado, ou melhor, represente um "projeto inacabado”, Habermas
(1990a) nos coloca que, em vez de se abandonar o projeto da
modernidade, se deveria aprender com os erros dos que a negaram,
aproximando-se assim de Buarque (1993) distingiiindo, nestes, trés
categorias de posi¢des conservadoras dos criticos da modernidade cultural:

a) os anti-modernistas ou jovens conservadores, que buscam a
recuperagédo da experiéncia basica da modernidade estética, reclamando
como proprias as revelagbes de uma subjetividade descentrada,
emancipada dos imperativos do trabalho e da utilidade, dando-se, assim,
um passo para fora do mundo moderno:

b) os pré-modernistas ou velhos conservadores, que ndo se
permitem contaminar com o modernismo cultural observando, com tristeza,
o declinio da razdo substantiva, a especializagdo da ciéncia, da moral, das
artes e as racionalidades do mundo moderno;

C) os pos-modernistas ou neo-conservadores, que satdam o
desenvolvimento da ciéncia moderna na medida em que possibilite o
progresso técnico, o crescimento capitalista e a administragao racional.

1 - A MODERNIDADE EM HABERMAS

Propde, entdo, uma visido de modernidade que seja fundada
numa anélise e construgdo da racionalidade com base na teoria da acéo
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comunicativa, justificando que “tanto a teoria de Adorno sobre o mundo
administrado, como a de Foucault sobre poder, como as de Heidegger e
Derrida sobre técnica foram insensiveis quanto aos contelidos altamente
ambivalentes da modernidade cultural’; da mesma forma critica as
premissas da critica da raz&o, que n&o previu um lugar para a praxis
cotidiana; e, finalmente, critica o pragmatico, a fenomenologia e a
hermenéutica por elevarem as categorias do agir, do falar e do viver a uma
categoria epistemolégica.

Ao propor um conceito mais amplo de racionalidade com vistas a
racionalidade comunicativa, Habermas (1988b, p. 168) elabora um
paradigma com a finalidade de combinar o conceito de mundo da vida com
uma reflexdo e critica de um modelo sistémico, criando, desta forma, uma
concepgao nova e critica de sociedade e, ao mesmo tempo, uma teoria de
modernidade. (Ver Figura 1 que apresenta a teoria critica de sociedade de
Habermas).

Busca um conceito de racionalidade no paradigma habermasiano
que representa, em primeiro lugar, a "disposi¢ao por parte do sujeito falante
e atuante de adquirir e utilizar um saber falivel". A racionalidade limita-se,
de acordo com seu ponto de vista, ao modo como o sujeito isolado se
orienta em funcdo dos conteldos das representagbes e dos seus
enunciados. “A razdo centrada no sujeito enconfra os seus padrbes de
verdade e sucesso que regulam as relagbes do sujeito que conhece e age
com o mundo dos objefos possiveis ou dos estados das coisas” (Habermas,
1989, p. 381).

Por outro lado, o que representa sua defesa “quando, se entende o
saber como transmitido de forma comunicacional, a racionalidade refere-se
a capacidade dos participantes responsaveis pelas interagbes de se
orientarem em relagdo as exigéncias de validade que se assentam sobre o
reconhecimento intersubjetivo. A razdo comunicacional encontra os seus
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criterios no procedimento argLihventativo da liquidagdo direta ou indireta de
exigéncias de verdade proposicional, Justica normativa, veracidade
subjetiva e coeréncia estética".

Habermas (1988a, p. 24-25) afirma que, sempre, ao fazermos uso
da expressdo racional, supomos uma estreita relagcdo entre racionalidade e
saber. Nesse caso, "a racionalidade tem menos a ver com o conhecimento
ou com a aquisigdo de conhecimento que com a forma em que 0s sujeitos
capazes da linguagem e da agédo fazem uso do conhecimento.”

Para que se manifeste a racionalidade é essencial que o agente
fundamente, em relagdo ao seu enunciado, uma pretensdo de validez
suscetivel de critica que possa ser aceita ou rejeitada, da mesma forma
que na racionalidade da ac&o se torna essencial que o ator fundamente sua
acdo em um plano que implique a verdade para que possa realizar o fim
desejado nas circunstancias dadas.

A acg&o para ser racional de acordo com os fins, parte do principio
de que o agente da agao se orienta, exclusivamente, para a consecucgio de
um objetivo global, suficientemente preciso conforme os fins estabelecidos,
relevando a um segundo plano as consequéncias da agdo para atingir o
éxito proposto.

A uma agdo assim orientada e considerada sob o aspecto da
observancia de regras técnicas de acgdo e da avaliagéo do grau de eficacia
da sua intervengdo em um estado fisico, Habermas denomina de acao
instrumental. Quando, porém, a ag&o se orienta de acordo com regras de
escolha racional e se permite avaliar o grau de eficacia alcancado, com a
finalidade de influir sobre as decisées de um oponente racional, a agdo é
denominada de agdo estratégica.
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Pressupostos do Mundo da Vida e do Mundo do Sistema

SISTEMA PRESSUPOSTOS MUNDO DA VIDA
Modos de Reprodugao Material Representado por Modos de
Reproducéo
Simbdlica
/ \ " > l
Estado Economia Encarnado pelo(a) Experiéncia
comunicativa
l i ¢ —> intersubjetiva
Poder Dinheiro Diferengas Tematizagdo das
\ / fundamentais Verdades
— ]
Perspectiva Objetiva Vividos Perspectiva Social
l +— —_—
Acordos Sistémicos Meios Desvelamento
l — S ideolbgico
Agao Instrumental e/ou Estratégica Racionalidades Agao Comunicativa
| | l
Exito Dominio Fins Entendimento,
G —p Liberdade e
Autonomia

Figura 1 - Representacgdo da teoria critica de Sociedade de J. Habermas.

As agbes instrumentais e estratégicas estdo orientadas para o éxito
e localizadas, basicamente, no mundo sistémico, diferenciando-se quanto a
condicdo de ser ou n3c uma acgdo social. Desta maneira, a acgdo
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instrumental podera estar associada & interagdo social, enquanto que a
acao estratégica € uma agéo social. Por outro lado, a agdo comunicativa,
segundo Habermas (1989 p 385), se opbe a acgéo estratégica, pelo fato de
que "os agentes da ag&o nao se orientam, fundamentalmente, para o éxito,
mas sim para o entendimento”.

Nesse sentido uma agdo pode ser entendida como comunicativa
quando os planos de agao doi?s agentes implicados se orientam mediante
atos de entendimento. Na agdo comunicativa, de acordo com Habermas
(1988a, p 367) "os participantes ndo se orientam, primeiramente, ao éxito;
antes s6 perseguem fins individuais sob a condicdo de que seus
respectivos planos de agcdo podem harmonizar-se, entre si, sobre a base de
uma definigdo compartilhada da situagédo."

O entendimento, portanto, torna-se o marco da agdo comunicativa,
devido ao fato de que somente pode se alcancar o éxito através da
coordenacgéo das agoes.

No entanto, para se alcangar um acordo comunicativamente
estabelecido necessario se torna uma base racional que, segundo
Habermas (idem p. 368), ndo pode vir imposto por nenhuma das partes,
‘seja instrumentalmente, seja estrategicamente. O acordo tem que se
fundamentar por meio de convicgbes comuns.

O acordo, racionalimente motivado e alcangado entre os
participantes, se mede (Habermas, 1988a, p. 110), através de pretensées
de validez (verdade proposicional, legitimidade normativa e veracidade
expressiva) suscetiveis de criticas, caracteristicas das diversas categorias
de um saber que encerram as manifestagbes ou emissbdes simbolicas.

Isso significa que, no cotidiano, com base no julgamento de uma
acéo entendida como ndo justa em suas normas, e/ou ndo verdadeira em
seus fatos e/ou ndo auténtica em suas vivéncias inicia-se um processo
argumentativo em que podem ser questionadas as verdades. Essas s&o
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assumidas como faliveis podendo ser tematizadas n&o sé em termos de
meios, mas também, de seus fins.

Giddens (in Skinner, 1992, p. 162) explorando as idéias de
Habermas evidencia a “importancia em se perceber que néo existe uma
forma tnica onde todo o saber pode ser moldado. O conhecimento pode ser
revestido de trés formas distintas, consoante os diferentes interesses que
subjazem a sua formulagdo. Estes trés interesses constitutivos do
conhecimento correspondem, cada um deles, a um aspecto da sociedade
humana (...). Todas as sociedades (...) desenvolvem intercambios com a
natureza - esta relagdo envolve aquilo que Habermas designa
genericamente por trabalho. (...) O estudo da interagdo publica gera o
interesse pela compreenséo do sentido, que constitui sempre preocupagao
primordial da hermenéutica. Por dltimo, toda a sociedade humana
desenvolve formas de poder ou de dominio. O terceiro interesse constitutivo
do-saber, o interesse pela emancipagdo, decorre da preocupagédo em
conseguir uma autonomia de agéo racional, livre de qualquer dominagéo",
quer envolva a relagdo com o mundo do sistema, quer com o mundo da
vida.

Habermas (1988b, p.196) busca associar o mundo da vida com o
saber transmitido através da cultura, no qual a agédo se apresenta como um
processo onde o ator &, ao mesmo tempo, o0 que inicia o ato e produto das
tradicbes da sociedade em que vive. Dessa maneira, o conceito cotidiano
de mundo da vida & um esquema de referéncia, composto de evidéncias
ndo tematizadas no qual se estabelece a base do processo comunicativo.
O mundo da vida, no entanto, pode se apresentar sob a perspectiva dos
participantes no qual o contexto se constitui em um horizonte da agao e na
perspectiva do narrador, que utiliza o conceito sempre com uma finalidade
coghnitiva.
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A agéo comunicativa, dentro deste sistema referencial pode manter
a tradig&o e renovar o saber cultural, promover a integracéo social e servir
para a formagéo de personalidades. Habermas (1988b, p.196) considera
que estes processos de reproducdo cultural, integracdo social e
socializagao correspondem aos componentes estruturais do mundo da vida,
representados pela cultura, pefa sociedade e pela personalidade.

2 - A MODERNIDADE E UMA TEORIA CRITICA DE SOCIEDADE

Explorando racionalidades, interesses gue orientam conhecimentos
como base, Habermas (idem, p.198) propde uma teoria critica de
sociedade simultaneamente como sistema e como mundo da vida,
justificando para isto o fato de que "somente a nocdo de mundo da vida é
insuficiente para incorporar todos os significados naturais".

O problema esta, para Habermas (ibidem, p. 215), em como
“articular de forma satisfatéria essas duas estratégias conceituadas
caracterizadas pelas expressées sistema e mundo da vida" que permite
interpretar a sociedade um complexo, que se caracteriza simultaneamente
como dois mundos: o mundo da vida, onde domina a a¢do comunicativa e
0 mundo do sistema, em que domina a agao instrumental e/ou estratégica.

Estes dois mundos em que se estrutura a sociedade moderna se
interpenetram e, até certo ponto dependem um do outro. Esclarecendo esta
relag@o entre sistema e mundo da vida, Stein(1992) destaca que sistema

sem mundo da vida é vazio e mundo da vida sem sistema é cego.
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 MUNDODO MUNDO

SISTEMA DA VIDA

Figura 2 - Teoria de Sociedade Moderna de J. Habermas

Habermas sustenta que a sociedade moderna, como nos a
conhecerhos, tende a se institucionalizar através desses dois sistemas: o
econdmico e o politico. Nestes dois sistemas ndo predomina a linguagem
como base para a ag¢do comunicativa, mas sim, ha o predominio do
dinheiro no sistema (ou subsistema) econdmico, e do poder no sistema (ou
subsistema) politico. No Mundo da Vida se instaura a possibilidade da agéo
comunicativa.

De novo estes dois mundos se interpenetram; entretanto, quando
ha o predominio do mundo do sistema instauram-se os processos de
ideologizacdo, seja via colonizagdo do mundo da vida, seja via
comunicagéao distorcida e o processo de comunicagdo via entendimento se
perde como possibilidade de caminho para a liberdade e autonomizacgéo
critica e reflexiva.

Esta colonizagdo do mundo da vida se da, paulatinamente, pela
invasdo e dominio do mundo sistémico, principalmente nas sociedades
modernas onde as ag¢des instrumental e/ou estratégica est@o integradas
nos subsistemas politico e econdmico, ou seja, segundo Habermas, onde
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-deveria haver uma agdo comunicativa passa a existr uma acdo
instrumental, na qual os sujeités da acdo passam a agir de forma
instrumental em vez da busca do entendimento e da argumentacio.

Racionalidade Instrumental/
Técnica e Estratégica . )
- velamento ideolégico MUNDO DO o MUNDO

- interesse: dominio ou lucro

. . ;SISTEMA"V . o DA VIDA

- redugéo do espago da
esfera plblica

Figura 3 - Representagio do Dominio do
Mundo do Sistema sobre o Mundo da Vida

Ao explorar as dimensdes de racionalidade e os tipos de acgbes,
instrumental, estratégica e comunicativa que estéo contidas nas esferas do
sistema e do mundo da vida, Habermas caracteriza a acdo instrumental
como o dominio do sistema no qual os sujeitos e/ou objetos sdo usados
com relagao a critérios de lucro, de dinheiro e de poder. Em quase todos os
seus trabalhos, Habermas vé na sociedade moderna o uso do poder, da
opressdo, da violéncia, da coercdo ilegitimamente constituidos pela
institucionalizagdo da agao instrumental, dominio do sistema.

Segundo McCarthy (1987, p. 441-443), é precisamente a
dissecagéo da esfera publica, o abandono da idéia de racionalizar o poder
através da discusséo publica, o que constitui o ponto de partida da critica
habermasiana da tecnologia e da ciéncia como ideologia. A transformacéo
das questdes praticas em questdes técnicas legitima que essas questdes
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figuem subtraidas da discussdo publica e privem a esfera da opinidao
publica de sua fungdo critica. Habermas considera a repolitizagédo do
espaco da opinido publica como a tendéncia potencialmente mais critica da
sociedade capitalista contemporanea e mesmo das sociedades socialistas
burocraticas.

Racionalidade
Emacipatéria

"~ MUNDODO MUNDO

- tematizagéo de verdades 4
. . SISTEMA DA VIDA

- desvelamento ideologico e i

- interesse na autonomia

- ampliag@o do espago da

esfera publica

Figura 4 - Representacéo do predominio
do Mundo da Vida sobre o Sistema.

Do ponto de vista da agdo comunicativa ela se opde as agbes
instrumental e estratégica. A agdo comunicativa atua, fundamentalmente,
com o questionamento, com a possibilidade de que as verdades
estabelecidas sejam colocadas temporariamente em suspenséo, isto &, se
suspende o que até entdo era tido como verdade absoluta. As verdades no
caso da agdo comunicativa devem ser consideradas faliveis e se pode,
portanto, questiona-las.

4 - A MODERNIDADE E A COORDENAGAO DAS AGOES

O questionamento ou tematizacdo dessas verdades, nesse caso,
se da a partir de seu desvelamento ideolégico, ou seja, da clarificag&o dos

RBAE 10(2), jul./dez. 1994 59




interesses que estdo norteando os conhecimentos. O desvelar desses
interesses, tornando-os transparentes, permite que se faca o
questionamento das verdades estabelecidas, colocadas como verdadeiras.
Este desvelar possibilita o questionar, o negociar, o renegociar via um
processo argumentativo e reinstaurar a verdade. segundo Rouanet (1989,
p. 26), em novas bases “confirmando (mas também negando) os fatos
apresentados como verdadeiros e justificando (mas também rejeitando) as
normas estabelecidas como ju.ggtas", nas quais todos e cada um - como
iguais diferenciados - tém democraticamente direito de expressdo e de
participagao efetiva.

No instante em que se inicia o questionamento ou tematizagdo
dessas verdades, a partir do mundo da vida, em oposigdo e/ou em relagio
ao mundo do sistema, se sai do mundo da vida pela ocorréncia da
problematizagéo de idéias e verdades e se entra no discurso que nada mais
é do que a apresentagdo de argumentos acerca de verdades colocadas em
suspensdo ou aceitas como faliveis.

O discurso para Habermas tem que pressupor que exista uma
verdade, verdade esta colocada temporariamente em suspensdo. Esta
verdade assim colocada é considerada falivel para permitir o seu
guestionamento ou tematizagdo. Estas verdades e conhecimentos
colocados em suspensd3o no discurso podem vir a se constituir em
vivéncias, fatos e normas. No paradigma habermasiano, as vivéncias
pertencem ao mundo subjetivo dos agentes da acgio, os fatos estdo
ligados ao mundo objetivo e as normas e leis ao mundo social.

Para que exista consisténcia na propria acdo deve haver no
processo de comunicagao critérios de pretensdo de validade dessas
verdades, seja através das vivéncias, dos fatos ou das normas. Com
relagdo a uma vivéncia ha pretensédo do tipo: aquilo que a pessoa diz é
veraz e é auténtico? Para que se possa entrar, entdo, no discurso (que é
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argumentativo) tem que, primeiro, pressupor que o agente da acdo esta
sendo veraz e auténtico, que deve ser respeitado para que o ato da fala
possa assumir uma dimensdo argumentativa. A segunda condicédo, é de
que o fato que esta sendo apresentado e que representa o mundo objetivo
seja uma verdade. E, por ultimo, a norma que esta sendo discutida tenha a
condi¢dc de correcao, de legitimidade e de justiga.

Assim, Habermas salienta que as vivéncias correspondem a esfera
da estética, a verdade e os fatos a esfera da ciéncia e as normas a esfera
da ética. Isto significa que em uma sociedade dita moderna em que a
finalidade das agbes seja na busca de uma autonomizacio destas esferas
do mundo sistémico, superando a légica do lucro, do dinheiro e do poder,
ela trara de forma explicita a superagéo de qualquer fundamentalismo, seja
ele expresso via dominio de um partido, de uma orientagdo religiosa ou do

dominio exclusivo de uma lei.

4 - AS CATEGORIAS DE ANALISE E O PARADIGMA DE HABERMAS

Algumas categorias orientam nossa reflexdo e nosso trabalho sobre
as contradicbes comunicativamente (Habermas,1988b) com base na
andlise do que Habermas denomina de discurso advocatoério e Rouanet
(1989) chama de discurso simulado. Seriam explicitacbes capazes de
propiciar, via argumentagio, os interesses constitutivos do conhecimento
em relagdo a acdo da universidade brasileira, resgatando para
compreensdo e transformacgao as dire¢bes seguidas pelas universidades
no seu cotidiano em relagéo a modernidade (Medeiros, 1992). (Ver Figura
5, que representam categorias de analise).
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Os interesses e as racionalidades

Categorias Interesse técnico Interesse pratico Interesse emancipatério
1. Principios Controle e certeza Dominio Auto-reflexdo
2. Fins Exito Exito Entendimento
3. Agao Eventuaimente social Social Social
4. Paradigma Sujeito-objeto Sujeito-objeto Sujeito-objeto
5. Esfera Econdmica e politica §  Econdmica e politica Exp. comfintersubjetiva
8. Processo Aceita dominagio Entende dominagéo Questiona dominagao
7. Abrangéncia  Historicidade linear Historicidade do fato Historicidade do

concreto
8. ldeologia Velamento ideolégico Entendimento de Desvelamento
significado

9. E. Pdblico Reduz espago publico Reduz espago publico  Amplia espago pUblico

Figura 5. Representacao das racionalidades e
os trés interesses norteadores do conhecimento.
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RESUMO

O presente trabalho consiste na descricdo de uma
experiéncia de pesquisa avaliativa e de configuragdo
administrativo-pedagégica, vivida na FACED/UFRGS durante
a implantagdo do Curso de Formacgdo de Especialistas em
Educacéo. Tendo como suporte o processo dialdgico fundado
na Teoria do Agir Comunicativo de Jirgen Habermas, a
experiéncia privilegiou a participagdo num processo
argumentativo que problematizava temas emergentes dos
mundos Objetivo, Subjetivo e Social do curso. O processo
vivido proporcionou resultados de naturezas distintas: (1) os
que foram encontrados processualisticamente com os

Reflexdes produzidas a partir da pesquisa intitulada "Construindo um processo avaliativo
pela via da agdo comunicativa critica e emancipatéria: suas possibilidades no Curso de
Formagdo em Especialistas de Educagio", desenvolvida em colaboragdo
UFRGS/PUCRS.
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participantes - alunos e pfbfessores do Curso e referem-se a
Comissao Coordenadora, a organizagdo curricular, ao corpo
docente e discente e & avaliagdo de aprendizagem e (2) os
que foram acordados entre os pesquisadores e referem-se a
possibilidade de aplicagdo e vivéncia do processo
argumentativo. A partir dos resultados encontrados, o trabalho
oferece uma reflexdo em torno da reconceptualizagdo da
formagéo do Educador E%specialista, fundada nos referenciais
tedrico-préaticos da pesqaisa‘ O interesse maior do processo é
compartithar a experiéncia num diadlogo publico com outros
educadores interessados em negociar o significado das
pretensbes de Verdades encontradas ao longo do processo.

1 - O PRESSUPOSTO TEORICO-PRATICO
DA PROPOSTA AVALIATIVA

O trabalho traz a reflexdo de uma clivagem operada na esfera da
administracdo e da pesquisa, qual seja:

1 - 0 acompanhamento e avaliagdo da situagdo e perspectivas do
curso como projeto e em relagao ao defendido pela instituicdo propositora e
promotora;

2 - a construgdo, a pratica sécio-individual e a andlise de um
processo de avaliagdo fundado no paradigma emancipatorio, critico e
reflexivo, de Jurgen Habermas;

3 - a andlise do quanto da teoria critica de sociedade, contida na
proposta de uma acdo que contempla a construcdo socio-individual do
processo argumentativo contribui, na pratica, para a formagéo do educador-
especialista no sentido da emancipagéo e da liberdade intersubjetiva.

O tripé - processo dialégico - agdo administrativa e construgéo e
vivéncia de um processo avaliativo, se assume como essencialmente
politico uma vez que pressupde - seja nas diversificadas frentes da
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pesquisa, seja no refletir das agbes do curso - a busca de uma forma
especifica de interagdo, via processo argumentativo, caracterizada pela
presenga de uma multiplicidade de interlocutores no amplo espectro das
esferas do curso. Esse processo politico e interativo objetiva propor normas
elou fatos, discuti-los, revé-los, refutd-los, dentro ou fora do sistema
institucional existente. Meios e fins podem ser desvelados ideologicamente
na medida em que ndo correspondam a critérios de pretenséo de validade.

Nessa moldura, qualquer verdade merece ser encarada como
falivel, expressa no campo das esferas das vivéncias, dos fatos como
verdades objetivas ou da esfera das normas, da mesma forma qualquer
sujeito, membro do grupo, pela condigéo de simetria de fala, se qualifica
para fazer valer a falibilidade das verdades. A auséncia de violéncia
simbolica e a presenga da moldura argumentativa s&o, assim, na nossa
perspectiva de pesquisadores, condigées minimas para a existéncia dessa
comunicagdo politica, base de agdes democraticas e emancipatorias.
(Rouanet, 1987, p 292)

A pesquisa foi desenvolvida durante a implementag&o do projeto de
"curso de especializagdo para habilitagdo de especialistas em
Administragdao da Educagédo, Supervisao da Educagdo e Orientagaao
Educacional” num processo interativo entre teoria e pratica. O curso em
questdo, diferentemente dos demais, caracteriza-se pelo oferecimento de
uma habilitagao profissional em nivel de pos-graduagéo "lato sensu”; ao
mesmo tempo, privilegia um processo de conscientizagdo, com vistas a
transformagé&o social comprometida e engajada.

Organizado em quatro semestres, o curso tem sua proposta
mediatizada por um curriculo concretizado em situagbes problematicas da
educacéo brasileira, representando "o comprometimento com a situagéo
concreta e histérica do povo brasileiro, num processo de construgédo da
democracia, entendida como poder do povo, na diregdo ou na luta pela
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direcdo de seus proprios cam?'nhos, com a construgdo de um saber
individual e coletivo que se relaciona com os modos de existéncia e
transformagéo da sociedade, necessérios & emancipagdo da maioria da
populagdo brasileira, e com o ensino critico, mediatizado pelo mundo,
calcado na analise de problemas reais, concretos e histéricos. Visa como
ponto fundamental na preparagdo do educador a compreensdo das
relagbes que se estabelecem entre as esferas do politico, do social, do
- econbémico, do educacional, do cultural e do cientifico, como determinantes
das condigbes micro e macro educacionais". (Projeto do Curso,
UFRGS/FACED, 1988).

Foi sobre esta proposta e sua pratica que, inicialmente, nos
debrugamos, com vistas a construgéo de um projeto de pesquisa-avaliativo.

A literatura tradicional na area de avaliagdo educacional oferece
varios modelos que ajudam a planejar um estudo avaliatério, com
sequéncias e metodologias proprias, para julgarem o mérito de iniciativas
educacionais. Em quase todos, no entanto, o fenémeno sob estudo é visto
como objeto a ser conhecido pelo avaliador de forma deterministica e a
dinamica do real & submetida a um esquema de simplificacdo. Seja em
modelos que enfatizem, em suas andlises, dados quantitativos do qual o
modelo de Stufflebeam (1976) é um representante - seja em modelos que
déo énfase a procedimentos descritivos para analises qualitativas - como
os de Stake (1967) e o de Parlett e Hamilton (1972) - nenhum privilegia o
"entendimento entre sujeitos capazes de falar e agir" (Habermas, 1987b).

Uma busca semelhante a que pretendiamos implementar foi
desenvolvida por Saul (1988), centrada em principios de avaliagéo
democrética, de critica institucional, de criacéo coletiva e da pesquisa
participante. Entretanto, ressalvados os méritos da proposta da autora ao
oportunizar o avango em diregdo a uma avaliagdo emancipatéria, sentimos
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que esta modalidade ndo contemplava toda a complexidade de fatores em
seu ir-e-vir e em sua condicdo socio-individual centrada no processo
argumentativo, intersubjetivamente construido.

Entendiamos, também, que as formas tradicionais de execugéo de
avaliagbes educacionais acionam uma racionalidade centrada num sujeito
que "encontra suas medidas em critérios de verdade do conhecimento de
objetos e do sucesso no dominio sobre objetos e coisas" (Siebeneichler,
1989, p 176). Nesse caso, a relacdo entre sujeitos fica limitada por uma
racionalidade que desloca tudo que nao seja fundamentado na objetividade
dos fatos. Em nome de uma razao assim definida, cria-se normas e regras
que, pouco ou nada tem a ver com a sociedade concreta (Habermas, 1987,
a).

Um conceito de racionalidade que privilegia, além do aspecto
objetivo, as esferas subjetiva e normativa da razéo humana atendia ao que
acreditivamos poder viver no processo avaliativo. O conceito de
racionalidade comunicativa proposto por Habermas (1989, a) oferecia
esta possibilidade: serdo racionais ndo sO as proposigdes que
correspondam a verdade objetiva dos fatos, mas as que sejam construidas
por sujeitos que interajam nas esferas objetiva dos fatos, subjetiva das
vivéncias e normativa das leis. Emerge aqui uma possibilidade de verdade,
fundada em niveis de consciéncia do grupo, desde que correspondam as
dimensotes de falibilidade da verdade proposicional, da justeza normativa,
da veracidade subjetiva e da coeréncia estética. (Habermas, 1990, b).
Somente uma razao humana assim vivida proporciona as bases e vivéncias
do esclarecimento humano em suas possibilidades de construgdo do
processo de emancipagao.

Habermas (1993, p. 99) afirma que "desde o final do século XVl
guando Kant falou da saida do homem de sua culposa minoridade, os
conceitos tais como esclarecimento e emancipacdo referem-se a
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pbrocessos nos quais a gente experimenta em si mesmo como se transforma
quando aprende a se comportar racionalmente sob pontos de vista formais.
Esclarecimento (Auf-kidrung) é um reflexo da auto-experiéncia no decurso
de processos de aprendizagem. Emancipagéo tem a ver com libertagdo em
relagé@o a parcialidades que, pelo fato de néo resultarem da causalidade da
natureza ou das limitagbes do préprio entendimento, derivam, de certa
forma, de nossa responsabilidaije, mesmo que tenhamos caido nelas por
pura ilusdo. A emancipagdo é um tipo especial de auto-experiéncia porque
nela os processos de auto-entendimento se entrecruzam com um ganho de
autonomia’.

O significado de emancipacéo nos oferecia, assim, a possibilidade
de uma reviséo e explicitagdo do significado de que, em Saul, é somente
vislumbrado. Em Habermas, é efetivado pela possibilidade de insercédo de
todos agentes da fala num processo aberto a discusséo e a reflexdo critica,
vivido de modo a construir com os participantes do processo a forga
esclarecedora e emancipatéria para desvelar o que é determinado
ideologicamente.

A disting&o entre critica dogmatica - que oprime a quem é criticado
- e critica dialética - que liberta quem critica e quem é criticado - pareceu-
nos fundamental para a compreensdo de uma participagao
verdadeiramente libertadora. Enquanto a critica dogmatica procura impor
ao que é criticado a propria visdo, sempre exterior ao objeto criticado, a
critica dialética "debruga-se sobre o que vai ser criticado e recebe do objeto,
no momento da critica, impulsos do pensamento que nascem precisamente
de suas brechas e contradigbes. Aos olhos da critica dialética, as
contradi¢bes ndo constituem indicios de fraqueza de pensamento do autor
tratado, mas indicadores de que um determinado problema ainda néo foi
resolvido definitivamente ou que esta encoberto." (Siebeneichler, 1989, p
27),
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Em um movimento dialdégico, a critica dialética pressupde o
exercicio de uma racionalidade que busca, num movimento de agdo-
reflexdo-acdo a verdade das proposi¢des, a correcdo das normas e
autenticidades subjetiva das vivéncias.

E, nesse sentido, temos presente que “usar” um tipo ou outro de
racionalidade nas agdes humanas néo é indiferente para o beneficio social.
(Habermas, 1982)

A racionalidade pressupde um conceito fundamental em Habermas,
qual seja o de interesses orientadores do conhecimento. O uso de qualquer
conhecimento esta condicionado a um interesse, nem sempre explicito até
para o proprio sujeito da agdo. Nesses termos, cabe-nos na anélise das
acbes explicitar/desvelar os nexos existentes entre teoria e pratica,
clarificando o real interesse orientador da racionalidade e,
conseqllentemente, da agéo.

Assim, o conhecimento e o reconhecimento de como acontece a
a¢do comunicativa no mundo cotidiano contrapde-se a dois outros tipos de
acdo: a instrumental e a estratégica. A primeira - instrumental - esta
presente quando se consideram a observancia de regras e se avaliam
graus de sucesso, com a finalidade de ganhos individuais. A competéncia
se esgota no ajustamento dos meios aos fins, correndo-se o risco de serem
calculados de forma técnica os resultados do esforgo (Habermas, 1987, b)

A segunda - agao estratégica - envolve, além da escolha "racional"
das regras, a avaliagdo do grau de influéncia sobre as decisdes de um
oponente racional. Abre espago para as gratificagbes, ameacas, persuasao,
sugestdo ou engano. Um acordo com essa génese ndo tem valor
intersubjetivo do ponto de vista da construgdo de espagos publicos,
fundamental a democracia.

Como ja afirmou Habermas (1990, a, p 72) "uma vez que o agir
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comunicativo depende do uso da linguagem dirigida ao entendimento, ele
deve preencher condicbes rigorosas. Os atores participantes tentam definir
cooperativamente (grifo do autor) os seus plancs de agédo, levando em
conta uns aos outros, no horizonte de um mundo da vida compartilhado e
na base de interpretagbes comuns da situagdo. Além disso, eles estéo
dispostos a atingir esses objetivos da definicdo da situagédo e da escolha
dos fins, assumindo o papel c;e falantes e ouvinfes, que falam e cuvem
através de processos de entendimento. (grifo do autor). O entendimento
afravés da linguagem funciona da seguinte maneira: os participantes da
interagdo unem-se através da validade pretendida de suas agGes de fala
ou tomam em consideragdo os dissensos constatados. Através das agbes
da fala s§o levantadas pretensbes de validade criticaveis, as quais apontam
para um reconhecimento intersubjetivo. A oferta contida num ato de fala
adquire forga ilocucionaria quando o falante garante, através de sua
pretenséo de validade, que estd em condicbes de resgatar essa pretenséo,
caso seja exigido, empregando o tipo correto de argumento.”

Segundo Habermas, no jogo dessas interagdes, as sociedades
modernas pressupbdem a existéncia de dois mundos, quais sejam: o
mundo do sistema e o mundo vivido (ou mundo da vida, como alguns
traduzem Lebenswelt). Esses dois mundos mantém uma relagdo de
coexisténcia e, em certa medida, de complementagdo entre um e outro. O
mundo do sistema representa a 6tica do capital, o local privilegiado para as
acdes fundadas na busca do éxito, do dominio. Sao expressées do mundo
do sistema as agdes técnica-instrumental e estratégicas, com suas
respectivas racionalidades. Quando ha o dominio dessa esfera, ou seja,
sistémico, detectamos o uso ideoldgico, via colonizagdo do mundo vivido,
velando e mascarando os fatores de dominagdo, de contradicdo e de
obstrugdo do processo de construcdo coletiva da liberdade e de
emancipacido. O desvelamento publico ideolégico, a tematizagdo das
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verdades constituem-se no espago contra-ideolégico, capaz de impedir que
sujeitos e grupos sejam usados técnica ou estrategicamente.

E é desse processo politico que emerge a condigdo do espago
publico, local por exceléncia da palavra, no qual se supde estruturas de
consciéncia capazes de transcender seus proprios limites, abrindo-se para
os pontos de vista de todos os participantes do procesco comunicativo,
concretizados pelo descentramento. A capacidade de descentramento,
defendida e encontrada nos estudos de Piaget e de Kohlberg, constituem-
se em condi¢ao essencial para acao cooperativa.

Esse espago publico propicia a moldura argumentativa para
pretensdo de validade das verdades democraticamente postadas. Mas,
como diz Rouanet, (1987, p 306) “néo se trata, como na cidade-estado, de
uma democracia que se define pelo que ela exclui (...) nem como nas
democracias populares, de uma férmula para legitimar a dominagdo pelos
aparelhos. Nem, finalmente, de uma semidemocracia, moldura liberal
enquadrando todos os autoritarismos (...). E uma democracia capaz de
assegurar, no sentido mais preciso, a liberdade de opinido, férmula
consagrada que agora recebe uma significagdo absolutamente literal. Se a
opinido é a esséncia da democracia, esta é essencial para assegurar a
opinido. A democracia ndo é o reino da opinido veridica, mas da opinido
tout court; cenario em que se encontram todos os interlocutores, e que
proporciona as condicbes formais para que o0s Iinteresses gerais,
confrontando-se com os particulares, sejam capazes de produzir opinibes
verdadeiras".

Nesse sentido, o processo avaliativo construido pela equipe de
pesquisa, tem como pressupostos tedrico-metodolédgicos, fundados nos
principios habermasianos: - a busca de uma comunidade de
comunicagdo com o intuito de tematizar, questionar vivéncias, fatos

e/ou normas na perspectiva de fala que inclua o "eu”, o "tu" e o "outro”; - a
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inclusao de "todos e de cada um" em espagos publicos como condicio da
construgdo, consolidacdo e aperfeicoamento da democracia; - aceitacio
dos contrarios e da diferenga no espago piiblico para o embate no uso do
conhecimento; - valor do discurso argumentativo e da n&o violéncia; - o
desvelamento ideolégico das contradicbes como desocultamento do
ilegitimo, do inauténtico e do ndo verdadeiro; - a assungéo da reflexdo néo
s6 como mondlogo reflexivo, mas como reflexdo com o outro, numa acéo
descentrada; - critica dialética em oposicdo a critica dogmética; - a
condicdo da construgdo soécio-individual da liberdade como base e

resultado do processo emancipatoério, auténomo, critico e reflexivo.
2 - O TEORICO-PRATICO E SUA DIMENSAO METODOLOGICA

A forma especifica de interagdo, via argumentacio, que buscamos
adotar e investigar na pesquisa, caracteriza-se pela presenga de uma
multiplicidade de interlocutores que buscam, juntos, pela pratica da palavra,
tornar transparentes os contextos externos e internos da dominagéo
ilegitima e encontrar verdades nos mundos factual, social e subjetivo, com
vistas a um mundo legitimado pela propria dindmica de busca de verdades
na qual meios e fins sejam questionados quando ndo se mostrarem
legitimos. Emancipacao, reflexdo critica e desvelamento ideolégico
estéo assim indissociavelmente ligados.

Ficava claro para nés que a reflexdo critica s6 é emancipatéria
quando feita através de uma fala dirigida ao entendimento, numa relagéo
direta entre pensar e fazer, expressando nexos entre teoria e pratica.

2.1 - Atos da fala como unidade de analise das agbes

Nossa intengdo ao reunir alunos, professores e coordenacéo como
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sujeitos falantes, com direito a serem ouvidos e a influenciarem o processo
de mudanca, foi uma forma de oportunizar a vivéncia da agao
comunicativa. Apoiava nossa convicgdo a idéia de que sempre que "um
sujeito realiza um ato de fala e outros sujeitos tomam posi¢do com relagéo a
este ato, ambos entram num relagdo interpessoal, numa comunidade
comunicativa" (Siebeneichler, 89, p 62), o0'que nos propiciou a base para a
adogdo de atos da fala como categoria da anélise das agdes que se
pretendiam intersubjetivas.

E o ato da fala que possibilita a agdo social-comunicativa entre
sujeitos que se relacionam, sujeitos capazes de falar e de agir. E definido
como "a seqiiéncia verbal menor nas emissées de um falante que, em um
contexto de comunicagéo, resulta tanto inteligivel como aceitavel para, pelo
menos, outro sujeito capaz de linguagem e agdo" (Habermas, 1989, b, p
172).

Esses atos de fala pressupbem critérios de argumentagao
discursiva, implicando numa distribuigdo simétrica de chances de pratica
da palavra que se fundam em cinco postulados, como bases para o
processo democratico:

- postulado de igualdade/simetria® comunicativa: todos os
possiveis participantes do discurso argumentativo necessitam igual
chance de usar atos de fala comunicativos; - postulado de igualdade
de fala: todos os participantes do discurso tém a mesma chance de
proceder a interpretagdes, fazer assergdes, recomendagdes, explicagdes e

Vale dizer que "simetria de condigdes"” pressupde que todos os participantes de uma agéo
ou de uma comunidade de relagdes tenham condigbes de voz e de serem ouvidos como
pares, mesmo que diferenciados. Nado importa a diferenciagdo do saber, mas sim a
existéncia de uma competéncia comunicacional diferente da meramente lingtiistica. Sem
a capacidade de ouvir e considerar o outro ndo ha a possibilidade de democracia e de
liberdade.
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justificagbes, bem como de p?oblematizar pretensdes de validade; -
postulado de veracidade e sinceridade: os falantes aceitos no discurso
possuem a mesma chance de utilizar atos da fala capazes de expressar
idéias, sentimentos e intengdes pessoais que sejam verazes; - postulado
de verdade: os falantes aceitos no discurso t&m a mesma chance de
utilizar atos de fala capazes de expressar idéias, conhecimentos, fatos que
sejam verdadeiros (analisados’também em sua falibilidade); - postulado
de corre¢éo de normas: no discurso, os agentes tém igual chance de
empregar atos de fala que expressem opor-se, permitir e proibir, fazer e
retirar promessas, que possam ou ndo ser justas .

Uma acéo de pesquisa orientada nesta diregdo traz em seu aporte
a valoragéo do que é dito, dos siléncios, das agdes que podem promover o
entendimento e a construgdo de uma nova realidade, com apoio numa
relagéo intersubjetiva de enfrentamento de dissensos e de pontos comuns,
visando a alcancar niveis de consenso racional e dialeticamente
determinados, em sua dindmica e possibilidades, sem a presenca da
coergao, coagao, persuasao .

"Vistos na perspectiva dos participantes, os dois mecanismos, ¢ do
entendimento motivador da convicgdo e o da "influenciagdo” via coergéo,
coagdo, persuaséo, que induz no comportamento, excluem-se mutuamente.
Agles da fala ndo podem ser realizadas com a dupla intengdo de chegar a
um acordo com um destinatério sobre algo e, ao mesmo tempo, produzir
algo nele, de modo "causal ". Na perspectiva de falantes e ouvintes, um
acordo ndo pode ser imposto de fora e nem ser forgado por uma das partes
- seja através da intervengdo direta na situagdo da agdo, seja,
indiretamente, através de uma influéncia calculada sobre os enfoques
proposicionais de um oponente. Aquilo que se obtém visivelmente (grifo do
autor) através de gratificagdo ou ameaga, sugestdo ou engano, ndo pode
valer intersubjetivamente como acordo; tal intervengéo fere as condigbes
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sob as quais as forcas ilocucionérias despertam convicgbes e geram
contatos”. (Habermas, 1990, p 70-11).

A proposta pedagdgica do curso, nessa perspectiva, foi vista na
sua parcialidade/totalidade e temas polémicos foram analisados e avaliados
sob Oticas diferenciadas, num espacgo de nio coergio e ndo violéncia, mas
de enfrentamento, via dialogo e desvelamento da coergdo e violéncia
presentes. 0 processo avaliativo foi acontecendo, basicamente, durante
discursos argumentativos, nos quais 0 mundo do curso era problematizado
e refletido e onde eram colocadas em discussao as pretensdes de validade
erguidas quanto as vivéncias subjetivas, aos fatos tidos como verdadeiros
(ou n&o) e as normas percebidas como justasfilegitimas.

2.2 - Questionamentos emergentes da

racionalidade orientadora da pesquisa

Algumas questdes foram propostas no sentido de abrir espago para
que o processo fosse desvelado podendo contemplar duas diregdes:
respeitar o ambiente e o contexto em que o fendmeno se desenvolveu e, ao
mesmo tempo, captar e negociar os significados que alunos e professores
estavam atribuindo as praticas pedagogicas em sua relacéo dialogica entre
teoria e pratica. Durante o processo, pareceu-nos indispensavel um estudo
orientado pelos seguintes objetivos: 1 - Avaliar o Curso de Especialistas
em Educacdo nas dimensbdes (a) de sua implementagdo;, (b) de
compreensio da formacgdo do educador-especialista na proposta politico-
pedagdgica da FACED/UFRGS; e, (c) de sua proépria praxis pedagégica. 2 -
Verificar se a formacdo do educador, tal como proposta no curso & capaz
de redefinir a pratica pedagégica do especialista. 3 - Oferecer opgdes de
melhorias concretas e viaveis para os proximos cursos {resultantes de
verdades consensuais, as quais o grupo chegasse). 4 - Analisar o quanto a
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vivéncia da agdo comunicativa foi capaz de influenciar a praxis do curso,
trazendo resultados significativos na formag&o do educador-especialista. 5 -
Apontar caminhos e rumos na formacdo do educador-especialista no
sentido da emancipacéo na trilha do esclarecimento.

A tematizagdo das questdes ocorreu em seminarios, com alunos,
reunides com professores, durante leituras de relatérios de estagio e a
partir de dados coletados formal‘e informalmente, que foram usadas como
expressoes dos mundos Objetivo, Subjetivo e Normativo, cujos significados
eram negociados durante os discursos argumentativos reais efou
simulados.

3 - ACONSTRUGAO SOCIO-INDIVIDUAL QUE FOI SENDO GESTADA
NO CURSO COMO EXPRESSAO E LUTA PELA EMANCIPACAO

Nos momentos em que se buscou viver o agir comunicativo
descrito na pesquisa, surgiram pretensées de verdades que ensejaram
decisbes de modificacbes, também podem ser expostas a um novo
processo de validagéo, via discurso argumentativo e questionamento de
validades estabelecidas. Essas pretensdes de validade representam
resultados de atos de fala, no qual o respeito ao outro é condigio
fundamental e cuja ag&o entre contrarios é esperada no sentido da busca
do desvelamento ideoldgico, com vistas a construcdo de uma realidade
mais legitima e auténoma. Representou um caminho a ser percorrido no
dia-a-dia em di'regéo ao crescimento de sujeitos, em agdes intersubjetivas,
na diregdo da afnpliagéo da capacidade argumentativa (sem coercao,
punigdo, manipulagdo ou doutrinacéo) de cada um e de todos.

Os resultados, refletidos processualisticamente, apresentam-se
como oriundos de naturezas distintas. Os primeiros caracterizam-se por
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serem pretensoes de verdade originadas da pretenséo de uso de discursos
argumentativos, expressas pelos participantes ao problematizarem os
temas do curso. Os demais constituem interpretacdes originadas nas
interacbes argumentativas entre os pesquisadores no caminhar histérico do
processo de investigacao.

Relacionamos, a seguir, algumas pretensbées de verdades
(resultados sobre o curso) contextualizadas no relatério de pesquisa: -
mudangas na carga horaria de algumas disciplinas (redugdo/aumento)
com modificagido de contetidos de fins e criacdo de novas disciplinas; -
evidéncia, pela analise de relatérios de estagio, de sinais de vivéncias
interativas, possibilitando perceber que alguns alunos caminharam rumo a
uma pratica assentada na busca de entendimento entre sujeitos, com vistas
a perspectiva da  intersubjetividade; da mesma forma, igualmente
relevante, alguns dos alunos evidenciaram a luta por uma proposta n&o s6
de entendimentos da realidade, mas de mobilizagdo para a sua
transformacdo social. Isto evidenciava dissociagdo entre o que era
proclamado e o que era vivido: o discurso da pratica transformadora n&o
vinha acompanhado de uma pratica de sala de aula transformadora,
dialégica e critica; - sentimento de "isolacionismo" experimentado por
alguns alunos decorrente da ampliagdo de consciéncia que foi sendo
percebido no curso e que ndo encontrava "eco" na realidade das escolas; -
a grande maioria dos alunos conseguiu estabelecer relagbes mais
orgénicas entre a pratica e a teoria ficaram principalmente ao final do 2°
semestre e ao longo dos 3° e 4° e nos relatorios de estagio mostrando sua
capacidade de fazer uma leitura de mundo com um referencial critico; -
avaliagdo do rendimento dos alunos foi prejudicada, em seu papel
formativo, pela distancia entre as entregas de tarefas e seu retorno; - o
trabatho da comisséo coordenadora foi afetado pelo rodizio e absenteismo
das pessoas que integravam o processo de tomada de deciséo; - a
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diminuicdo da participagdo dos professores mais titulados, a medida em
que o curso se aproxima do final, quando a pratica se torna intensa por
ocasiao do estagio.

Entre os resultados processualisticamente acordados entre os
pesquisadores foram aceitos, em suas pretensdes de verdade: - a
possibilidade de complementacdo, solucbes e esclarecimentos de
intengdes obscuras na totalidadé do curso, o que seria inviavel se a relagdo
entre os participantes fosse de contrarios irreconciliaveis. Nesse processo,
onde falante e ouvinte se encontraram, foi possivel acontecer
entendimentos . para a melhoria do cotidiano do curso, tais como na
estruturagdo e inclusdo de disciplinas, no questionamento avaliativo, sem
redundar na "ditadura da mediocridade”; - a instalagdo de um processo de
troca académica, de opinides defensaveis via argumentacgdo, tanto por
parte dos alunos como de professores e da coordenac&o. Entretanto,
detectamos que, na aproximacéo entre objetivos e praxis do curso, muitas
vezes, fol possivel desvelar ideologias subjacentes, embora nido o
suficiente para a reconstrucdo de uma nova totalidade; - a relevancia e
significado do curso como uma das poucas alternativas viaveis de
potencializar na pratica a proposta teérico-pratica e transformac&o social do
especialista em educagéo no concreto da realidade material nas areas de
Administragdo, Orientacdo e Supervisdo; - a constatagdo de uma

especificidade a ser respeitada e resguardada na formacdo de cada ‘

especialista trabalhada no curso em funcéo das condigbes sécio-histérico
concretas evidenciadas nas escolas e instituicBes: esta especificidade sé se
efetiva se nela estiver embutida a dimens&o de totalidade, de compromisso
social, de transformacgéo das condi¢bes materiais; - a consciéncia de que o
discurso como fala (e ndo s6 como tematizagdo de verdades) explicita o
que realmente se deseja, se enfatiza na pratica e, conseqlientemente na
teoria; assim, a desconexdo ou contradigdo entre teoria e pratica se
mostrou falaciosa, pois os alunos verbalizaram que somos o que fazemos e
exigimos e nao o que falamos.

s

A
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4- A GUISA DE CONCLUSAO: PENSANDO E EXPLICITANDO A
RECONCEPTUALIZAGAO DA FORMAGAO DO
EDUCADOR/ESPECIALISTA

Finalmente, tentar uma alteragdo paradigmatica para analisar a
formag&o do educador-especialista, na perspectiva da transformacao social
constitui um desafio emergente, capaz de produzir modificagbes no
desenvolvimento de competéncias requeridas a préxis pedagégica desses
profissionais, no cenario da escola, da comunidade e da sociedade.

A perspectiva pensada, atinge ndo s6 a moldura institucional, mas
principalmente as condigbes de agdo do corpo docente que se envolve no
curso. Docentes do curso seriam aqueles que tivessem disponibilidade e
aceitassem o desafio de trabalhar engajados numa PEDAGOGIA DO
ENTENDIMENTO INTERSUBJETIVO. Nesse contexto, acredita-se poder-
se-ia viver um verdadeiro processo de trocas académicas de opinides
defensaveis, pela via da argumentagéo, tanto por parte dos alunos, quanto
de professores e coordenagédo do curso, criando um clima propicio a uma
“"comunidade de comunicagdo” na diregdo da FORMACAO AUTONOMA E
EMANCIPADA. Assim, trocas e acordos estariam sendo estabelecidos
quanto ao curriculo como um todo, sem perda da qualidade ou da
autonomia de todos e de cada um. O ambiente de acdo comunicativa,
entdo constituido, estaria favorecendo a emergéncia das especificidades de
conhecimentos, fazendo elos e conexdes com as dimensdes de totalidade,
explicitando com maior nitidez a rede e o uso dos conhecimentos
presentes.

Os interesses condutores de conhecimentos orientadores da agao
docente, no desenvolvimento curricular, seriam aqueles comprometidos
com a mudanga e transformagdo social, construidos via AGAO
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ELEIGOES DE DIRETORES NA ESCOLA PUBLICA'

Vitor Henrique Paro®
RESUMO

A forma de escolha do diretor da escola e sua conseqliente
atuagdo sdo determinantes da forma como a escola se
estrutura e, principalmente, dos obstaculos e perspectivas da
participagdo dos usuarios. Apds criticar a escolha por
nomeagdo pura e simples pela autoridade estatal, aponta
vantagens e limitagbes da escolha por concurso publico.
Explicita a importéncia do pedagégico e do politico, além dos
pré-requisitos e conhecimentos de natureza especificamente

administrativa. O processo de democratizag@o da vida social
implica o controle democratico do Estado por parte da
populacdo. A eleicdo do diretor precisa ser articulada com
outros processos de selegcdo, com outros condicionantes
institucionais de participagdo e com outros fatores internos e
externos a escola. O texto conclui destacando aspectos a
serem considerados na institucionalizagdo e implementagéo

do provimento do cargo de diretor via eleigdo.

Em recente pesquisa de cunho etnografico (PARO, 1991), realizada
em escola de 1o grau da rede publica estadual paulista, que teve por
objetivo identificar os obstaculos e perspectivas que se apresentam a
participacdo dos usuarios na gestdo da escola puablica, uma das
constatagdes que fago é a de que entre os determinantes imediatos dessa

Este trabalho é parte do projeto de pesquisa “Elei¢gbes de diretores de escola de 1° e 2°
Graus: estudo comparativo”, com pequenas modificagbes, a fim de adapta-lo ao propésito
de discussdo no XVI Simp6sio Brasileiro de Administrag@o da Educagéo.

Professor da Faculdade de Educagéo da USP
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participacdo - ao lado de outros irﬁportantes condicionantes presentes tanto
na unidade escolar quanto fora dela - estio aqueles que identifiquei como
condicionantes institucionais. Tais condicionantes dizem respeito a forma
como a escola se estrutura internamente em termos da distribuicdo do
poder e da autoridade na gestao do trabalho e das relagées que ai se dao.
A esse respeito, ganha destaque o papel reservado ao diretor de escola,
como autoridade maxima na instituicido escolar. Na teia de relacdes e
normas que se estabelecem para o exercicio de suas atribuicbes e
competéncias, ndo deixa de ser das mais importantes a maneira como
esse profissional é investido de suas fungdes na “chefia” da escola.

Trata-se aqui de reconhecer que a forma como ¢ escolhido o diretor
tem papel relevante - ao lado de multiplos outros fatores - seja na maneira
como tal personagem se comportara na condugéo de relagbes mais ou
menos democraticas na escola, seja em sua maior ou menor aceitagio
pelos demais envolvidos nas relagbes escolares, seja, ainda, na maior ou
menor eficacia com que promovera a busca de objetivos, seja, finalmente,
nos interesses com os quais estara comprometido na busca desses
objetivos.

1 - MODALIDADES DE ESCOLHA DO DIRETOR

Grosso modo, podem ser consideradas trés modalidades de
escolha do diretor, todas elas passiveis de variagdes que todavia nio
mudam sua caracteristica basica: a) nomeagdo pura e simples por
autoridade estatal (governamental ou n&o); b) concurso de titulos e provas
e ¢) eleicdo. A defesa ou critica a cada uma dessas alternativas parecem
constituir outras tantas maneiras de evidenciar a relevancia da escolha do
diretor na condug&o dos problemas da escola.
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Dessas modalidades, a mais criticada - e também a mais
disseminada atualmente nos sistemas de ensino do Brasil - é a de
nomeacao pura e simples. Esta pode dar-se, ou com a exigéncia prévia de
qualificagdo especifica e um minimo de experiéncia, ou por razdes politico-
clientelistas, ou por uma combinagao dos dois critérios. De qualquer forma,
ela encerra sempre um alto grau de subjetividade, propiciando um sem
namero de injusticas e irregularidades, ja que ndo existe um critério
objetivo, controlavel pela populagdo, que, além de garantir o respeito aos
interesses do pessoal escolar e dos usuéarios, possa também evitar o
favorecimento ilicito de pessoas, situagdo que fere o principio de igualdade
de oportunidades de acesso ao cargo por parte dos candidatos. Por esses
motivos, a nomeacgdo sem concurso publico ou processo eletivo para o
cargo de diretor de escola é, com razdo, condenada por todos aqueles
interessados na boa gestéo da escola publica.

Ja a escolha a partir de concurso publico encontra defensores dos
mais diferentes matizes politicos e ideolégicos. A defesa dessa alternativa
parece estar particularmente presente nos sistemas como o do Estado de
Sao Paulo, em que ha uma tradicdo de muitos anos no provimento do
cargo de diretor por meio de concurso publico de titulos e provas. A
argumentagdo mais comum em favor desse tipo de escolha tem sempre a
ver com a defesa da moralidade publica na escolha dos funcionarios do
Estado e com a adogdo de critérios técnicos para preenchimento dos
cargos. Tal argumentagdo tem sua origem na contraposi¢éo a alternativa
clientelista de nomeacdo por critérios politico-partidarios e, portanto, na
convicgdo de que os cargos publicos ndo devem ser distribuidos por
apadrinhamento politico, tendo-se que garantir a democratizagio do acesso
a eles, por meio de concursos, considerados a forma mais avangada,
objetiva e imparcial de fazé-lo.
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Todavia, ndo obstante as qualidades intrinsecas a um sistema de
credebciamento dos profissionais da educagédo pela via de concursos
publicos que afiram sua competéncia técnica para o desempenho de
fungbes determinadas, & preciso reconhecer os casos em que a natureza
politica do cargo exige medidas mais de acordo com suas fungdes sociais e
gue escapam a um controle meramente técnico. Para quem examina em
profundidade o funcionamento real da escola publica onde o concurso para
o cargo de diretor é a regra, como no sistema publico estadual paulista, ndo
é dificil perceber a intensidade com que esse sistema de escolha, que esta
vinculado a natureza de estabilidade quase vitalicia do cargo, concorre para
determinar o descompromisso do diretor com objetivos educacionais
articulados com os interesses dos usuarios e induzem a negligéncia para
com formas democraticas de gestdo. Nessas circunstancias, “o sistema de
escolha do diretor é democrético apenas do lado dos candidatos ao cargo,
com (certa) igualdade de oportunidades para quem, atendendo a pre-
requisitos minimos de formagéo académica e exercicio do magistério, pode
prestar um concurso e, sendo aprovado, escolher uma dentre as varias
unidades escolares disponiveis. O diretor escolhe a escola, mas nem a
escola nem a comunidade podem escolher o diretor.” (PARO, 1992, p. 44 )

O que é preciso levar em conta é que o problema do mau
funcionamento da escola publica é de natureza eminentemente politica -
recusa do Estado em fornecer condigbes de funcionamento adequado a um
ensino de boa qualidade - assim como é predominantemente politico o
papel do diretor a frente da direcao escolar, Mas, “quando o cargo de maior
autoridade na escola depende quase exclusivamente de um concurso, cuja
fungéo principal é aferir a competéncia administrativa do candidato, sem
qualquer vinculagdo mais direta com 0s interesses dos usuérios da escola,
essa hipertrofia do técnico acaba por escamotear a natureza
essencialmente politica do problema do ensino publico entre nds. A

90 RBAE 10(2), jul./dez. 1994




autoridade maxima do direfor é concedida pelo Estado e legitimada por um
concurso publico que, por sua legalidade e pelo cardter de ‘defesa da
moralidade publica’ que a ele é associada, embora afastando as danosas
conseqliéncias de mera nomeagdo politica, dificultada até mesmo a
pessoas criticas e nomeagéo politica, dificulta até mesmo a pessoas criticas
e bem-intencionadas a percepgdo do tipo e da forma de exercer o poder
que ele legitima.” (PARO, 1992, p. 44)

O que se censura, todavia, ndo é a realizagéo de concursos, ja que
este tem provado ser o recurso mais adequado para prover o
preenchimento de cargos em que se fazem exigéncias de competéncia
téenica especifica. Mesmo a esse respeito, entretanto, é preciso rever a
énfase exagerada que tem sido dada a pré-requisitos e conhecimentos de
natureza especificamente “administrativa” em prejuizo do pedagégico e do
politico. Mas o que se condena essencialmente, na pratica dos concursos,
é sua dissociagao de outros procedimentos que visem a garantir o vinculo
com o objetivo pedagdgico da coisa administrada e a articulagcdo com os
interesses dos usudrios da escola.

E neste ponto que ganha relevancia a consideragdo da eleigdo
direta, por parte do pessoal escolar, alunos e comunidade, como um dos
critérios para a escolha do diretor da escola publica. Tal relevancia
fundamente-se na necessidade do controle democratico do Estado por
parte da populagdo, no sentido do provimento de servigos coletivos em
quantidade e qualidade compativeis com as obrigagdes do poder publico e
de acordo com os interesses da sociedade.

No que se refere & educacdo escolar, os dltimos anos,
especialmente a partir do inicio da década de 80, tém visto surgirem
importantes experiéncias no sentido da democratizagdo da gestéo escolar
em varios sistemas estaduais e municipais de ensino publico. Assim,
medidas como a criagdo de conselhos de escola deliberativos, compostos
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por professores, funcionarios, aluhbs e pais, a regulamentacgéo dos grémios
estudantis livres e a adogdo da eleigdo como critério da escolha de
diretores nas escolas publicas de 1o e 20 graus intensificaram-se durante e
a partir da paulatina redemocratizagdo do Pais que se processou no
decorrer da tltima década.

Com relagéo a eleicdo de diretores, alguns sistemas, como o do
Distrito Federal e os dos Estadas do Parand, Santa Catarina, Rio Grande
do Sul, Goias e Mato Grosso®, acumulam j& experiéncias de varios anos,
enquanto outros, como os dos Estados de Minas Gerais e do Rio de
Janeiro, acabara, de implementa-la, sendo que alguns estados fizeram
constar em suas constituicdes a norma do provimento de diretores
escolares por meio de processo eletivo® . N&o obstante o refluxo que parece
verificar-se na maioria dos estados em que a eleicdo foi implementada nos
ultimos anos, com uma onda de recursos e agbes diretas de
inconstitucionalidade por parte dos grupos no poder, a riqueza e a
diversidade da experiéncia acumulada estdo a merecer um estudo
aprofundado dos processos de institucionalizagdo e implementagao das
eleigbes nos varios sistemas de ensino.

O sentido politico de um estudo desse tipo liga-se & necessidade de
buscar a compreensdo de processos sociais com vistas a subsidiar agoes
visando a democratizagdo da escola enquanto isntancia do Estado que
precisa ser perpassada pela sociedade civil. A fragilidade da democracia
fundamentada na participagao politica da populagéo apenas no momento
de eleger seus governantes e representantes legislativos em &mbito

3 Para referéncias a respeito dessas experiéncias, ver: BARBOSA, 1992, CALACA, 1993,
CANESIN, 1993; CASTRO e WERLE, 1991; GONGALVES, 1984, HEEMAN, 1886;
HOLMESLAND et alii, 1989; LEAL, 1987 e MENDONGCA, 1987.

4 De acordo com OLIVEIRA & CATAN! (1993, p. 71), os seguintes Estados definiram
explicitamente a eleigao de Diretor de Escla Publica em Suas Constituigdes: AM, CE, ES,
MT, PA, PR, RJ, RN, RS e SC.
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municipal, estadual e federal esta em que, assim, a populagéo fica privada
de processos que, durante os periodos de mandatos parlamentares ou
governamentais, permitiiam controlar as agbes dos eleitos para tais
mandatos no sentido de atender aos interesses das camadas populares (
PARO, 1992, p. 40 ). Por isso, o caminho para a real “democratizagéo da
sociedade”, de que fala Norberto Bobbio, precisa passar pela ocupagéo “de
novos espagos, isto é, de espagos até agora dominados por organizagéo de
tipo hierarquico ou burocrético”. ( BOBBIO, 1989, p. 55)

Nas sociedades em que se tem intensificado o processo de
democratizagdo da vida social, o que se verifica é que tal processo “esta se
estendendo da esfera das relagbes politicas, das relagbes nas quais 0
individuo é considerado em seu papel de cidaddo, para a esfera das
relagbes sociais, onde o individuo é considerado na variedade de seus
status e de seus papéis especificos, por exemplo de pai e de filho, de
cénjuge, de empresério e de trabalhador, de professor e de estudante, de
médico e de doente, de oficial e de soldado, de administrador e de
administrado, de produtor e de consumidor, de gestor de servigos politicos
e de usuério etc.” ( BOBBIO, 1989, p. 55)

Nesta linha de raciocinio, a democratizago da escola publica deve
implicar ndo apenas o acesso da populagdo a seus servigos, mas também
a participagdo desta na tomada de decisdes que dizem respeito a seus
interesses, o que inclui o envolvimento do processo de escolha de seus
dirigentes. No dizer do mesmo Bobbio, “se hoje se pode falar do processo
de democratizagdo, ele consiste ndo tanto, como erroneamente muitas
vezes se diz, na passagem da democracia representativa para a
democracia direta quanto a passagem da democracia politica em sentido
estrito para a democracia social, ou melhor, consiste na extenséo do poder
ascendente, que até agora havia ocupado quase exclusivamente o campo
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da grande sociedade politica (e das pequenas, miniisculas, em geral
politicamente irrelevantes associagbes voluntarias), para o campo da
sociedade civil nas suas varias articulagbes, da escola a fabrica: falo de
escola e de fabrica para indicar emblematicamente os lugares em que se
desenvolve a maior parte da vida da maior parte dos membros de uma
sociedade moderna ( ... ).” ( BOBBIO, 1989, p. 54-55)

2 - LIMITAGOES E POTENCIALIDADES DA ELEIGCAO

A eleicdo de diretores ndo pode todavia ser tomada como uma
panacéia que resolvera todos os problemas da escola e muito menos, em
particular, os de natureza politica. Esta alids tem sido a alegagdo mais
frequente dos que resistem & eleicdo como alternativa para a escolha do
diretor; como se - e isto se aplica a qualquer outra medida - porque n&o
resolve tudo, deixa também de ter qualquer importancia no
encaminhamento de solugdes. Mas a questio da eleicdo de diretores é de
natureza bastante complexa exigindo que se tenha presente suas
limitagbes sem deixar de considerar suas potencialidades. Por isso,
algumas questdes importantes precisam ser levadas em conta com vistas a
garantir um minimo de abrangéncia no tratamento do tema.

Preliminarmente ha que se ter presente que a eleicdo é apenas
uma das formas de escolha do diretor e que ndo precisa ( nem deve ) ser
pensada como Unico recurso para esse fim, o que implica necessariamente
conceber sua articulagdo com outros processos de selecdo. Assim, a par
do aprofundamento da analise a respeito das potencialidades de cada uma
das formas de escolha, é necessario dar atengdo a conjugacéo da eleigéo
com as outras modalidades e em especial com o concurso publico e suas
variagoes.
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Em segundo lugar, importa ndo perder de vista que a propria forma
de escotha do diretor constitui apenas um dos condicionantes institucionais
da participacdo na escola. Por isso, é preciso examinar suas interfaces com
outros elementos da estrutura organizacional da escola e, para efeito de
medidas tendentes a democratizagdo da gestdo escolar, dar atencéo,
especialmente, 4 maneira como se distribuem a autoridade e o poder em tal
instituicio. Em face da estrutura hierarquizada e burocratizada que
costuma conformar a escola publica, é preciso atentar para os efeitos e
relagbes que o processo eletivo pode manter com outras medidas que
visem a transformar tal estrutura. Destacam-se aqui as que se referem a
criagdo e implementagdo de mecanismos de agdo coletiva no interior da
escola, como os grémios estudantis, as associagbes de pais e professores
e especialmente os conselhos de escola deliberatives. Também néo deixar
de estar presente a preocupacédo com as relagbes que a escola mantém
com os 6rgdos superiores do sistema, o que aponta para a questdo
especifica de sua autonomia enquanto instituicio.

Outro aspecto relevante para a abrangéncia no tratamento da tema
da eleicdo de diretores diz respeito aos fatores outros que ndo os
especificamente institucionais que agem como determinantes imediatos da
participacdo na escola puablica. Aqui concorrem tanto fatores internos
quanto externos a unidade escolar. Entre os primeiros destacam-se: os
interesses contraditérios dos grupos que se relacionam no interior da escola
(professores, diregdo, demais funcionarios, alunos e pais); o0s
condicionantes materiais e os condicionantes ideoldgicos. Quanto aos
interesses de grupos, ganha relevo, por um lado, a maneira como s&o
vistas medidas que visem & democratizacdo do poder na escola, em
particular a eleicdo de diretores e, por outro lado, a forma como se
encaminham medidas tendentes a explicitar e atender os varios interesses
imediatos em jogo, de forma articulada com os interesses dos usuarios do
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ensino publico. Os condicionantes materiais dizem respeito as condigbes
objetivas de trabalho e desenvolvimento das atividades no interior da
unidade escolar, tendo em vista o cumprimento dos objetivos pedagogicos
da instituicdo, e ganha importancia na medida direta em que a
democratizagdo da gestdo escolar é vista enquanto mecanismo de busca
coletiva de melhoria em tais condicbes e de pressao diante do Estado para
a conquista de tal melhoria. Os dondicionantes ideoldgicos da participagéo,
entendidos como o conjunto de crencas e concepgdes sedimentadas
historicamente na personalidade de cada individuo e que movem praticas e
comportamentos reforgadores ou violadores da autonomia do outro (Cf.
PARO, 1991, p. 472 e PARO, 1992, p. 45), trazem a tona pontos
importantes para serem relacionados com o tema de democratizagio da
escolha dos dirigentes escolares que dizem respeito tanto & questdo
pedagégica (como o proprio processo ensino-aprendizagem e o problema
da avaliagdo, com a conotacdo repressiva e culpabilizadora do aluno que
esta geralmente assume) quanto a questdo do relacionamento, quase
sempre preconceituoso, entre pessoal escolar e membros da comunidade.
Com relagdo aos determinantes imediatos da participagéo externos
a escola é preciso considerar: “1) as reais condigbes de vida da populagdo
e a medida em que tais condigbes proporcionam tempo, condigbes
materiais e disposigdo pessoal para participar; 2) a viséo das pessoas sobre
a viabilidade e a possibilidade da participagdo, movidas por uma visdo de
mundo e de educagdo escolar que lhes favorega ou ndo a vontade de
participar; 3) os mecanismos coletivos, institucionalizados ou néo,
presentes em seu ambiente social mais proximo, dos quais a populagdo
pode dispor para encaminhar sua agdo participativa.” (PARO, 1991, p. 420)
Ob\/iamehte, todos esses condicionantes apresentam importancia diante da
questéo da eleigdo de diretores e precisam ser levados na devida conta.
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De modo geral, parece haver dois momentos igualmente
importantes que ndo podem deixar de ser considerados em qualquer
projeto de provimento do cargo de diregdo via eleicdo e que precisam ser
considerados quando se analisam as experiéncias ja realizadas. Refiro-me
aos processos de institucionalizagdo e de implementagéo das eleigbes nos
sistemas em que estas foram introduzidas. Objetivando contribuir para a
discussdo sobre o assunto, apresento, a seguir, a guisa de sugestao,
alguns pontos desses dois momentos que julgo relevante serem levados
em conta.

Quanto a institucionalizagdo, ha uma multiplicidade de aspectos a

serem observados, dos quais destaco os seguintes:
1. As doutrinas politicas que informam a proposi¢éo da eleigdo

(ou sua negagdo) como critério adequado para a escolha do
diretor escolar.

2. Os varios grupos envolvidos como atores no processo de
institucionalizagdo, reivindicando ou resistindo a eleigéo:
associacbes de professores e demais trabalhadores da
educacdo, sindicatos parlamentares, educadores, diretores
escolares, partidos politicos, membros da comunidade e
demais instituices da sociedade civil etc.

3. As diferentes formas de institucionalizagdo, desde a simples
“outorga” por via de decreto governamental, passando por
dispositivo incluido em acordo coletivo de trabalho, como foi o
caso do Distrito Federal (Cf. MENDONGCA, 1967), até as
iniciativas' de natureza parlamentar consubstanciadas em

projetos de lei por iniciativa do poder executivo ou do
legislativo. Pode-se incluir neste aspecto o papel do agente
politico no processo de institucionalizagdo e a maneira mais ou
menos democratica de efetivar tal processo com maior ou
menor presencga de setores da sociedade civil.
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5.

O aspecto juridico da questdo, com o0 exame da
constitucionalidade ( federal e estadual ) da medida, assunto
que tem gerado bastante polémica no esfor¢o de manter a
eleicao em varios estados em que ela foi instituida.

A consideracéo de direitos trabalhistas adquiridos por diretores
providos por outras alternativas de escolha, especialmente os

concursados. i

No que concerne a implementacdo, também sdo multiplos os

aspectos a serem considerados, destacando-se, entre eles:

1.

O processo de regulamentacdo e efetivagdo das eleigbes,
considerando as resisténcias interpostas por pessoas e grupos,
bem como ‘as formas mais ou menos democrdticas de
implementacéo. )
Os wvarios tipos de eleicdo adotados, considerando
combinagbes variadas de elementos como: a) eleigdo
uninominal ou de fista plurinominal para escolha pelo poder
executivo; b) exigéncia ou nao de quorum minimo para
legitimacdo do processo eletivo; c) o universo de pessoas
elegiveis e a presenga ou nao de pré-requisitos para os
candidatos (diploma em habilitagdo especifica de administragdo
escolar, exercicio em docéncia, tempo de magistério,
aprovagao prévia em concurso etc ); d) a lista dos eleitores,
considerando alternativas como a eleicdo por meio de um
colégio eleitoral restrito como o Conselho da Escola, por meio
de voto proporcional dos varios setores envolvidos (docentes,
funcionarios, alunos e pais) ou através de voto universal; e) a
articulagéo ou néo do cargo de diretor eleito com uma carreira
do magistério; f) a duragdo do mandato do diretor eleito e as
normas relativas a recondugéo a novos mandatos.
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3. A previsdo ou ndo de um periodo de transicdo do sistema
vigente para um novo sistema com mudangas estruturais na
escola que incluem a escolha do diretor por meio de eleicbes.

4. O envolvimento, no processo, dos varios setores envolvidos na
educacgdo escolar (professores, diregido, demais funcionarios,
alunos e pais), analisando os obstaculos a esse envolvimento e
as alternativas de sua superacio.

5. O impacto da elei¢cdo de diretores sobre a democratizacdo da
gestdo escolar, estudando os limites do sistema eletivo e as
medidas necessarias para o incremento de tal democratizagao.

6. Os efeitos do provimento de diretores por eleigbes sobre a
quantidade e a qualidade do ensino publico oferecido e o
exame de medidas outras que precisam ser conjugadas com a
eleicho para promover o alcance efetivo de objetivos
educacionais articulados com os interesses da populagéo.
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