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* Resumo
A partir da caracterizacdo de diferentes tipos de conflitos funcionais que surgen nas escolas piblicas nas soci-
edades capitalistas, este artigo destaca o conflito existente entre as pessoas que se dedicam a atividades admi-
nistrativas e aquelas que atuam em atividades fins no ambito da escola. Constata que o primeiro tipo de ativida-
des acaba prevalecendo em relacdo ao segundo, ainda que o discurso oficial afirme que o Gnico sentido das
atividades administrativas & o de servir aos altos objetivos proprios das instituicdes sociais. O texto apresenta
uma razao sociologica para a espantosa ascensao de atividades meramente instrumentais nas escolas pablicas:
estas institui¢des refletem as estruturas globais do Estado capitalista, pois este também tem funcoes oficiais
(compromisso com o bem estar social) que ndo sdo em principio suas fungdes essenciais (o Estado deve,
sobretudo, garantir a ordem social baseado na propriedade privada).
Palavras-chave: Escola publica. Conflitos funcionais. Estrutura de Estado. Ordem social.

* Abstract

The text begins by characterizing the different types of functional conflicts that may emerge in public schools of
Capitalist societies. Then, a particular type of functional conflict is analyzed in more details: the conflict between
those who are dedicated to instrumental activities and those who fulfill goal-activities. The article sustains that
the first ones prevail over the last ones, even if the official speech says that the only meaning of instrumental
activities is to serve the high goals inherent to social institutions. Finally, the text presents a sociological reason
for this apparently astonishing prevalence of merely instrumental activities in public schools: these institutions
reflect the global structures of the Capitalist State, whose official functions (commitment with sccia! weliare)
are not truly essential (State must mainly guarantee the social order based upon private proper:y’.
Keywords: Public school. Functional conflicts. State structures. Social order.

* Resumen

A partir de la caracterizacion de diferentes tipos de conflictos funcionales que em
pablicas de las sociedades capitalistas, este texto analiza un tipo particular el confi
dedican a las actividades instrumentales y aquellos que cumplen actividades finales
prevalecen sobre las Gltimas, aunque el discurso oficial diga que el Gnico sig
instrumentales es el de servir a los altos objetivos propios a las instituciones s
presenta una razon socioldgica para la espantosa ascension de actividades -
escuelas publicas: estas instituciones reflejan las estructuras globales del Es
tiene funciones oficiales (compromiso con el bienestar social) que noson ex
(el Estado debe sobretodo garantizar el orden social basado en la pr
Palabras-clave: Escuela piblica. Conflictos funcionales. Estructuras c=. Zszz2- JrZ=nsoziz,
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INTRODUCAO

Em todos os paises capitalistas da
atualidade, avancados ou atrasados, o
crescimento do desemprego, do sub-em-
prego e da pauperizacdo vai converten-
do as escolas piblicas, sobretudo aque-
las situadas na periferia das grandes ci-
dades, ou mesmo em centros urbanos ja
degradados, em palco de a¢des violentas
que se configuram, nao obstante a varia-
¢d0 quanto ao sujeito que pode ser um
agente interno (a turma dos “alunos-pro-
blema”) ou externo (uma gangue de trafi-
cantes de droga ou de raiders do bairro)
ou quanto ao objetivo (a instaura-
cao da desordem nas atividades
didéaticas ou a implantacao de
uma “nova ordem” juridico-
institucional na escola: “um
império do crime™), como as
formas mais visiveis e midia-
ticas de conflito possivel na
instituicdo escolar das socieda-
des capitalistas atuais.

Tais acdes se configuram como ma-
nifestacoes, as mais elementares possi-
veis, do conflito social, tal qual ele se ex-
prime dentro do espaco escolar. Elas
correspondem essencialmente a formas
de protesto dos filhos das classes tra-
balhadoras, da baixa classe média ou do
subproletariado contra a precéria e ins-
tavel situacdo material em que vivem as
familias ligadas a tais grupos sociais.

Um longo percurso ideolégico e poli-
tico separa essa variante elementar de si-
tuacao conflituosa da forma extrema de
conflito social, tipica de momentos de pro-
funda crise ideolégica e politica da socie-
dade capitalista; o conflito de classe pro-
priamente dito, que se manifesta concre-
tamente, no caso da escola piblica e de

Um longo
percurso
ideoldgico e politico
separa a situagdo
conflituosa da forma
extrema de conflito
social

outras instituicdes da sociedade capitalis-
ta, como luta entre classes dominantes e
classes dominadas pelo exercicio da hege-
monia (isto é, da ascend@ncia ideoldgica)
dentro de cada um desses aparelhos.

A anélise socioldgica dos conflitos pos-
siveis dentro do aparelho escolar capita-
lista ndo se reduz obviamente a caracteri-
zacao tedrica do modo pelo qual o conflito
de classes, na sua forma elementar de pro-
testo social ou na sua forma superior de
luta ideoldgica de classes, pode se mani-

festar dentro da instituicdo escolar das
sociedades capitalistas.
Também é possivel abor-
dar teoricamente a possibi-
lidade de emergéncia de
conflitos especificamente
funcionais dentro dessa
instituicdo. Certos confli-
tos ocorridos no espago es-
colar podem ser qualificados
como funcionais, por duas ra-
z0es, diversas porém interrelaciona-
das: a) as partes do conflito ndo sao clas-
ses sociais ou grupos politicos, e sim gru-
pos funcionais, alocados em situagoes
diferenciadas, porém complementares den-
tro da instituicao escolar: equipe adminis-
trativa, professores, alunos, pais de alunos;
b) a eclosdo e o desenvolvimento do con-
flito ndo levam a destruicdo do modelo vi-
gente de instituicao escolar, e sim a evolu-
¢ao, sem ruptura, do seu modo de funcio-
namento. Avancar na producao dos
conceitos diferenciados de conflito social,
conflito de classe e conflito funcional ndo
significa ignorar que, na realidade concre-
ta da escola capitalista, o conflito funcio-
nal pode se imbricar, seja com o conflito
social que se faz presente, em suas formas
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elementares, tanto na periferia do capita-
lismo quanto nos paises capitalistas cen-
trais, seja com o conflito de classe que des-
ponta nas conjunturas de aguda crise ide-
olbgica e politica por que podem passar as
sociedades capitalistas, como ocorreu na
Franca em maio de 1968, com reflexos em
diversos paises, entre eles o Brasil.

Mas a disting¢ao conceitual se impoe,
pois ela permite ao pesquisador detectar
qual é o aspecto predominante — funcio-
nal, social ou de classe — no conflito que
ele esta estudando; desse modo poder-se-
4 neutralizar a tendéncia, natural entre os
pesquisadores de esquerda, a superesti-
mar o grau de “amadurecimento” do con-
flito de classe dentro da instituicdo esco-
lar, bem como a inclina¢éo a lancar, como
conseqiiéncia desse diagndstico, palavras
de ordem avancadas demais para a con-
juntura em questdo, como as que carac-
terizaram, no inicio dos anos 70, a visdao
pedagogica redentora. Nossa intencdo ao
analisarmos as diferentes possibilidades
de conlflito dentro da instituicio escolar é
produzir subsidios, ainda que despreten-
siosos, & formulacdo de propostas
transformadoras na &rea educacional.

Nossa pesquisa busca analisar, de
modo sistemético, alguns dos conflitos fun-
cionais possiveis dentro da instituicao es-
colar peculiar & sociedade capitalista. Nos-
sas andlises tém visado dominantemente
aescolapuiblica, embora nadaimpeca que
as hipoteses de trabalho que temos
construido sejam testadas na andlise do
segmento escolar privado. O aspecto
morfologico e descritivo de nossa andlise
se inspira em grande parte, embora nao
totalmente, em andlises conhecidas de
autores representativos da sociologia das
organizacdes (como Amitai Etzioni, Peter
Blau, Nicos Mouzelis, Simon & March) e da

teoria democrética (dos conservadores
como Georges Burdeau aos liberais de es-
querda como Macpherson e Carole
Pateman). Procuramos, entretanto, subme-
ter a descricdo dos conflitos funcionais
intra-escolares a um enfoque geral mais
abrangente e mais critico, direcionado para
a busca das conexdes entre a intensifica-
¢do ou o desenvolvimento de tais confli-
tos e a presenca, numa sociedade concre-
ta, de certas condicOes ideoldgicas e
politicas diretamente fixadas pelas estru-
turas da sociedade capitalista — isto €, o
padréo de divisdo do trabalho vigente na
empresa capitalista, no conjunto do apa-
relho econdmico e no aparelho estatal -
ou entdo suscitadas pela dinamica
evolutiva interna prépria ao modelo capi-
talista de sociedade, como as mudancas
no regime politico e no padrao de acumu-
lacdo do capital.

A intencédo subjacente & pesquisa,
cujos resultados expomos parcialmente a
seguir, é basicamente tedrica, apoiada, no
entanto, em vozes de diretores de escola,
em um estudo empirico sobre suas repre-
sentacoes do papel que desempenham,
além de manifestacdes desses e outros di-
retores, em reunides periddicas realizadas
em nossa instituicao! .

Mas nossas conclusdes deverdo ser
testadas, em momento posterior, na anélise
de conflitos funcionais proprios ao sistema
escolar brasileiro, tal qual ele vem funcio-
nando desde a entrada em vigor da Consti-
tuicdo de 1988 e da nova LDB (1996), textos
legais que abrem novas possibilidades para
aorganizacao do processo educacional no
quadro do desenvolvimento capitalista.

Neste texto, faremos referéncia ao sis-
tema escolar brasileiro. mas o nosso obje-
tivo, ao fazé-lo. sera tio-somente o de ates-
tar, através da mencio a casos concretos,
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a possibilidade de ocorréncia de um certo
tipo de conflito funcional intra-escolar nas
sociedades capitalistas atuais. Evidente-
mente, a mencao a um conflito funcional
no sistema escolar brasileiro implicar4, in-
diretamente, na apresentacao de observa-
¢coes sobre o modo particular pelo qual tal
conflito se concretiza em determinada fase
histérica — marcada pelo esgotamento do
ciclo de industrializacao pela via da “subs-
tituicdo de importacgdes?”, praticada a par-
tir de 1930 até o fim do Govemno Sarney,
pela volta ao regime politico democrético,
marcado pela Constituicao de 1988 e pela
realizacio das primeiras eleicoes presiden-
ciais diretas, e ainda pela implementa-
cao de politicas neo-liberais por
todos os governos civis, demo-
craticamente eleitos, da soci-
edade capitalista brasileira.

Nossa pesquisa aborda
trés tipos de conflito funcio-
nal possiveis na instituicao
escolar das sociedades capita-
listas: a) o conflito, no seio do
corpo de funcionarios escolares no
sentido amplo, entre os representantes das
atividades-meio (administracio) e os repre-
sentantes das atividades-fim (ensino); b)
o conflito, no seio da comunidade escolar,
entre os defensores do principio democra-
tico (diretores eleitos e, eventualmente,
certos contingentes dos diferentes segmen-
tos funcionais integrantes da comunidade
escolar) e os defensores do principio bu-
rocratico (equipe administrativa e, even-
tualmente, outros contingentes dos dife-

O conflito
funcional intra-
escolar funciona

como um “espelho”
das estruturas da
sociedade
capitalista

rentes segmentos funcionais integrantes da
comunidade escolar); ¢) o conflito, no seio
da comunidade escolar, entre os defenso-
res do principio democréatico-representa-
tivo (diretor eleito, equipe administrativa)
e os defensores do principio democratico-
participativo (professores, alunos, pais).
Mas como se justifica a abordagem,
ainda uma vez, de um tema tao estudado?
Na verdade, temos a intencao de apresen-
tar, de um modo diferente daquele proprio
asociologia das organizacOes e a teoria de-
mocrética, o sistema de interesses e a co-
bertura ideologica envolvidos no funciona-
mento da instituicao escolar, além de que
nos impomos igualmente a tarefa de in-
dicar a influéncia das condi¢oes
historicas gerais — mais espe-
cificamente, das condicoes
ideologicas e politico-prati-
cas, por sua vez determina-
das pelas condicbes econd-
micas e politico-institucio-
nais — na deflagracédo de um
conflito funcional intra-escolar,
como o que vamos analisar. E im-
portante indicar, finalmente, a premissa te-
Orica mais geral de nossa analise e, mais es-
pecificamente, da incorporacdo critica que
realizamos das anélises da sociologia das or-
ganizacoes e da teoria democratica: o con-
flito funcional intra-escolar aqui apresenta-
do é uma expressao localizada do grau eda
configuracdo a que chegou a divisao social
do trabalho no capitalismo; nessa mesma
medida, ele funciona comoum “espelho” das
estruturas da sociedade capitalista.

O CONFLITO ENTRE OS REPRESENTANTES DAS ATIVIDADES-MEIO
(ADMINISTRACAOQO) E OS REPRESENTANTES DAS ATIVIDADES-FIM (ENSINO)

Um observador inspirado no senso
comum poderia considerar normal a exis-

téncia, numa instituicao social como a es-
cola, de dois corpos funcionais separados,
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um deles dedicado a gestdo do funciona-
mento material do aparelho institucional
e outro dedicado ao cumprimento da fun-
céo social oficialmente atribuida a esco-
la: 0 ensino. Tal observador também con-
sideraria natural que esses dois corpos
funcionais se relacionassem de modo har-
monioso, j que estariam perseguindo ob-
jetivos complementares, articulados
numa relacdo entre meio e fim, e ndo ob-
jetivos contraditérios, envolvidos numa
relacdo de exclusdo mutua. Esse tipo de
observacdo, pela sua superficialidade,
oculta a ocorréncia, num sistema como o
escolar, de um processo que foi eficazmen-
te descrito, embora ndo totalmente expli-
cado, pela sociologia das organizacdes.
Essa corrente socioldgica sustenta, atra-
vés de inlimeros autores, que a diferenci-
acao de funcdes e a conseqilente apari-
¢ao de 6rgaos especializados em cada
uma dessas fungdes, dentro de um orga-
nismo global, gera diferentes sistemas de
interesses, cada agente funcional procu-
rando melhorar sua posicéo relativa den-
tro do sistema global (no caso em ques-
td0, a escola) em detrimento da posicdo
relativa do outro agente funcional. E o que
tende a ocorrer no sistema escolar das so-
ciedades capitalistas: administradores es-
colares buscam melhorar sua posicao re-
lativa perante o Estado capitalista (que
lhes paga salérios, garante-lhes uma posi-
¢do de comando, aureolada com um cer-
to prestigio social e uma aparente auto-
nomia decisoéria, etc.) em detrimento do
corpo docente, cientes de que a relacao
que se trava entre ambos os corpos fun-
cionais € uma relacdo de forcas e, mais
especificamente, uma relacdo de soma-
zero, onde um contendor ganha estrita-
mente aquilo que é perdido pelo outro
contendor, e nada mais.

Aburocracia escolar também busca,
regularmente, reforcar o seu prestigio jun-
to & clientela da escola, apontando o ca-
rater crucial do agenciamento burocrati-
co dos meios materiais necessarios ao
cumprimento de uma funcao em altima
instdncia considerada de natureza
imaterial (o aprendizado). A essa altura
da argumentacao, alguém poderia dedu-
zir que o ponto final da anélise desse tipo
de conflito funcional intra-escolar deve-
ria ser a dentncia do corporativismo dos
agentes funcionais respectivamente liga-
dos as atividades-meio e &s atividades-fim,
bem como a conclusido de que a defini-
¢do préatica da relacdo entre administra-
dores escolares e professores como uma
relacdo de forcas do tipo soma-zero seria
o resultado e a expressdo do corporati-
vismo de ambos os agentes funcionais.

O pesquisador de orientacio critica
deve, entretanto, ir além desse tipo de con-
clusdo. Para tanto, deve levar em conta,
em um nivel mais geral de andlise, que a
divisdo do trabatho no seio do aparelho
estatal capitalista implica em dois fenéme-
nos. O primeiro deles é o estabelecimento
de uma complementaridade formal e ofi-
cial (através de planos de governo, metas
anuais, dispositivos orcamentarios, etc.)
entre objetivos diferenciados (seguranca

- pessoal, manutencdo da ordem social. sat-
"de, educacéo, etc.). O segundo fenoémeno

é a construcao de uma pirdmide burocra-
tica (hierarquizacdo dos funcionarios. apre-
sentada pelo Estado capitalista como
“hierarquizacao das tarefas™) e também a
segmentacdo horizontal (especializacdo
dos funcionarios em diferentes tipos de ati-
vidade estatal) do corpo funcional global.

Ora. o fopo do aparelho estatal capita-
lista, ideologicamente comprometido com
a divisdo capitalista do trabalho, quando
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nao politicamente vinculado a classe capi-
talista, movido pela palavra de ordem “di-
vidir para reinar”, empenha-se permanen-
temente em converter a segmentacao ho-
rizontal do corpo funcional global em
divis@o e conflito entre os seus diferentes
setores. Para tanto, sugere através de vari-
os procedimentos que a relacao entre os
diferentes segmentos horizontais do fun-
cionalismo é de fato uma relacdo de forcas
do tipo soma-zero. Assim, por exemplo, os
governos capitalistas costumam colocar
obstaiculos a implementacao de politicas
salariais paritarias a servidores civis e mi-
litares. Em segundo lugar eles costumam
dar tratamento salarial diferenciado a di-
ferentes categorias de servidores ci-
vis do mesmo nivel de formacéo
(por exemplo: juizes e profes-
sores universitarios que ao
cabo de 30 anos chegam a uma
aposentadoria diferenciada
em 100%, com vantagem para
os primeiros). Para ocultar esse
tratamento diferenciado, os go-
Vernos recorrem ao escalonamen-
to em termos setoriais das reivindica-
¢des do funcionalismo. Transmitem sem-
pre a sociedade a impressdao de que
qualquer vantagem material concedida a
algum setor do funcionalismo implicara, na
mesma proporcdo, em desvantagem ma-
terial para outros setores. O aspecto fun-
damental do funcionamento do aparelho
estatal capitalista subjacente a tais postu-
ras governamentais € o fato de que o Esta-
do, tendo como fundamento de sua orga-
nizacao interna o principio do burocratis-
mo, nao pode assimilar nenhum principio
democréatico na formulacao de sua politi-
ca salarial interna.

A possibilidade de emergéncia de
uma relacao de forgas do tipo soma-zero

A relacdo do
funcionalismo é de
fato uma relagao de

forgas do tipo

soma-zero

entre os representantes de atividades-
meio e os representantes de atividades-
fim, em instituicdes como a escola, esta,
portanto, diretamente relacionada com o
padréo de divisdo do trabalho que impe-
ra no aparelho estatal capitalista. Deve-
se agora agregar que tal relacdo de forcas
é permanentemente alimentada pelo fato
de que esses dois tipos de atividade sdo
legitimados por principios diversos. No
caso da escola, os administradores reivin-
dicam para si o principio da competén-
cia administrativa e os professores reivin-
dicam o principio da competéncia cientifi-
ca. Cada um desses agentes funcionais
procura convencer o topo do aparelho es-
tatal capitalista, bem como a cli-
entela da escola de que
encarna um principio cuja
concretizacdo é socialmen-
te mais relevante. Esse mo-
delo se concretiza tenden-
cialmente de forma mais
cabal nos paises em que a
construcao, do aparelho es-
tatal capitalista em termos bu-
rocraticos, chegou ao apice de seu
desenvolvimento.

Mas, voltemos, ainda uma vez, 4 figu-
ra do observador movido pelo senso co-
mum. Ele poderia supor que, sendo as ati-
vidades-fim visivelmente mais relevantes
do ponto de vista social e sendo as ativi-
dades-meio meros instrumentos para a
realizacédo da finalidade socialmente rele-
vante, o professor, bafejado pelo apoio do
topo do aparelho estatal capitalista e pelo
reconhecimento da clientela escolar, se-
ria o pélo dominante da relacao de forcas
travada entre administradores escolares
e docentes. Analisando-se, entretanto,
mais de perto e com mais senso critico a
instituicao escolar, verifica-se que os “ob-

)
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jetivos sociais” da escola, propositalmen-
te colocados de forma genérica, imprecisa
e ampla, tendem a ser definidos de forma
cambiante: a transmissdo do “saber” oudo
“patrimodnio cultural da humanidade”, a
promocao da “continuidade historica”, a
“qualificacdo para o trabalho”, o “preparo
para o exercicio da cidadania”, etc. Pode-
se imediatamente visualizar a dificuldade
de afericdo, mensuracao e quantificacio do
grau de cumprimento desses objetivos
pelainstituicio escolar, principalmente se
levarmos em conta, como analisa Paro
(1993), a natureza especifica das relacoes
administrativo-educacionais, em que o pro-
cesso e o produto se envolvem e se con-
fundem no processo de producéo do co-
nhecimento. Inversamente, o grau de
cumprimento das metas administrativas
de uma escola (por exemplo: a distribui-
cao e controle do espaco/tempo de pro-
fessores e alunos, a manutencao das insta-
lacdes escolares, as providéncias para
elaboracdo das folhas de pagamento do
pessoal docente e administrativo, o preen-
chimento de formulérios, a elaboracao de
relatorios, etc.) é facilmente aferido,
quantificado e mensurado. Essa defasagem
entre os objetivos sociais e as metas admi-
nistrativas da escola reforca a posicdo dos
administradores escolares, em detrimen-
to da posicao dos docentes, perante o topo
do aparelho estatal capitalista e a clientela
escolar: as suas reivindicacdes, pelo seu
imediatismo, tendem a receber um trata-
mento prioritario por parte do Estado, bem
como a granjear, pela sua alta visibilidade,
0 apoio incisivo da clientela escolar.
Também para o gestor escolay, que
mais recentemente se considera respon-
séavel pelas atividades-meio e atividades-
fim, procurando vivencia-las de forma nao
dicotomizada, mas integrada, a prestacdo

de contas aos niveis hierarquicamente
superiores se da pela opcéo ao trabatho
visivel, mensuravel, concreto, isto é. o tre-
balho correspondente as atividades-meio.

O pesquisador de orientacio critica
ndo deve, todavia, ater-se & constatacdo do
caréter genérico e impreciso dos objetivos
sociais da escola e, inversamente, do caré-
ter preciso, mensuravel e quantificivel das
metas administrativas da instituicdo esco-
lar. Ele deve também levar em conta que
os objetivos sociais proclamados pela es-
cola, por mais que correspondam a aspi-
racoes histéricas legitimas da maioria so-
cial, sdo apenas os seus objefivos expressos
ou oficiais, destinados a ocultar os objeti-
vos latentes, atribuidos pelo topo burocré-
tico e pela classe capitalista a instituicio
escolar. Contra o que seria de se esperar,
na perspectiva histérica da maioria social,
aescola é praticamente encarada pela alta
burocracia estatal e pela classe capitalista
como uma vasta méquina de estabilizacio,
a ser implementada por diferentes vias (do-
minacao ideoldgica sobre os trabalhado-
res, formacdo de uma camada dirigente a
servico da burguesia, qualificacao estrita-
mente operacional da forca de trabalho),
da ordem social capitalista. Na 6tica capi-
talista, portanto, objetivos sociais como a
transmissao do “saber” ou do “patriménio
cultural da humanidade” e a promocio da
“continuidade histérica da sociedade” sao
nocivos, caso a sua concretizacao pareca
colocar em perigo a estabilizacdo da or-
dem social capitalista, ou entdo. sao me-
ramente aceitaveis, a titulo complementar,
caso se deva dar uma resposta prética a
pressdo da classe média - mormente do
seu segmento professoral - em prol de uma
escola a servico da maioria social.

O fato de que os objetivos socjais de
fato atribuidos pelo topo burocratico e
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pela classe capitalista a escola devem
permanecer ocultos, sendo anunciados
pelo discurso escolar tdo-somente objeti-
vos sociais genéricos e imprecisos, cria
um enorme paradoxo: os professores, a
despeito de serem encarados pelo topo
burocrético e pela classe capitalista como
os “funciondrios potenciais da ideologia
dominante” sdo desvalorizados enquan-
to trabalhadores, pelo fato de parecer
vaga, aos olhos da sociedade, a utilidade
social de sua atividade profissional. Bas-
ta que nos reportemos as greves de pro-
fessores em todos os graus e niveis de
ensino, que muitas vezes paralisaram a
escola por dois meses ou mais, sem que
houvesse pressao da sociedade pela
falta do servico educacional.
Inversamente, os adminis-
tradores escolares, que na pra-
tica devem, fundamentalmen-
te, propiciar os meios materi-
ais para que os professores
atuem de fato como “funcionéa-
rios da ideologia dominante”, va-
lorizam-se por obra do carater vi-
sivel e concreto dos seus objetivos ex-
pressos, facilmente conversiveis em metas
administrativas de curto prazo. Esse para-
doxo ndo esta suspenso no ar; o seu solo é
o préprio modo de organizacéo do apare-
lho de Estado capitalista, por sua vez
correlacionado com o modo de organiza-
¢do do aparelho econOdmico capitalista.
Aburocracia estatal ligada ao desem-
penho de atividades-meio (elaboragdo do
orcamento, monitoramento da divida pi-
blica, controle do valor da moeda e do rit-
mo da expansdo monetdria, etc.) predo-
mina, no plano da capacidade de decisdo
e do prestigio corporativo, sobre os cor-
pos técnicos ligados ao desempenho de
atividades-fim (medidas sobre satide, edu-

A escola é
encarada pela alta
burocracia estatal e
pela classe capitalista
como uma vasta
maquina de
estabilizacao

cacao, emprego, etc.). Os altos burocra-
tas alocados em 6rgaos como o Ministério
da Fazenda, o Banco Central ou a Receita
Federal sdo os funcionérios de Estado mais
poderosos, € ndo por acaso: suas ativida-
des sdo cruciais para o cumprimento da
funcao latente do Estado capitalista, vale
dizer, a manutencdo da estabilidade da or-
dem social capitalista, o que implica numa
economia estavel, a protecao policial-mi-
litar a propriedade privada, a afirmacao
da presenca do aparelho estatal em todo
o territorio nacional, etc. Quanto aos cor-
pos técnicos ligados ao desempenho de
atividades-fim: a atual fase do capitalismo,
marcada pelo predominio de politicas
neo-liberais tanto em Estados ca-
pitalistas centrais quanto em
Estados capitalistas perifé-
ricos, mostra-nos mais que
nunca que muitas das ati-
vidades (salde, educa-
¢do, previdéncia social,
etc.) implementadas pelo
Estado capitalista no sécu-

lo XX sdo cada vez mais enca-
radas, pelo topo burocratico e

pela classe capitalista, como supérfluas
para o cumprimento da funcao latente do
Estado capitalista, embora possam ser vis-
tas como essenciais pela maioria social.
Da preponderancia do corpo funcional li-
gado as atividades-meio no seio do apa-
relho estatal capitalista decorre a imposi-
cao prioritaria das suas exigéncias (quan-
tificacdo das demandas, fixacdo de prazos
rigidos, especificacado das técnicas orca-
mentérias, afericdo generalizada da pro-
dutividade segundo o critério do tempo
de trabalho despendido) as instituicoes
sociais com as quais o aparelho estatal
capitalista se relaciona, entre as quais a
escola. Se mesmo na fase anterior do ca-

x
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pitalismo os técnicos estatais encarrega-
dos de equacionar os “problemas sociais”
se subordinavam aos burocratas estatais
ligados as atividades-meio (sendo esta a
critica que nao s6 marxistas como tam-
bém social-democratas europeus faziam
ao Welfare State: este seria essencialmen-
te uma cobertura ideol6gica para a “opres-
sdo burocratica”, que implicaria desvios
de recursos pela via tributdria para o
favorecimento da classe média) e se mos-
travam impossibilitados de lancar pontes

na direcao dos seus congéneres alocados
em instituicoes sociais particulares, para
melhorar a sua posicdo diante dos qua-
dros administrativos, pode-se imaginar o
quanto declinaram, no quadro das politi-
cas neo-liberais, a posicdo dos técnicos
especializados em “problemas sociais”
dentro do aparelho estatal capitalista,
bem como a sua capacidade de induzir,
“pelo alto”, o crescimento de preocupa-
cOes mais “qualitativas” dentro das insti-
tuicoes sociais particulares.

O QUADRO HISTORICO VARIAVEL DO CONFLITO ENTRE OS
REPRESENTANTES DAS ATIVIDADES-MEIO (ADMINISTRACAO) E OS
REPRESENTANTES DAS ATIVIDADES-FIM (ENSINO)

Afirmamos, logo no inicio do texto,
que os conflitos funcionais dentro da es-
cola devem ser vistos, no plano mais ge-
ral, como um espelho das estruturas da
sociedade capitalista. Mas também pon-
deramos que a dindmica de desenvolvi-
mento do capitalismo nas sociedades con-
cretas (por exemplo: mudancas no regime
politico e mudancas na acumulac¢ao do ca-
pital) vai criando condicdes ideolégicas
e politicas especificas, que influenciam o
modo de concretizacdo de cada possibili-
dade de conflito funcional intra-escolar. E
importante que abordemos aqui a varia-
¢do, dentro da histdria do capitalismo, des-
sas condicOes; e que por essa via eviden-
ciemos a variedade dos modos pelos quais
o conflito potencial acima analisado se re-
aliza concretamertte.

A partir da década de 1930, vai se
implantando nos paises capitalistas cen-
trais, como resposta & crise econoémica
mundial e segundo ritmos diferenciados,
um Estado intervencionista, cuja existén-
cia implica numa consideravel extensao
e diferenciacdo interna do aparelho buro-

cratico. Um quadro histérico desse tipo
tendeu a favorecer a diferenciacdo entre
representantes das atividades-meio e re-
presentantes das atividades-fim. No entan-
to, o desenvolvimento de multiplas ativi-
dades sociais e econdmicas pelo Estado
pos-crise nao se fez acompanhar pelo es-
tabelecimento da predominancia dos téc-
nicos sociais € econdmicos sobre os bu-
rocratas, seja no aparelho central do
Estado, sejanas instituicoes escolares pa-
blicas. Na verdade a implantacdo do
Welfare State criou um paradoxo: a des-
peito de ele implicar o recurso as ativida-
des do pessoal técnico, a predominancia
no seio do Estado continuou nas maos da
burocracia; por isso, a critica da esquer-
da ao Welfare State (isto €, a um Estado
capitalista voltado para a intervencao no
mercado, na producao e na esfera da re-
producdo da forca de trabalho) foi se con-
centrando na “opressdo burocrética” que
tal forma estatal implicaria.

Nas escolas, o sentimento anti-buro-
cratico dos anos 60 se combinou em mui-
tos casos histéricos (por exemplo: na
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Franca e naltélia) a denancia da pedago-
gia tradicional (sendo o administrador
escolar, nesse caso, encarado pelos alu-
nos como o defensor da tradicdo, e os
professores — sobretudo os mais jovens
— alcados a condicdo de agentes da
modernidade), ou & dentincia da domi-
nacao ideoldgica burguesa (sendo o ad-
ministrador escolar qualificado como o
representante interno da burguesia). Mas
a dentincia da preponderancia burocra-
tica dentro do sistema escolar continuou
consistindo numa postura especifica,
capaz de sobreviver mesmo num quadro
de refluxo da luta ideol6gica e politica dos
trabalhadores ou de decepcao “republi-
cana” com o excessivo liberalismo da pe-
dagogia ativa, e tornando possivel se-

lar uma alianca entre alunos e
professores contra a prepon-
derancia dos critérios buro-
craticos e a favor da prepon-
derancia da preocupacao
com o projeto pedagégico da
escola. Também no Brasil,
mais especificamente no Esta-
do de Sao Paulo, no governo
Montoro, os quadros da Secretaria da
Educacao responséaveis pelas atividades-
meio inviabilizavam através de seus vetos,
ja que todo o aparato legal os amparava,
os projetos transformadores do governo
democratico que se instalava.

Nos paises capitalistas periféricos, a
crise das economias priméario-exportado-
ras em 1929 -1930 abriu caminho para
um intervencionismo estatal de novo
tipo; isto &, ndo mais um intervencionis-
mo pré-mercantil, voltado para a defesa
dos interesses da burguesia comercial ex-
portadora de produtos primarios, e sim
um intervencionismo pré-industrial, vol-
tado para a criacdo de uma infra-estru-

Na verdade a
implantacdo do
Welfare State criou
um paradoxo

tura indispensavel a implementacdo da
politica de industrializacao por substitui-
cdo de importacgdes. Esse tipo de inter-
vencionismo sem divida exigia uma ex-
tensdo e uma diversificacdao do aparelho
de Estado muito superiores aquelas soli-
citadas pelas politicas de valorizacao co-
mercial de produtos agricolas como o
café, o acuicar, o cacau, etc. Ocorre, en-
tretanto, que em paises como o Brasil a
expansao do aparelho de Estado apés
1930 esteve longe de corresponder ape-
nas as exigéncias do setor ascendente
(induastria) da economia nacional e aos
interesses econémicos da fracdo burgue-
sa (industriais) ligada a tal setor; o com-
promisso histérico das forcas politicas
revolucionarias de 1930 com as ve-
lhas classes dominantes agra-
rias regionais acabou vincu-
lando boa parte da expan-
sao do aparelho estatal a
politicas cartoriais e em-
preguistas. Destarte, ndo
se pode supor que o apa-
relho de Estado brasileiro
estivesse tdo apto quanto os
aparelhos burocréaticos de Esta-
dos intervencionistas dos paises capita-
listas centrais a passar por processos de
intensificacdo da diferenciacao entre ati-
vidades-meio e atividades-fim.
Pensemos agora sobre as possibili-
dades concretas de ocorréncia de tais
processos no contexto da implementa-
¢do, desde 1990, de politicas neo-liberais
pelos governos nacionais, regionais e
mesmo municipais. Por obra dessa ori-
entacdo, o aparelho de Estado brasileiro
passa por um processo de desmonte, do
qual sdo aspectos centrais a reducéo de
atividades, o fechamento de alguns 6r-
gdos e a “racionalizacido” de outros, a
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colocacdo em disponibilidade de servi-
dores publicos, etc. Em muitos setores
do aparelho de Estado, a estratégia das
forcas politicas neo-liberais para concre-
tizar o desmonte é a degradacao progres-
siva do servico publico, que dificulta a
resisténcia dos interessados por levar a
desmobilizac@o (sob as formas do desa-
nimo, da desesperanca, da depressio),
tanto dos funcionarios quanto dos usué-
rios. Pode-se imaginar as conseqiiéncias
de um tal processo para a diferenciacao
entre atividades-meio e atividades-fim no
seio da escola publica brasileira. O ad-
ministrador escolar e o dirigente peda-
gbgico tendem a se fundir numa sé pes-
soa, ndo por influéncia de uma orienta-
cao politico-educacional progressista
empenhada em “fundir democraticamen-
te os poderes” dentro da organizacao
escolar, e sim como conseqiiéncia de
uma politica de “racionalizacao dos gas-
tos” que funciona como uma estratégia
de disseminacio, de conseqiiéncias des-
mobilizadoras, da penftiria no setor pu-
blico. Diretores véem-se, nas escolas
municipais ou estaduais, assoberbados
com uma pletora de tarefas as mais vari-
adas, como as compras e licitacoes, a re-
cepcao aos pais de alunos, a discussao
do projeto pedagogico da escola com a
comunidade escolar, a viabilizacdo da for-
macdo continua dos professores, etc.
Como reagem os diretores de escolas pu-
blicas a essa situacdo? As entrevistas re-
alizadas com diretores de escolas publi-
cas paulistas? revelam que, embora al-
guns poucos entrevistados defendam
abertamente a fusao dos encargos de di-
recdo administrativa e dos encargos de
direcdo pedagogica, a maior parte dos en-
trevistados revela o seu mal-estar profis-
sional em acumular, e em condicdes par-

ticularmente precarias, dois papéis dis-
tintos, que deveriam ser atribuidos a pro-
fissionais, em alguns casos até mesmo de
vocagao diversa. Impoe-se fazer aqui um
comentario que di um aproveitamento
pratico as nossas formulacdes teodricas
iniciais. O padréo de divisao do trabalho
no aparelho estatal capitalista — a sepa-
racdo entre administradores e técnicos,
com predominancia dos primeiros sobre
os segundos, a bem da “satisfacio do in-
teresse geral” — mantém-se na maquina
burocratica central, mesmo numa fase
histérica em que certas fracoes da clas-
se dominante procuram reduzir drastica-
mente a extensdo do aparelho de Esta-
do, o que s6 faz aumentar o predominio
dos administradores sobre os técnicos.
Conseqiientemente a idéia da necessida-
de da divisdo do pessoal de uma organi-
zacdo qualquer em dois corpos funcio-
nais continua produzindo efeitos ideolé-
gicos persistentes em instituicdes como
as escolas piiblicas, mesmo que o qua-
dro atual esteja impondo um desafio a
esse ideal.

Nesse sentido, pode-se dizer que o
drama pessoal dos diretores de escola pi-
blica exprime a eficacia, persistente até
mesmo na atual fase de desmonte do apa-
relho burocrético anterior, dos dispositi-
vos ideoldgicos que consagram a divisdo
do trabalho vigente no aparelho de Esta-
do capitalista. Prova dessa eficacia é o fato
de que a argumentacéo critica dos direto-
res ndo logra romper com 0s termos em
que o Estado capitalista, no Brasil ou em
qualquer outro pais, propde a questio: fu-
s&0, ou nao, de diferentes tipos de ativida-
de num Unico personagem, ocupante do
topo da organizacdo escolar, A alternativa
excluida pela ideologia estatal capitalista
seria a fusdo dos dois tipos de atividade,
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nio para concentralas nas maos de um
Unico dirigente escolar, e sim, para sociali-
za-las por toda a comunidade escolar®.
Estamos cientes de que essa altemativa se
configura, concretamente, como uma rei-
vindicacao-limite; isto &, como uma aspi-
racdo que ndo pode ser satisfeita enquan-
to a empresa capitalista e o Estado capita-
lista impuserem as diversas instituicoes
sociais (e entre elas, a escola), através de

variadas correias de transmissao, critéri-

os de rentabilidade e de produtividade fun-
dados no tempo de trabalho. De qualquer
maneira, a mencio a essa altermativa ser-
ve para balizar o debate, evidenciando que
a concentracao de fun¢des num nico per-
sonagem do topo do aparelho escolar —ex-
pediente reacionario, utilizado pelas
forcas politicas neo-liberais no con-
texto do desmonte do Estadoin-
tervencionista anterior — nao

deve ser confundida com uma

fusao, em registro democrati-
co-radical, dos poderes “exe-
cutivo” e “legislativo” dentroda
escola.

Portanto, na atual escola pa-
blica do Brasil, os papéis de direcdo
administrativa e de direcao pedagogica ten-
dem na prdtica a se fundir num tnico per-
sonagem dirigente, que passa, por isso, a
viver, em registro pessoal e psicolégico, um
drama profissional cujaraiz € a sua submis-
s&o aum padrao de divisao do trabalho que
periclita em institui¢cOes sociais paraestatais
como a escola publica, mas que resiste em
sua versao minima no aparelho central de
Estado por constituir um aspecto essencial
do modo capitalista de organizacao das ati-
vidades estatais. Mas isso ndao equivale a
auséncia de problemas para a escola. Esta
em curso uma estratégia de degradacao do
setor pablico, imposto, é bom lembrar, até

O drama pessoal
dos diretores de
escola publica
exprime a eficdcia

mesmo as prefeituras progressistas e aos
governos estaduais ndo inteiramente alinha-
dos com o ideéario neo-liberal, pelos gover-
nos federais da década de 1990 através de
instrumentos legal-repressivos como a Lei
de Responsabilidade Fiscal e outros, todos
eles resultantes da influéncia do FMI. A con-
seqllente caréncia de recursos materiais e
humanos a disposicao daescola ptiblica poe
toda a comunidade escolar em conflito,
mais ou menos velado, com os segmentos
do aparelho de Estado (em nivel municipal
ou regional) encarregados de implementar
a politica educacional: secretarias de edu-
cacao, diretorias de ensino, etc.
O despontar de tensdes entre a esco-
la ptblica e o aparelho de Estado capitalis-
ta também se deve ao fato de que o
Estado capitalista neo-liberal,
ao deslegitimar muitos crité-
rios “sociais” inerentes ao
intervencionismo estatal
do tipo anterior, acaba
pautando abertamente to-
das as suas atividades por
um método de acéo legal-
burocrético de carater repres-
sivo, no sentido mais amplo da pa-
lavra. Assim, por exemplo, as instancias hi-
erarquicas superiores as escolas, induzin-
do os seus diretores a assistirem as aulas
dos seus professores alegando objetivos
pedagogicos e formativos, longe de instau-
rarem uma préatica de formacao e desen-
volvimento dos quadros docentes, estao
dando continuidade a préatica autoritaria
de espionar o professor através do visor
da porta da sala de aula. Acoes dessa na-
tureza, em que se impulsiona o controle
administrativo sobre o trabalho docente,
induzem os professores a posturas de pro-
testo mais ou menos velado contra prati-
cas que evocam o0s aspectos mais degra-
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dantes do funcionamento das empresas
privadas (industriais, educacionais ou ou-
tras). Também parece ser, em parfe, uma
resposta a tais métodos de acdo legal-bu-
rocraticos de caréter repressivo aplicados
a escola publica pelo segmento educacio-
nal do aparelho de Estado, com a media-
cao das administracdes escolares, a prati-
ca por parte de professores e alunos de
uma indisciplina programada e concerta-
da: cumplicidade através do siléncio, “pac-
tos de mediocridade”, etc.

Tal forma de indisciplina é, em par-
te, expressao de um conflito social mais
amplo: os professores, revoltados com
os baixos salarios, com a desvalorizacao
social da atividade docente e com a
proletarizacao do trabalhador do ensino,
tendem a resistir a essa situacdo através
do método proletério classico da sabo-

tagem as suas proprias atividades pro-
fissionais; e os alunos se revoltam, atra-
vés de manifestacdes de desinteresse,
contra um curriculo que parece nada ter
aver com as suas condi¢cdes reais de exis-
téncia (isto &, condi¢des de classe) ou
contra métodos de ensino que parecem
nao ter o poder de compensar caréncias
escolares de origem remota, relacionadas
com tais condicdes. Pode-se, portanto,
dizer que, nesse caso, articulam-se, na
pratica professoral, o protesto social e a
revolta docente contra a incidéncia dos
procedimentos do burocratismo no do-
minio tecno-pedagdgico; e, na pratica dis-
cente, a insurgéncia contra o ensino de
classe, tendencialmente voltado para a
crianca de classe média, € a revolta con-
tra a estrutura burocrética-verticalizada
da escola.

CONCLUSAO

Procuramos, neste texto, apresentar
alguns resultados da primeira parte de
nossa pesquisa sobre conflitos funcio-
nais em instituicdes escolares da socie-
dade capitalista. Analisando a possibili-
dade de conlflitos entre os representantes
das atividades-meio e o0s representantes
das atividades-fim dentro da escola pi-
blica, quisemos aproveitar o aspecto des-
critivo e morfolégico da caracterizacio
desse conflito empreendida pela socio-
logia das organizacdes. Ao mesmo tem-

po, tentamos relacionar tais conflitos,
deflagrados numa instituicao social par-
ticular como a escola, com as estruturas
da sociedade capitalista. Finalmente, bus-
camos conectar as condi¢coes e o modo
de concretizacdo desse conflito na esco-
la com a dindmica de desenvolvimento

-do capitalismo numa sociedade histori-
:ca qualquer. Nosso préoximo passo serd

aapresentacao de textos sobre os demais
tipos de conflito funcional intra-escolar
inicialmente mencionados.

L L e R I T T T I I I T R R I e L T I e S S S R R T S

NOTAS

- Com o objetivo de integrar UMESP/Rede de Ensino Municipal de Sao Berrardo do Campo,
municipio onde se insere a Universidade Metodista, tendo em vista que as escolas dessa rede
recebem, como estagiarios, alunos do curso de Pedagogia, os docentes-pesquisadores da linha
“oliticas e Gestao Educacionais t&m realizado por iniciativa do Prof. Dr. Jeequim Gongalves
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Barbosa coordenador dessa linha de pesquisa, encontros mensais com um grupo de 30 Direto-
res de Escola, que se inscreveram para uma programacao de encontros para reflexdes sobre
questdes educacionais e troca de experiéncias.

? Tais entrevistas foram realizadas por Evileine Assis Silva e apresentadas, j4 devidamente
tabuladas, em sua dissertacao de mestrado, O papel do diretor/um estudo de representacées
de diretores de Sdo Bernardo do Campo, defendida em 2002 na Faculdade de Educacéo e Le-
tras da Universidade Metodista de Sao Paulo e redigida sob a orientacédo da Prof®. Marilia
Claret Geraes Duran. _

3 Muitos pesquisadores e educadores que atuam na rede piiblica, filiados ao campo progressista,
tém se preocupado em defender a integrac@o das atividades-meio e atividades-fim, a maioria
deles, numa perspectiva gramsciana de busca de hegemonia para transformar a escola, contribu-
indo assim para a transformacao social, mediante a sua assungdo pelo coletivo da escola, com
énfase na constituicao de uma equipe diretiva que dé conta de ambas as atividades. Deixamos de
mencionar os nomes desses autores, com receio de, pela omissao, cometer injustica.
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