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Resumo: Este estudo buscou validar o indice integrado de governanga e gestio publicas (iGG) das IFES
brasileiras, a partir de aspectos voltados a capacidade técnica destas instituigdes. Os dados coletados
de 103 IFES foram submetidos a andlise de clusters e a testes de médias. Com base na identificacio de
¢
possiveis fragilidades do indice quanto s dreas de pessoal, T1, recursos financeiros e controle interno,
tem-se que 0 iGG carece de aprimoramento para, como instrumento de gestdo, facilitar a promogio de
governanga nas IFES e, por conseguinte, contribuir para uma educagio publica de qualidade.

Palavras-chave: Governanga publica, Capacidade técnica, Institui¢oes federais de ensino.

1 ORCID: https://orcid.org/0000-0002-5736-0141. Universidade Federal de Vigosa (UFV), Programa de
Pés-Graduagio em Administragio, Departamento de Administragio e Contabilidade, Vigosa, MG, Brasil.

2 ORCID: https://orcid.org/0000-0001-7982-3947. Universidade Federal de Vigosa (UFV), Programa de
Pés-Graduagio em Administragio, Departamento de Administragio e Contabilidade, Vigosa, MG, Brasil.

3 ORCID: https://orcid.org/0000-0002-9538-1699. Universidade Federal de Vigosa (UFV), Programa de
Pés-Graduagio em Administragio, Departamento de Administragio e Contabilidade, Vigosa, MG, Brasil.

4 ORCID: https://orcid.org/0000-0002-4460-125X. Universidade Federal de Vigosa (UFV), Programa de
Pés-Graduagio em Administragio, Departamento de Administragio e Contabilidade, Vigosa, MG, Brasil.

Rev. Bras. Polit. Adm. Educ. - v. 41 e 137833-2025 « 1



Dayse Leticia Pereira Amancio, Evandro Rodrigues de Faria, Marco Aurélio Marques Ferreira e Luiz Antonio Abrantes

Abstract: Our aim was to validate the integrated index of public governance and management (iGG) of
Brazilian IFES, based on aspects of the technical capacity of these institutions. Data collected from 103 IFES
were subjected to cluster analysis and means tests. Based on the identification of possible weaknesses in the
index in the areas of personnel, information technology, financial resources, and internal control, it is clear
that the iGG needs improvement to, as a management instrument, facilitate the promotion of governance
in IFES and, therefore, contribute to guality public education.

Keywords: Public governance, Technical capacity, Federal educational institutions.

Resumen: Este estudio buscd validar el indice integrado de gobernanza y gestion piiblica (iGG) de IFES
brasilerias, con base en aspectos de la capacidad técnica de estas instituciones. Los datos recopilados de
103 IFES se sometieron a andlisis de conglomerados y pruebas de medias. Posibles debilidades del indice
identificadas en las dreas de personal, tecnologia de la informacion, recursos financieros y control interno,
queda claro que el iGG necesita mejoras para, como instrumento de gestion, facilitar la promocion de la
gobernanza en IFES y, por tanto, contribuir a una educacion piblica de calidad.

Palabras clave: Gobernanza piiblica. Capacidad técnica. Instituciones educativas federales.
INTRODUCAO

A educagio ¢, conforme previsto no texto constitucional, um direito social,
de competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
que definirdo formas de colaboragio, de modo a assegurar a universalizagio do
ensino obrigatério (Brasil, 1988). Mediante regime de colaboragio, a educagio
nacional é assim organizada entre os entes federativos: a oferta da educagio infantil ,
prioritariamente, do ensino fundamental compete aos Municipios; os Estados devem
assegurar o ensino fundamental e oferecer, de modo primordial, o ensino médio; ao
Distrito Federal sio concedidas as mesmas competéncias dos Estados e Municipios; e
o ensino superior fica a cargo da Unido (Brasil, 1996).

De modo geral, as transformagdes e reformas ocorridas na Administragio
Publica brasileira®, visando otimizar a capacidade de atuagdo do Estado, refletiram na
educagio superior, sobretudo com a tendéncia a descentralizagio (Souza; Silva, 2009).
Assim, em alusdo a um idedrio de flexibiliza¢do, as institui¢des federais de ensino -
IFES passam a ser autoadministradas sendo, contudo, mantidos os processos de
autorizagio, reconhecimento, credenciamento, financiamento, supervisio e avaliagio
por parte da Unido (Brasil, 1996).

5 As priticas governamentais passaram, a partir dos anos de 1990, por profunda mudanga inspirada nos
Modelos Burocritico e Gerencialista, que desencadearam uma reestruturagio na administragio publica do pais
(Souza; Silva, 2009).
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Em que pese a educagio seja, como dito, de responsabilidade do Estado, sua
disseminagdo acaba por depender da forma como esse servigo é gerido pelas institui¢des
de ensino. No caso das IFES, sua natureza autdrquica — que coaduna com a aludida
descentralizagio do Estado — aliada a diretriz constitucional de indissociabilidade
entre Ensino, Pesquisa e Extensio, acaba por incutir grandes desafios para a gestdo
dessas institui¢des (Alves Junior, 2019).

Nesse contexto, entra em cena a governanga publica, que evidencia se esses
entes semiautdbnomos realmenteatuam em consonancia com os interesses dasociedade,
gerando resultados positivos para a educagio brasileira e para o desenvolvimento do
pais (Alves Janior, 2019). Em atengio 4 governanga, a Administragio Publica Federal
estabeleceu uma politica determinando que as entidades a ela vinculadas atendam
uma série de diretrizes, as quais sio acompanhadas por érgios de monitoramento e
controle. O Tribunal de Contas da Uniio - TCU, que representa um desses érgios,
realiza um levantamento para verificar o nivel de governanga do setor publico, refletido
no indice integrado de governanga e gestio publicas - iGG (Brasil, 2017).

Elaborado em 2017, 0 iGG engloba o levantamento de quatro aspectos das
organizagdes publicas ligados 4 governanga, quais sejam: gestio de pessoas; tecnologia
da informagio - TT; contratagdes; e governanga publica. Tal levantamento integra o
processo de prestagio de contas publicas e visa dar suporte para que as institui¢des
aprimorem sua governanga por meio de autoavaliagdes e, inclusive, de andlises
comparativas propiciadas pelo ranking das institui¢des publicas, fruto desse indice
(Brasil, 2017).

A despeito dos esforgos prescritivo-formais visando a implementagio de
normas e boas priticas relacionadas 4 gestio e a governanga no setor publico, as
institui¢des deensino possuem particularidades em seu contexto politico-institucional,
além de regras constituidas social e historicamente, que sdo compartilhadas por suas
comunidades académicas. Ademais, cada IFE tem também especificidades em termos
estruturais, de capacidades técnicas e de recursos operacionais, que irdo conduzi-las a
performances e resultados distintos (Gongalves, 2015).

Cabe destacar que o préprio referencial balizador elaborado pelo TCU
prevé como objetivo do levantamento: “reunir informagoes sobre a capacidade dos
6rgios publicos federais de orientar e regular os recursos sob sua responsabilidade e
contribuir para o aprimoramento da governanga e da gestdo publica” (Brasil, 2014,
s.p.). Partindo, assim, da premissa de que as diretrizes voltadas 4 governanga publica
tém importante papel no desempenho das instituicoes federais de ensino, cabe
ponderar se o nivel de governanga apurado pelo iGG reflete a realidade das IFES no
tocante as suas capacidades.
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Ante 0 exposto, o estudo se baseia na seguinte questio: uma boa capacidade
técnica necessariamente estd atrelada a um alto indice de governanga e gestio publicas?
Com isso, busca-se validar, a partir de aspectos voltados a capacidade técnica, o
indice integrado de governanga e gestio publicas das instituicdes federais de
ensino brasileiras.

OiGG ¢ o ranking de governanga tém sido focos de investigagdes que buscam
associar o panorama por eles evidenciado a outros constructos da gestio, como
desempenho, eficiéncia e valor publico (Alves Junior, 2019; Pasquali; Nottar; Mello,
2020; Martins et al., 2020; Machado; Quiraque, 2023). Dentre tais estudos, apenas as
evidéncias empiricas de Machado e Quiraque (2023) apontaram uma relagio positiva
entre a eficiéncia e o nivel de governanga — que, vale dizer, teve como proxy o iGG.
Os outros trés estudos destacaram a auséncia de correlagdo estatistica, desvelando a
necessidade de se identificar se o indice, tal como € construido, reflete a realidade das
institui¢oes pablicas.

Dito isto, este estudo se diferencia dos anteriores ao propor discussdes que,
a0 invés de abordarem a governanga com enfoque nos resultados, traz luz sobre as
capacidades e recursos das instituigdes. Ademais, além das universidades publicas ji
contempladas em outras pesquisas, este estudo também agrega os institutos federais,
ampliando a abrangéncia e representatividade dos resultados no 4mbito da educagio
federal.

As evidéncias detectadas neste estudo tém potencial para contribuir com a
produgio de conhecimento no campo da administragio publica, sobretudo na drea
de governanga universitiria. Em paralelo, ressalta-se a possibilidade desta investigagio
gerar reflexGes e, porventura, inspirar mudangas na abordagem dos érgios de controle
para que, além da atuagio prescritivo-formal, eles incorporem perspectivas mais
estratégicas que considerem as especificidades das IFES, as auxiliem a ampliar suas
capacidades e a alcangar, efetivamente, maiores niveis de governanga.

Por fim, este artigo foi estruturado em se¢Oes, a comegar por esta introdugéo
seguida da revisio de literatura, a qual contextualiza primeiramente a governanga
publica para, entio, relaciond-la 4 estrutura organizacional, em termos da capacidade
técnica, de modo a evidenciar as hipdteses do estudo. Na sequéncia, parte-se para a
descri¢io dos procedimentos metodolégicos adotados na investigagdo e que dio
suporte a se¢io seguinte de discussio dos resultados, bem como as consideragdes
finais a0 estudo.
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GOVERNANCA PUBLICA

Conforme Rhodes (1996), a governanga publica consiste na incorporagio e
adaptagio dos principios de governanga corporativa do setor privado em agéncias do
setor publico e traz consigo grande alteragio no papel do Estado. Cabe mencionar,
como exposto por Matias-Pereira (2010, p. 112), que a “forma de operagio da gestio
publica foi influenciada pelo movimento da New Public Management (NPM),
cujo objetivo maior era a adaptagio e a transferéncia dos conhecimentos gerenciais
desenvolvidos no setor privado para o ptblico”.

Ainda de acordo com Matias-Pereira (2010), os aspectos que mais se
relacionam 4 governanga publica sio:

a legitimidade do espago publico em constitui¢do; a repartigio do poder entre
aqueles que governam e aqueles que sio governados; os processos de negociagio
entre os atores sociais (os procedimentos e as préticas, a gestdo das interagdes e das
interdependéncias que desembocam ou nio em sistemas alternativos de regulagio,
o estabelecimento de redes e os mecanismos de coordenagio); e a descentralizagio da
autoridade e das fungdes ligadas ao ato de governar. (Matias-Pereira, 2010, p. 115)

Assim, as estruturas de governanga publica acabam inserindo modelos mais
participativos de gestdo que norteiam a tomada de decisdo dos gestores publicos, seja
nas rotinas administrativas, seja nos desafios que as instituigoes dessa esfera enfrentam
(Kuhlmann, 2021; Osborne, 2006).

Nio obstante, em se tratando do contexto brasileiro, Maciel e Pinto (2022,
p. 13) destacam que o pais “ainda precisa colocar a teoria em prética, uma vez que
estd em processo de adequagio e engatinhando quanto a sua prética de governanga”.
Ademais, no caso especifico das instituigdes federais de ensino, a literatura aponta
que o maior desafio consiste na consolidagio e institucionalizagio do processo
de governanga publica, que fortalecam a gestio dessas organizagdes (Azzari; Silva;
Chiarello, 2020).

Nesse sentido, Matias-Pereira (2010) destaca a necessidade de controle,
transparéncia e atribui¢io de responsabilidade nas IFES, principalmente no tocante
ao or¢amento publico, aos créditos e despesas publicas, 4 gestio de pessoas — que
precisa estar em consonincia com o estatuto dos servidores —, ao atendimento a
Lei da Informagio, dentre tantas outras prerrogativas do setor publico. Assim,
essas institui¢des tém sido cada vez mais demandadas no que tange a transparéncia
e A prestagdo de contas, por meio da exposi¢io de dados, elaboragio de relatérios e
atendimento a diretrizes estabelecidas pelos érgios e sistemas de controle (Azzari;
Silva; Chiarello, 2020).
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Um dos 6rgios pertencentes ao controle externo e que fiscaliza a gestdo de
entidades publicas brasileiras ¢ o Tribunal de Contas da Unido - TCU. Como dito
em tdpico anterior, esse 6rgio acompanha os processos voltados a governanga publica
e, desde 2013, realiza levantamentos para identificar a situagio das organizagdes e
estimular a adogdo de boas prdticas de governanga. A referida apuragio abrangia os
seguintes eixos: gestdo de pessoas; gestdo de tecnologia e seguranga da informagio;
gestdo de contratagdes e governanga publica (TCU, 2021).

A partirde 2017, os 4 eixos foram reunidos em umsé instrumento de avaliagio:
o Indice Integrado de Governanga e Gestio Publicas - iGG. Calculado mediante
aplicagio de questiondrios as préprias entidades pertencentes 8 Administragio Publica
Federal, o indice reflete os niveis de governanga alcangados por essas institui¢oes e
objetiva desvelar pontos criticos que alertem para a necessidade de melhorias (TCU,
2021).

Apoiado na premissa de que mecanismos de decisdo mais alinhados aos
objetivos institucionais tendem a elevar a eficiéncia dos érgios publicos, Alves Janior
(2019) hipotetizou, em seu estudo, que a governanga das universidades — representada
n0iGG —as torna mais eficientes. Todavia, os resultados ndo apresentaram significincia
estatistica. Pasquali, Nottar ¢ Mello (2020) também investigaram a governanga
a partir das prdticas mensuradas pelo TCU e, ao relaciond-la ao desempenho das
universidades, encontraram resultados que, assim como no estudo anteriormente
mencionado, nio sustentam uma relagdo estatisticamente significativa. Jd Martins et
al. (2020) se debrugaram sobre a governanga associada 4 geragdo de valor publico e
verificaram fraca correlagdo entre 0 iGG e os indicadores de impacto das atividades
das universidades.

Cabe destacar que, embora os aludidos estudos nio tenham identificado os
resultados esperados, o indice pode contemplar outros aspectos da gestio publica que,
teoricamente, também estdo relacionados 4 governanga, como a capacidade técnica e
os recursos operacionais das institui¢des de ensino. Afinal, como exposto por Matias-
Pereira (2014), a governanga trata, em sentido amplo, da capacidade administrativa e
financeira do setor puablico para implementar politicas e praticas de gestio.
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GOVERNANCA E GESTAO PUBLICAS E CAPACIDADE TECNICA
DAS IFES

Como recomendagio para aumentar os niveis de governanga publica, a
gestdo deve, dentre outras diretrizes, “desenvolver ininterruptamente a capacidade da
organizagio, assegurando a eficcia e eficiéncia da gestio dos recursos organizacionais,
como a gestdo e a sustentabilidade do orgamento, das pessoas, das contratagdes e da
tecnologia e seguranga da informagio”. Ademais, também se faz necessario estabelecer
sistemas eficazes de gestdo de riscos e controles internos (TCU, 2021).

Dentre os diversos aspectos que uma politica de governanga publica precisa
abordar, a gestio de pessoas demanda especial atengio. Anteriormente conceituada
como administragio de recursos humanos e com foco em questdes administrativas
e burocriticas, a gestdo de pessoas tem passado por profundas — embora graduais
- mudangas que se relacionam 4 moderniza¢io do aparelho estatal e 4 busca por
eficiéncia organizacional (Ribeiro et al., 2013; Oliveira et al., 2020).

Tal reestruturagio concede 4 drea um cardter mais estratégico, em que o papel
exercido adquire extrema relevincia no alcance dos objetivos organizacionais, uma
vez que hd a responsabilidade de promover espagos de trabalho sinérgicos e abertos a
criatividade, ao trabalho em equipe e a diversidade. Nesse sentido, o desenvolvimento
dos servidores publicos ganha destaque e as institui¢des passam a implementar
politicas e préticas para promové-lo (Moura; Souza, 2016; Oliveira et al., 2020)

Uma caracteristica que cabe destacar no 4mbito das instituicoes federais
de ensino — e que também afeta a gestdo de pessoas — ¢ a autonomia que, diferente
de outras organiza¢des publicas, elas possuem para as tomadas de decisdo. Assim, as
histérias distintas de seus multiplos atores resultam em uma combinagio de fatores
estruturais, culturais e ambientais, que levam a gestdo a atuagdes e resultados distintos
(Christensen, 2011).

Cabe destacar que as IFES sio recorrentemente expostas a grandes desafios
que impactam a gestio organizacional e, inclusive, a gestdo de pessoas, a exernplo
dos cortes orgamentdrios e da pressio para obter recursos de outras fontes, além dos
riscos de conflitos de interesses, atuagio imoral ou mesmo ilegal por parte dos agentes
publicos — assédios, desvio de recursos, fraudes em processos licitatérios (Bassi;
Simonetto, 2017). Assim, fica evidenciada a necessidade de se trabalhar a governanga
universitdria para que tais desafios sejam superados e os riscos, mitigados.

Nesse cendrio, o agente pl’lblico, como ator social que ocupa posi¢ao central
no processo de atender ao interesse publico, levard a efeito os atos de gestio no 4mbito
dos arranjos de governanga. Assim, cabe a gestdo das instituigdes publicas induzir
a profissionalizagio de seu quadro de servidores, apurando, de modo adequado,
as necessidades de recursos humanos, elaborando um planejamento de pessoal
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devidamente estruturado e realizando uma boa selegio de gestores (Demarco, 2015).
Em consonincia, Bonemberger et al. (2019) apontam que o aumento da qualificagio
do corpo técnico, decorrente de politicas de incentivo, amplia o capital intelectual do
setor, propiciando beneficios proﬁssionais e institucionais.

Em razio do exposto, presume-se que quanto maior o capital intelectual da
instituicdo federal de ensino — vale dizer, em decorréncia da formagio e mobilizagio
de competéncias especificas dos servidores —, mais alto estard seu nivel de governanga.
Assim, hipotetiza-se que:

H1: As IFES que contam com um quadro de servidores com maior
qualificagio possuem maior nivel de governanga.

Adicionalmente, considerando as particularidades de carreira existentes entre
os tipos de servidores — docentes e técnicos-administrativos —, e visando identificar a
contribui¢do de cada um para o cendrio que se desvela, foram estabelecidas as sub-
hipéteses:

H1la: As IFES que contam com um quadro de docentes com maior
qualificagio possuem maior nivel de governanga.

H1b: As IFES que contam com um quadro de técnicos-administrativos
com maior qualificagio possuem maior nivel de governanga.

J4 quanto 2 relagdo estabelecida entre a governanga publica e a tecnologia
da informagio - T1I, nota-se uma tendéncia a utilizagio de recursos tecnoldgicos para
viabilizar e aprimorar a prestagio de contas e o controle publico. Ademais, a gestio
inadequada de tais tecnologias representa grandes riscos ao sistema de governanga
- 0 que justifica maior direcionamento dos gestores publicos no investimento em
infraestrutura de TI e na formagio e desenvolvimento de equipes de trabalho com
competéncias digitais (Goshovska et al., 2021). Dito isto, chega-se a seguinte hipétese:

H2: As IFES que contam com mais profissionais de carreira na drea de
TI possuem maior nivel de governanga.

Compreendendo o or¢amento publico como instrumento norteador e
limitador da gestdo de organizagdes publicas, assume-se que ele gera impactos nas
esferas politicas, econdmicas e, até mesmo, sociais. Ademais, embora ainda nio haja
no Brasil uma dinimica efetiva de cogestio publica, a mobiliza¢io social e a cobranga
por maior transparéncia sé crescem na nagio (Oliveira et al., 2016; Gesser et al., 2021).
Assim, hipotetiza-se que, quanto maior o repasse orgamentdrio para a instituigio
federal de ensino, maior serd sua capacidade de investir em melhorias na estrutura e
maior atengio (e cobranga) ela receberd da sociedade, tendendo assim a investir mais
em préticas e agoes voltadas a governanga que apresentard, em tal IFE, um nivel mais
alto. Ante o exposto, propde-se a seguinte hipdtese:
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H3: As IFES que contam com maior repasse orgamentdrio possuem
maior nivel de governanga.

As atividades realizadas por 6rgios internos de controle, em tese, permitem
o melhor aproveitamento dos recursos organizacionais no setor publico, suscitando
um ambiente de integridade que acaba por reduzir a ocorréncia de irregularidades
e corrupgio. Representando um dos pilares do controle interno, as unidades de
correigio contribuem para o fortalecimento da governanga e para a entrega de valor
publico para a sociedade (Brito etal., 2022; Holanda; Borges, 2022). Presume-se, deste
modo, que as instituigdes com nivel mais alto de governanga, contario com unidades
de correi¢do em sua estrutura organizacional. Assim, hipotetiza-se:

H4: As IFES que contam com unidade de correi¢io possuem maior
nivel de governanga.

A Figura 1 traz a representagio visual da estruturagio deste estudo, que
engloba suas principais temdticas — quais sejam, a capacidade técnica e a governanga
das IFES - evidenciando tanto a relagio que se propde testar estatisticamente entre
varidveis que envolvem a qualificagio dos servidores, a composi¢io da equipe de TT, o
repasse orgamentdrio e a existéncia de unidade de correigao.

Figura 1 - Modelo conceitual do estudo

Qualificagdo servidores
Qualificagao docentes

Capacidade
p’ n Qualificagdo técnicos
técnica
Profissionais de TI
Repasse Orgamentario

Unidade de Correicdo

(HH@EE)

Fonte: Elaborada pelos autores.

A compreensio acerca da governanga publica, bem como o entendimento
sobre as relagdes que se supde existir entre ela e a capacidade técnica das institui¢des
federais de ensino, constituem o aporte necessdrio ao estudo. Isto posto, inicia-se a
descrigdo dos aspectos metodoldgicos da pesquisa.
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PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Conduzido em uma perspectiva censitiria, o estudo teve como locus as
institui¢oes brasileiras ligadas 4 rede federal de ensino — notadamente, as universidades
e institutos federais e contou com 103 IFES.

De ordem secundiria, os dados foram coletados diretamente das seguintes
bases: Portal do Tribunal de Contas da Unido - TCUj Censo da Educagdo Superior
— Inep/MEC; Painel Estatistico de Pessoal - PEP; Portal SIGA Brasil; e Portal de
Corregedorias - CGU. Ademais, elegeu-se 0 ano de 2021 para a anilise crossection,
uma vez que este foi o perfodo mais recente com a disponibiliza¢ido concomitante de
todos os dados.

As varidveis utilizadas no estudo representam aspectos da governanga ptblica
e da gestdo das instituiges federais de ensino e estio todas elencadas, juntamente com
suas caracteristicas, no Quadro 1. Cabe destacar que, embora os dados indiquem a
presenga de outliers, e sua exclusio seja uma alternativa recorrente para esse tipo de
impasse com a distribui¢do dos dados, neste estudo essa opgio ¢ descartada, uma vez
que se pretende analisar o contexto geral das 103 universidades e institutos.

A seguir, discorre-se sobre as técnicas de andlise utilizadas, cujos testes
estatisticos foram operacionalizados com o suporte do software Stata, em sua versio
15.0.

TECNICAS DE ANALISE DE DADOS

Partindo de uma abordagem quantitativa e no intuito de validar o Indice
Integrado de Governanga e Gestdo Publicas - iGG, empregou-se, neste estudo, a
andlise de agrupamentos/clusters, seguida do teste de médias. As técnicas permitiram
identificar, a partir do agrupamento das observagoes e da investigagdo de sua inter-
relagio, a associagdo entre o ranking elaborado por meio do iGG e caracteristicas
ligadas 4 capacidade organizacional das instituigdes federais de ensino.

ANALISE DE CLUSTERS

A anilise de custers é utilizada quando se deseja “estudar comportamentos
semelhantes entre observacoes em relagio a determinadas varidveis métricas ou bindrias
e eventual existéncia de clusters homogéneos [internamente e heterogéneos entre si]”
(Favero; Belfiore, 2017, p. 306). Nesse tipo de andlise, a despeito do que ocorre em
outras técnicas multivariadas, a varidvel estatistica nio ¢ empiricamente estimada,
sendo especificada pelo préprio pesquisador em processo que serd determinante para
os resultados alcangados. O foco da andlise, entdo, consiste na comparagio de objetos
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com base na varidvel jd definida e ndo na estimagio da varidvel em si (Hair et al., 2009).

A operacionalizagio da andlise se apoiou em Everitt et al. (2011), com a organizagio

dos dados em uma planilha e posterior selegio do iGG como algoritmo para embasar

o agrupamento das observagdes em clusters. Assim, o indice integrado de governanga

e gestdo publicas foi considerado como varidvel dependente para identificar o nivel de

governanga das instituigoes federais de ensino e, com base nele, agrupé-las.

Quadro 1 - Apresentagao das varidveis utilizadas

Escala de

Variavel Codigo | Descrigéo Fonte mensuragio Embasamento | Ano
) i Alves Junior
Indice Indice calculado pelo Tribunal (2019),
Integrado de de Contas para avaliar a Tribunal de Pasquali,
Governanca igg capacidade e os niveis Contas da Métrica Nottar e Mello
e Gestdo alcangados pelas instituigdes | Unido - TCU (2020) e
Publicas federais Martins et al.
(2020)
Numero de servidores
(docentes e técnicos), com (E:gagg %%
qualif_serv | pés-graduacéo stricto sensu Su erigr 3 Métrica
relativizado pelo nimero total Inep IMEC
de servidores P
Numero de docentes com Censo da Demarco
Qualificagéo poés-graduagao stricto sensu | Educagéo - (2015) e
de servidores | 9°C-P9SS | relativizado pelo numero total | Superior - Meétrica | Bonemberger
de docentes Inep/MEC etal. (2019)
Numero de técnicos-
administrativos - TAES com Egﬂzg %%
tec_pgss | pos-graduacéo stricto sensu Su erigr 3 Métrica 2021
relativizado pelo nimero total Inep IMEC
de TAES P
Numero de servidores
técnicos-administrativos de
carreira especifica na area Painel
t%(()::ﬁgo deTl profis_ti | de tecnologia da informagéo | Estatistico de Métrica gof‘ggg 18;@ et
(T1) relativizado pelo nimero | Pessoal ’
total de servidores técnicos-
administrativos
Oliveira, Pisa
Repasse Repasse orgamentario para a e Augustinho
or gm entario | "€P-orcam IFE, relativizado pelo total de | SIGA Brasil Métrica (2016) e
¢ matriculas de discentes Gesser et al.
(2021)
) Variavel dummy a qual foi Portal de Brito et al.
Orgéo de und_ atribuido valor 1 se a IFE Corregedorias Binaria (2022) e
controle correic | possui unidade de correicdo | CGL? Holanda e
e valor 0 se ndo possui Borges (2022)
Fonte: Elaborado pelos autores.
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Na sequéncia, considerando que a varidvel de agrupamento - 0 iGG - ¢
métrica e que o foco estd na proximidade, definiu-se a distincia euclidiana quadrada
como medida de similaridade entre as unidades de observagio. Como apontado na
literatura, a distincia euclidiana quadrada representa a “soma dos quadrados das
diferengas sem calcular a raiz quadrada [...], e ¢ a distincia recomendada para os
métodos de agrupamento centrdide e de Ward” (Hair et al., 2009, p. 442).

Como forma de identificar o ordenamento e a alocagio das observacoes,
optou-se pelo esquema hierdrquico, o qual “permite que o pesquisador estude, avalie
e decida sobre a quantidade de agrupamentos formados” (Favero; Belfiore, 2017, p.
310). Em complemento, como técnica para formagio dos agrupamentos, elegeu-se o
método de Ward.

Estabelecido o algoritmo para os agrupamentos, a quantidade de subgrupos
foi definida com o auxilio do dendrograma em um processo de aglomeragio, no qual
todos os grupos comegaram com uma s6 IFE e, a partir do cdlculo das distincias entre
as unidades, outras institui¢des com mesmas caracteristicas foram sendo adicionadas
até que todas estivessem em um dnico grupo (Everitt et al., 2011).

Por fim, em dinidmica expressa na Figura 2, foram formados dois clusters,
cujas diferengas na governanga — visualizadas no gréfico boxplot — evidenciam que o
grupo 1 possui amplitude e mediana do iGG menores do que o grupo 2.

Figura 2 - Dendrograma e distribui¢io do iGG por grupos formados

Dendrogram for cluster] cluster analysis =

o 1 2 3 4
L2sguared dissimlarky measure 1 2
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Fonte: Resultados da pesquisa.

Como forma de validagdo dos d/usters, foram selecionadas outras varidveis
até entdo nio utilizadas na andlise para testar empiricamente as diferengas entre
os agrupamentos. Hair et al. (2009) destacam essa possibilidade para varidveis que
apresentem variagio ao longo dos grupos e que tenham sua relagio com o objeto de
estudo apoiadas na literatura.
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TESTES DE MEDIAS

Técnica que pode ser utilizada de modo exclusivo ou associada a outra —
como no caso deste estudo —, o teste de hipétese com duas amostras consiste em
realizar afirmagGes a partir de estatisticas voltadas 4 comparagio das médias dos
dados observados para duas amostras independentes. A referida técnica tem como
pressupostos: a independéncia das observagoes, a distribui¢ido normal dos dados e a
igualdade de suas varidncias (Daniels; Minot, 2018).

Atendendo ao primeiro pressuposto, destaca-se que cada institui¢io federal
de ensino que compde o estudo se enquadra exclusivamente em um dos grupos.
Confirmada a independéncia das observagoes, passou-se a verificagio quanto
a distribui¢io dos dados a partir do teste de Shapiro-Wilk, por meio do qual se
identificou que os dados nio apresentam distribui¢io normal — conforme Prob>z, o
qual foi inferior a 0,05 para as varidveis. Tal constata¢io pode ser atribuida a existéncia,
anteriormente mencionada, de out/zers, cuja exclusio foi descartada neste estudo, em
fungio do objetivo de analisar o contexto geral das 103 IFES.

Quanto ao terceiro pressuposto, foi aplicado o teste de Levene para cada
varidvel, acusando a igualdade de varidncia em alguns casos. Nas circunstincias em que
a hipétese de igualdade de varidncias foi rejeitada, utilizou-se o comando “unequal”
no STATA para informar ao software que, para aqueles grupos, as variincias nio sio
iguais.

Assim, como foram formados dois grupos a partir da andlise de c/usters,
elegeu-se, no intuito de comparar as médias de tais grupos, o teste t de Student para
duas amostras independentes, a um nivel de significincia de 10%. Assim, considerando
que a hipétese nula HO é de que as médias dos grupos sdo iguais (Févero et al., 2014),
tem-se:

HO: 1 = pu2

Ha: pl #p2

Pretende-se testar se hd diferengas entre as médias dos clusters 1 e 2, para cada
varidvel independente adotada — qualificagio dos servidores, docentes e técnicos-
administrativos; composigdo do corpo técnico de TT; repasse orgamentdrio; e presenga
de unidade de correigio.

Definidas as hipdteses nula e alternativa e estipulado o nivel de significincia,
passou-se aos cdlculos da estatistica de teste para as amostras, os quais indicario a
rejei¢do ou nio rejei¢do da hipétese nula, conforme se expde adiante.
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ESTATISTICAS DESCRITIVAS E IGG NAS IFES

Uma vez conhecidas as varidveis e suas caracteristicas, bem como as relagoes
que se hipotetiza sobre elas e os métodos adotados para testd-las, passa-se a andlise
exploratéria dos dados. Na Tabela 1 foram inseridos resultados dessa andlise, incluindo
as devidas medidas de centro e variagio, j4 considerando os c/usters formados.

Tabela 1 - Estatistica descritiva das varidveis

Variavel N.° Obs. Média Desvio-padrao Minimo Maximo
Cluster 1
igg 49 0,372 0,106 0,351 0,393
qualif_serv 49 1,144 0,226 1,099 1,189
doc_pgss 49 0,889 0,188 0,851 0,926
tec_pgss 49 0,255 0,125 0,230 0,280
profis_ti 49 0,077 0,016 0,045 0,109
rep_orcam 49 59667,720 4555,418 50632,070 68703,370
und_correic 49 0,857 0,051 0,757 0,957
Cluster 2
ig9 54 0,634 0,170 0,600 0,667
qualif_serv 54 1,218 0,131 1,192 1,244
doc_pgss 54 0,949 0,006 0,937 0,961
tec_pgss 54 0,269 0,010 0,249 0,289
profis_ti 54 0,061 0,003 0,056 0,066
rep_orcam 54 57631,640 3331,991 51022,650 64240,630
und_correic 54 0,778 0,571 0,665 0,891

Fonte: Dados da pesquisa.

Diante da estatistica descritiva, ¢ possivel perceber que os valores do iGG
possuiram baixa amplitude em ambos os grupos, com comportamento médio com
leve assimetria & direita. Ndo obstante, hd nitida diferencia¢do entre os c/usters, uma
vez que o primeiro grupo envolve indices mais baixos; € o segundo, os indices mais
altos de governanga e gestdo publicas. Pelo grifico boxplot apresentado em tdpico
anterior, nota-se também tal diferenca.

Quanto 2 distribuigio do iGG por tipo de organizagio, nota-se que as
variagoes e medianas sdo maiores nas universidades (categoria 1) do que nos institutos
federais (categoria 4) e, nestes, sio maiores do que nos centros tecnoldgicos (categoria
5) - significa dizer que o nivel de governanga é mais alto nas universidades do que nos
institutos, os quais estao melhores do que os centros tecnoldgicos.
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J4 no tocante a0 iGG por regido, depreende-se que os niveis de governanga
estdo maiores nas regides Sudeste (categoria 3) e Sul (categoria 5), com destaque para
o outlier da regido Nordeste (categoria 2), que ¢ o primeiro colocado no ranking do
iGG. Esses apontamentos se encontram representados visualmente na Figura 3.

Figura 3 - Distribui¢io do iGG por tipo de IFE e localizagio

= = i3 A
_ 1GG por tipa da ergantzacilo - 5 e
-
= L
EQ Em_ .
: . - N i I
o T oy
. < 4 - [nstitubas. 5 - Ceniaos - -
1 - Uiniversidndes E i et 1-Marte 2 -Nordeste 3 - Sudeste - Centro-Oeste 5 - Sul

Fonte: Elaborada pelos autores.

A qualificagio dos servidores — que, se ressalta, engloba técnicos-
administrativos e docentes — apresenta uma tendéncia acentuada a direita, com
médias altas nos dois agrupamentos. Essa varidvel teve sua média e mediana elevadas
em decorréncia da alta formagio nos cursos stricto sensu do corpo técnico docente.

Quanto a composi¢do da equipe especializada em tecnologia da informagio,
os resultados vdo de encontro ao esperado e se mostram confusos, sem uma nitida
diferenciagio entre o duster 1 e o cluster 2. Nesse sentido, a prépria exploragio dos
dados jd insinua os resultados do teste de médias.

O repasse orgamentdrio, por outro lado, evidenciou grande amplitude,
especialmente no agrupamento 1. Contudo, as médias se mostram mais baixas,
desvelando disparidades na distribui¢do de recursos as instituicoes federais de ensino.
De outra parte, no tocante  unidade de correigdo — tnica varidvel bindria da anilise
—, esta se encontra presente na maijoria das IFES, especificamente 84, dentre as 103, o
que demonstra o direcionamento de esforgos por parte da gestio dessas institui¢des
para iniciativas voltadas a governanga.
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GOVERNANCA E GESTAO PUBLICAS

A partir da andlise exploratdria dos dados relacionados aos grupos formados
por meio do indice integrado de governanga e gestio ptblicas, estes foram classificados
quanto ao nivel de governanga em: baixo (Cluster 1) e alto (Cluster 2). Isto posto,
visando identificar se existem diferengas entre as médias desses grupos para cada
varidvel, operacionalizou-se, para cada hipétese do estudo, um teste, cujos resultados
se encontram condensados na Tabela 2.

Tabela 2 - Resultados dos testes de médias para as hipéteses do estudo

Hip. Diferenga entre médias gl | Testt diff Ha Pr Decisado
iGG e qualificagdo de . -

H1 docentes & TAES 101 | -2,913 -0,743 diff<0 0,002 Rejeita HO
iGG e qualificagao de ) -

H1a docentes 101 | -3,184 -0,604 diff<0 0,001 Rejeita HO

H1b | iGG e qualificagdo de TAES | 101 | -0,880 0,014 diff <0 0,190 Néo rejeita HO

Hp |GG ecomposiciodacquipe | 4o1 | 1033 | 0016 | dif>0 | 0152 | NaorejeitaHo

H3 | iGG e repasse orgamentario | 101 0,365 | 2036,073 diff >0 0,358 N&o rejeita HO
H4 | iGG e unidades de correigdo | 101 1,032 0,079 diff >0 0,152 Nao rejeita HO

Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se, pelos valores calculados da estatistica (Test t), assim como pela
probabilidade associada para os testes unilaterais (Pr), que as hipéteses nulas sio
rejeitadas apenas para H1 e Hla. Assim, conclui-se a um nivel de confianca de 99%
(Pr < 0,01), que as médias entre 0 iGG e o numero de servidores (docentes e TAES)
com pés-graduagio stricto sensu, bem como entre 0 iGG e o nimero de docentes com
pos-graduagio stricto sensu sio diferentes. Tais diferengas constam no grifico de barras
da Figura 4 — em que foram inseridas também as médias dos TAES, ainda que nio
tenham significincia estatistica, apenas para fins de visualizagio.
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Figura 4 - Grifico de barras com as médias dos clusters 1 e 2 para
H1, Hlae H1b
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Fonte: Elaborada pelos autores.

O préprio 6rgio de controle responsivel por fiscalizar as instituigoes federais
de ensino recomenda que a gestio atue visando aumentar os niveis de governanga
publica, por meio do desenvolvimento ininterrupto da “capacidade da organizagio,
assegurando a eficdcia e eficiéncia da gestio dos recursos organizacionais, como a
gestdo e a sustentabilidade do orgamento, das pessoas, das contratagoes e da tecnologia
e seguranga da informagio” (Brasil, 2021). Como exposto, os resultados estio em
consonincia apenas no tocante a qualificagdo dos docentes.

A qualificagio dos servidores técnicos-administrativos, cabe problematizar,
deveria ter peso em tal contexto, uma vez que sio eles que, na maijoria das vezes,
estio ligados as defini¢des, implementagdes e operacionalizagées de politicas e
préticas voltadas a governanga publica. Nio obstante, os resultados para os grupos
dos docentes contribuem, também, para a governanga em certo aspecto. Alguns
autores introduziram evidéncias empiricas em estudos organizacionais que apontam
um efeito positivo dessa lideranga no 4mbito publico (Dionne et al., 2004; Wright;
Moynihan; Pandey, 2012). Quando se fala em liderangas nas IFES, os cargos de gestdo
dessas institui¢des sio, em grande parte, assumidos por docentes.
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Nesse sentido, os resultados dos testes estatisticos condizem com a literatura
da drea, a qual considera a lideranga um dos principais fatores que influenciam o
nivel de governanga. Afinal, como exposto por Northouse (2018), os lideres detém
os meios para criar um ambiente interno forte, acompanhando o desenvolvimento
dos trabalhadores, apoiando-os na solugio de conflitos e inspirando-os a alcangar os
objetivos almejados e superar barreiras.

J4 quanto as demais relagdes hipotetizadas, surpreende que a composi¢io da
equipe especializada em TT ndo apresente resultado estatisticamente significativo para
a governanga, especialmente quando se considera que estudos realizados em outros
contextos trazem essa evidenciagio (Goshovska et al., 2021). Por certo, esta equipe
auxilia na implementagio das praticas e na modernizagio das técnicas, cada vez mais
complexas, de armazenamento e publicizagio de dados, além de contribuirem com o
todo o funcionamento dessas institui¢des a partir do gerenciamento e manutengio
dos sistemas informatizados por elas utilizados. Ressalta-se que, os dados utilizados
nio contemplam a qualificagio especifica desses profissionais, nio impedindo que
estudos futuros possam investigar se, para além do nimero de profissionais de TT no
quadro técnico, o nivel de qualificagdo influenciaria na governanga.

Quanto ao repasse orgamentdrio, se os recursos financeiros garantem o
funcionamento dessas institui¢oes, sio direcionadores da gestdo e impactam suas
rotinas das mais diversas formas (Gesser et al., 2021), também era esperada a relagio
signiﬁcativa com a governanga. Cabe, nesse caso, uma andlise mais abrangente que
permita identificar para onde estdo sendo, de fato, direcionados tais recursos. Porém,
em uma primeira andlise — a partir da varidvel aqui adotada — essas dimensdes da
gestdo nio estdo estatisticamente relacionadas.

A presenga/auséncia de unidade de correi¢io também nio apresentou o
resultado esperado. Se as atividades realizadas por 6rgios internos de controle sio
responsdveis pelo melhor aproveitamento dos recursos, por maior transparéncia e,
por conseguinte, por ambientes mais integros e com menos irregularidades (Brito
et al., 2022; Holanda; Borges, 2022), surpreende a nio rejei¢io da hipétese nula de
que as médias dos grupos sio iguais. Cabe ponderar que estes 6rgios sio recentes
nas IFES e, inclusive, foram implementados como parte do movimento de adesio as
diretrizes relacionadas 4 governanga, o que pode justificar o resultado encontrado,
uma vez que o tempo de existéncia desses drgaos pode nio ter sido suficiente para
geragio de reflexos em termos de governanga. Nesse sentido, estudos que tenham
como escopo resultados de edigdes posteriores do indice podem verificar se a relagio
aqui identificada se manterd ao longo do tempo.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou validar, a partir de aspectos voltados i capacidade
técnica, o indice integrado de governanga e gestio publicas - iGG - das institui¢des
federais de ensino brasileiras. Para tanto, a capacidade técnica foi compreendida e
mensurada a partir de varidveis relacionadas a qualificagio dos servidores — docentes
e técnicos-administrativos —, 2 composi¢do de equipe especializada em T1, ao repasse
or¢amentdrio e  presenga de unidade de correigio.

Isto posto, depreende-se dos resultados que, dentre as varidveis consideradas,
apenas a qualificagio dos docentes apresentou significincia estatistica. Infere-se, assim,
que instituigdes com corpo técnico docente altamente qualificado contam também
com altos niveis de governanga, ao passo que o contrdrio também se confirma.

A partir das hipSteses refutadas, constatou-se que a qualificagio dos técnicos-
administrativos, aequipe de TT, os recursos repassados e a presenga de érgio de controle
interno nio apresentam relagio com o indice adotado como varidvel correspondente
a governanga. Tais resultados desvelam possiveis fragilidades do levantamento que
originou o indice. Afinal, fosse 0 iGG um indicador fidedigno do cendrio que propée
refletir, todas as relagdes hipotetizadas teoricamente seriam validadas.

A partir dos resultados de estudos anteriores que também nio identificaram
os resultados esperados ante a associagio do indicador a constructos da gestio —
desempenho, eficiéncia e valor publico (Alves Janior, 2019; Pasquali; Nottar; Mello,
2020; Martins et al., 2020) — somados aos resultados do presente estudo, cabe propor
uma minuciosa avaliagio quanto a forma como esse indice foi construido. Afinal, o
aprimoramento deste instrumento de gestio pode facilitar a promogio de governanga
nas IFES e, assim, contribuir para uma educagio publica de qualidade.

Cabe, contudo, advertir que este estudo foi limitado pelas varidveis utilizadas,
as quais podem nio ser suficientes para analisar o cendrio em sua completude. Nesse
sentido, assume-se que a selegdo de outras varidveis e, até mesmo a adogio de métodos
distintos de anilise, poderiam produzir resultados diferentes dos aqui apresentados.

Além disso, os resultados podem ter sofrido influéncia do periodo selecionado
em fungio de sua atipicidade — contexto da pandemia da Covid-19. Entretanto, além
de 2021 ser o ano mais recente que se poderia analisar e que evidencia um cendrio
atual, o perfodo pandémico gerou e presume-se que continuard gerando, por muito
tempo, reflexos para a sociedade nas mais diversas searas — o que justifica as ressalvas,
mas ndo inviabiliza a escolha de tais periodos para o desenvolvimento de estudos.

Vale, por fim, destacar que o uso desse indice paraavaliar agovernanga das IFES
acarreta desafios, como uma aplicagio uniforme, que nio considera particularidades
contextuais histéricas e regionais das instituigdes, além da dependéncia de indicadores
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quantificveis, os quais podem negligenciar aspectos qualitativos dificeis de medir,
porém fundamentais para a qualidade do ensino - relacionados, por exemplo, a
lideranga, a cultura organizacional e 4 inovagio pedagdgica.

Assim, faz-se indispensdvel um debate mais amplo sobre a adequagio desse
instrumento, que envolva académicos, administradores e o TCU; e permita refinar o
indice e assegurar sua contribui¢io para a melhoria da qualidade da educagio superior
publica nas IFES. Por certo, a qualidade da governanga deve ser vista como um meio
para um fim — no caso, o ensino superior de qualidade — ¢ nio como um fim em si
mesmo.

Para estudos futuros mais abrangentes, indica-se a selegio de outras varidveis
que possam representar a capacidade organizacional e, inclusive, a performance das
institui¢des publicas, que também possui ligagio com a governanga. Ademais, os
pesquisadores podem realizar anilises longitudinais, que evidenciem o histérico da
governanga no setor publico — minimizando, a propésito, o possivel viés do periodo
pandémico.

De outra parte, destaca-se a importincia de estudos com abordagem
qualitativa, que permitam complementar as anélises jd realizadas e ampliar o debate,
explorando as implicagdes priticas do indice no contexto das IFES - via aplicagio de
entrevistas, por exemplo — que detectem peculiaridades e aspectos mais subjetivos,
ligados a questdes como comportamento, motiva¢io e desempenho, dentre outros
que tanto afetam esse complexo contexto.
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