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IMPLEMENTAQAO DO PROCESSO ELETRONICO NA JUSTICA ESTADUAL NO
RIO GRANDE DO SUL: UMA POLITICA PUBLICA PARA GARANTIR A

RAZOAVEL DURACAO DO PROCESSO

IMPLEMENTATION OF THE ELECTRONIC PROCEEDINGS IN THE STATE JUSTICE OF
RIO GRANDE DO SUL: A PUBLIC POLICY TO ENSURE THE REASONABLE LENGTH OF
PROCEEDINGS

RESUMO: O acesso a justica e a busca pela razoavel duragéo
processual sdo principios que primam pela efetiva prestacdo
jurisdicional. A insercdo do inciso LXXVIII no elenco de direitos e
garantias individuais (artigo 5°, CFB) visou, desde o inicio, a
assegurar a razodvel duragdo dos processos, tanto na via
administrativa quanto judicial. A partir de entdo, o Poder Judiciario
inseriu alguns sistemas, dentre eles, a informatizacdo do processo
judicial, adotando-se procedimentos burocraticos mais céleres,
econdmicos e eficientes. Assim, a pesquisa versara sobre a analise do
processo eletrénico no ambito da justica estadual do Rio Grande do
Sul como possibilidade de assegurar a razodvel duracdo do processo.
Nesse sentido, o problema incide em verificar se a implementagéo do
processo eletrénico no ambito da justica estadual aprimoraria o tempo
do processo, ensejando a prestacéo jurisdicional dentro de um tempo
exequivel. O objetivo de trabalhar tal problema foi estabelecido a
partir da analise do relatério do governo brasileiro chamado Justica
em Numeros, o qual trouxe dados estatisticos do tempo despendido
entre 0 ajuizamento e a sentenga, um tempo processual que torna a
justica morosa e deficitaria. A justificativa para pesquisar tal problema
é a crescente projecéo da informatizagdo dos processos judiciais que
visam reduzir a distancia entre as partes e 0 processo, aproximando-o,
ndo se dispensando, contudo, as prerrogativas e 0s principios
constitucionais. O método empregado é o indutivo, pois parte da
andlise dos dados da Justica em Numeros, perfectibilizando-se na
pesquisa bibliogréfica, de forma predominante, e documental, com
referéncias a legislacao federal.
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ABSTRACT: Access to justice and the pursuit of reasonable duration
are procedural principles that strive for effective adjudication. The
insertion of section LXXVIII in the cast of individual rights and
guarantees (Article 5 of the Brazilian Constitution) aimed, from the
beginning, to ensure the reasonable length of proceedings, both in the
judicial and administrative spheres. Since then, the Judiciary
inserted some systems, including the computerization of the judicial
process, adopting faster, more economical and more efficient
bureaucratic proceedings. Thus, the research will focus on the
analysis of the electronic procedure in the state court of Rio Grande
do Sul as a possibility to ensure the reasonable length of the
proceedings. In this sense, the problem focuses on checking if the
implementation of the electronic proceedings in the state court would
improve the proceedings time, allowing for the adjudication within a
feasible time. The aim of working on such problem was established
from the analysis of the Brazilian government’s report called Justica
em NUmeros, which brought statistics of the time spent between the
filing of the action and the judgment, a procedural time which makes
justice slow and deficient. The justification for researching such
problem is the growing projection of computerization of legal
proceedings, which aim at reducing the distance between the parts
and the procedure, bringing it closer to them, without throwing away,
however, the prerogatives and constitutional principles. The method
employed is the inductive one, since it begins with the analysis of the
data of Justica em Numeros, improving it with bibliographic research,
the predominant form, and documentary research, with references to
the federal legislation.
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Necessario € o razoavel enquanto substancial, e nds somos livres na
medida em que o reconhecemos como lei e seguimos como substancia de
nossa propria esséncia. (George WF Hegel, 1970.p.57)

INTRODUCAO

O presente artigo tem como tema examinar o processo eletrdnico no &mbito da Justica
Estadual do Rio Grande do Sul, como uma alternativa capaz de ensejar maior celeridade dentro
de prazo razoavel.

Neste sentido, o problema incide em verificar se a efetivacdo do processo eletrdnico no
ambito da justica estadual diminuiria a duracdo do processo, ensejando a prestacao jurisdicional
dentro de um tempo exequivel. O objetivo de trabalhar tal problema foi estabelecido a partir da
andlise do relatdrio Justica em NUmeros, o qual trouxe dados estatisticos do tempo despendido
entre 0 ajuizamento e a sentencga, um periodo processual que torna a justica morosa e deficitaria.
A justificativa para pesquisar tal problema é a crescente projecdo da informatizacdo dos
processos judiciais que visam reduzir a distancia das partes, aproximando-o, em um periodo
curto, ndo se dispensando, contudo, as prerrogativas e 0s principios constitucionais. O método a
ser empregado é a indutivo, pois parte da analise dos dados da Justica em Numeros, a técnica
metodoldgica é a documentacdo indireta, perfectibilizando-se na pesquisa bibliogréafica, de
forma predominante, e documental, com referéncias a legislacao federal.

Assim, estruturou-se o presente artigo em duas partes, sendo que na primeira a proposta
é 0 exame do principio de razodvel duracdo do processo, ao passo que a segunda contemplara o
processo eletrdnico no ambito da Justica Estadual.

O Poder Judiciario, apoiado na Lei n° 11.419/2006, vem dispensando medidas, sob o
escopo de disseminar maior celeridade as intimagdes processuais, mandados e demais
diligéncias que, por longo periodo, engessaram o trabalho dos serventuarios, na medida em que,
permaneciam por demasiado periodo no interior dos Cartdrios, aguardando-se uma juntada ou
mesmo a edicdo no Diario Oficial. Passados nove anos desde a publicacdo da aludida lei,
visualiza-se um quadro positivo, visto que, no momento, muitas assinaturas séo digitais (com
certificagdo digital), assim, como cartas precatdrias e intimacoes eletronicas, de carater urgente.

Contudo, a morosidade processual ainda aufere um espago grandioso nas Comarcas de
1° Grau que comp8em o Poder Judiciario do Estado do Rio Grande do Sul, com espagos fisicos

reduzidos, excesso de arquivos inativos, quadro de serventuarios diminuidos, fatores que
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acabaram por reduzir a celeridade processual, dando espaco & morosidade. Assim, como forma
de reduzir tal cenario, adveio, a implantacdo do processo eletrénico em 2012, implantacdo
gradual, que sera incorporada de forma gradativa nas Varas Judiciais. O PJe, como sera
denominado, ter4& como propdsito, primordial, impor maior celeridade, economicidade,

praticidade, sem olvidar dos principios constitucionais.

1 RAZOAVEL DURACAO DO PROCESSO

A complexidade que gira em torno do tempo processual emerge como um tema de
significativa importancia, necessitando, por esse motivo, de um olhar mais atento e reflexivo
acerca de suas caracteristicas. Contudo, antes de adentrar, com maior propriedade no tempo
processual, faz-se necessario visitar, brevemente, o entendimento de Frangois Ost, acerca do
tempo e do direito. O tempo pode ser medido e analisado por meio de varios olhares e Ost faz
uma sincronia perfilhando uma reflexdo: “Ndo sei o que é o tempo. Ndo sei qual a sua
verdadeira medida, se é que a possui. A dos relégios, sei que é falsa. Divide o tempo
espacialmente, de fora. A das emoc0es, sei que é falsa, ndo divide o tempo, mas a sensa¢édo do

tempo”. * E 0 autor vai além:

O tempo de que fala, enquanto trata de todas as suas outras dimensdes, é o presente,
pois é no presente gque se toca 0 compasso em quatro tempos do direito. Mas esse
presente é uma aposta que nada tem de seguro: ganha-lo é uma questdo de
responsabilidade- uma questdo ética e politica, mais do que uma necessidade
ontolégica. [...] o direito é medida, pelo menos em quatro sentidos que véo da norma
ao tempo. Em direito, tomam-se —medidas-: decisdes, regras de conduta; fala-se de
medidas de ordem publica, de medidas de seguranca, de medias conservatérias. [...]
estd justa medida dos tempos misturados, é preciso sublinhar agora que se joga no
presente. [...] Assim se mede uma duracdo que permite fazer justica; é dado tempo que
permite ao direito exprimir-se.”

A promessa de duragéo razoadvel do processo e a batalha contra o0 tempo retroagem ao

século passado, pois:

1 OST, Francois. O tempo do direito. Traducdo de Maria Fernanda Oliveira. Lisboa: Instituto Piaget, 1999, p. 23-
24,
2 |bid, p. 425, 426, 429, 435.
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Tempo e Direito relacionam-se com a sociedade, pois ndo existe tempo fora da
historia, uma vez que esses trés elementos ndo podem ser isolados tratando-se de uma
instituicdo imaginéria, na qual o tempo constréi e é construido, institui e é instituido.®

Assim, para Gomes Canotilho, a razoavel duracdo do processo poder-se-ia ser
denominada como Principio da Proibicdo de Excesso, o qual imp&e uma analise relativa ao
ambito especifico das leis restritivas de direitos, das liberdades e das garantias, as quais devem
ser: adequada (apropriada), necessaria (exigivel) e proporcional (com justa medida).*

O tempo processual estd intimamente conectado a imperatividade de impor razoavel
duracdo do processo, sobretudo por se tratar de uma garantia constitucional. Para viabilizar a
dispensacdo de tal garantia, tem-se, igualmente, a preocupacdo com a efetividade processual,
sob o escopo de perquirir um ideal de “seguranga juridica com razoavel celeridade”, conforme
pondera Candido Rangel Dinamarco.”

A necessidade de ensejar maior efetividade e celeridade processual transporta-se a
imperatividade de um tratamento digno e integro, em detrimento ao cenario atual, no qual ha
litigios demasiadamente morosos nos Cartorios das Comarcas da esfera estadual que comp&em
o Poder Judiciario,® devido as “desfuncionalidades burocraticas ¢ de gestio ordinaria”.” No

mesmo sentido, Cappelletti e Garth prelecionaram,

Em muitos paises, as partes que buscam uma solucéo judicial precisam esperar dois ou
trés anos, ou mais, por uma decisdo exequivel. Os efeitos dessa delonga,
especialmente se considerados os indices da inflagdo, podem ser devastadores. Ela
aumenta os custos para as partes e pressiona 0s economicamente fracos a abandonar
suas causas, ou a aceitar acordos por valores muito inferiores aqueles que teriam
direito. A Convencdo Européia (sic) para a Protecdo dos Direitos Humanos e
Liberdades Fundamentais reconhece explicitamente, no artigo 6°, paragrafo 1° que a

¥ SPENGLER, Fabiana Marion. Tempo, direito, processo e narrativa: outra abordagem do conflito social. In:
COSTA, Marli Marlene Moraes da; LEAL, Mb6nia Clarissa Hennig. (Org.) Direitos sociais e politicas publicas.
Desafios contemporaneos. Tomo 14. Santa Cruz do Sul: EDUNISC, 2014, p.86.

* GOMES CANOTILHO, J; J. Direito cconstitucional e tteoria da Constitui¢&o. Coimbra: Almedina, 2003.

% Processo efetivo ndo é apenas o que rigorosamente atue a vontade concreta do direito, mas o que seja capaz de
cumprir bem os escopos do sistema, vistos em conjunto e compensadas certas deficiéncias por outras vantagens. O
processo que chegue ao ideal de seguranca juridica com razoavel celeridade, eliminando o conflito, € eficaz e
legitimado pela utilidade social, ainda que falho do ponto-de-vista juridico. DINAMARCO, Céndido Rangel. A
instrumentalidade do processo. 14.ed. S&o Paulo: Malheiros Editores Ltda., 2009, p. 338.

® Considerando o espaco delimitado, cita-se a Acdo Civel Originaria (ACO) 79, autuada em 06 de junho de 1959,
junto ao Supremo Tribunal Federal (STF), e julgada em definitivo, no ano de 2013, ap6s o decurso de cinquenta e
guatro anos, com transito em julgado em 19.06.2013. Supremo Tribunal Federal, Embargos Declaratorios na Agao
Civel Originaria 79. Mato Grosso, relator Ministro Teori Zavascki, DJe-103, divulgado 31-05-2013, publicado 03-
06-2013.Disponivel em:< http://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=TP&doclD=3891427>.Acesso
em: 10 jul.2015.

" LEAL, Rogério Gesta. Patologias corruptivas nas relages entre estado, administracdo publica e sociedade:
causas, consequéncias, e tratamento. Santa Cruz do Sul: EDUNISC, 2013, p. 278
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Justica que ndo cumpre suas fungdes dentro de “um prazo razoavel” ¢, para muitas
pessoas, uma Justica inacessivel ®

Em 1950, norteados pela Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, os Membros do

Conselho Europeu, visando assegurar garantia coletiva, aprovaram a Convencdo para a

Protecdo dos Direitos do Homem e das Liberdades Fundamentais prevendo o direito a um

processo equitativo, a ser julgado num prazo razoavel, determinando que:

Qualquer pessoa tem direito a que a sua causa seja examinada, equitativa e
publicamente, num prazo razoavel por um tribunal independente e imparcial,
estabelecido pela lei, o qual decidir, quer sobre a determinagdo dos seus direitos e
obrigacdes de caracter civil, quer sobre o fundamento de qualquer acusacdo em
matéria penal dirigida contra ela. O julgamento deve ser pablico, mas 0 acesso a sala
de audiéncias pode ser proibido & imprensa ou ao publico durante a totalidade ou parte
do processo, quando a bem da moralidade, da ordem publica ou da seguranca nacional
numa sociedade democratica, quando os interesses de menores ou a proteccédo (sic) da
vida privada das partes no processo o exigirem, ou, na medida julgada estritamente
necessaria pelo tribunal, quando, em circunstancias especiais, a publicidade pudesse
ser prejudicial para os interesses da justica. °

A razoavel duracdo do processo encontrou-se demarcada em outro precedente

normativo importante. A Convengdo Americana de Direitos Humanos, igualmente conhecida

como Pacto de San José da Costa Rica, aberta a assinatura em 22 de novembro de 1969, sendo

aprovada pelo Congresso Nacional em 1992 e, internalizada por meio do Decreto 678, de 09 de

novembro de 1992,° previu no artigo 8° que “toda pessoa tem direito de ser ouvida com as

devidas garantias e dentro de um prazo razoavel, por um juiz ou tribunal competente,

independente e imparcial [...]”. O Pais alicercado em tais Convencdes enfrentava, ainda, uma

burocracia que implicava em procedimentos morosos.

Para divulgar o quadro penoso vivenciado pelo Poder Judiciario, o Conselho Nacional

de Justica, por meio do projeto Justica em NUmeros apresentou os indicadores anuais: para 0

ano de 2003, a Justica Estadual de 1° Grau do Estado do Rio Grande do Sul contava com

8 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. O acesso & justica. Traduco de Ellen Gracie Northfleet. Porto Alegre:
Sergio Antonio Fabris, 1988, p.20.

’ CONVENCAO

Europeia dos Direitos do Homem. Disponivel em:

<http://www.echr.coe.int/Documents/Convention_POR.pdf>. Acesso em 10 jul.2015.

10 BRASIL (1992). Decreto n° 678, de 06 de novembro de 1992. Promulga a Convengdo Americana sobre Direitos
Humanos (Pacto de S&@o José da Costa Rica), de 22 de novembro de 1969. Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D0678.htm>. Acesso em: 08 jul.2015.
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9.107,81 casos novos (por 100.000 habitantes). O nimero de casos novos por Magistrados no
2° Grau totalizou 1.424,84.1

Diante deste cenario, adveio a Emenda Constitucional n°® 45/2004, ordinariamente,
denominada Reforma do Judiciario. Dentre as inimeras alteragBes constitucionais, houve a
apreensdo com a morosidade processual que preocupava a sociedade e o préprio Judiciario ha
décadas.

Assim, o legislador constitucional, visando uma garantia razoavel a duracdo do
processo, incluiu no rol de Garantias Fundamentais do artigo 5° o inciso LXXVIII, da
Constituicdo Federal do Brasil, o qual previu que “a todos, no ambito judicial e administrativo,
sdo assegurados a razoavel duracdo do processo e 0s meios que garantam a celeridade de sua
tramitacdo > Com a insercdo, acreditava-se que haveria um estabelecimento de uma ordem
juridica plena e efetiva, atendendo a necessaria conclamacdo de uma celeridade processual,
justa e eficaz, em detrimento a morosidade que ha tempo preponderava.

A Constituicdo Federal ndo previu de forma literal a terminologia “acesso a justica”,
porquanto o inciso XXXV prediz que “a lei ndo excluird da apreciagdo do Poder Judiciario
lesdo ou ameaga a direito” A construcdo dialética acerca da protecdo jurisdicional do individuo
frente ao Poder Judiciario, estabelecendo a apreciacdo das lesdes ou ameaca ao direito,
compreende o dimensionamento de garantias fundantes que possibilitam a instrumentalizacéo
para o exercicio da cidadania plena.

O acesso a justica, ndo obstante ndo se esgotar no acesso ao Judiciario, conforme
pondera Spengler,*? traduz-se em um requisito fundamental de um sistema juridico moderno e
igualitario que pretenda garantir os direitos de todos, conforme lecionam Mauro Cappelletti e
Bryant Garth,** conduzindo, portanto, uma tutela que visa & protecéo efetiva, a ser suportada

pelo Estado, de forma eficiente e tempestiva.’®

1 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/gestao-e-planejamento/metas.>
Acesso em: 06 jul. 2015.

2 BRASIL (2004). Emenda Constitucional n° 45, de 30 de dezembro de 2004. Altera dispositivos dos arts. 5°, 36,
52, 92, 93, 95, 98, 99, 102, 103, 104, 105, 107, 109, 111, 112, 114, 115, 125, 126, 127, 128, 129, 134 e 168 da
Constituicao Federal, e acrescenta os arts. 103-A, 103B, 111-A e 130-A, e d& outras providéncias. Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc45.htm>. Acesso em: 06 jul. 2015.

3 SPENGLER, Fabiana Marion. Tempo, direito e Constituic&o: reflexos na prestacao jurisdicional do Estado. Porto
Alegre: Do Advogado, 2008, p. 50.

1 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. op. cit., p. 12.

5 ALEXY, Robert. Teoria dos direitos fundamentais. Traducdo de Virgilio Afonso da Silva. 2. ed. S&o Paulo:
Malheiros Editores, 2011.
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No mesmo sentido ventilado por Cappelletti e Garth, ao demonstrar a possibilidade de
fomentar acesso a justica por meios alternativos, visando a efetiva prestacdo jurisdicional,
Boaventura de Sousa Santos também aventou impulsionar a analise quando da edi¢cdo da obra
intitulada Para uma Revolu¢do Democratica da Justica, na qual propds formas de solucionar
conflitos, por meio de uma democratizagdo do acesso ao direito, trabalhando-se a necessidade
de examinar duas vertentes: a morosidade sistémica e a morosidade ativa.’® Neste sentido,
frisou que “a morosidade sistémica’’ é aquela que decorre da sobrecarga de trabalho, do excesso
de burocracia, positivismo e legalismo™,'® a0 passo que a morosidade ativa se trata de quaisquer
empecilhos impulsionados pelos atores processuais que acabam prejudicando “a sequéncia
normal dos procedimentos com vista ao desfecho do caso”.'® Para ambos, Santos sinaliza que a
busca pela celeridade, sob o argumento de uma justica mais rapida/célere, ndo pode justificar o
afastamento da prestacdo de uma justica cidada.

A anélise tematica enseja um repensar, subjugando-se a assertiva de inversdo do modo
da construcdo dogmatica, ordinariamente propugnada na forma horizontal. A inversdo
dogmatica transpde um exame de forma vertical, impondo de maneira linear uma constituicdo
dos pressupostos normativos, possibilitando, assim, uma conjugacdo de dogmas, além de
valores sociais e politicos, que estabelecem uma justica social eficiente, capaz de resolver os
conflitos sociais e dirimir os litigios, dentro de um prazo razodvel condizente com as
necessidades dos individuos.

Além de promover a ampla efetividade do acesso a justica, a eficiéncia também deve ser
observada, a qual ndo se resume ao menor custo, devendo ser considerados outros elementos.

Para tanto, Humberto Avila leciona:

A eficiéncia compreende o dever de adotar 0 meio menos custoso ceteris paribus, o
que, para alguns, consiste no dever de a administracdo escolher dentre as vérias
alternativas aquela que implique menos dispéndios financeiros. O custo administrativo
pode ser considerado de modo absoluto, no sentido de que a opgdo menos onerosa
deve ser acolhida sempre, independentemente de outras alternativas, apesar de mais
custosas, apresentarem outras vantagens; ou de modo relativo, no sentido de que a
op¢do menos onerosa deve ser adotada somente se as vantagens proporcionadas por
outros meios ndo superarem o beneficio financeiro. Este Gltimo parece ser o que
melhor se amolda ao ordenamento juridico brasileiro, porque nem sempre o
equipamento mais barato é o mais adequado para realizar a finalidade de modo

6 SANTOS, Boaventura de Sousa. Para uma revolucdo democratica da justica. 3. ed. Sdo Paulo: Cortez,
2011SANTOS, 2014, p. 41-45

7 Grafia no original

8 SANTOS. op. cit., p. 44

9 1bid, p. 49
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satisfatério. Por outro lado, uma medida administrativa pode gerar efeitos relacionados
a varios fins a serem atingidos: uns primarios e outros secundarios. A avaliacdo de
todos os fins administrativos afasta o dever de considerar 0 menor custo como critério
Unico. O menor custo é apenas um dos varios elementos a serem ponderados pelo
administrador. A economicidade é somente um aspecto da eficiéncia. °

Analisar a eficiéncia, como pontuou Avila, a partir de um olhar extremista tendendo,
unicamente, ao custo, por certo, ndo assegurara a eficicia, tampouco a eficiéncia do processo e,
em igual alcance, do direito.

A tutela jurisdicional antevista pela Emenda Constitucional n® 45/2004 objetivou o
direito a um processo com duracdo razoavel, sem dilacdes indevidas e imotivadas, distribuindo-

se 0 tempo processual entre as partes, de forma adequada. Assim:

Na ansia de dar respostas céleres as demandas, o Judiciario brasileiro passou por uma
reforma trazida pela Emenda Constitucional 45 (EC/45), cujas expectativas sdo de que
suas alteracBes possam gerar transformacfes necessarias para implementar uma
efetividade quantitativa e qualitativamente junto ao sistema judiciario nacional.?*

Para José Rogério Cruz e Tucci,?? os conteidos para a elocucdo do prazo razoavel do
processo, estabelecidas entre as relagcdes de tempo e processo, sdo projetados pela equivaléncia
de “auséncia de dilagdes indevidas”. O descortinamento do tempo do processo se assolou,
permitindo um olhar mais atento acerca do tema.

Para Eligio Resta o tempo do processo e o tempo de vida séo distintos, transpondo uma
problematica acentuada como “justo processo”, analisando-se a temporalizagdo, ponderando

que,

ndo é tema de pouca importancia, visto que o direito anula a intertemporalidade das
identidades individuais, governa e decide o tempo de maneira prepotente e irracional.
Quem poderia dizer qual é o tempo justo da pena, mesmo admitindo que a pena deva
ser retribuicdo, emenda, instrumento de ressocializacdo? Sobretudo se se olha a
desumanidade da pena maxima, que € a pena sem tempo que define “para sempre” sob
a base daquilo que um individuo fez em um momento de sua vida, o tempo parece um
peso falso. E falso também e sobretudo quando, ao contrario, se concentra e se reduz

no instante da pena capital que, notoriamente, ndo faz “perder tempo™.®

2 AVILA, Humberto. Sistema constitucional tributario. Sdo Paulo: Saraiva, 2004, p. 426.

2! SPENGLER, Fabiana Marion. Tempo, direito, processo e narrativa: outra abordagem do conflito social In:
COSTA, Marli Marlene Moraes da; LEAL, Mbnia Clarissa Hennig. (Org.) Direitos sociais e politicas puablicas.
Desafios contemporaneos. Tomo 14. Santa Cruz do Sul: EDUNISC, 2014, p.91.

22 TUCCI, José Rogério Cruz e. Tempo e processo. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1998, p. 67.

2 RESTA, Eligio. Tempo e processo. Tradugdo de Fabiana Marion Spengler. Santa Cruz do Sul: Essere Nel
Mondo, 2014, p. 33-34.
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A temporalizacdo e a destemporalizacdo do Tempo e do Direito, transvestidos em duas
faces, dois movimentos, ndo obstante ndo consignarem vocabulos sinénimos, tende a
caminharem préximos, primando por uma justica social, que ndo seja um fim em si, mas que
permita assegurar um tempo, considerado por Frangois Ost e Boaventura de Sousa Santos como
tempo justo.

A preocupagdo com o tempo esculpida no termo “morosidade”, também, permeou agdes
do Conselho Nacional de Justica, o qual, anualmente, promove, de forma quantitativa, a analise
dos dados, da produtividade dos processos, dos recursos humanos e dos recursos materiais
dispendidos pelo Poder Judiciario, em todo territério nacional. Assim, a partir dos indicadores
divulgados pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ)** tornou-se possivel dimensionar os
percalcos vivenciados pela sociedade em face da morosidade processual demarcada por um
“tempo morto”.%>

N&o obstante a importancia da Justica em NUmeros, para possibilitar 0 acompanhamento
dos indicadores, Alexandre Morais da Rosa e Julio Cesar Marcellino Janior,?® sublinham que,
por cautela, o servigo publico ndo pode ser pormenorizado em ‘“atividade matematizada”,
importando-se apenas com a produtividade numeérica e estatistica em detrimento a finalidade
essencial do servico publico, a qual prima pela prestacdo jurisdicional efetiva. Em igual
posicionamento, Raquel Tomé Soveral e Luciano de Aradjo Migliavacca, atentam que, muito
embora, mostra-se importante o0 aprimoramento e a reducdo da burocracia processual, ndo se
pode “deixar que a celeridade prevalega sobre a seguranga juridica das decisdes”.”’

O Conselho Nacional de Justica, a fim de fomentar dispositivos capazes de alicergar o
cumprimento do principio constitucional de razoavel duracéo do processo, projetou Metas,?

iniciando-se com a Meta 2, que visava descongestionar o estoque de processos,

24 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/gestao-e-planejamento/metas.>

Acesso em: 06 jul. 2015.

% Trata-se do tempo em que o processo permanece dentro das Cartérios das Comarcas da esfera estadual,

aguardando, em cima das mesas ou estantes, alguma diligéncia, juntada, despacho ou mesmo a prolacdo da

sentenca.

% ROSA, Alexandre Morais da; MARCELLINO JR, Julio Cesar. O (re)pensar da crise jurisdicional diante do

engodo eficientista: o direito e a economia em discussdo. In: SPENGLER, Fabiana Marion; BRANDAO, Paulo de

Tardo. Os (des)caminhos da jurisdicao. Floriandpolis: Conceito Editorial, 2009, p. 55.

" SOVERAL, Raquel Tomé. MIGLIAVACCA, Luciano de Arajo. Reforma do Cédigo de processo civil: a busca

pela razoavel duragdo do processo, como direito fundamental, frente as garantias processuais. Disponivel em:

<https://seer.imed.edu.br/index.php/revistadedireito/index>. Acesso em: 24 out.2015.

%8 As metas nacionais do Poder Judiciario, inicialmente metas de nivelamento, foram definidas pela primeira vez no

2° Encontro Nacional do Judiciario, que aconteceu em Belo Horizonte, Minas Gerais, em 2009. Ao final do

Encontro, os tribunais brasileiros tracaram 10 metas de nivelamento para o Judiciario no ano de 2009. O grande

destaque foi a Meta 2, que determinou aos tribunais que identificassem e julgassem os processos judiciais mais
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[...] o Poder Judiciario comecou a se alinhar com o direito constitucional de todos os
cidadaos brasileiros que estabelece a duragdo razodvel do processo na Justica. Foi o
comeco de uma luta que contagiou o Poder Judiciario do pais para acabar com 0
estoque de processos causadores de altas taxas de congestionamento nos tribunais.
Também foram definidas outras metas importantes para organizar o trabalho nas varas
de Justica, informatizar o Judiciério e proporcionar mais transparéncia a sociedade. *°

O relatério de 2014% originou um panorama mais expressivo, contendo cerca de setenta

e oito por cento (78%) dos processos em tramitacdo na Justica Estadual,

Justica do Trabalho
7.866.086; 8,3%

Justica Federal
11.436.978;12,0%

Justica Eleitoral

Justica Estadual )/ SODE0S%  yctica Militar Estadual
74.234.555; 10.807;0,01%
78,05 Buditoria Militar da Unido
3.619;0,004%
Tribunais Superiores
1.078.507;1,1%

Grifico 10 — Total de processos em tramitagio por ramo de justica

(Fonte: Conselho Nacional de Justica)®

O Estado do Rio Grande do Sul encontra-se alocado no ranking do 1° porte, tendo,
portanto, cerca de 4.436.773 processos em tramitacdo. Tais numeros refletem, porém ndo
dimensionam com precisdo 0s prejuizos decorrentes do tempo do processo. Dependendo do
objeto e das partes que litigam, o tempo pode ser compreendido de forma diferente. Como
exemplo, cita-se a situacdo de uma crianca que se encontra necessitando de uma penséo

alimenticia. Para ela, 24h representa um tempo enorme, pois necessita que o alimentante
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antigos, distribuidos aos magistrados até 31.12.2005. Com a Meta 2, o Poder Judiciario comegou a se alinhar com o
direito constitucional de todos os cidaddos brasileiros que estabelece a duracdo razodvel do processo na Justica.
BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/gestao-e-planejamento/metas.>
Acesso em: 06 jul. 2015.

2 |bid.

% Despesa total em 2013, com TJRS: R$ 2.070.026,368 (bens e servicos R$ 269.205,24) RH R$ 1.800.820,644,
ativos: R$ 1.084.297,588 e inativos R$ 560.977,216, R$ 71.124,30 em informética). Contava com 588 magistrados
e 5.594 servidores da aera judiciaria e, para 0 2° Grau 0 nimero de Magistrados contabilizados alcangcaram 136 e
1.127 servidores para area judiciaria. O nimero de magistrados para a TR e JE totalizaram 235, enquanto e area
administrativa contabilizou 1.177). Dados extraidos do relatorio Justica em Ndmeros 2014. BRASIL. Conselho
Nacional de Justiga. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/gestao-e-planejamento/metas.> Acesso em: 06 jul.
2015.

** Ibid.
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alcance (através da intervencao estatal) o valor para poder se alimentar. O preso que aguarda a
liberdade provisoria tem nos milésimos de segundo a dimensdo de meses. E, em contrapartida,
guem aguarda a distribuicdo de uma acao reivindicatoria de posse, 0 tempo da demanda atingira
ambos, seja 0 invasor ou o proprietario.

Necessario repisar que, a Reforma do Judiciario previu, ainda, alicercar novas
resolucbes de conflitos, tais como a implementacdo da conciliacdo, arbitragem e mediacéo,
sistematicas que tentam, na medida do possivel, aventar o conflito e ndo apenas a resolucdo do
litigio.

Com a entrada do Novo Cdédigo de Processo Civil (CPC) em 2016, por meio da Lei n°

13.105, havera a previsdo expressa quanto a observancia do tempo razoavel para o processo:

Art. 4- As partes tém o direito de obter em prazo razoavel a solucdo integral do mérito,
incluida a atividade satisfativa.

Art. 6- Todos 0s sujeitos do processo devem cooperar entre si para que se obtenha, em
tempo razoavel, decisdo de mérito justa e efetiva. *2

A garantia a prestacdo jurisdicional digna e condizente a pessoa humana, também
encontrar-se-4& em destaque no artigo 8° do novo CPC, registrando que “Ao aplicar o
ordenamento juridico, o juiz atenderd aos fins sociais e as exigéncias do bem comum,
resguardando e promovendo a dignidade da pessoa humana e observando a proporcionalidade, a
razoabilidade, a legalidade, a publicidade ¢ a eficiéncia”.®® A demora provocada, com
exclusividade, pelo servico judiciario, igualmente, ndo devera prejudicar as partes litigantes,
conforme preceitua o §3° do artigo 240 do novo CPC.*

Tais medidas sinalizam certa preocupacdo com a celeridade processual, ndo se
olvidando em primar pela promocao dos principios constitucionais que asseguraram a ampla

defesa e ao contraditorio, de forma continua e permanente.

1.1 Informatizagéo no Poder Judiciario

%2 BRASIL, (2015). Lei n°® 13.105, de 16 de marco de 2015. Cédigo de processo civil. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02015-2018/2015/Lei/L13105.htm>. Acesso em: 27 jul.2015.
33 1hi
Ibid.
* Ibid.
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A tecnologia e a informatizagdo demarcam um territorio que antigamente era incolume,
quica reservado para alguns profissionais. Na atualidade, a informéatica tomou um espaco
territorial incomensuravel, sendo utilizada de forma desmedida pela sociedade.

O uso desacelerado na utilizacdo e na mé-utilizacdo (como nos casos dos crimes virtuais
envolvendo a pornografia infantil) impulsionou a consagragdo da 5% Dimenséo dos Direitos
Virtuais, assegurando os direitos advindos das tecnologias de informacdo (Internet), do
ciberespaco e da realidade virtual em geral. Para Antonio Carlos Wolkmer,*® faz-se necessério
dispensar uma maior preocupacao em relacdo aos direitos virtuais, visto que a virtualizacdo de
dados demandaria um controle normativo e judicial *®

Ha algum tempo, a informatica vem ganhando espaco nos Cartérios das Comarcas
Estaduais, que ampliaram o sistema informatizado, reduzindo, por certo, 0 “tempo morto” do
processo. Antes da implementacdo do sistema informatizado, a procura por um processo era
demasiadamente prolongada, uma vez que necessitavam localizar as anotacfes langadas nos
livros. Atualmente, utiliza-se o sistema de busca no computador e a localizacdo do processo se
da em um milésimo de segundo, aproximadamente.

Porém, outras medidas ainda necessitam do servidor, tais como a distribuicdo, a
perfuracéo das folhas, a numeragdo com o langamento manual da rubrica, a juntada das peticoes
e mandados.®” Acredita-se que, o procedimento moroso, tangenciado ao procedimento de
formalismo, exacerbado, que se alojou no interior das Comarcas Estaduais reflete
negativamente, visto que tais fatores acabaram por aumentar o tempo do processo, iSso porque,
0 periodo despendido entre 0 ajuizamento e a sentenca é de cerca de duzentos (200) dias,
podendo chegar a anos, dependendo do litigio e da forma de instrucdo processual, bem como da
estrutura fisica do Cartdrio, conforme analise promovida pelo Conselho Nacional de Justica.

Além disso, tem-se que,

A burocracia é um dos entraves para o cidaddo ter acesso a uma Justica rdpida.
Segundo numeros divulgados pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), cerca de 70%

% RUBIO, David Sanchez; FLORES, Joaquim Herrera; CARVALHO, Salo de (Orgs.). Direitos Humanos e
globalizacio: fundamentos e possibilidades desde a teoria critica. Anuério Iberoamericano de Direitos Humanos
(2003/2004). 2. ed. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2010, p.1-109. Disponivel em:
3<6http://www.pucrs.br/edipucrs/direitoshumanos.pdf>. Acesso em: 12 set.2015.
Ibid.
37 As assinaturas dos Magistrados Estaduais eram langadas manualmente; com o advento da lei n° 11.419/2006,
implantaram o sistema de “assinatura digital”,reduzindo-se significativamente o tempo de espera pela assinatura do
Juiz competente.
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do tempo de tramitacdo de um processo sdo perdidos no vai e vem de papéis entre
gabinetes, protocolos e cartorios.*

O cenério é mais acentuado nas Varas Judiciais (Unicas), que contam com apenas um
Magistrado, o qual € responsavel e competente por todas as demandas (civel, penal, juizado,
fazenda publica, entre outras), inclusive a Dire¢édo do Foro.

Assim, acredita-se que o sistema de informatizagdo, bem como, a introducdo da Meta 2
e a insergdo de garantias constitucionais, com fulcro do inciso LXXVIII do artigo 5° da
Constituicdo Federal representou elevada melhoria. Porém, ainda faz-se necessario despender
esforcos para objetivar o progresso nos Cartorios que compdem o 1° Grau do Tribunal de
Justica do Estado do Rio Grande do Sul. A primeira medida é o investimento financeiro, para
ampliar o quadro de servidores, promocdo de treinamentos e melhorias da estrutura fisica,
reducdo da carga da jornada de trabalho, como meio de possibilitar a formacdo continuada;
ampliacdo dos espacos de discussdes dos conflitos, como forma de trata-los, por meio da
insercéo de equipes multidisciplinares.

Além dos investimentos financeiros, que por certo devem ser planejados e executados
pelo Executivo, também se fomenta a possibilidade de ensejar uma duracdo razoavel do tempo
processual, com a implementacdo efetiva do processo eletrdnico na Justica Estadual, a exemplo
do processo eletronico implantado, de forma integral, pela Justica Federal 1° Grau, do Rio
Grande do Sul, em 2010.

2 PROCESSO ELETRONICO NA JUSTICA ESTADUAL

Com o advento da Lei 11.419, em 19 de dezembro de 2006, dispondo sobre a
informatizacdo do processo judicial, o Poder Judiciario iniciou o processo de absorcdo da

possibilidade do ideario de tramitagdo dos processos de forma virtual,

Art. 1° O uso de meio eletronico na tramitacdo de processos judiciais, comunicacio de
atos e transmissao de pegas processuais sera admitido nos termos desta Lei.

§ 1° Aplica-se o disposto nesta Lei, indistintamente, aos processos civil, penal e
trabalhista, bem como aos juizados especiais, em qualquer grau de jurisdigdo. *

%8 AGENCIA Birasil. Clipping: Novo sistema pode reduzir em até 70% tempo de tramitacéo de processo na Justica.
Disponivel em: <http://www.sindiregis.com.br/not.php?id=2275>. Acesso 24 jun. 2015.

% BRASIL, (2006). Lei n° 11.419, de 19 de dezembro de 2006. Dispée sobre a informatizag&o do processo judicial;
altera a Lei n®5.869, de 11 de janeiro de 1973 — Cédigo de Processo Civil; e da outras providéncias. Disponivel em:
< http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/Iei/111419.htm>. Acesso: 24 jun. 2015.
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O processo eletronico é, portanto, 0 método utilizado como meio, para possibilitar a
dinamica processual, permitindo, assim, a utilizacdo de formas eletrdnicas, conforme previsdo
legal do artigo 1° da Lei n® 11.419/2006. Tal mecanizagéo pressupde que, embora seja enviado e
mantido exclusivamente por meio do meio eletronico, deve garantir, em todos os atos, a ampla
defesa e o contraditorio, ensejando-se observancia ao devido processo legal.

Muito embora a informatizacdo dos documentos publicos mostra-se de extrema
relevancia para a contemporaneidade, em razdo da celeridade imposta e da possibilidade do
armazenamento de dados processuais junto aos sistemas informatizados, a virtualizagdo total
dos processos, ainda, enfrenta algumas criticas, em razdo da imperatividade de manutencéo do
raciocinio humano, em especial, quando da tomada de decisdes. Neste sentido, Patricia Amaral

Milbradt repisa que,

A virtualizacdo do sistema processual ndo constitui uma medida de burocratizagéo
informatica, mas, sim, uma mudanca de paradigma que atinge a forma de praticar atos
processuais. A concepcdo do processo digital (sem a utilizacdo do papel) é
extremamente valida, desde que ndo se traduza na substituicdo do trabalho do homem
pela maquina. O computador é mero instrumento para a concretizagdo do ideal de dar
celeridade aos tramites judiciais e, em hipdtese alguma, supre a necessidade de o
magistrado cercar-se de todos os elementos de prova produzidos nos autos €, servindo-
se de sua inteligéncia, bom senso e conhecimentos juridicos, proferir a sentenca que
entenda ser a mais correta para 0 caso concreto. Por isso, € que deve ser afastada a
possibilidade de serem produzidas decisdes cartesianas, ou seja, com o simples
preenchimento de dados no computador, pois nenhuma maquina é capaz de substituir
o raciocinio humano.*°

Petrdnio Calmon, por sua vez, entende pela necessidade de dispensar igual tratamento a
Justica Eleitoral e a Militar, como forma de abranger as demais areas especializadas, para tanto

leciona que:

O que se indaga, entretanto, € 0 motivo de se ter elaborado uma lei genérica sobre o
tema da informatizacdo do processo judicial acompanhado de alteracBes apenas no
Cabdigo de Processo Civil. Ou bem se alterariam os trés codigos ou essas alteracdes
ndo seriam necessérias. [...] Se o legislador entendeu que a nova lei ndo seria eficiente,
a ponto de ter promovido alteracBes diretamente no Codigo de Processo Civil, é
evidente que alteracBes também seriam necessarias nos demais ordenamentos
processuais, ndo sé no Codigo de Processo Penal e na Consolidagdo das Leis do

“ MILBRADT, Patricia Amaral. A efetividade do acesso & justica por meio do processo eletrdnico. Monografia
apresentada no curso de graduagdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 2010. Disponivel em:
<https://www.lume.ufrgs.br/bitstream/handle/10183/27084/000763586.pdf?sequence=1 .> Acesso em: 12 out.2015.
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Trabalho, mas, igualmente, nas leis sobre os juizados especiais, nas leis eleitorais e no
codigo de processo militar.*

A informética demanda a necessidade de dispor de um computador, equipamento que,
por vezes, causa onerosidade ao cidaddo ou mesmo ao profissional que, em face da auséncia de
recursos financeiros nao dispde de meios para aquisicdo de uma maquina. Além disso, para
manusear e navegar no ambiente eletronico é de extrema necessidade a incluséo digital.**

Sobretudo, tem-se que, a inclus&o digital, a priori, no ambito do processo, ndo se resume
a mera digitalizacdo, substituindo-se o papel pela imagem em PDF, tampouco ao acesso a
plataforma digital, demandando preparacdo dos profissionais e dos individuos que a utilizardo.

Além disso, a era digital também impde a necessidade de mecanizar “sistemas inteligentes”,

como sustenta Renato Luis Benucci:

Um sistema inteligente é uma aplicacdo informatica que procura capturar
conhecimento e utiliz-lo para a solu¢do de problemas concretos. Isto se obtém
automatizando o procedimento de tomada de decisdes, e consta fundamentalmente de
uma base de conhecimento, um dispositivo l6gico e uma interface de didlogo com o
usuario. A base de conhecimento é um repositorio de armazenamento de informacdes.
O dispositivo lo6gico é o algoritmo ou conjunto de algoritmos que implementam as
regras de raciocinio e conclusdes sobre um problema determinado. A interface de
didlogo estabelece 0 mecanismo pelo qual o usuério e o sistema interagem, de maneira
que o primeiro possa proporcionar a informagao requerida para a interpretacéo do caso
e que o segundo possa logo externar a resposta ou respostas geradas. A utilidade de
sistema inteligentes nas diversas areas de conhecimento pode proporcionar: economia
de tempo e de recursos e melhoria da qualidade média das decisdes. **

No Rio Grande do Sul, o processo eletronico emergiu em meados de 2010. Ainda, no
decorrer do mesmo ano, restou publicada a Resolugdo 17, que previa a implementacdo, integral,
do processo eletronico na Justica Federal (e-proc),** porquanto, na Justica do Trabalho (PJe-
JT), o processo de implantacdo iniciou em 2012* e sera finalizado em 2016, gerando

significativa economicidade e celeridade processual. Para tanto,

* CALMON, Petronio. Comentérios a lei de informatizacdo do processo judicial: Lei n° 11.419, de 19 de
dezembro de 2006. 2. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2008, p. 49.
*2 LEMOS, A. Cibercultura: tecnologia e vida social na cultura contemporanea. 5. ed. Porto Alegre: Sulina, 2010.
* BENUCCI, Renato Luis. A tecnologia aplicada ao processo judicial. Campinas: Millennium Editora, 2006,
p.131.
* Até a data de 11.07.2015, havia o registro de 3.411,139 processos em tramitac&o pela plataforma do V2 na JF4R.
** Hoje, 0 PJe-JT funciona em 100 Varas do Trabalho e quatro Postos Avancados, abrangendo 75% das unidades de
primeiro grau (no total, sdo 132 VTs e 10 Postos). O nimero de municipios que contam com o sistema chegou a 33
no ano passado, mais da metade daqueles que possuem sedes da Justica Trabalhista no Rio Grande do Sul (65). A
implantacdo iniciou em setembro de 2012. Na segunda instancia, o PJe-JT ja é operacionalizado por todas as
Turmas Julgadoras e Se¢des Especializadas do TRT-RS.
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O processo eletronico elimina o uso do papel, garante maior seguranca e automatiza
diversos atos processuais. A celeridade é uma das principais vantagens do sistema.
Para os advogados, o PJe-JT diminui a necessidade de deslocamentos até as unidades
judiciarias e possibilita o peticionamento via internet 24 horas por dia. A ferramenta
também permite a consulta processual por login e senha, inclusive a partir de
dispositivos méveis, como tablets e smartphones.*°

A efetiva implementacéo do processo eletronico na Justica Estadual no Rio Grande do
Sul traduzir-se-4& numa ferramenta capaz de impor maior celeridade, economicidade,
publicidade, efetividade, reduzindo-se, assim, 0 excessivo periodo que 0 processo permanece
junto as Varas Estaduais aguardando as diligéncias.

O tempo do processo sera demasiadamente modificado, enquanto no meio fisico o
expediente para protocolizagdo encerar-se-a as 18h (com vistas ao expediente adotado no Poder
Judiciario Estadual), no meio virtual serd as 23h59min, conforme preceitua a Lei 11.419/2006,

que dispds sobre a informatizacdo do processo judicial.

Art. 3° Consideram-se realizados os atos processuais por meio eletrdnico no dia e hora
do seu envio ao sistema do Poder Judiciario, do que devera ser fornecido protocolo
eletrdnico.

Paragrafo Unico. Quando a peti¢do eletronica for enviada para atender prazo
processual, serdo consideradas tempestivas as transmitidas até as 24 (vinte e quatro)
horas do seu Gltimo dia.*’

Conforme ponderou o artigo 8° da aludida Lei, aos 6rgdos do Poder Judiciario foram
facultados o desenvolvimento de sistemas eletrbnicos, capazes de acondicionar 0 processo
eletrdnico, de forma inteiramente virtual:

Os sistemas eletronicos também deverdo comportar as rotinas processuais como:
procedimentos de distribuicbes, citacles, intimacGes e notificacbes serdo suportados pelo
processo eletronico.*®

Em 1° de junho de 2012, por meio do Ato da Presidéncia n° 016/2012-P, o
Desembargador Marcelo Bandeira Pereira, na posicao de Presidente do Tribunal de Justica do

Estado do Rio Grande do Sul, resolveu regulamentar o processo eletrénico (PJe) no ambito do

% TRT-RS  altera  cronograma  de implantacdio ~ do  PJe-JT Disponivel em:<
2015http://www.trt4.jus.br/portal/portal/trt4/comunicacao/noticia/info/NoticiaWindow?cod=1072300&action=2>.
Acesso em: 24 jun. 2015.
*" BRASIL, (2006). Lei n° 11.419, de 19 de dezembro de 2006. Dispde sobre a informatizacio do processo judicial;
altera a Lei n®5.869, de 11 de janeiro de 1973 — Cédigo de Processo Civil; e da outras providéncias. Disponivel em:
:3 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/111419.htm>. Acesso: 24 jun. 2015.

Ibid.
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Poder Judiciario Estadual, estabelecendo que a implantacdo seria gradativa, iniciando-se a

instituicdo nos Agravos de Instrumentos e A¢des Originarias de 2° Grau,

ART. 1° FICA AUTORIZADA, NA JUSTICA ESTADUAL DO RIO GRANDE DO
SUL, A IMPLANTACAO DO PROCESSO ELETRONICO, QUE INICIALMENTE
E INSTITUIDO PARA AGRAVOS DE INSTRUMENTO E ACOES
ORIGINARIAS DE 2° GRAU, EXCETO AS ACOES PENAIS DE COMPETENCIA
EXCLUSIVA DA 42 CAMARA CRIMINAL E DO ORGAO ESPECIAL.

§ 1° A IMPLANTACAO DO PROCESSO ELETRONICO DAR-SE-A DE FORMA
GRADATIVA, CONFORME CRONOGRAMA ESPECIFICO. (grafia no original) *°

A responsabilidade do advogado, que antes se limitava a elaborar a Inicial e distribui-la
junto ao Setor de Distribuicdo, aumentou consideravelmente. No meio fisico, a rotina
processual, iniciava-se com o recebimento no Setor de Distribui¢do, lancamento no cadastro,
fato que originava um numero processual (utilizado em todos os atos), das partes. Apos,
direcionava-se a Vara selecionada, de acordo com a distribuicdo automatica; e, assim, seguia
para o Gabinete do Magistrado competente.

No meio virtual, o papel do advogado, como aduzido no paragrafo anterior, aumentou,
de forma substancial, visto que se exige um cadastro®® prévio no Portal (também denominada
plataforma), conversdo de todos os documentos por meio do formato de documento portatil
(PDF- Portable Documet Format) e, depois de promovidas tais diligéncias, far-se-a o cadastro
das partes e a juntada dos documentos que comporao o processo, ha forma eletrbnica. Apds o
envio da peticdo, sera emitido um protocolo, contendo todos os dados processuais.™

A responsabilidade do profissional (advogado) é reconhecidamente exacerbada, na
medida em que, anteriormente a implementacdo, dirigia-se ao Setor de Distribuicdo e/ou
Protocolo e retornava ao seu escritério profissional. Os prejuizos decorrentes eram a
necessidade da mobilidade urbana, a morosidade na juntada e a analise a ser procedida pelo
Magistrado competente.

Com a implantagdo do sistema eletronico, os profissionais acessam do seu ambiente de

trabalho (escritorio profissional) ou de qualquer computador (conectado a internet), porém, em

* TRIBUNAL DE JUSTICA DO RIO GRANDE DO SUL. Ato n° 017/2012- P, regulamenta o processo eletronico
no ambito do poder judiciario estadual. Ano XIX n° 4.850. Data da disponibilizacdo: 12 jun.2012. Porto Alegre:
Diario da Justica Eletronico, 2012.

%0 Certificagéo digital, categoria A 3.

! TRIBUNAL DE JUSTICA DO RIO GRANDE DO SUL. op. cit.
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razdo do sistema ser ininterrupto (24h),>* os profissionais acabardo por aumentar a carga horéria
de trabalho, além dos encargos profissionais inerentes da advocacia.

Além da sobrecarga de horario decorrente, na mesma medida, houve uma sobrecarga em
relacdo a responsabilidade na utilizagdo do sistema, no momento da juntada dos documentos.
Enquanto que pelo sistema fisico, a juntada e numeracdo era incumbéncia dos serventuarios,
pelo sistema eletronico a leitura que se da ¢ a substitui¢do do termo “folha” por “evento” e, a
juntada deve ser devidamente individualizada, sendo imputada uma penalidade caso seja

descumprida tal exigéncia, assim:

ART. 6° INCUMBE AO USUARIO DO SISTEMA O CORRETO
CADASTRAMENTO DOS DADOS SOLICITADOS NO FORMULARIO
ELETRONICO, SENDO DE SUA RESPONSABILIDADE AS CONSEQUENClAS
DECORRENTES DO MAU PREENCHIMENTO DO FORMULARIO
ELETRONICO E PERDA DE PRAZO PARA CONHECIMENTO DE MEDIDAS
URGENTES, [...] (grafia no original)®

O processo eletronico, inegavelmente, diminuira o tempo morto do processo, na medida
em que havera severa reducédo das diligéncias- a saber- diminui¢do do encargo do distribuidor,
eliminacdo do serventuario para perfurar e rubricar as folhas, assinatura manual, reducdo da
necessidade de lancamento de notas de expedientes, deslocamento interno dos processos. Tais
situacdes melhorardo o tempo do processo e, refletirdo positivamente, em face da notdria
celeridade e economicidade processual.

De igual forma, tem-se o exemplo da préatica processual junto a Justica Federal, que, se
por um lado, reduz o trabalho cartorial, em contrapartida, acrescenta as responsabilidades do
advogado, o qual terd que ter um bom navegador de internet compativel com a necessidade da
plataforma; cadastrar-se no Portal, converter em PDF, cadastrar as partes (autor e réu); requerer
o0 beneficio de assisténcia judicial ou imprimir as guias de custas judiciais; solicitar intervencéo
do Ministério Publico, assinalar a incapacidade civil e/ou idoso; individualizar os documentos
de acordo com o inciso IV do artigo 6° da referida lei; conferir se todos os documentos
encontram-se legiveis e, por fim, distribui-la, recebendo o nimero do protocolo originado.

No cartorio, 0 servidor acessard o processo eletrénico, verificando se o advogado
cumpriu todos 0s requisitos extrinsecos e intrinsecos e, em caso positivo, direcionara ao

Magistrado, para assim emitir o despacho eletrdnico. Apds, o advogado, obrigatoriamente,

52 B
Ibid.
% TRIBUNAL DE JUSTICA DO RIO GRANDE DO SUL. op. cit.
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devera acompanhar a plataforma (Portal), uma vez que as intimagdes serdo emitidas na propria
plataforma, ndo havendo, portanto, disponibilizacdo de notas de expedientes.

Dito isso, tem-se a necessidade de frisar que se por um lado, a tempo morto do processo
restara corrigido, por outro, 0s encargos negativos (sobrecarga de trabalho e responsabilidade
técnica e processual) decorrentes aos profissionais da advocacia deverdo ser considerados.

Além disso, pondera-se que, por mais que o sistema deva ser totalmente eletrdnico,
como propde a legislacdo federal e o Ato Presidencial, tem-se a necessidade de sopesar que 0
homem ndo sera inteiramente substituido pelos computadores, na medida em que, ainda seréo
necessarios 0s serventuarios, os escrivaes, 0s magistrados, os distribuidores, os contadores, 0s
peritos, os oficiais de justica, todos aqueles que compdem os recursos humanos do Poder
Judiciario, pois, a virtualizacdo reduzira o trabalho humano, mas ndo o elimina.

Neste sentido, no julgado do Agravo de Instrumento n® 70065528093, o Relator
Desembargador Irineu Mariani votou ponderando que o processo eletronico na Justica Estadual

necessita de uma melhor operacionalizacao funcional:

[..]

De nada adianta o processo eletronico tramitar num “clic”, se ndo existe juiz
eletronico. O julgador continua sendo pessoa natural, e a analise e julgamento ocorrem
pelos modos tradicionais. Nao existe “modo clic” de julgar, que seria, exemplificando,
0 julgamento por intima convic¢do. O juiz continua obrigado a julgar conforme a
prova dos autos e a fundamentar (CPC, art. 131; CF, art. 93, IX).

Isso basta para concluir que a implantacdo do dito eletrdnico vendendo a ideia da
justica rapida ndo passa de propaganda enganosa. Associar 0 processo eletrénico a
idéia de justica rapida € falacia pura.

Todos sabem que na realidade o que torna a justica morosa nao é a locomocao fisica
do processo ou o0 tempo necessario para serem cumpridas as determinacdes judiciais,
mas o tempo que ele fica aguardando pauta de audiéncia e a préatica dos atos judiciais
(CPC, art. 162), especialmente julgamentos tipicos (decisdes interlocutorias, sentencas
e acordaos).

[..]

(Agravo de Instrumento n® 70065528093, Primeira Camara Civel, Tribunal de Justica
do RS, Relator: Irineu Mariani, Julgado em 07/07/2015)

Além da importancia do homem para o judiciario, o qual ndo “¢ uma maquina”, 0 Irineu
Mariani fez alusdo também & importancia da expressa individualizacdo dos documentos que
serdo juntados, como forma de garantir ndo apenas o cumprimento de uma formalidade, mas,
em sentido amplo, promover a facilitagio da identificagdo correta dos documentos,

evidenciando, assim, a atividade jurisdicional adequada,

[.]
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Para que o processo eletronico seja viavel em termos minimos, quem se aventurar a
utiliza-lo deve comecar pelo cumprimento rigoroso das formalidades na sua
composicdo, sob pena de inviabiliza-lo a outra parte e muito especialmente a atividade
jurisdicional. E nem falo da baixa qualidade da imagem de muitos documentos,
tornando impossivel a leitura, e que sdo por isso considerados inexistentes por
inacessibilidade do conteido, como ja acontece com as fotocOpias borrdes no processo
fisico. [...] Na realidade, o Cddigo ja prevé a individualizagcdo dos documentos no
processo fisico, em especial os obrigatérios, 0 que 0s recorrentes em geral nao
cumprem, e o julgador as vezes tolera, levando em conta a singeleza do caso e a
facilidade de encontrar as provas. Na esséncia, € 0 mesmo principio da especificacdo
das provas e de suas indicagdes nos arrazoados (CPC, art. 300), e que no contraponto
obrigam ao julgador cumprir o art. 131. Ja no eletrnico o cumprimento do principio
da individualizacdo dos documentos é imprescindivel, a fim de que o julgador saiba
onde ver preenchidos os requisitos de admissibilidade e onde localizar a ratificacdo, ou
ndo, das assertivas a respeito do bem da vida pretendido pelo recorrente, e, assim,
formar a sua conviccéo.

[...] (Agravo de Instrumento n°® 70065528093, Primeira Camara Civel, Tribunal de
Justica do RS, Relator: Irineu Mariani, Julgado em 07/07/2015)

A critica que o Relator Desembargador Irineu Mariani sopesou na sua decisdo deve ser
analisada com cautela, sob trés oticas: 1) impossibilidade de substituicdo total do trabalhador,
pois mesmo com o processo eletrdnico, ainda havera a pessoa, fisica e ndo eletronica, do juiz,
do escrivao, do escrevente, do distribuidor, do oficial, entre outros auxiliares; 2) sobrecarga de
trabalho e responsabilidades dos profissionais da area juridica e; 3) manutencdo das instrucoes
processuais, mantendo-se as audiéncias presenciais, o cumprimento dos Mandados, a realizacdo
das pericias técnicas, visando ndo ensejar o cerceamento da ampla defesa.

A simplificacdo do processo eletrbnico como mera digitalizacdo, evidenciard uma
severa neutralidade dos direitos minimos do individuo, o qual carece de condicBes, fomentadas
pelo Estado e também pela Sociedade, para usar de forma adequada a rede mundial de
tecnologia, sem priva-los da prestacdo jurisdicional efetiva, assegurando-se o equilibrio entre o
principio democratico e a concepgdo substancial de justica.>*

A preocupacdo quanto ao exame restritivo acerca da mentalidade natural de expressar
que o processo eletronico resumidamente ao fator digitalizacdo, também € uma apreenséo
tensionada pelos autores José Sebastido de Oliveira e Arlete Aparecida Chavenco, ao suscitarem

que:

Ao estudar o processo eletronico deve-se ter em mente que a digitalizacdo de
documentos ndo pode ser confundida com a ideia de processo eletrdnico, pois este
(processo eletrénico) € muito mais abrangente que aquela (digitalizagéo). Implica uma

5 APPIO, Eduardo. Controle judicial das politicas publicas no Brasil. Curitiba: Juru, 2010, p. 25.
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nova forma de proceder, uma verdadeira quebra de paradigmas e de rotinas téo
arraigadas no Judiciario brasileiro.”®

O processo eletronico, assim, como é realizado pela Justica Federal de forma integral,
ou mesmo nas implantacbes dos projetos pilotos junto a Justica do Trabalho, ou o
peticionamento eletrénico do Superior Tribunal de Justica e no Supremo Tribunal Federal
representam economicidade e celeridade processual bem acentuada.

Entretanto, acredita-se que o cuidado que o Poder Judiciario carece ter, de forma
permanente, é a manutencao dos direitos e garantias individuais, da protecéo efetiva das partes,
fornecendo-se uma instrucdo processual que coaduna com a necessidade do litigio e a resolucéo
dos conflitos. Nao olvidar que, por detrds das maquinas, encontram-se pessoas com anseios,
desejos, sentimentos e emocdes, que permanecerdo ativas frente a atividade jurisdicional,
visando a regularidade processual e um tratamento integro, mas que continuam sendo sujeitos
gue possuem limitagdes e juizos de valores, que ndo podem ser movidas e/ou impulsionadas por

“click” ou removidas por um “delete”.

CONSIDERACOES FINAIS

Precipuamente, pretendeu-se examinar se a implementacdo do processo eletrénico no
ambito da justica estadual como melhoria do tempo do processo, ensejando a prestacdo
jurisdicional dentro de um tempo exequivel. Tem-se que, se assegurado as prerrogativas e 0s
principios constitucionais, associados aos progressos na infraestrutura dos Cartorios e, do papel
realizado pelos advogados, a efetivacdo do processo eletrénico podera representar uma
alternativa positiva.

No entanto, como o0 processo eletrobnico ainda encontra-se em processo de
implementacdo, muitos processos permanecem sendo ajuizados e tramitando pelo meio fisico.
Assim, 0 cenario continua dificil, com enormes estantes para acomodar os volumes dos
processos, as mesas dos serventuarios com pilhas capazes de “escondé-los” por detras das
mesas, além da precariedade nos recursos fisicos e humanos que dilaceram o processo.

A prestacdo jurisdicional encontra severos entraves devido & burocracia instalada nos

procedimentos e diligéncias realizadas no interior dos Cart6rios das Comarcas que compdem o

% OLIVEIRA, José Sebastido de; CHAVENCO, Arlete Aparecida. O processo eletronico e a efetividade dos
direitos  fundamentais no contexto do acesso a justica, p, 313. Disponivel em:
<http://revista.unicuritiba.edu.br/index.php/RevJur/article/viewFile/525/409>. Acesso em: 14 out. 2015.
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Poder Judiciario, sobretudo considerando o panorama dos municipios que contam com Vara
unica.

N&o obstante, tem-se a necessidade de sublinhar que alguns atos foram realizados de
forma a reduzir o excesso de formalismo; dentre eles, acredita-se que a inser¢do do principio
que assegura a razoavel duracdo do processo, que acaba por perfectibilizar uma sensata
adequacéo dos procedimentos, além de primar pelo tempo do processo considerado razoavel.

Num cendrio positivo, acredita-se que, o Poder Judiciario, numa trajetéria sensivel,
demarcada na Ultima década, pela possibilidade de incrementar a informatizacdo dos processos
judiciais, além dos procedimentos, tem-se mostrado ativo. Inicialmente, assegurou-se a
alteracéo de alguns métodos pelo meio virtual e no Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande
do Rio do Sul, o processo eletrnico somente comecou a engatinhar a partir de 2012, quando
iniciou a implantacdo do PJe. Passados trés anos, ainda, enfrenta inimeros entraves, a comegar
pela necessidade de efetiva-lo, de forma integral, junto as Comarcas Estaduais. Além disso,
acredita-se que, 0 vasto nimero de processos em detrimento ao nimero de servidores, acabou
por inibir, de forma sensivel, a implantacdo, ao contrario do panorama existente na Justica
Federal da 42 Regido.

No entanto, apesar de ainda apresentar pontos considerados negativos, a informatizacéo
€ uma medida iminente, pois diminuird substancialmente o tempo morto do processo, a comegar
pela desnecessidade de perfuracdo, lancamento de rubrica e numeracdo de cada folha
(procedimento que perdurava por horas, dependendo do volume do processo que fora
distribuido). Além disso, verifica-se que, apesar de reduzir o trabalho manual, faz-se necessario
garantir o emprego mais concentrado dos serventudrios, visto que, terdo que apreciar 0S
processos por meio do computador; analise mais critica e cuidadosa, a fim de evitar eventual
fraude processual.

Assim, de acordo com a analise do Conselho Nacional de Justica (CNJ), na medida em
que as Comarcas representam cerca de 80% do nimero de processos, a implantacao integral ndo
sera instantanea. E, além disso, imperioso assinalar a importancia do trabalho do homem frente
a maquina, o qual, ao contrario do que ocorre em empresas, ndo sera substituido, visto que
possui inegavel importancia.

Desta forma, acredita-se que, 0 objetivo de examinar a possibilidade de impor melhorias

no tempo de processo restara satisfatorio acaso o processo eletrénico no ambito da justica
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estadual seja efetivamente implementado, tendo alguns pormenores que deverdo,

contemporaneamente, serem tratados, em especial, em relacdo as rotinas cartoriais.
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