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Parte |

A SETIMA CONFERENCIA ESPECIALIZADA INTERAMERICANA
DE DIREITo INTERNACIONAL PRIVADO



INTRODUCCION AL SISTEMA INTERAMERICANCG DE DERECHO
INTERNACIONAL PRIVADO: EL PROCESO DE LA SEPTIMA CONFERENCIA
EsPECIALIZADA INTERAMERICANA SOBRE DERECIIO INTERNACIONAL
Privapo (CIDIP-VIT) Y La COOPERACION INTERNACIONAL EN MATERIA
DE DERECHO INTERNACIONAL PRIVADG!

John Wilson™

1. PROCESO DE CIDIP

La Organizacidn de los Estados Americanos, dentro de sus diversas labores juridicas,
diplomaticas v politicas, tiene el encarpe menester menester de desarrollar del derecho
internacional privado en el hemisferio occidental. 2] proceso por medio del cuat la QEA
juega esta papel importante en la codificacién v armonizacidn del derecho internacional
privado en la regién es el de Conferencias Especializadas Interamericanas sobre Derecho
Intesnacional Privado — mejores conecidas por sus siplas CIDIP La OEA ceonveca
Conferencias CIDIP aproximadamente cada cuatro a seis afios con fa principal funcidn de
elaboracién de instrumentos mternacionales de smportancia paralos Estados.

La influencia del procese de CIDIP en las Américas se provecta por la cantidad y
calidad de smstrumentos que ha producido ¥ que subsecuentemente han sido adoptados por
fos Hstados Miembros de Ja OEA. Hasta la fecha, Ia C1IDIP ha adoptado 26 instrumentos,
21 de los cuales se encuentran actualmente en vigor. Asinmusmo, varias convenciones de la
CIDIP han recibido un gran nimero de ratficaciones estableciendo asi un estandar elevado
parala codificacion del derecho internacional privado.

Mientras la region marcha hacm una etapa de mayor integracién econdmica, la
rmportancia del procese de CIDIP se acentiia por el crecimiento en el movimiento
transfronterizo de personas, bienes v servicies, Hsta interdependencia requiere de mayor
armonizacion y estandarizacion del derecho internacional privado. Como resuitade directo
de estas condiciones, el alcance de las Conferencias CIDIP mds recientes va mas alld de los
ternas procesales predominantes en anteriores Conferencias (e.g, jurisdiceidn, conflictos de

Oficina de Derecho Internacional Departamento de Asuntos Juridicos Internacinaales

! Conferéneia realizada na Pontificia Universidade Catolica de Rio de Janeiro

Rio de Janetro, Brasil, am 23 de agosto de 2006, gentilmente cedida por Nddia de Aralio & o autor,
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leves, ejecucidn de sentencias, etc.), abarcando astla reforma de 4reas de derecho sustantivo
{e.g. derecho comercial, derecho hancario, derecho de transporte, ete.). Asimismo, la CIDIP
ha comenzado a utibzar métodos para redactar instrurnentos legales diferentes a las
convenciones tradicionales, también predominantes en Conferencias anteriores.

II. INSTRUMENTOS ADOPTADOS

A la fecha se han realizado seis Conferencias de CIDIP en varias ciudades de las
Américas v s¢ han adoptado 26 Instrumentos Interamencanos, Asi mismo, actaubmente se
estan llevando acabolos trabajos preparativos para séptima Conferencia CIDIP que contempla
hasta seis Instrumentos Interamernicanos adicionales.

La CIDIP-1, celebrada en iz Ciudad de Panama, Panamd en 1975, adoptd seis
convenciones en los temas de comercio internacional y derecho procesal: 1) Conflictos de
leyes en materia de letras de cambio, pagarés v facturas; 2) Conflictos de leyes en materia de
cheques; 3) Arbsteaje comercial internacional; 4) Exhortos o cartas rogatorias; 5) Recepeion de
pruchas; y 6} Poderes usados en el extranjero.”

La CIDTP-11, celebrada en Montevideo, Urupuay en 1979, adoptd ocho mstrumentos
internacionales en los siguientes temas de derecho mercanal intemacional y derecho procesal
intemacional, asi como en temas relacionados con aspectos generales del derecho mtermnacional
pravado: 1) Conflictos de leyes en materia de cheques; 2) Conflictos de leyes en materia de
sociedades mercantiles; 3) Eficacia extraterritonial de las sentencias v laudos arbitrales extrameros;
[9] 4) Bjecucion de medidas preventivas; [10] 5) Pruebas e informacion acerca del derecho
extraniero; 6) Domicilio de las personas fisicas en el derecho intemacional pavado; 7) Normas
generales de derecho intemacional privade; y 8) Exhortos v cattas rogatorias.”

La CIDIP-IIT, celebrada en La Paz, Bolivia en 1984, adopté cuatre mstrumentos
internacionales en los siguientes temas de derecho civil intemacional y derecho procesal
internacional: 1} Conflictos de leyes en materia de adopcidén de menares; 2) Personalidad y
capacidad de persotias juridicas en el derecho mnternacional privado; 3) Competencia en la
esfera intermacional para la eficacia extraterritorial de las sentencias extranjeras; y 4} Recepcion
de pruebas en ¢l extranjerc.*

Conferéncia realizada na Pontificia Universidade Catolicz de Rio de Janeizo. Rio de Janeiro, Brasil, em 23 de agosto de 2006,
genlnente cedida por Nidia de Aravjo e o autor,

*  Eltexto completo de las seis Convenciones adoptadas pora CTDIP.T, asi come restinenes de las mistnas, pueden ser consultados
en ol Internet en fa pigina web de In Oficing do Derecho Internacional, en la sypidente direccidn: <wwwoas org/dil /esp/
CIDIPI_home htm>,

Bl texto completo de laslos ocho instnmentos Interamericanos sdoptados porla CIDIP-IT ast como resumenes de los mismos,
pueden ser consulindos en el Intemer en la piging web de Iz Oficina de Derecho Interacional, en la sigimente direccidn:
<wwwoas.org,/dil/esp/CIDIPI_homehtm>.

El texto completo de los cuatro instnunentos Interamericanos adeptados porla CIDIP-HI asi coma resiimenes delos mismos,
pueden ser consiltados en el Internet en la pigina web de la Oficina de Derecho Internacional, en la siguiente direccidn: <
www.oas.org/ dil fesp /CIDIPII_home. hem™.
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La CIDIP-TV, celebrada en Montevideo, Uruguay en 1989, adoptd tres instrumentos
nternacionales sobre los signientes temas de derecho internacional privado: 1) Resatucidn
mternacional de menores; 2y Obligaciones alimentarias; y 3) Contratacidn de transporte
intemacional de mercaderias por cartetera®

1a CIDIP-V, celebrada en la Ciudad de México, México en 1994, adoptd dos
mnstrumentos internacionales schre los siguientes temas de derecho internacional privado y
comercial: 1) Derecho aplicable a contratos internacionales; y 2) Trafico internacional de
menores.®

La CIDIP-VI, cclebrada en ia sede de la DA en Washington, D.C. en 2062, adoptd
tres mstrumentos intermacionales sobre fos siguientes temas de derecho intemacional privado:
1) Armonizacién de legislacién sobre garantias mohiliarias; 2) Carta de porte directa uniforme
negociable para el transporte intermacional por carretera; y 3) Carta de porte directa uniforme
no-negociable para el transporte internacional por carretera.’

Finalimente, la CIDIP-VII, an proceso actualmente en marcha, se eacuentra
negociando sets instrumentos mternacionales sobre dos temas especificos. BEn matenia de
Proteccién al Consumidor la CITIP-VIL elaborara una Convencidn sobre Ley Aplicable,
una Ley Modelo sobre Jurisdiccién, v una Ley Modelo sobre Restitucion Monetaria. En
matena de Registeos Blectrdmeos 1a CIDIP-VIT elaborard una serie de Fommularios Registrales
Uniformes (nciuyendo formulartos de mscripeidn, extensién, modificacton, cancelacidn y
ejecucion), una Guia sobre Registros Mohiliarios, v una Guia sobre Registros Electronicos.
Para mayor mformacion sobre Jos trabajos preparativos acmales sobre estos instrumenztos y
foro de discusidn virtual de Ia CIDIP-VII, zéasela siguiente pagina web: hitp:/ /wwrwoas.org/
dil/esp/CIDIPVII_home.htm.

III. CIDIP-VII

La Asamblea General de 1a Organizacidn de los Estados Americanos, por medio de
su resclucion AG/RES. 1923 (XXXII-O/03) vy AG/RES. 2033 (XXXIV-0/04), convocd
la Séptima Conferencia FBspecializada Interamericana sobre Derecho Internacional Privado y
solicito al Conscyo Permanente que realizara consuitas con las Estados Miembros sobre
posibles temas para la agenda.

El texto completo de las tres Convenciones Interamencanas adopiadas por la CIIDIP-IV asf como resiimenas de fas mismas,
pueden ser consultades en el Intemet en la piging web de In Oficing de Derechio Internacional, en la sipuiente diteccion
<cwrww.oas.org/ dil fesp /CIDIPIV homehtm>

Bl texto compiso de tas dos Convenciones Interamercanas adoptadas por i CIDIP-V asi como resimenes de las musmas,
pueden ser consultados en el Intemet en la piping web de la Oficina de Derechio Intemacional, en e sipiiente direccidan
<wrwwonsong/ diesp /CIDIFY _home htm™.

El texto completo de los tres mstrumentos Interamencanos adoptados por la CIDIP-VI, puede ser consultado en el Intemnet
en la pagina web dela Ofjcina de Derecho Intemacionsl, enla stguiente direceidn: <wwwoss.org,/dil/esp,/ CIDIPV_home htny=,
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Para cumplir con este mandato, el Consejo Permanente, por medic de su Comision
de Asuntos Jundicos y Politicos, solicaté que los [Istados Miembros presentacan propuestas
parala Agenda. Las delegaciones de Brasil, Canada, Fl Salvador, Estados Unidos, México,
Pes, y Uruguay presentaron {os siguientes temas pata inclusidn en la Agenda: Comercio
Hlectrdnico, Proteccion al Consumidor, Flujos Mipratorios de Personas, Responsabilidad
Civil Extracontractual, Transporte, Insolvencia Transfronteriza, junsdiccidn Internacional,
Proteccion de Menores, y Grados Universitarios y Profesiones.

Para llegar a los temas elegidos para la CIDIP-VIL, el proceso también tomo en
consideracidn los temas cubiertos por las CIDIP anteriores, asi como Ja lista de temas
propuesta en la sesidn plenaria final de la CIDIP-VI® Fsta lesta, contenida en la resolucion
CIDIP-VI/RES.1/02, incluye los sipnientes temag. 1) Desarrolio de un sistemna de registro
computartzado mteramencano; 2) Continuacion del tralajo sobre transporte que abarquen
enfoques multimedales, inchudos el transporte por carretera, ferroviatio, por agua v por aire;
3) Valores de inversion; 4) Insolvencia comercial cransfronteriza; 5) Comercio electrénico; 0)
Derechos legales intemnacionales para la transferinlidad de bienes tangibles e intangrbles en el
comercio intemacional; 7) Movimientos trans fronterizos y flujos migratorios de personas; y
8 Proteccion internacional a personas adultas cuyas facultades personales son insuficientes.”

Finalmente, los Estados Miembros también tomaron en consideracion los esctitos
v opindones del Comolté Jurdico Interamericano (incluyendo su documento htulado CIDIP-
VT v Etgpas Sacesivas CJ1/doc. 74/01), que presentd ios resultados de una encuesta a expertos
de derecho mternactenal privado con relacion al future de 1la CIDIP, incluyendo temas parala
agenda. Eatre otros temas mencionados, esta recomendacidn incluyo los signsentes temas:
1) Comercio Electrdnico; 2) Migracion v flujo de personas; 3) Arbitraje v resolucion de
controversias; 4) Proteccion al consumidor; v %) Proteccion de menores.™

Aunque los Estados Miembros formalmente preseataron un total de ocho temas
{inchivendo vanaciones de los instnumentos v sub-temas posibles bajo cada uno}, y estudiarion
ta posiblidad de un ndmero significativo de temas adicionales, acordaron que la CIDIP-VII
se hmitarfa 2 un maximo de dos. Por consecuencia, iz Comisidn de reunio con los Estados
Miembros en sesiones formales e informales para reducis el numero de temas propuestos,
estableciendo zsi una agenda final consistente en Proteccidn al Consumidor y Repistros
Flecronicos.

B TLaascipoidn oogiosl de la sesidn plenana final de la CIDIP-VI puede ser consultada en ¢l Inteinet en fa pigna web del

Departamento de Derecho Internacional, enla siguiente diveccidn: <www.oasorg/ dil/esp /CIDIP. Vitercera_sesionhom >
¥l texto completo de ba resolucién CIDIPWVI/RES. 1/02 puede ser consultado en of Internet enla pigina web del Departamento
de Dezecho Internacional, en 1 siptaente dieccidn: <wwwoss.org/dil/esp /CIDIPVIRes1-02_ssp htm>

o

El documento CIDIP-VILy Htapas Sucesivas preparado por e} Comité Juidice Interamericano puede ser consuliado en ol
Internet en la pigma web del Departamnento de Derecho Internacional, en la siguiente diveccitn: <wwwoss org/dil/esp/
derecho_intemacional_privado_conferencias_introduccion him™>. Lz lista de temnas propuestos para la CIDIP-VIT puede
ser consultada en o) Infernet en la pigna web del Departamento de Derecho Intemacional, an la siguiente divercion
<www.oas.org/ dil/esp /de

ccho_nternacional_privado_conferencias_posiblestemaseidipvii him>
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Basandose en estas secomendaciones, la Asamblea General, por medio de su
resoluctdn AG/RES 2065 (XXX-()/05), formalmente aprobd la siguiente agenda: (tema
uno) Proteccidn al Consumudor - Ley Aphcable, Junsdiceidn, v Restitucidn Monetana
(Convenciones y Leyes Modelo}; v (tema dos) Garantias Mobiliarias: Registros Hlectrdnicos
para Implementacion de Ia Ley Modelo Interamerncana sobre Garantias Mobiharas. Habiendo
establecido el temario de la Conferencia, la Resolucidn AG/RES 2065 solicitd al Consejo
Permanente que establezca la metodologia para los trabajos preparativos necesarios para
elaborar los mstrumentos interamericanos a sex considerados porla CIDIP-VIL

IV.'TEMAS PARA LA CIDIP-VII

I.a Asamblea General, como se menciond, aprobd la elaboracion de instrumentos
sobre protecctdn al consumidor y sobre tegistros electrdnicos, de la maneradesenta a contmmacion,

A. Proteccidn al Consumidor:

La Comisién de Asuntos Juridicos y Politicos, como el praimer paso en la elaboracion
de tratados o leyes modelos sobre los temas selecaionados, solicitd que los Estados Miembros
presentaran borsadores de mstrumentos v comentarios para cada uno de los temas y sub-
temas aprobados por la Resolucidn 2065. Sobre el primer tema, la delegacion de Brasil
presento una propuesta de Convencion Interamericana sobre la Ley Aplicable a Algunos
Contratos y Relaciones de Consumo; iz delegacidn de los Hstados Unidos presento un
esquemna park una Ley Modelo sobre Mecanismos de Restitucion Monetaria para
Censumidores; v, la delegacién de Canada presentd un informe sobre fa Turisdiccion y 1a
Proteccion al Consumidor en €l Comercio Electrénico.

Las delegaciones acordaron que ios trabajos de la CIDIP-VII sobte proteccidn al
consuntdor producirian tante una Convencién sobre ley aplicable como una Ley Modelo
sobre restiucién monetaria: ia Convencion crearia un sistema para determinar las reglas
aplicables a consumidores htigantes, mientras que la ley modelo complementaria dicho
NSHUMENto con mecaismos para la restitucidn ceando el litigio no prevé as soluciones
mas efectivas. Bn conjuncidn, estos dos instrumentos que conformaria el trabajo sobre el
terna uno de iz CIDIP-VII y cubritfan Jos aspectos mas sobresalientes de la proteccidn al
consumidor en las Américas.

1} Convencion sohre Ley Aplicable: La propuesta presentada por Bras:l (CP/CATP-
2094/03 add. 3-2) (Adjunio como ANEXO Iy establece las bases para redactar una convencidn
sobre ley aphcable en transacciones del consurnidor. A este efecto, el documento proporcicns
reglas especificas sobre la defmicion de consumider, establece que contratos al consumider
{especialmente esos concluidos por algin medio de comunicacidn electrdnica) sexan regulados
porlatey del pais de residencia del consumidor o porlaley mas favorable a este. Bl proyecto
contiene excepciones a su aplicacion para algunos casos excluidos o cuando los temas en
disputa se cubren por otros tratados internaciones. La Convencidn también proporciona
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replas especificas sobre algunos contratos especialmente problematicos, incluyendo contratos
de viaje y turismo asi como contratos de tiempo compartido.

i) Ley Modele sobre Mecanismos de Restitucion al Conswmdor: Bl esquema
presentado por Ios Hstados Umidos propone la elaboracién de una Ley Modelo sobre
mecanismos de restitucidn monetaria pata proteger a consumidores dafiados econdmicamente
{Adpnto como ANEXQ ). Uninstrumento de este tipo seria particuiarmente mmportante
para dafios de un valor monetatio gue ao amerite el empleo de ua procedimiento legal
formal bajo la Convencion propuesta. La propuesta de los Estados Unidos proporciona
varias posibilidades para obtener restitucidn econdmica para los consumidores dafiados,
mcluyendo el uso de mecanismos judiciales como los tribunales de daflos menores,
adjudicacién administrativa para dafios menores, y acciones judiciales colectivas por parte del
gobierno {arens partiag) o pot paste de asociaciones. Una ley modelo de este tipo proporcionatia
los elementos para remediar quejas de los consumidores individuales, para que estos puedan
entablar acciones judiciales colectivas cuando varios consumidores son dafiados dentro de
una surisdiccidn, v establecerda los principios para un sistema de remedios para dafios
econdmicos de menor cnantia,

1) Ley Modelo o Convencidn solre la Proteccidon al Consumidor en el Comencio
Electrdmico: Bl documento presentado por Canada (CP/CAJP-2094/03 add. 5-2, Adjutno
como ANNEXO III} proporciona las bases pata un proyec to de convencidn o ley modelo
sobre jurisdiccidon para transacciones al consunidor sobre el Internet, Este instrumento
también podria operat en coordinacion con los instrumentos propuestos por las delegaciones
de Brasi y Fstados Unidos con respecto a temas especiales de jurisdiccion en transacciones
electrdnicas no cublertos por estos ofros dos documentos. El proposito principal de la
propuesta de Canada seria proveer opciones legslativas para la junsdicciém relacionada al uso
del Intemet por parte de consurmmidores. La propuesta imcial incluye replas tanto para establecer
la jurisdiccién ded un Bstado para resclver controversias de este tipo (Jurisdiccion aplicable)
como Ia ley del estado aplicable a las mismas lev aplicable).

B. Registros Electrénicos;

El segundo tema aprobado pot la Asamblea General es Registros Flecteénicos para
Impiementacidn de laley Modelo Interame nicana sobre Garantias Mobilianas --un mstrumento
aprobade en ks CTDIP-V1, A s fechy, ningun Hstado Miembro ha preseatado propuestas
especificas sobre este tema Las discusiones preliminares entre los estados, sin embargo, se han
enfocado sobre la elaboracién de instrumientos internacionales que regulen tres aspectos
principales de lo que deberia ser el componente registral de 1a Ley Modelo Interamericana sobre
Garantias Mobiliarias: i) 1a elaboracidn deun formulario repistral uniforme interamericano; (i)
la elaboracion de kneamientos registrales parala aceptacidn, conservacidn, y diseminacion de
informacion electrénica; v (11) Ja elaboracion de ineamientos parala interconexion de registros
de diferentes junsdicciones para cases en los cuales bienes muebles tienen contacto conmés de
una junsdiccion o casos en donde estos se trasladan de una junsdiccidn aotra.
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1) Formulano Registral Uniforme: La Ley Modelo de garantias mobilianas establece
que el perfeccionamiento de una garantia sobre bienes muebies por medic de la inscripesdn
de un formulario regstral de una paging, Auque la Ley Modelo properciona reglas basicas
que los estados pueden seguir en la elaboracidn de sus propios formatos de registro, la
CIDIP-VII deberia considerar la elaboracidn de un formulano uaiforme para use por todos
los Hstados Miembros. Un sistema de ese tipo harmonizaria los registros de fos estados,
perrtiria facil acceso ainfonmacion publica respecto el estado de propiedad, creatia mayor
certeza en la inscripcion de garantias mobilianas, v facilitaria la inscripcidn por partes en
sitiaciones transtronterizas.

3l propésite pnacipal de un formulario uniforme seria buscar el balance adecuado
entre tres objetives prncipales de una inscripeidn: la obligpeidn del regrstrante de perfeccionar
su garantia; los derechos del deudor de asegurar una mscripcidn precisa y autorizada; v la
necesidad del acceso a fa informacion del registro por patte de terceros interesados para hacer
su determinacion sobre bienes sujetos a un gravamen, Por tal razon, un provecto de formulario
registral uniforme deberd seguir los reglas propuestas porla Ley Modelo v proporcionar la
mformacion necesaria para dat aviso a terceros de que los bienes de un deudor pueden estar
en gravados por un préstamo. Basindose en los ineamientos de la Ley Modelo, un formulario
registral debe requesir el nombre del deudor, nombre del acreedor, ¥ una descnipeida de los
bienes en garantia — suficiente informacién para dar aviso a terceros sin sobrecasgar a la parte
registrante ¥ sin violar los derechos del deudor a una inscripcién cettera y autorizada,

Aunque el formulano registral puede tomar lugar como un documento en papel, los
trabatos de la CIDIP-VII se deben enfocar en la creacidn de un Formulatio electrdnico que
puede ser creado, registrado, conservado, y consultado en un medio totalmente electronico.
Dicho decumento deberd ser simple v consistir merarmente de informacidn revelada en un
medioc electronico.

i) Lincamientos para un Registro Blectranico: La elaboracién de un instrumento
internacional sobre registros electrdnicos necesanamente parte de fa premisa que la tecnologia
puede jugar un papel importante en hacer el proceso de registro mas eficiente, mejorando la
forma en que las inscripciones se realizan, s¢ conservan, ¥ se consultan, v debe considerar que
Ia inscripcidn electronica es mas rapida v eficiente que métodos manuales tradicionales y que
puede realizarse desde Iocales remotos, incluyendo jurisdicciones snternacicnales.  Por fal
razdn, tos trabajos de la CTDIP-VII se deben enfocar enla elaboracidn de lineamientos que
automancen estos procesos del registro.

La CIDIP-VII debe cubmr varios temas de importancia en el cambio de registros
hasados en papel a un registro principalmente clectrdnico, tomando en consideracion Ia
necesidad de erear un procesc de registro uniforme que facihite la inscriperdn desde ubicaciones
remotas, y que elabore reglas distintas para ei proceso de calificacion de inscripciones manuales
adiferencia de 1as nscrapeiones electronicas. Asi mismo, debe elaborar nuevas soluciones
para determinar la junsdiccion regstral en la cual se debe realizarlainscnpeidn, favoreciendo,
de ser posible, un sistema electrdnico centralizado.
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Finalmente, los lineamientos para crear registros electrdnicos para uso con la Ley
Modelo deben enfocarse sobre 1a creacion de mayor flexibilidad en requisitos notariales y de
raiificacién, asi como permitir el uso de fitnas electronicas en lanscrpadn. Bl objetivo final
de dichas reglas deberd ser mayor eficacia y celeridad, menores costos, y mayor precision,
upiformidad, v coordinacion entre los registros de tos Fstados Miembros,

i) Interconectividad de Registros: La Ley Modelo reconoce que el fipo de hienes
muebles de mayor valor econdmico frecuentemente consiste en bienes intanpibles/
meorpdreos sin contacto Asico a una jurisdiccidn especifica. Asi mismo, reconoce que bienes
muebies de alto valor frecuentemente se trasladan de una junsdicadn a otra. Por lo tanto, un
tercer instrumento o componente de los trabajos preparativos sobre esta materia, debe
consistir en un proyecto de guia y lineamientos para la conectividad de registros de diferentes
jurisdscciones. Dicha conectividad permitiva fa elaboracion de reglas sohre ellugar de inscnpeion
de una garantia que cubre bienes mtangibles con contactos en mas de vaa jurisdiccién, asé
come regias de registro para casos en donde bienes se trasladan de una jurisdiccion a otra.
Por otro lado, los trabajos preparativos sobre la materia deberda crear los métodos necesanos
para permitir que registros locales puedan recibir v transmitir inscripciones de garantias, ass
como permitir consultas sobre las mismas desde otras junsdicciones.

C. Estudios Paralelos:

Los Estados Miembros acordaron lmutar 1os temas de la CIDIP-VII 2los discutidos
con anterionidad, pero acordaron también alabores de estudio paralelas sobre teras que, a
pesar de su importancia a las delegaciones, no Hegan a conformar la agenda final. Fstas
labores paralelas se enfocan principalmente sobre temas que los Estados Miembros sienten
que no se han desarroliado lo suficiente para permitir el consenso en ha elahoracion de un
mstrumento intermacional pero que, sujetos a un dialogo patalelo entre los estados, puede
llevar a proyectos para futuras Conferencias de CIDIR

i) Junsdiceion Internacional: La Delegacion de Uruguay presentd un documento
titulado “Bases de una Convencion Interamencana sobre Jurisdiccidn Internacional” (CP/
CAJP-2094/03 add.6-b). La Resolucion AG/RES. 2065 establece que este documento puede
ser considerado para estudio futuro, y puede fomar parte como un estudio patalelo durante
la CIDIP-VIL Bl propdsito principal de esta Convencién seria establecer Ia junsdiccion
mternacional directa de los estados parte de la misia

1) Registras de Titulos: La Delegacion de Estados Unidos también solicitd el posible
estudio paralelo de repistros de titulos, incluyendo titulos de bienes inmuebles y otros tipos
de propredad. Este estudio tomaria veataja del conocimiento y dizlogo para la elaboracion de
mstrumentos nternacionales bajo el tema dos de Ja agenda y exploraria la posibilidad de
extender los conceptos de regisiro electrdnico ms alld de bienes muebles.
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V. METODOLOGIA DE TRABAJO PARA LA CIDIP-VII

LaResolucidn de la Asamblea General AG/RES. 2065 (XX V-(0/03) encomendd
al Consejo Permanente que estableciera la metodologia para la preparacién de los instrumentos
interamericanos a ser considerados por la CIDIP-VIL Los pasos principales en dicho proceso
incluyen la designacidn de expertos autorizados, la orpanizacidn de reuniones y comunicaciones
de dichos expertos, v la creacion de un calendario para los trabajos preparativos.

A. Designacion de Expertos:

El prmer paso en la elaboracidn de los instrumentos para la CIDIP-VII es 1a
designacién de expertos pubemnamentales v no gubemamentales para cada tema y sub-tema.

Los Bstados Miembros deberin proponer expertos via designacidn cficial por sus
respectivas Misiones. Expertos designados deberan ser proveidos de autoridad para participar
y negociar los textos de acorde con las mstrucciones pokticas y sustantivas de sus respectivos
gobiernos.

Cada estado miembro debera designar por lo menos un Experto Gubemamental
para cada tema de a CIDIP-VIL Hstos expertos deberdn contar con la experiencia v
conocimiento sobre el tema que se les encomienda asi como con autonzacion gubemamental
para negociar e implementar una convencidn u otro instrumento sobre el tema. Asi
migmao, aungue 2 los Bstados Miembzros se les recomienda que designen a expertos sobre
derecho intemacional privado, también se les recomienda que designen a funcronarios de ias
dependencias gubemamentales con autoridad especifica sobre los temas de la agenda —es
decir, los Estados Miembros deberfan designar a funcionanos de la agencia gubemamental
para la proteccion del consumidor para participar como expertos en el tema uno v a
funcionarios del registro comercial como expertos en el tema dos.

Una vez que los Estados Miembros designen a sus expertos, sus Misiones deberfn
mformar dichos nombramientos al Departamento de Asuntos Juridicos Intemnacionales
por medio de nota oficia. Dicha comunicacion deberd mencionar sila designacion del experto
es parael grupo de trabajo bajo el temaune o bajo al tema dos de la agenda, y deber contener
el nombire, posicidn v una resefia hrografica de cada experto designado,

Ademds de expertos gubemamentales, Ja Asamblea General solicito Solicitar al Cormté
Juridico Interamericano que presente sus comentarios y observaciones con relacion alos
temas de la agenda parala CIDIP VILy solicito ala Secretaria General a que explore formas de
colaboracidn con organizaciones mtemacionales, mctuyendo la Conferencia de la Haya sobre
Derecho Internacional Pavado, la Comision de las Naciones Unidas sobre el Derecho Mercantil
Internacienal (UNCITRAL), el Instituto Internacional parala Unificacidn del Detrecho Privado
{(UNIDROIT), el Banco Interamencano de Desarrollo, entre otras, involucradas en el proceso
de redaccidn y promocion de instrumentos internacionales compatibles con esos elaborados
en el proceso de la CIDIP La Secretaria General trabajara con diclias instituciones para asegurar
su participacion en el proceso y nombrard a expertos no gubernamentales a los grupos de
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trabago, incluyendo a instituciones de la sociedad civil y ascciaciones profesionales sobre os
temas de la agenda. Los Estados Miembros también deben alentar la participacion dentto de
los trzbajos preparativos para CIDIP-ViI a académicos locales v otros experfos no
gubernamentales, asi como miembros de la sociedad civil y asociaciones profesionales.

ina vez designados, se les requenrd a los expertos que sc msceaban por Intemmet para
el Grupe de Trabajo sobre el fema al cual se le haya nombrado. Dichainscripeidn se llevara
acabo en la pagina de Intetnet del Departamento de Asuntos juridicos Internacionales de la
Secretaria General: www.oas.org/dil.

B. Comunicaciones y Reuniones de Expertos:

El segundo paso en el proceso de CIDIP requiere el establecimiento del método por
medic del cuallos expertos gubernamentales y no-gubernamentales negociaran y elaboracin
los nstrumentos sobre proteccion al consumidor y registros electrdnicos.

Las reuniones de expertos han sido el medio principal para el dralogo y negociacidn
en previas conferencias CIDIP v, por lo tanto, deben ser realizadas contorme los fondos
dispon:bles. A este efecto, ia Secretaria General, con el apoyo de los Estados Miembros, debe
realizar esfuerzos para buscarlos fondos necesarios para estas reuniones v trabajar con los
Bstados MiemDbros dispuestos a ser anfitnidn de alguna reunidn de expertos.

Alternativamente, los Estados Miembros deben alentar el uso del Intemet para el
dialogo y negocsacidn entre expertos y otros participantes. A este efecio, el Departamento de
Asuntos Juridicos Internacionales ha disefiado una pagina de Internet para auspiciar cl
dialogo en-linea entre expertos en todas las fases del proceso de negociacién. Fste sistema
proporcionara acceso directo a la documentacidn de la CIDIP-VIT asi como mformes scle
los avances en la redaccion de fos mismos. Fl sistema también serd el método preferido para
la comunicacidn eatre las delegaciones y la Secretaria General.

Hste foro de Internet para el Grupo de Expertos proporcionara instrucciones paso-
por-paso tanto para el procese de inscrpcién de los participantes como para el dialoge entre
los mismos. Asi mismo, el sistema creara dos foros distintos, unc para expertos sobre
proteccitm al consumnidor y el otro para expertos sobre registros electrdnicos.  Los expertos
de los estados deberdn, en primer lugar, mscribiese al foro correspondiente y recibirdn un
nombre de usuario y contrasefa. na vez que el experto acceda al sisterna, tendrd acceso a
tedos fos documentos y borradores utlizados durante el proceso de negociacion. Dichos
expertos también wtilizarin el sistema para comunicar los comentarios y posicion oficial de
sus delegaciones con tespecto alos documentos y para solicitar informacion de la Secretaria
General por medio de su Departamento de Asuatos Juridicos Internacionales. Dicho
Departamento se encargara de monitorear los foros, revisar v actualizar los horradores
documentos basandose en las ohservaciones de los expertos, y establecerd un calendario de
actividades para el desarrollo de los trabajos preparativos y la participacidn de Ios expertos.

Aunque un Grupo de Expertos basado en el Internet no se ha utilizado para
Conferencias CIDIP anteriores, este sisterna proporcionard una manera mas eficaz para la
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participacion de todos los Fstados Miembros. Sin embargo, debido alanovedad del sistema,
los Estados Miembros tendran Ja oportunidad de presentar también sus comentarios v
observaciones sobre el la estructura, desarrollo y capacidades técnicas del mismo, el cual
intentard acomodar las preocupaciones y capacidades de rodos los expertos participantes.
Los Estados Miembros deberin notar, sin emhargo, que debido a imitaciones de recursos,
los elementos del sistema aparecerdn solamente en ingles y espafiol, que serén los lenguajes
del grupo de trabajo. Por otro lado, las participaciones de los expertos aparecerdn solamente
en ellenguaje origmal. Por lo tanto, los Estados Miembros deberan, en la manera posible,
designar expertos que puedan leer las contribuciones de otros miembros eq ingles v espaniol,

Por altimo, algunes BEstados Miembros han propuesto la realizacion de reuniones
del Grupo de Expertos por medio de videoconferencia. De acordarse por parte de los
Bstades, videoconferencias v otros métodos de comumicacidn electromica podrian
complementar las reuniones y comunicaciones de expertos enel Intemet y en persona,

VI. LOS INSTRUMENTOS DE CIDIP EN MATERIA DE COOPERACION
A, Introduccion:

La aplicacion y desarrolio del derecho internacicnal depende en gran medida de fa
cooperacidn juridica ¥ judicial entre Estados. Ella representa un medio unportante de
coordinacion entre los funcionarios piblicos de diferentes paises v es fundamental para
lograr los fines contensdos en un marce jutidico especifico. El sistema interamericano,
conformado por ut: marco legal de convenciones ¥ programas sobre cooperacién juridicay
judicial ¥ asistencia legal mutua, contiene los componentes necesarios para configurar un
régimen internacional efectivo en materia de derecho internacional piblico y de derecho
mtermacional privade.

Para asegurar ¢l desarrollo en esta drea, la REMJA 11 encomendé a los Estados
meembros que realizaran una “‘evaluacidn de las convenciones meeramericanas en vigor en
materia de cooperacién juridica y judicial a fin de Wentificar las medidas para su efectiva
aplicaciém o, en su caso, determinar la necestdad de adecuar &l marco juridico existente en el
heinisferio.”

Un primer paso en e} cumplinuento del mandato de la REMIA consistié en el
desartollo de actividades de cooperacion en materia penat y extradicion, La presente propuesta
recomienda, como un segundo paso, dar comienzo a estas mistmas labores pero en matenia
de derecho civil, incluyendo el detecho procesal, el detecho de familia v el derecho comercial,

Con el obietivo de dar un cumplimiento comprehernisivo al mandato de la REMJA
en materia de cooperacidn, el presenite documento propone que se emplee una metodologia
para el desarrolio de la cooperacidn en materia de derecho civil similar ala ya seguida ala
cooperacion en materia de derecho penal.
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B. Red de Autoridades Centrales:

La REMJA I concluyd que la cooperacion juridica internacional es esencial para el
desarrollo de los sistemas de justicia en los Estados miembros de la OEA y encomendd a
estos “proseguir con el perfeccionamiento de los instrumentos jurddicos interamericanos de
cooperacién en materia legal, para lo cual es necesario que cada Estado evalie la aplicacidn
efectiva de los actuales instrumentos, aplique medidas para su mayor difusién, y promueva
la formulacién de otros mstrumentos que fueren necesarios para hacer frente a las nuevas
necesidades.” Asimismo, esta REMJA solicité ala Secretaria General de la OEA un “estudio
sobre los obstaculos para la aplicacion efectiva de los tratados de cooperacion jurddica v
judicial.”

Por lo tanto, una de 1as iniciativas mas importantes adoptadas por la REMJA ha sido
lacreacién de una red de autonidades centrales sefialadas en las convenciones interamernicanas
en materia de asistencia legal mutua. A la fecha, los logros en la designacidn de autoridades
centrales, la facilitacion y seguridad de las comunicaciones entre éstas, la cooperacidn entre los
Gobiermnos, v la capacitacion de Amcionarios competentes, representan un avance significativo
en gl trabajo de la Organizacidn v de sus Fstados miembros, con el permaneate apovo de la
Secretasia General, v aportan modelos a seguir en otras areas de cooperacion juridica y judicial.

Estas actividades brindan la oportunidad de crear un foro en el cual Jas autoridades
centrales de fodos los Hstados miembros de la OEA se puedan reunir para discutir termas
vitales para la cooperacion jundica y judicial en el sistema interamencano. A la fecha, lamayoria
de los Estados miembros de la OFEA han designado su autoridad central bajo la Convencidn
Interamericana sobre Assstencia Mutua en Materia Penal, s que en muchos casos podrian
también participar como autoridades competentes con relacidn a otras convenciones en
materia de cooperacion juridica.

Estared de funcionanos de cooperscidn intemacional puede también ayudar a formular
recomendaciones patalaimplementacién de asistencia legal mutua en otras dreas, asumienda
un papel importante enla formulacién de politicas con respecto a otros proyectos de cooperacion
dentro del marco witeramencano. Laimpertancia de estas funciones, junto con las refaciones y
contactos personales entre los oficiales designados paralas mismas, sors fundamentales parala
operacidn y promocidn de Ia cooperacion jurddica y judicial en el hemisferio.

Bajo los auspicios de la REMJA se han ido desarroilando herramientas importantes
que han servido para fomentar las actividades de cooperacion juridica y judicial entre los
Estados miembros. La pagina de Intemet sobre asistencia legal mutua del Departamento de
Asuntos Juridicos Internacionales de la Secretaria General de 1a OBEA, por ejemplo, proporciona
una herramienta que los usuarios pueden emplear para acceder alalegislacidn y 14 informacion
necesaria para tealizar trimites con las autoridades centrales de la regidn. Fsta pagna
proporciona también, mediante su seccidn privada, la posibilidad de un foro paca que los
funcionarios pubernamentales y autoridades centrales intercambien confidencialmente
mnformacidn que pudiese ser de beneficio para la operacién del sistema.
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il sistema de correo electronico seguro desarrollade por el prupo de trabajo y porla
Secretaria General a través de su Oficina de Servicios de Informacion v Tecnologia, juega un
papel en elintercambio efectivo y seguro de las comunicaciones formales e informales entre
autoridades centrales y en el suministro de un sistema de mayor valor probatorio, importante
parala transmision de requenimientos ¢ informacion en las cortes de cada pas.

En resumen, las actividades realizadas hasta la fecha representan un paso importante
en el cumplimiento de las recomendaciones de las REM]As en materia de cooperacion
juridica v judicial y pueden servir como modelo a seguir en otras dreas, dando asi un total
cumplimiento a dichas recomendaciones.

C. Cooperacion en Materia de Derecho Civil:

Una primera drea enla que se podra ampliar fas actividades en materia de cooperacion
podria incluir ia preseatacién y manejo de exhortos y cartas rogatorias y la presentacién de
pruebas en los litigios internacionales, Actualmente, la OIA desarrolla ung actividad
imporfante con respecto a la cooperacion en acciones penales — desde la identificacion v
enjuiciamiento de criminales, al intercambio de pruebas  y ala extradicion de personas -
pero no con respecto a las acciones civiles paralelas que con frecuencia sen necesarias para
compietar el proceso legal en el drea mtesacional. Mas atn, algunos requerimientos fudiciales
pueden caer fiera del alcance directo de las actividades que desarrolla actualmente la
Organizacion, los que pueden incluir el empiazamiento de personas, la toma de testimonios,
la obtencidn de expedientes ¥ de datos bancarios, asi como la obtencidn de otros tipos de
pruecbas.  Por tal razén, el sisterna se veriamejorado a través de una mejor complementacion
entre jas convenciones de derecho internacional pablico (penal) y las de derecho internacienal
prvado (civil) enlo que se refiere ala asistencia legal mutna v al derecho procesal. El inicio de
nuevos proyectos sobre estos temas, derivados de mandatos de la REMIA y con el soporte
de la Secretaria General de iz OEA, seria un complemento natural a las actividades que se
desempernian actualmente.

T.a Convencidn Interamericana sobre Exhortos o Cartas Rogatorias y la Convencidn
Interamericana sobre la Recepcién de Pruebas en el Extranjerc han sido ratificadas por
numerosos Hstados miembros de la OEA. Sin embargo, actualmente no se dispone de un
sistema de asistencialegal mutua entre los Estados que esté en funcionamiento. La aplicacidn
de la Convencién sobre Exhortos o Cartas Rogatorias y su Protocolo Adicional referidos ala
presentacion de solicirudes oficiales en el extranjero en material civil se podria fortalecer de
sobremanera st se emprendieran las labores que ya se han realizado en materia penal. De la
misma manera se fortaleceria Iz aplicacion de Ia Convencion sobre Recepeidn de Pruebas
referida a la obtencidn de nformacion en junsdicciones extranjeras, que constituye un
mstrumento vital para la ubicacion, la extradicién, v el enjurciamiento de crminales en el
ambito transnacional en acciones penales v civiles simultineas, asi como pagala ubicacidn y
repatriacion de fondos depositados en instituciones financieras en otros paises.

Otra drea que se podria beneficiar por este tipo de complementacion se vincula al
derecho de familia (privado/ civil) en Jo que tiene que ver con el secuestro, trafico y restinicion
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de menores, asi como con el pago de las pensiones alimenticias. Por dlimo, estos mecanismos
también serian sin duda de gran utilidad para la cooperacidn juridica y judicial en matens
comercial.

D. Cooperacidén sobre Convenciones en Materia Procesal, Familiar y Comercial:

Como se menctond antenonmente, la REMJA IT encomendd alos Estados miembros
que evaliien la aplicacidn de las convenciones interamencanas actuales en materia de cooperacién
juridica v judicial v asistencia legal mutua para mesorar su cumplimiento y exhorto a los
Hstados miembros a que, en los casos estipulados, designen autoridades centrales para
asegurar la efectiva aplicacion de estos tratados.

En materia de derecho intemnacional pavado existen diez convenciones ieramericanas
que requieren la designacidn de astondades centrales por parte de los istados parte. Es pues
importante que los Hstados que no 1o han hecho procedan a designar dichas autondades,
mstrumente imprescindible para el logro de los objetivos de estos acuerdos. Los textos de
dichas convenciones pueden ser consultados por tema o por fecha exnla siguiente pagina de
Interaet wwwoas.org/dil/esp/derecho_internacional privado_materiashun.

1y Convenciones en Materta Procesal (ANEXQO Vi

Hl sistema interamericanc se compone de fos siguientes cinco instrumentos en matena
procesal, los que requieren de la cooperacion juridica y judicsal paca cumplir con sus propdsitos:

La Convencidn Interamercana sobre Exhortos o Cartas Regatorias establece las
normas que regulan el reconocimiento y aplicacién de las cartas rogatorias que tengan por
objeto la realizacion de actos procesales incluyendo notificaciones, citaciones, emplazamientos
en el extranjero, asi como la recepeidn de pruebas e informes. Con respecto a esta Convencion,
once de diecisiete Hstados que la han ratificado han designado una autoridad central.

Zl Protocolo Adicional sobre Exhortos o Cartas Rogatorias establece las reglas
procesales para facilitar la diligencia de estos tréamites y presenta formatos impresos de las
cartas rogatonas a ser presentadas a las autondades centrales. Con respecto a este Protocolo,
seis de catorce Fstados parte han designado una autenidad central.

La Convencion Interamericana sobre Prueba e Informacion Acerca del Derecho
Extranjero establece las nommas para la cooperacion intemacional entre Estados parte en la
obtencidn de elementos de prueha e informacidn acerca del derecho intemo de cada vno de
ellos. Con respecto a esta Convencidn, ocho de los doce Hstados parte han cumplido con su
obligacion de designar una autondad central.

La Convencién Interamericanz sobre Recepeidn de Pruebas en el Extranjero establece
el marco aplicable a los exhortos o cartas rogatorias que soliciten la obtencidn de pruebas o
mformes en el extranjero (ya sean estas de indole civil o comercial} emitidas porla antondad
competente de uno de los Estados parte ala autoridad competente de otro. Con respecto a
esta Convencidn, siete de los once Estados parte han designado una autoridad central.
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El Protocolo Adicional ala Convencidn Interamencana sobre Recepcidn de Pruebas
en el Extranjero establece la metodologia para facilstar la cooperacion intemnacional en los
procedimientos judiciales de diligencia de exhortos o casta rogatorias bajo la Convencién y
Proporcinnz anexos que sitven como formulatios impresos de las cartas rogatonias a ser
presentados a las autondades centrales. Con respecto aeste Protocolo, solo uno de cuatro
Estados parte en el Protocolo han designado autoridades centrales,

Paramayor infommacidn sobre estos mstrumentos en materia de derecho procesal yla desipnacion
de autondades centrales, s e} ANEXO V del presente documento y Ia sigmiente pagina web:
wwweas.org/dil/esp/derecho_intermacional_privado_materias_ejecucionyderechoprocesal him.

1ty Convenciones en Materia de Familia y Proteccion de Menores (ANEX O VI

El sistema juridico interamericano se compone de las siguierntes tres convenciones en
materia de derecho familiar y proteccidn de menores:

La Convencidn Interamericana sobre Trafico Internacional de Menores establece un
sistema de cooperacidn juridica para la proteccion integral de menores por medio de Ia
mstrumentacion de mecanismos adecuados que penmtan garantizar el respeto de sus derechos
v que promuevs laeducacidn acerca del teifico intemacional de menotes como una preocupacion
universal. La Convencidn establece que los Hstados parte designarin una o mds autoridades
centrales encargadas de los aspectos penales y civiles del trafico mternacional de menores.
Con respecto a esta Convencidn, s6lo tres de ios once Estados parte han designado una
autoridad central.

La Convencion Interamericana schre Restriucion Internacional de Menores establece
el proceso pata asegurar la pronta restitucién de menores que hayan sido trasladados o
retenidos ilegalmente en cualquies Hstado parte y para asegurar los derechos de visita y
custodia o guardia de los padres. Con respecto 2 esta Convencion, ocho de trece Hstados
parte han designado una autendad central.

LaConvencién Interamencana sobre Obligaciones Alimentarias establece el derecho
aplicable alas obligaciones alimentarias respecto de menores y ex-conyuges, y establece la
competencia y regula la cooperacion juridica y judicial intermacional cuandoe el deudor de
alimentos fenga su domicilio en un Bstado parte y el acreedor en otro. Con respecto a esta
Convencitn, sélo dos de once Estades parte han desiguado una antondad central.

Para mayor informacion sobre estos instrumentos de derecho de familia y proteccion de
menores, a8t como la designactdn de atoridades centrales, rdare el ANEXO VI del presente v la
siguiente pagimaweh: wwwicas.org/dil/esp/derecho_internacional_pnvado_matedas_familiachm,

iy Convenciones en Materia Comercial v Medidas Cautelares (ANEXO VI

(Con respecto a otras convenciones de derecho civil que requieren de la cooperacion
juridica y judicial, la Convencidn Interamericana sobre Arbitraje Comercial Internacional
establece que las sentencias o laudos arbitrales finales tendrén la musma fuerza que una
seatencia judicial v exige el mismo trato en el reconocimiento y ejecucidn que las sentencias
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dictadas porlos trbunales. Aunque requiere de la cooperacidn juridica y judicial entre los
Hstados, no requiere la designacion de autoridades centrales.

Poraltimo, fa Convencidn Interamericana sobre Cumplimiento de Mededas Cautelares
establece un marco parala aplicacidn extratersitonal de un proceso por medio del cumphimieato
de medidas preventivas adoptadas en procedsmientos de naturaleza comereial, laboral v civil,
asi como de las que se decreten para asegurar la reparacion civil denvada de un procedimiento
penal. Con respecto a esta Convencion solo dos de los siete Hstados parte han desipnado
una autovidad central.

Para mayor informacion sobre estos instrumentos sobre derecho comercial v medidas
preventivas, asi como ladesignacion de autoridades centrales, zédase el ANEXO VII del presente yla
siguiente pagina wel: wwwoas.org/dil/esp/derecho_intemacional_privado materias_comescialhtm,

E. Conclusiones:

El sistena mteramericano cuenta con un marco legal completo de convencicnes
sobre cooperacion juridica v judicial v asistencia legal mutua que abarca desde el derecho
procesal hasta el derecho penal y el derecho de famidia. Bajo las directrices de Ia REMIA, 1a
OILA ha desarrollado esfuerzos para lograr una mayor cooperacion en matetia penal entre los
Estados. Sin embargo, poco se ha hecho ain respecto de Jaimplementacién de mnstrumentos
mteramenicanos en materia de derecho civil, pese a que ésta fue una preocupacién manifestada
desde la Primera RIEMA

La meta inicial es la creacion de una red de autoridades centrales v funcionarios
gubemamentales tal como lo solicitan las convenciones mencionadas. Para lograr este objetivo,
los Hstados que ain no lo han hecho deberian designar antoridades centrales con relacion a
cada instrumento de los cuales sean parte. En algunos casos es posible que las autoridades
centrales que actualmente desempefian funciones bajo algunas convenciones de derecho
publico pudieran también efectuar estas funciones y cumplir con las obligaciones bazo otros
tratados.

Otrametaimportante es la creacion de una guia de mefoses priczass paca la operacion
de autoridades cenirales y brindar capacitacidn a los funcionarios gubernamentales que
desempenian esas labotes, asi como facilitar el mtercambio de informacion entre las autcndades
centrales del sistema inferamenicano, con el apoyo de la Secretaria General de la OEA, a través
de su Departamento de Asuntos Jurdicos Interacionales, cuya Oficina de Derecho
Internacional cumple ademas las funciones de deposttaria de todas las convenciones
interamericanas, incluidas las que son materiz de esta propuesta.

Finalmente, seria necesario brindar a las autoridades centrales las herramientas necesarias
para desemperiar adecuadamente sus funciones y para comunicarse unas con otras de la
manera mas eficiente y segura,
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Anexo 1

Convencion Interamericana de Derecho Internacional Privado (CIDIP) sobre

1a Ley Aplicable a Algumos Contratos v Relaciones de Consumo

I REGLAS GENERALES

Campo de Aplicacion
Art. 1- Definicién de Consumidor

1. Alos efectos de esta Convencidn se entiende por Consumidor cualquier persona
fisica que, frente a un profesional y enlas transacciones, contratos v situaciones comprendidas
por esta Convencidn, actile con fines que no perfenezcan al dmbato de su actividad
profesional,

2. Se consideran también consumidores alos terceros pertenecientes ala familia del
consumidoer principal u otros acompanantes, que usufructian diretamente los servicios v
productos contratados, en los contratos comprendidos por esta Convencién, como
destinatanos finales.

3. Para cl caso de los contratos de vige y de tiempo compartido, se consideraran
consumidores:

4. el contratante poncipal o la persona fisica que compra o se compromete a contratar
un viaje combinade o no, o un tiempo compartido parz su uso proprio;

b. los beneficianios o terceras personas en nombre de las cuales contrata o se
compromete el contratante principal 4 contratar el viae ¢ pagquete turistico vlos que usufructuén
del vizje o del tempo compartido por alpiin espacio de tiempo, aunque no sean contratantes
principales;

¢, el cesionario ¢ la persona fisica o juridica a la cual el contratante principal o
beneficiarie cede el viaje o paquete tusistico o los derechos de uso;

4. &1 la ley indicada como aplicable por esta convencidn definiese de forma mas
amplia o benéficiosa quien debe ser considerado consum:dor o equiparase a otros agentes
como consumidores, o el juez competente puede tencr en cuenta esta extension del campo
de aplicacidn de la convencion, si fuese mas favordble a los intereses del consumidor.

Art. 2 - Proteccién contractual general

1. Los contratos y 1as transaciones realizadas en las que participen consurmnidores,
especialmente los contratos celebrades a distancia, por medios electronicos, de
telecommumcaciones o por teléfono, encontrandose el consumider en el pats de su domicilio,
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serdn regidos por laley de ese pafs o por laley que fueramas favorable al consumidor, a
eleccitén de las partes, sea la ley del lugar de celebracion del contrato, la ley del lugar de
ejecusion, de laprestacidn mas caracteristica, o laley del domicilio o sede del proveedor  de
los produtos o servigos.

2. Los contratos celebrados por el consumidor estando fuera del pads en el cual se
domicilai se regirin perlaley que resulte elegida porlas partes, quicnes podrin optar por la
ley del lugar de celebracion del contrato, laley dellugar de e;ecusion o ladel deomicibo del
conswmudor.

Art, 3 Normas imperativas

1. No obstante lo previsto en los articulos anteriores, se aplicaran necesariamente las
normas del pais del foro que tengan cardcter imperativo, en proteccién del consumidor.

2. En el caso en que fa contratacion hubiera sido precedida por cualquier actividad
negocial o de marketing, por patte del proveedor o de sus representantes, en especial el envio
de publicidades, correspondencias, e-mals, premios, invitaciones, filiales existentes o
representantes y demds actividades dingidas a ia comercializacidn de productos y servicios y
la ateaccién de chentela en el pais del domiciio del consumidor, se aplicardn necesasiamente
las normas imperativas de ese pais, para la protecion del consumidor, acumulativamente con
aquellas del foro ¥ de Jaley aplicable al contrato o relacidn de consumo,

Ant. 4, Clausula de excepcion

1. Laley indicada como aplicable por esta Convencién puede no ser aplicable en casos
excepcionales, si, teniendo en vista todas las circunstancias del caso, la conexidn con laley
mdicada como aplicable resultara superfisial y el caso se encontrara mas estrechamente vinculado
con otra ley mds favorable al consumidor.

Art. 5 . Temas excluidos

1. Quedan excluidos del campo de aplicacion de esta convencion:

2, los contratos de transporte regulados por Convenciones Internacionales;
D. los contratos de seguros;

c. Ias obitgaciones contratuales excluidas expresamente del campo de aplicacidn da
CIDIP V sobre contratos intemacionales .

d. Ios contratos comerciales internacionales entre comerciantes o profesionales;

e Jos demas contratos v relaciones de consume, ylas obligaciones de ellos resultantes,
que incluyendo consumidores, se encuentren regulados por convenciones especificas;
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Art. 6 - Coniratos de viaje y turismo

1. Los contratos de wviajes individuales contratados en paquete o con servigos
combinados, como grupo tutlstico o conjuntamente con otros servicios de hoteleria y/o
turfsticos, serdn regulados porla ley dellugar del domicilio del consumidor, si este coincidiese
con la sede o filial de la agencia de viajes con Ia que celebro el contrato de viaje o donde fue
realizada la oferta, publicidad o cualquier acto negocial previo por parte del comerciante,
transportador, agente o sus represeatantes auténomos.

2. Enlos demais casos, alos contratos de vigjes individuales contratados en paquete
¢ combinados, como grupo turistico o conjuntamente con otros servicios de hoteleria y/o
turisticos serd aplicable la ley dellugar en el cual el consumidor emite su aceptacion contractual.

3. Los contratos de viajes no regulados por convenciones internacionales, concluidos
a través de contratos celebrados por adhesion o condiciones contractuales generales, sera
aplicable ialey del lugar donde el consurnidor declara su aceptacion confractual.

Art, 7 - Contratos de tiempo compartido

1. Las normas imperativas de proteccidn de los consumidores del pais en el cual se
encueatren localizados fisicamente las mstalaciones de espascimiento y de hoteleria que utilicen
come método de venta, de vso o de habitacidn el contrato de tiempo compartido, localizados
en los Estados Partes, se aplicaran acumulativamente a estos contratos, a favor del consumidor.

2. Las normas del pais en «que fuese realizada la oferta, ia publicidad o cualquier
actividad de marketing, tales como telefonemas, invitaciones a asistir 2 reCepciones, Teumones,
fiestas, envio de premios, realizacién de sorteos, estadias o ventas gratuitas, entre ctras
actividades negociales realizadas por los representantes o por los propietancs, organizadores
o administradores de tiempos compartidos o fa suscripeion de pecontratos o contratos de
tiempo compartido o derecho de uso por turno de bienes inmuebles, deberin ser cnsideradas
2 favor del consumidor, cuanto lainformacién, o derecho de arrepentimiento v sus plazos,
as1 como como las cansas de rescision del contrato o precontrato, asi como determinarin el
exacto contenido del contrato celebrado yla posibilidad e ne de pago o de firma de cupones
tarjetas de crédito en este petiodo.
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Anexo I1

Propuesta de Estados Unidos para una Ley Modelo de 1a OEA sobre

compensacion monetaria aplicable alas transacciones de los consumidores

*

Los Fstados Unides apoyan la inchusion de un tema de proteccién al consumsder
en la Séptima Conferencia Especiaiizada Interamericana sobre Derecho Internacional
Privade {CIDIP-VIIY. Los Bstados Unidos creen que unas leves e instituciones de
profeccion al consumidor sdlicdas y eficaces contibuirian al bienestar del consumidor
y al desarrollo econdmico de los paises de Iz OEA,

Los Fstados Unidos reconocen que existe una necesidad de elaborar mecanismos
para proteger alos consumidores que han sufndo perjuicios econémicos causados
por empresas, en particular en Jos casos de pegjuicios que tienen un valor monefaro
relativamente pequefio. Por consigwiente, los Bstados Unidos proponen que la
CIDIP se concenize en fomentar mecanismos de compensacion monetaria al
consumidor.

Especificamente, los Estades Unidos proponen que la CLDIP se dedique a elaborar
una ley modelo sobre mecanismos para que los consumidores obtengan
compensacidn monetaria. Flay muchas vias posibles para la compensacion, entre
ellos los mecanismos judiciales como los tnbunales para demandas de menor
cuantia y la adjudicacién administrativa de Ias mismas, o las demandas colectivas
privadas, de asociaciones v gubernamentales {en representacion de mtereses
comunitarios). Lina ley modelo abarcaria alpunas de estas opcrones o todas elias.

Por ejemplo, una ley modelo podria presentar una declaracion basica sobre el
derecho ala compensacion monetaria v ia disponibilidad de mecanismos para la
teparacion en casos de queas de los consumidores. Hsa declaracién podria expresarse
en los siguientes términos generales: La compensacidn monetaria a los
consumidores por perjuicios econdomicos podrid obtenerse por medio de
mecanismos administrativos o judiciales para adjudicaciones particulares de
demandas de menor cuantia v pot medio de plertos colectivos o representativos
presentados ante tribunales generales o administrativos u otros juzgados
pertinentes.

Con respecto a los procedimientos de las demandas de menor cuantia, una ley
modelo sentariy algunecs principios basicos para un procedinuento que sea de baio
costo, eficiente y agil. No tequeriria que Jos paises miembros establecieran tribunales
especificimente para estos procedimientos sino que dejarian la seleccion del
mecamsmo exacte al crterio de cadapais {por ejemplo, un tribunal especializado,
un tribunal administrativo o una entidad nacional de proteccién al consumidor).



* Hinlo relativo alos pleitos colectivos o de representacidn, laley modele especificacia
las entidades que estarfan facultadas para presentar demandas colectivas o de
representacién en procura de compensacidn monctaria, que podrian consistit en
entidades pablicas o abogados que representen a una clase de consumidores que
tengan reclamaciones comunes. La ley modelo especificaria que los procedimientos
de accidn colectiva son adecuados paca obtener compensacidn monetaria para
consumidores particulares.

* Laley modelo también podra contener una disposicidn que aclare que las sentencias
relativas a compensacion monetatia en pieitos colectivos mterpuesios por gobiernos
no se consideren de indole penal o piiblica v que deberdan hacerse cumplir segin las
normas del derecho internacional privade, Bl Acuerdo de Libre Comercio entre los
Estados Unidos v Australia tiene una disposicidn similar,

* Ei tema de los mecanismos de compensacién ya ha ateaido la atencidn de los
estados membros de la OEA y del Foro de enadades lannoamericanas de proteccion
al consumidor. En realidad, muchas entidades latinoamericanas v sudamericanas
de proteccion al consumidor han comenzado a explorar los mecanismos mediante
los cuales los consumidores pudieran obtener compensacidn monetaria. Algunos
paises, como México, han institido procedimientos para las reclamaciones de
menor cuanta de caracter administrative, Otros. paises estan estudiando los
mecanismos de accidn colectiva. Por ejemplo, recientemente Chile aprobd una ley
que confiere al pobiernc a capacidad de interponer demandas colectivas en nombre
de los consumidores. F Brasil, que ha sido pionero en Sudameérica en matena de
acciones colectivas, en la actualidad esté realizando estudios de factibilidad sobre la
ampliacién de su procedimiento para estas demandas. La entidad de proteccidn al
consumidor de México, PROFECO, ya tiene la facultad de interponer acciones
colectivas en nombte de los consumidores.

* Iin los Glimos tiempos este tema ha atraido mucha atencidn también en otros
paises. Actualmente, los 30 Estados Miembros de la OCDE estudian los
mecanismos de compensacidn al consumidor. El Comité de Politicas del
Consumdor de este organismo celebrard un taller sobre este tema en Washingten,
> C. en abnl de 2005, en el cnal participard México. La reunidn de Ia QCDIE pudiera
proporcionar antecedentes ntiles para la reumdn de Ia CIDIR

* Unaley modelo sobre compensacidn al consumidor cornplementaria a propuesta
de una convencién sobre las normas de seleccion del derecho aplicable al consumidor,
puesto que se concentraria en los mecamsmos practicos de compensacidn.

* 5iseincluyen temas orientados al consumidor se logratda un programa de temas
equilibrado, en el que figurarfa también un temna de indole econdrmica, como el que
proponen los Estados Unidos v cuenta con el apoyo de vanos miembros de ia
OEA, dingidos a realzar el desarrollo econdimico y el cometcio en fodas las Américas,
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Anexo ITT

Propuesta dei Canada sobre una Ley Modelo sobre Jurisdiccion y Normas
Legales Aplicables Uniformes en Materia de Contratos con el Consumidor

En el contexto de CIDIP-VIL, Canada propone la elaboracidn de un instramento
sobzre contratos con el consumidor que se reficra a los fundamentos por los cuales un
tnbunal entenderia en un caso en que pacticipatan partes extraestatales y qué leyes del Estado
se aphcarian ala resolucidn del caso.

La finalidad de ese instrumento consistiria en establecer normas de jurnsdiccion
uniforines con respecto a fos contratos transfronterizos entre empresas y consumidores.
Aunque siempre han existido cuestiones de jurisdiccién, el aumento del ndmero de
fransacciones fransfronterizas que tienen lugar a través de la Internet les ha conferido rds
importancia. Al aumentar las transacciones transfronptenzas es importante que el marco
juridico que respalda las transacciones con el consumidor mis alld de las fronteras de los
Estados se rija por principios bomes, que den lugar a resultad os previsibles, sea cual fuere el
Estado en que esté ubicado determmado consumedar o vendedor,

Una de las consecuencias incvitables de que diariamente se celebren numerosos
contratos con el consumidor en que éste y el vendedor estén situados en diferentes Estados
es que algunas de esas transacciones den lugar a controversias que sea preciso resolver, En
todos los casos en que la controversia traspasa fronteras nacionales se plantean preguntas
acerca de qué tribunal es competente para entender en la controversia (cleccion del trlbwinal
competente) y Ia legisiacion de qué Estado debe aplicarse para resoiver la controversia
(legislacion aplicable). HEsos dos temas son claramente diferentes, pero plantean muchas
consideraciones iguales, colecovamente denominadas normas sobre conflictos de leyes.

Aunque las transacciones con el consumidor, realizadas electronicamente o por otros
medios, estin sujetas a normas tracdicionales relativas a cormpetencia, el comercio electrénico
plantea dificubtades para la aplicacion de ese marco existente. La inexistencia de fronteras que
caracteniza a la Internet hace dificil determinar ef lugar de celebracidn de un contrato. Los
tribunales han utilizado diversos criterios para establecer st son competentes y lalegislacion
de qué Bstado debe regir la resolucion de controversias sobre transacciones tealizadas a través
de 1a Intermnet.

Fn cuanto unifica las normas sobre conflictos de leyes aplicables en Jos Fstados en
materia de controversias sabre contratos con el consumidor, el instrumento propuesto
garantizaria la aplicacion de idéntica solucion sea cual fuere el tribunal que entendiera en el
caso. Il régimen legal estd destinado a brindar mavor certidumbre y previsibihdad a los
resultados para la resolucidn de controversias referentes a contratos transfronterizos con el
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consumidor. El instrumento se aplicarfa en los casos en que la controversia abarcara amas de

un Hstado y no se limitaria a controversias surgidas de ransacciones realizadas 2 través de la

Internet, sino a todas las controversias emanadas de contratos con el consumidor, se realicen

o no en linea.

Al elaborar un instrumento de ese género deberian considerarse los siguientes
objetivos de politicas:

Laproteccion del consumidor en linea no debe ser menos eficaz que la que rige para
las transacciones con el consumidor realizadas a través de medios de comunicacién
tradscionales.

Los consumidores deben gozar de los beneficios de Ia proteccion que normalmente
les ofrecen las leyes de proteccitn def consumidor vigentes en el lugar en que viven,

Laley debe ser tecnoldgicamente neutra, en el sentido de que no debe establecer
discriminaciones entre diferentes formas de tecnologia.

Debe existir certeza con respecto alas normas aplicables alos participantes y 2 sus
transacciones, para que aquellos puedan prever su situacion ruridica antes de celebrar
transacciones comerciales.

El riesgo juridico de operar en linea no debe ser desproporcionado con Ja conexidn
de un vendedor con lalegrsiacidn y los tribunales del fore pertinente,

Los vendedores deben peder optar por operar o o dentro del marco juridico de
determmado Estado.

Las normas sobre conflictos de leyes no deben ser un impedimento al continuo
creamiento del comercio electrdnico.
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AnNExO IV

FORMULARIO INTERAMERICANO UNIFORME DE INSCRIPCION
REGISTRAL

{Farmuolario -~ 1}
{Ley Modelo Interamericana Sobre Garantfas Mobfliarias)

Dfe de enbrada

Hora de entrada

1. DEUDOR GARANTE (NOMBRE COMPLETO) - salc un namire

FFERSONA JURIDICA/MOREL: Mombre

MNum, de Lgentificacin Tipo Jurisdiccidn de Organizacién
PERSCNA INDIVIDUAL: Apelida Primer Nombre Segunda Nombre Sufijo
Doricilio (domiciio postal} Chidad Prov/Estado Codlgo Postal Pals

2, DEUDOR GARANTE ADICIONAL (NOMBRE COMPLETO} ~ solo un nembre

PERSONA JURIDICA/MORAL: Nombre

um. de Identificacion Tipo Jurisdiccidn de Organizacién
PERSONA INDIVIDUAL: Apeilite Frimer Nombre Segunda Nombre Suftjo
Damicilio {tomiciia postal) Cludad Provikstade Cadige Postal Pais

3. ACREEDOR GARANTIZADO

PERSONA JURIDICA/MORAL: Nombre

Num. de Identificacitin Tipe Jurisdiccidn de Crganizacidn
PERSONA INDTVIDUAL: Apetide Primef Nambra Seguido Nombre Sufijo
Domicilio {(domiciio postal) Cludad Prov/Estads Codigo Posta! Pais

4, MONTD MAXIMO GARANTIZADO POR LA GARANTIA MOBILIARIA

L

5. DESCRIPCION DE LOS BIENES EN GARANTIA

5@, DESCRIPCION GENERAL DE LOS RIENES:

5b. Bienes de Mimero de Serie {4l aplice, optionat}
__Numero de Serie: Ao ModetoMarca: Categoria:

Se. Ynscripaidn Cubre: [JCréditos [ Chiigationes No Manetarias [0 Cartas de Crédito [ Propiedad Intetectual [J Teventario
Fltiarsntia Fiotante [J Bienes Adkerldes [ instrumentes/Documentos [J Insts/Dovs Eiectrdnicos

54. .Bleaes Mushies Atribulbles; U] Descripoidn Gengral de los Sienes en Garantiz

Se. Garantia Mabitiaria de Adquisiclon T Por favor complete &l 2nexo 1 st ha marcado esta casilia

rﬁ. Contratos Repistrables: {2 LEASING [ CONSIGNACIONT] ALMACEN E VENTA CONDICIONAL [0 FIDECOMISO

7. Buracién: La duracitn serd de cincd abos a partir de a fecha de inscripcidn, salvo ndiracion en contrario & continuazcién

{0} FECHA DE VENCIMIENTO: DIA_

g clnan #ing]
8 PARTE REGISTRANTE
PERSONA INDIVIDUAL: Apeilido Primer Mombre Segundo Nombre Sufijo
Domictin {domiciio postal) Ciudad Prov/Estade Cadiga Postal Pais

Firma T; NEmere de Teléfono

[ADVERTENCIA: Completar de manera cuidadosa. Errores pueden ¢ausar importantes consecuendias juridicas]
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INSTRUCCIONES
FORMULARIO INTERAMERICANO UNIFORME DE INSCRIPCION REGISTRAL

Ttem I ~ Nombie del Deudor Garante:

Complete solo un nombre en item .
nombre dei Deudor

Complete con el

Persona Juridica: significa una entidad gue tengd personatia
tegal separada de sus propietarios Una sociedad es una
persona juridica; un soio propletario no es una sociedad,
inclusa =i realiza actlvidad comercial baju un nombre
comercial, §1 et deudor es ung sodiedad, completar con el
nomere legal completo de la sociedad; No necesita ingresar
ios nombres de los miembros como deudares adicionales. Si
ef deudor es upa Persena Juridlca {e.g. Seciedad Andnima
Sociedad de Responsabifidad LUmitada), Es aconsgjable
examinar el estatuto de o sociedad {contrato soclal;} para
determinar & Nombre corrects de la Sociedad Deudora;
Tipo de Sociedad y Jurisdicsion de Creadion.

Persqnp Individual: es ia persona de existencia real; induye
al propietario, sin importar aue opere baje nombre
comercial,

Romigitia: ef domicliis es siempre requerlde para e dewdor
designada.

2rg enfificacion: Numero de Seguridad Soctal o
Numara de Identificacion personal o Numern de 1a Sociedad,

Tipo de Sociedad: (e.g. Socedad Andnima, Sodedad de
Responsabifidad Limitada, Corparacitn, etc.}

Jurisdicelén de Creagién: es el lugar donde fue registraga
por primers vez ia Sociedad,

Item 2 - Deudar Adicional:

5t un deudor adicional es indditide, complete ftem 2, segln
iag nstrucckdn def item L..Para inclulr un Deudor adicienal ,
o un Acreedor Garantizado adiclonal, adjuntar un Anexc o
pagina adidonal siguiendo el formato def item 1

Item 3 - Acreedor Garantizado:

Completar ia Informacidn def Atreedor Garantizade segin lo
determinado y siguiendo el formato dal ftem 1,

Ttemt 2 ~ Obligacién Garantizada:

Caomnpletar ef monte méximo de ta deuda garantizada con la
inscripcién de la garantia mobiliarta,

Item 5 ~ Bien Mueble en Garantia:

frem 5{a); Utitee el item 5 pars iadicar el o los bienes que
cubre esta Inscripcin. St el espacio es ingufictente compiete
la descripcidn de fos bienes en garantia en un farmutario
anexo 0 en una(s) pagina(s) adicional{es).

ftem 5¢{b}: Indique los nameros de serie de 105 blenes
muehles inscriptos (si aplica). Eb uso de este campo es
opclonal.

ftem 5(c): Marque la casila apropiada si lp garantia
mobikiarta cubre ¢réditos, obligaciones no monetarias, cartas
de crédita, instrumentos ¢ documentos, Inventarios,
derechs de propiedad intelectusi, bienes adheridas,
Garantia flotante, instrumentos o goctimentos electranicos.

Item 5 - Bien Mueble en Garantia {Continuacion}:

ftem 5(d): Controlar si la garantfa mobiliaria inciuye Bienes
Muebies Atribuible y agregar una descrigsitn general del misma
[Blenes Muebles Atribuibies es una garantia mobitiaria que puede
identificarse como derivada def bien imueble original, como frutos
o productos, o e producto resultante de su venta , sustitucion o
transformacién.]

item %(e): 51 ha marcado la casila de Garantfa Mobilaria de
Adquisicidn, compiete el Anexs 1. [Garantla Mobifiaria de
Adquisicidn es una garantia en favor del acreedor -vendedor-
quien financia la adquisicidn del bien musbie del deudor sobre e
cual recae la garantia. Con ests Garanifs mobliaria de
Adguisicién se puede financiar 1a adquisicidn de bienes presentes
o subsigulantes. ]

I4PORT
casitia.

P fgvor complete af Anexo 1 si ha marcado asta

Ttem 6 - Otros Contratos Registrables:

Marcar k& casilla correspondlents segin fa inscripeion
corresponde a un contrato de Leasing, Consignacidn, Atmacén,
Venta Condicional o Fidecomiso.

Item 7 — Duracién:

Complete con la duractdn de la mseripcidn de fa garantfa
mobiliaria, o con la fecha de vengimisnts, gue no pusde exceder
de dince afios, renovables por un término de tres  afios
preservando fa prioridad origlnal. No obstante las partes pyeden
establecer una duracion diferente dentro de ese pericdo de
Hempa,

Item B - Parte Registrante:

Informacidn de ia parte gue realizs Ja inscripcién.

Notas:
# la garantia Mcbiliariz sdquiere pubilddad con su
inscripelén y adquiere efectos frente a erceros desde
el momenta de su inscripcion

L4 El Derecho conferide por la garantia mobiiara con
respecto a los bienes en garantla es oponible a
terceros soto cuando ef requisito de publicidad ha sido
completadeo.

®  |a prioridad de la garantia esta establecida al tiempo
de su pubdicidad, La garsntie mobiliarie confiera al
acreedor garantizade el derecho de perseguir los
blenes en garantla pera ajercer sus derechos
garantizados

* La publicidad de Iz Garantia Mobiliaria sobre un bien
mueble que es adherido a un inmueble, sin perder su
identldad de blen mueble, ttene prioridad sobre las
Garantias que afecten ef Inmueble, siempre gue la
Garantia Mobifaria sebre los biénes muebles halla side
registrads  en el registro antes de ser adherido.
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ANeExoV

Convenciones en Materia de Derecho Procesal: Estado de Ratilicaciones y Designacion de
Autoridades Centrates

Antigoa ¥ » N . -
Barbuda
Argenting No Deslgnd A.C. | No Deslgnd AC. | Na Designd A.C, | Mo Designd AC. | No Designé A.C.
Bahamas - - - --
Barbados = - - - -
Belice - -- -- -
Botlvia Firmé pero na Firmé pero no Firmé pero na Firma pero na Firm$ pero no
Ratifictd Ratificd Ratificd Ratificd Ratificd
" Minlsteric de o S Firmd pera no Firmg pera no
Brasit Justicia No Designs A.C. | Mo Designd A.C. Ratifich Ratifics
Canada - - - B
Directitn de
Ministerio de Asuntes Jurfdlcos Y
Chile Relaciones No Designé A.C. | No Deslgno A.C. | del Ministerto de Firmé pero ne
N - Ratiflcd
Exteriares Relaciones
Exteriores
Ministerio de o
Colombia NG Desiand A.C. 1 NG Designd A.C. Relacionas No Designod A.C. Firmd pere no
; Ratiftcd
Exterioras
e s Firmé pera no Firmé pere no I R
Costa Riva | No Designd A.C, Ratifics Ratifico No Designd A.C.
Dominica - -- - -
Ministerio de
Asesorfs Asesotia gﬁfﬁ':rzzs_
Teenico-Juridica 1 Téenlco-Juridica Asesoria
Ecoador det Ministerio de | del Ministerio de | No Designd A.C. y Mo Designd A.C.
' " Técnico-luridica-
Retaciones Relacianes Direceid
Exteriores Exteriores ireccion
General de
Asuntos Legales
Secretaria Secretarfa
S Genera} Técnica General Técnica .
Espafia del Ministeric de - det Ministeric de )
Justicia Justicia
1 Corte Suprema Corte Suprema Firmé pero no Corte Suprema N
T Salvador de Justicia de Justicia Ratified de Justicia
Department of Department of
-, Justice: Office of | Justice: Office of
Estz ¢
- ‘.’(‘]m i intd. Legat Intt. Legat - - -
mdoS | Assistance, Civit | Assistance, Civit
‘l Division Divisian




Exteriores

Grenada - - [ -
. Corte Suprema N Carte Suprema Cotte Suprema _
Guatemata de Justicia No Designd A.C. de Justiciz de Tusticia
Guyana - -- - - -
- ) Firmo pero no Firmd pero no R =
Hait Ratifics Ratifice
. Firma pero ne Firmd pero Ao I .
Honduras No Designé A.C. Ratificd Ratifico Mo Designd A.C.
Jamnica - - - .
Secretaria de Secretaria de Secretaria de Secretaria de Secretarfa de
México Relaciones Relaciones Relacicnes Reladiones Relacicnas
Exteriores Exteriores Exteriores Exteriores Cxteriores
- Firmé pero ho R B Firmg pero ne Firmé pero no
Nicaragua Aatificd . Ratific Ratifica
Ministerio de . Ministerio ag
Panamé No Dasignd A.C. Refaciones F'm;gt?;ég ne Relaclones --
Exterfores Extariores
Paragaay Mo Designé A.C. | No Designé A.C. | No Designd A.C. | Mo Designd A.C. F}mrlgt?f?;g no
. o o Corte Suprems i firmé pero no
[,
Peri No Designg A.C. Ne Besignd A.C. de justicia No Designd A.C. Retifich
Repiblica Firmo pers no Firmd pero na s Firma pero no
Deminicana ) Ratificé Ratificd Na Designa A.C. Ratificé
Son Kitls ¥ N ) B B .
Nevis
San Lueia -- - -
St. Vimcent
& - B .-
Grenadines
Suriname E - - -
Trinidad & . R . N
Tabago
Ministerio de Ministerio de Ministerio de Ministerio de
Educacién vy Educacién y Educacién y Fducacton y
Cultura: Asesorfa | Cultura: Asescria | Cultura: Asesera | Cuttura: Asesoria Firmé pero na
Uruguay Autoridad Autoridad Auteridad Autoridad Ratifichd
Central Coop. Central Coop. Central Coop. Centrai Coop.
Juridica Juridica Juridica Juridica
Internacional Internacional Internacional Internacionat
Ministerio de
Venezuela Relaciones Mo Designd A.C. | No Designd A.C. | No Designd A.C. | No Designé A.C.
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AnNexo VI

Convenciones en Materia de Derecho Familiar y Proteccidn de Menores: Estado de
Ratificaciones y Destgnacidn de Autoridades Centrales

Antigua y . Cffice of the Attorney .
Barbuda General
Ministerko de Relaciones Ministerio de Relaciones
Argentina No Desiand A.C. Extariores, Comercic Exteriores, Comercio
Internacional y Culto Infernacional y Culto
Rahamas - -
Barbados - -
Beliee Ne Dasigné A.C Mo Designd AC, No Designd A.C.
Dra. Blizabeth Patific Dra, Elizabetn Patifio
Bolivia Duran, Vicerministro de Ia Duran, Viceministro de fa No Designd A.C.
Juventud y Nifiez Juventud y Nifiez
Bragit No Designd A.C. No Designé A.C. Mo Designg AC.
Canada B -
Chile - -
Instituto Colombizane de
. Bienestar Familia, e W S <
Colombia Intervencionas firma pero no Ratifico Firmé pero no Ratiflcd
Especiaiizadas
Costa Rica No Designo A.C. No Designg A.C. Mo Designd A.C.
Domninica - - -
Dr. Ivédn Gemezjurada Dr. Ivédn Gormezjurade Dr. Ivén Gomezjurado
Feuador Cevalios, Presidente, Cevalios, Presidente, Cevallos, Presidente,
) Censejo Nacionai de la Consejo Nacienal de la Consejo Nacionai de |2
Mifiez v fa Adotescencia Nifez v ta Adolescencia Nifiez y la Adalescencia
Yispahia - - --
El Salvador -- -
Estados B
Unfdos
Grenada - - -
Guntemaka Firenid pers no Ratificd No Designd A.C.
Guyana -- --
Haiti - Firmé pero no Ratificd Firmé pers no Ratificd
Honduras - - -
Jamaica - - -
secretaria de Relaciones
México Firmé pero no Ratificd Exteriores, Oficina de No Designd A.C,
Derecho de Familia




Nicaragoa

Congejo Nacionai de
Atencién y Proteccion
Intagral a la Nifiez v fa

Adatescencia (CONAPINAY

Panamsi

Mo Desighd A.C.

No Basignd A.C.

Paraguay

Mo Designd A.C.

Secretar(a Nacional de la
Nifiez y [a Adolescencia

No Designd A.C.

Perii

No Designd A.C.

No Designd A.C.

Firmd pera no Ratificd

Repibilica
Dominicana

San Kitts y
Nevis

San Lucia

St Vintent &
Grenadines

Suriname

Trinidad &
Fobago

Uruguay

Neo Designé A.C.

No Designé A.C.

Mo Degignd A.C.

Venezuela

Firmd pero no Ratlficd

Ministerio de Relaciones
Exteriores

Firmé pero ng Ratificd

37
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AnNExo VII

Otras Convenciones en Materia de Derecho Comerciaj y Medidas Cautelares: Fstado de
Ratificaciones ¥ Designacion de Avtoridades Centrales

Antigoa ¥ Barbada

Ministerio de Refaciones Extariores y

Argentina Mo Requiere A,C. Culto
Bahamas - -
Barbados - -~
Bekice - -
Buolivia Mo Requiers A.C., Firmdé pero no Ratificd
Brasit Mo Reguiere A.C.
Cunada -
Chile No Requiere A.C. Firmo pero no Ratificd

Colombia

No Requiere A.C.

No Designo AC.

Costa Rica

No Requiere A.C.

Firmd pero no ha Ratifico

Dominica

Ecuador

No Requtere A.C.

No Designg A.C.

Espaiia

El Salvador

No Requiere A.C.

No Designé A.C,

Lstados Unides

HNo Reguiere A,C,

Grenada - .-
Guatemata No Requiere A,C. --
Guyana -~ -
Huiti - -
Honduras NG Requiere A.C, Mo Designd A.C.
Jamaica - -
México Na Requiere A.C. No Designé A.C.
Nicaragoa Mo Regulere AC, No Designd A.C.
Panama No Requiere A.C. No Designd A.C.
Parapuay No Requiere A.C. No Designd A.C.
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Peri No Reguiere A.C. No Designd A,C,

Repiiblica

e irmé pero ne Ratificd irmé ificd
Dominicana Firmé p o Ratifico Firmé pero no Ratificd

San Kitts ¥ Nevis - =

San Lucfa -

St. Vincent &
Grenadines

Suriname -

Trinidad & Tobago - -

Ministerio de Educacidn y Cultura:
Uragoay No Requlere A.C. Asesoria Autoridad Central de
Cooperacién Juridica Internacionat

Yenezoefa No Requiere A.C. Firmé pero no Ratificd

Livmar
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CONSUMER PROTECTION IN PRIVATE INTERNATIONAL LAW RULES:
THE NEED FOR AN INTER-AMERICAN CONVENTION ON THE LAW
APPLICABLE TO SOME CONSUMER CONTRACTS AND CONSUMER
TRansacTIONs (CIDIP)?

Claudia Lima Marques?

INTRODUCTION

This article presents the conclusions of our Course on International Law, in August,

2000, in the OAS (Organization of American States) about “Consumer protection: private
and regional law aspects”.” Ouz study centers on the need and opportunity in the region for
anew Inter- Amernican Convention on Prvate Interational Law (CIDIP) for the protection
of the consumer in consumer conteacts.” The importance of the subject is highlighted,
especially by the growing electronic commerce. As national Private International Law rules are
outdated, a regional solution may be an easier and more effective path to cope with today’s
global era, a5 the European example has shown. ®

o

Published in Thierey Bowgoimue (Org b Regards croisés sur les enjeux conremporams du droit de la consommation (Yvon

Blats, Quebéc, Canada, 20003, p 145-190. This article was translated wnd adapted from the Porruguese oripingl, entitled 24
s L 3 i3 P G

wncwficiente protepiv do consumidor was novmas de Diveito Intfernagional Privads » Da necsssidade de wma Copgengiio Inferamercana (CITIR) sobre

[ @ alpuns contvatos ¢ relagbes de conpimes” | published tn Resistz do Tribunas (380 Paulo), vol. 788, junhe de 2001, anc 99,
p- 11-56, by Diego Fraga Lemer, Facas Lixinski, Miguel Augustin Kreling (UFRGS; and Felipe Ballvé Alice (UT-Austin/
UFRGS). The anthor thanks Dy Jean Michel-Arsghi, ©GAS Juridical Director, Washington for the ivitation to the Coursein
2000 and Prof. D¢ Thierry Bourgoimue for the equally honorable invikation to speak at GQUAM, Montreal, Canada

Full Professor, Private Internagional Law, Law School of the Federl University of Rio Grande do Sl Farto Alegre, Bzt
Doctor swver wirdseigpes (University of Heidelberp, Genmnacy), Master of Laws {University of Tibagen, Gennany), Speciabst in
Buropean Integration (Furopa-Instiu, University of Saarbnicken, Germany). Forner President of Bragehonseone (580 Paulo]
Board of the Intermatonal Asosation of Consmmer Lar {Brussels)

The full text of the Course was published by OAS, it Washington, see Lo MARQUES Clindia, A protecio do consunador
aspecios de direio privado regional e garal, in X2V Curss de Derscbo Internacional-GEA/ CI], Bd. Secretaria General- Subsecretaria
de Asuntos Jurddicos, Washingtos, 2001, p. 657-780, snd also in B Deveshs Internasionad Pevads an bar Asmérisas (1974-2000), Curs de
Pevectrs Interscional - ol [ (Parte 1), Bditor Secretaria General-Subsecretania de Asuntos furidicos, Washangton, 2002, p. 1503-1622,
We will acceptihe defmition of consumer contracts whishincluded in Article 5 of the BCOC Cormvention of Rome 1980 “Article
5 - Cortain comsumer conteacts ¥ Ther Aesiele appder o a contract the olpect of which iv the sutiply

of saer o a person (" the conssmer’ )
orra parpose nibish cas be reparded g being oufside bis frade v profermon, ov a confrast for the provisien of credit for that ohject”

See CASTRLLS Manuel Ead of Midlennzion (The Infarmarion Age:

conomy Socicty and aulture, vohumne 11T}, Blackwell B, Oxford, 1998,
. 1 s ds dndesd @ tme of change. _a tachnologics! rzwf:mrm, contered avmung &
i 5 )

mikion, bas trangfermed the may we thnk, we produvy ne
contume we Baade, e manags, v commnicals ve ke we di wy make surs and ve moks Jove. A dymamis gishal econsay har beow constiteted

arownd the planet fnking ap snlnable peaple and actiies from il aver world, whils snitching aff from the wetworiks of power and irealily people
and fervitovier dubbed wr trrelint frows the peripective of domnant dnserssis, 7 See also PORTO Ronalde, Globalizagio & Direito do

Consurnidor, Reiste de Diveits do Conswavidon, (32, p. 45



Not long ago consumer protection was a matter of domestic law. Indeed, most of
the consumer achivity was restricted to the territory of one single countey without any efement
of internationality.” Nowadays, this reality is different, and due to the opening of markets to
foreign products and services, prowing economic integration, regionalization of trade,
mcreased transport facilities, mass tounsm, growth in telecommunications, computers’
network connections, banking” and electronic commerce, one has to admit that consumer
transactions go beyond national horders.® Actually, foreign goods are available in the
sipermarkets of all countries of America, and services are offered by suppliers located
abroad in telemarketing, through television, radio, internet, mass-like publicity in the daily
fife of most dtizens of our local mettopols.”

Usually “consumer” means an mndividual who obtains, through a transaction,
products or services which are used prmarily for personal, farnily, or household purposes; it
also designates the legal representative of such an individual** The consumer is a non-
professional natural person, who acts, contracts or negotiates in the consumer market about
the supply of goods and services for a purpose which can be regarded as being cutside his
trade or profession.

1t 15 no Jonger necessary to travel ot 1o be an aive consumer or A tounst, to be a
consumer wheo contracts internationally or with suppliers from other countaies.'! Production
and manufacturing practices themselves today are international, and intemational consumer
contracts and tounism have become mass-like,” The international passize consumer and the
ative consmmer phenomenon have come already to our day-to-day lives. To behave as an
international consumer is typical of our postmodern erz.” In Latin America foreign services

¢ yon HOFFMAN, Beend, Uber den Schutz des Schwiicheren bet intemnationalen Schuddvertmgen, RebelZ 38 (1974), p, 404,
explains that in exceptional cases it could be inserred a public policy rule could be isetted to protect the “weaker” party
CORLEAC OF M1 Ccases involving intemational fourism of toxts.

7 Bee LIMA MARQUES Claudia, Banking in the information socety: 2 Brazilian vision, in Conseser fise in the Informaion Sovich,
WiLHELMaSON Theet al, (eds), Kiuwer International, The Hague, 2001, p, 247-262.

¥ HARGAIN, Daniel and MIFHALL, Gabriel, Cirswiasidn ds Biencs en of Mercoenw, Jilio César Paira Ed , Montevidéu, 1998, p. 504,

So agree BENJAMIN, Anbnic Herman de V., Conswner Protection in Less-Ieveloped Countries: The La tin American

Experience, in RAMSAY, Iaian {Bd.), Compemer Law tr the Gisbal Beononry, Asgate, Brookfield, 1184, 1906, p 50 and REICH

Morbert, Comsumensm and ciizenship in the Information Society-The case of electronic contraciing, in WILHE]LSSON

Thomas (Ed.}, Consumer Lay in the Infirmation Socisty, Kluwes, Law International, The Hague/Tondon /Boston, 2001, p. 163£f

See LIMAMARCAUIRS, Claudia (O, Evtudor sobre a protegio no Brasd ¢ no Mervosel, Editora Livasa dos Advopadas, Porto Alegre,

1994 and El Cédigo brasilefio de defensa del consumidory el Mescosur, in GHERSE, Caslos sdberto (Dir), Mervsswr Pergpeciivas

desdle ef Desecho Privado, Ed. Universidad, Buenos Aires, 1996, p. 199.226,

1 the U8 Blectronis Sipnatures in Global and National Commerce Act June 8, 2000 - Sectian, 106,

¥ The distinction belween actve consimer (wio moves from one counizy to another) and passive consumer (who receives the
information or otferin his covntry and remains there) 1s largely nsed in Germany and will be followed here. See JAYME Erik
and KOHLER Christian, Eargpacbes Kolligonsrechs 1999- Die Abendstunde der Staatsvertrige, in IPRAX 1999, p. 404,

2 In this sense BENJAMIN Antonio Herman de 'V, O transporte aéreo e o Codigo de Defesa do conswmidor, Revistr AJ RIS

Bdspio Fgperial maz. 1998, 11, p. 4594

This post-modesn analysis is a fribute ta our PhlD advisor, Prof Dr. Drh.c., Erik Jayme, from Heidelherg Univessity, who m s

brilliant Flague Course Jaunched the theory of the legal reflexes of post-modernism, See JAYME Erik, Tdentité culturelie et

wtégration: Le droit intesnational privé postmodeme,in Resuer! des Coure de F Académie de Dvuit International de ta Haye, 1993, 11,

B33 ff (hereunder cited as Jayme, Cours),
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and products even represent status, and are very symbolic in cusrent consumer culture!.
Traveling or being an active-consumer on the international scene 13 part of the post-modern
search of pleasures, mdividual letsure and the accomplishment of dreams and imaginary
thoughts, it is a social distinction ever more important.”

In fact, consumes law has an intemational endowment,® and in 1o other private Jaw
sector forergn and supranational modeis and inspirations have been so present. Consumer
protection has become infemational: consumers and consumer interests should not be
harmed, be iton the aspects of safety, quality, warranty or redress, only because they acquire
a product oruse a service coming from ancther country or suppled by a company established
abroad'; the tourist consumer, traveler or the otie who acquires products or uses services in
a foresgn countty must have the possibility 0 count on a mingmal protection of his interests,
as well as the one who, watching publicity from a manufacturer placed abroad, decides to
enter into a distance contract or to conclude a contract through electromc means.

There has been after all a substantive change in the consumer market structure,'® as
globalization reaches private consumer transactions as well,” bringing into lipht new market
fatlures® and the limits of the idea of consumer “sovereignty’ in the curreat market™ On
the international market, the consumer position is even more vulnerable and unbalance m
transactions even more obwvious™, calling for an urgent ind effectve protection of his mterests
and a positive infervention of state and international bodies.?

The question is whether our legal system is actually prepared to such an
mtematicnalizagon of consumer transactions, In our opinion, there is 4 preat specificity in
intemational consumer transactions, which, if representative of only a small part of the global
intemational trade, do have an important economic and political potential {1.). The reality in
most American countries s that national consumer protection laws rarely have private
mntermational law or choice of law rules specific for the protection of the weaker party, such as
victims of accidents caused by foreign defective products and services,” tourists and consumers

FEATHERSTONE Mike, Culivrn de Consemo ¢ Por-modersisme, Ed. Studio Nobel, Sio Paulo, 1995,p. 31,

In this sense FEATHERSTONE, 6p.0i¢, p. 31,

¥ See BOURGOIGNIE Tlierey, Diswents powr unz thévrie du droit de la consommntion, CLDC-Story Sciencia, Brugels, 1988, p. 2156
TIMA MAROQUES Claudia, Regulamento Comum de Defesa do Consunidor do Mercosul - Primeirss observagbes sobre o
Mercosul como legistador da protegio do consumidor, Rest Diveits do Conzenidor (Siio Pndo), v 23-24,p. 79 and also, likewise
in Mercosur, STIGLITZ Gabriel, Bl derecho del consumidos en Argentna y en el Mercosur, i Derecbo ds! Consumidor Fuenos
Alres), v 6, 1998, p. 20

* According to BOTANA GARCEA and RUTZ MUNQZ (Coord ), Curvo sobre professic juridics de los consimidorss, Bd. Clencias
Jusidicas, Madnd, 1999, p. & (hereunder cited as EOTANA)

See GHERSY, La pesmcdernidad juridica - Una discusién abierta, Bugnos Aiges: Gowa, 1995,p. 139 fF

BOURGOIGNIE shierry, op.eil, p. 64£F

BOTANA, ap.sif, p. 8 and BOURGOIGNIE Thiecty, oo, p. 64,

CALAIS-AULOY Jean, Drir de in Consommation, 3 ed,, Dalloz, Pads, 1992, p. 1, considers that shis unbalance bas alwaps existed,
ordy now it is qualified in such 2 way that one of the social goals of our time is to protect the consviner as this is putin 4

Cl

(SIS

structurally weaker posirion.
Also BOTANA, op.eit, p. 8, mentions the current “deggadacion de 1a posicion del conswides”,
Few Amenean countnes have ratified the 1973 Hague Convention on the law applicable to product hability.

®
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recetving advertisements, spam or agpressive marketing from across borders. Dormestic or
internal riles of private international law are usually old-fashioned® and the only attempt for
arevision came through the Inter-American Conventions of Private Infemafional Law (hereafter
CIDNPs) crganized by the CAS. To date however, the CIIDIPs have not imposed any favorable
special connection factors in relation to consutner protection (2).

1. The need for an Inter-American Convention about the law applicable to some
consumer contracts and consumer transactions

One cannot deny that the protection of the wesker party™ has become a concermn
both in regional private international law, as attests the 1998 Santa Mana Protocol of
Mercosur”, and in genera private international law, as illustrated by the 1980 Hapue
Convention project”™ and the Rome European Convention of 1980.%

The ¢uestion is whether domestic or national rules iz the Americas are enough to
protect the consumer m these new markets without frontiers, such as NAFT'A, FTAA and
Mercosur.™ National rules, which regulate international trade, as well as international trade

Exception made of the USA and Veneruela, see PARRA-ARANGUREN, Ganyalo, G general de Deresho Interwavional Prisada-
Prablemsar Seleetes, Pundaeién Femando Parra Aranguren, Caraces, 1991, p 51 {0

In this sense BENJAMIN Antdnio Herman, B} Codigo Brasilefio de Proteceidn del Consunidor, 1n Politrea y Dervobo dof Conssime,
VELILLA Marco (Director), BEd, I Navegante, Bogotd, 1998, p. 480,

See ahout the Santa Maria Convention on special consuner juasdiction (Mercosur), our article in Resvsia Direito do Consusidor,
S0 Paulo, vol. 32 (1999}, p. 16,

= See VON MENREN Asthur, Lan gopiiaable 2o cortasn sonsmorer sales Toxts adapred by the Fousteenth Sevsion and Bacolanatiry Report, Ed.
Burean Permanent de ln Conférence, Heds, 1982, 0. 6, who explans how this draft of convention ended to complement the
Hagne Convention of 1955 on the spplicable law 1o the intemations sale of goods; tus never came 1o happen, for the referred
draft, concluded in 1986, and which never came 10 be approved, was overcome by the Rome Conveation of the EEC, signed
1 thay same year with its faanous art 5 on the same matrer. Tt is to note that the connection factors provided by the 1980 Hague
project were parly autonamy Azt 4, sentence 13, but the law chosen by the pathes could not deprive the conswney from the
protection he was 1o be conferred by the mandatory provisions of the country of his usual residence (Agr 6, sentence 2 the
conditions related to the existence, validuy and forims of consent would be povemed by the law of the country of usual residence
of the consumer at the moment of the declaration (At 5, sentence 43 11 case of lack of choice by the parties, the applicable
law would be the one of the coumtry of usual tesidence of the constumer {Asr. 7} and e parties capacity and the effects of the
contract world not be governad by the Jor sasgsfer but by freaties as sndepeudenl‘. mareers (Art. 93 and public policy.

See Rome Conventon of 19804 5 — Cevtarn Conimmer Contruaty 1.7

B
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by the seller fo the purpose of indicing Bhe corswarer to ke JAYME Enk and HAUSMANDN Ratner, Internationads Prevat- wod Verfabrenorsits,
Beck Vetlag, Munich, 1998,p. 116

Tn this sense KRAMER Ludwig, Lo CEE et fa prorsciton du sonsommatens, Collection Dioit of Consommation 15, Story, Bruxelles,
1988, p. 377. See also our article, B Cidige bravifei, ap o, p. 199 fF,
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uniform terms {the so called foe mereatora), usnally are not concesned with the protection of
consumers,” trying instead to exclude consumer contracts from their scope of application.

in Burope, since the 1970%, legal scholars advocate the need for private international
law to tum to the protection of the weaker party, especially consumers,” and to inchude more
flexible and relevant new connection factors to this end. In the choice of law context, the $o-
calied “neutral” and rigid connection factors better fit to the relations between equals like two
manufacturers, dealers, enterprises or businessmen,* Thus, special private mternational law
rules are necessary, at least until the harmonizetion of substantive consutner protection rules
is achieved™

The inter-American system s clearly open fo mterational trade and regional
ntegration, but it stifl lacks of alegal system that properly protects the weaker party — the
consumers - in its open market. To remedy this situation has become urgeat.

Therefore, together with Argentinean and Uruguayan scholars,” who have studied
consumer protection 1 mternational situatons, we would like to sugpest the draft of a
specific Convention of Private International Law (CIDIPY about consumer protection in
two specific situations: {a) the tounst-consumer, specially the one who enters into a timeshare
or “multi-property”’ (malipropriecdad) contract, and {(b) the distance contracting consumer, be
it through traditional means or through new electronic means, such as B2C.

Modern Buropean scholatly writings stressing upon the need for consumer protection
in glokal markets™ will help us in defining the content of such a convention.

In s sense BOTANA, ap.é, p. 21, citing the principles of UNIDROTIT on the #itemationsl commercial contracts and the
Vienna Convention on Intetnational Sales of Goods of 1980,

[l

The clearest examipie is the uniforim afes of the UN Convention on Tntemanienal Sale of Goods of 1980, known as the Vienna
Convention of 1980, thatin its Arts. 2{a) and 5, tey ro prevent the apphication of these international rrade rules to the contracts
with owstder constuners. See on this HARGAIN /MIHALL ap ety p. 306 and GARRO Alejandro Miguel and ZUPPL Albero
Luis, Comprasenta snibermacional de mervaderias, Fid. La Rocea, Buenos Alres, 1990, p. 81,

Theworks of ZWEIGERT, NEUHALS and LANDO became famous, suggesting frstly that Private International Law shouid
irrclude social values, and secondly that party auonomy should be abandoned in contracts between wesk and steong parties,
a5 opsumer ones. Pragmatically, thar Prevate International Law should start to choose s 2 connection factor the domicile of.
the weaker party, see VON HOFEMANN, Berad , Uber den Sehutz des Schichieren bel mternationalen Schuldvertragen,
Rabels 38 (1974), (396-420), p. 398 [f and KROPHOLLERJan, Das Kollisionstechtliche System des Schutzes der Schwicheren
Veriragsparter, Rabel 7 42 (1978), [634-601), p. 634 40

* In this sense KROPHOLLER, sp.2i7, , p. 636

Inn this way, qualifying the German legal system of the time as “sreomplore ard snsafe for the meater pertiel”, see KROPHOLLER,
apedt, p. G35,

¥ Here pmst hementioned especially the studies of BOGGIANG, DROMI and TONTIOLLO, In Argentina, ARRIGHI and Lhe
young authoes FIIRGATN /MIFIALL in Urnuguay.

mternationelen Verbraucherschutzeechts, in IPRAX 1998, p. 67 fF, affirming thar the consumner is the “citoyen”, the politicat
Purapenn citizen of the futire. JUNKER mspires hirnsell in a sintar work from vorr WESTFHALEN, Vam Citoyen (iber den
Bourgeots zom Consomimatenr, ZIP 1995 p. 1643, see JUNKER, p. 67
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A, Differences between international consumer contracts and international
commercial contracts

First, it is important to establish the charactenstics of international consumes
transactons or contracts when compared o international commercial ones.

Obviously in international trade there may also be language barmers, information
gaps, diverging law rules, difficulties and nsecurity about delivery and payment, warranty
liked problems, safety and quality defects and poor post-sale services,™ but these difficulties
gain a special meaning when the contracting partner is a non-expert, acting outside of any
professional acdvity, 1e. a consumer™

In infernational consumer transactions there 18 an inherent informatonal and cxpertise
unbalance between the contracting parties, as one has the vulnerable samns of consumer.™
International trade connects legal persons or professionals, dealers and entreprencurs
domiciled in different countries, but able to understand and to play with the mtemational
business scenario. With international consumer contracts this 1s not the reality. The consumer-
partner is attracted either through aggressive marketing {for example, mass advertising,
telemarketing and shopping, emotional timeshare and package travel offers, etc.), by reduced
prices (discounts, tax reduction, free shipping, etc.), or by the sense of adventure (games,
bets, prizes). He is not aware about specific causes of vulnerability linked to transnational
contracts, such as poor knowledge of Janguage, possible confusion or deception in the
offers made, the myth of imported products heing of supesior quality, unknown characteristics
of new products m emerging markets, lack oflegal advice or of a legal department to assist
in the negotiation, expectations that the brand will have post-sale services in his own country,
etc. The consumer actually trusts in 2 non-existing legal protection. Far from this reality,
intemational trade rules mnd private intemational law (choice oflaw) rules in general are bult
on the assumption of professionalism and expertise of both partmers involved®.

Another specificity of international consumer contracts is their lack of “continuity”.
Commercial contracts are characterized by repetition and the goal of intemational trade 15 to
open new markets in long-lasting trade relations. International consumer contracts, on the
other hand, are usually transactions for one smgle exchange; they do not last long, neither
benefit from the international financial system or transfer of technology.” Being a tounstis

On the difficulties of internesonal commerce see FELDSTEIN DE CARDENAS Sars, Candmatsr Infomasionaic Absledo-Ferrot,
Buenos Aires, 1993, p. 60 ff and MOURA RAWMOE Rys Manuel, and SOARES Madia Angela Benko, Conmater Iniweasonos, Almedina,
Coimbia, 1986, p. 9 i See also JAIDAUD Bematd and PLAISANT Robert, Diwid dze Commerve International, alloz, Paxis, 1991, p. 1.
Buropean Commission, (s del vonsonidor suvopes en of meready iinico, Comision Buropea, Bruxelas, 1995, p. 15 and 16,

See on the vulnerability of the conswmer, LIMA MARQUES, Cliudia, Contirer no Cidige de Defese do Consamedor, 4th.ed., Tid

BT 8o Paalo, 2002, p. 140 ££
A Supremo Trbumal Federal precedent does not qualify as of consiuner natire, transactons of inpostation of raw musrerial
betwees two tadess, Serenpa Eirangeinz ContesiadaN® 5.847-1, decided on 01.12.1999, Judge Maudcio Corrés. See ous comements,
together with Eduarde TURKIENICY, Comentinos ao acordio do STF no caso Teka vs. Aiglon: em defess da teona finalista
deuterpretacio do art. 2° do CC, Kevese Dirvito do Conmidar, v 36 (2000), p. 221§

A rare excepon would be the timeshare contract or multi-praperty, Which is a Jong-lasting relation; ses on the subject the
Brazilian scholar, TRPEDING Gustav o, Mulipropriedade Imabilidra, Saraive, Sia Panlo, 1993

2
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a punctual seasonal phenomenon; to buy through e-commerce software or a hook in Brazil
from a Califorian supplier is also an ssofated and discontinuous act. The rules of mtemational
trade, and private international law rules in general, are built on the basis of contipuity and
confidence, which results from the prowth of trade relations between the same partners.

In commercial transactions prmaty protection goes to the seller. The one who sells
or ships to a distant country a property of his owmn without much warranty and knowledge
of his client 1 locking for protection. In international consumer contracts this piority 1s
mverted.

Other characteristics of international consumer transactions are their standardization
and small value. Nowadays, intemational consumer contracang is 4 mass-like phenomenon,
when considering, for instance, seasonal tourism, tuneshare, package holidays and mass
transports.” But each individual transaction will have a relatively small value. This makes
both the contract negonation process and the settlement of disputes quite theoretical, as the
consumer would have to undertake exaggerated expenses to {try to) enterinto discussions
with the supplier or to hring into a complaint.

Also, 1n mternational consumer contracts, re-execution or to repeat performance in
case of breach of contract will he very difficult. In case of tounsm, to re-perform an excursion,
to recover days of holidays cr the comfort of 2 hotel m a distant countsy age an almost
mmpossible task. Re-execution in distance conteacts may entail additional costs for the buyer,
such as sending the product back and time waste.

Finally, emphasis should be given to the fact that there is a strong political-economic
componentin conswmer protection-onentated rules. An exporting country, such as Germany,
which maintains a high level of consumer protection and shows major concem for the
quality of its products, will find greater international acceptance. If a tourist country, such as
Brazil, increases the level of tourist protection and makes redress easier, it ensures better
tourist conditions and favors the development of this mmportant sector of economy. In
other words, rules of consumer law do foster the international competitiveness of national
markets, as well as they contribute to the creation of an intemal market with fair competition
and to the achievernent of governmental policies.”

?  BEuropesn scholars undetline since the 30% and, specially in the 0%, that mass tourism is one of the most growing economic
sectors m the Furopesn Union and that consumer proteciion is needed even 23 2 competition hatmonizing instriement, see,
for all, LETE ACHIRICA Javier, B Consrmto de Muliiproprisdad y la Profecricn de fos sansremidores, Bd. Cedec, Barcelona, 1997, p. 32-
34

In this sense also GHERSI Catos Aberto, Ragonesp fiundanentos pava i integracion regronal in Mercosur - Perspectivas desde ol deruchs
privads, Ghesst (Coord), 1993, p 30

#
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B. On the need for a specific set of private international law rules on consumer
protection.

Brazilian legal scholars consider private intemational law as “the science which aims
to regulate private international relations” or “private relaions in sntemational society”. " In
this paper, we will admut the Hmitation of the scope of private international law as proposed
by the Italian and German legal scholars®, and consider as private international Jaw the rules,
statutes, case law development and principles, which tend to choose the law applicable to

cases with connection to more than one legal system {choice of law).

<

1. Private international law as a factor of regional harmony and choice of law
rules in consumer transactions

The relevance of the theory of post-modem private intemational taw put forward by
Erik Jayme, to whom private international law is an instrument of harmony and peace in
today’s global relations, must be emphasized.* Post-modera private intemational law would
be able to balance and reflect at the same time the conflicting social and economic forces of
our fimes, ie. post-modern individualism and exacerbated cuitural idensity, at one hand
and, on the other, the resistible force towards approximation and economic regionalization,
supranational integration and global trade.

Consumer protection appeats in this context as 4 “social nest” or an escape mechanism
of the post-modern conflicts, because it represents the legal warranty of a minimal standard
of safety and quality of services and products, being national or imported, which are exchanged
i today’s open markets. It also represents, from a poliucal point of view, a compromsse
with market fatrness. Socially, it seeks to establish a balance between the principle of party
autonomy and the promotion of human rights.*

As teaches Jayme™, private international law is one of the fieids most sensitive to
social, political and legal changes mn this century: choice of law rules will enable the parties to
avoid ideclogical conflicts and negative evaluations of national foreigh laws, whide mamtaming
the pace of mternational trade and economac liberalism. Private mnternational law rules must
tend to minimize the tisks of radical or unacceptable solutions bemg applied by the courts
or athitrators of onc partcular country. They should also fulfill the mits of /e meraioria by
establishing international standards of warranty and protection for weaker parties, thus
preventing that any legal gap be filled by means of a new radical national territorialism.

The Sistdefinition is given by FULGENCIC Tita, Sivteris Die Divects Intornacional Prevads, Be. Freiias Bastos, Rio de Janeiro, 1937,
5, and the second expression is used Ly BEVILAQUA Clovis, Prnisior Fllmenrares de Dirvets Interpocional Privads, EQ. Histonea,
Rio de Janeiro, 1988, p.11.

* KEBGEL, Gerhaxd, Imernationales Privatrechs, 6 Aufl, Beck, Munique, 1987, p. 3; KROFHOLLER, Jan, Intrnationnles Priatrechi,
] C B Mohy, Tibingen, 1990, p. 1; vor BAR, Christian, Dntrwatonales Frivasroefitval ILBT, Beck, Munich, 1991, p. 1,

In this senss, the beautifil words of JAVME, Coars, p.50 ff

7 JAYME, Comrs, p. 49,

£ Seq JAYME, Courr,p. 129 £F

&
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Itis mteresting fo notice that countries have always reached consensus on the need
for setting up, through mandatory rules ot voluntary ones (s &), the bases of mternational
sales of goods and sesvices between traders or professionals. There has not been so far a
simifar concem for drafting and developing private international law rules to achieve consumer
protection i mternational sales of goods and services® Despite the draft of Hague
Convention in 1980 and the Rome European Convention, the subject has been scarcely
debated in America™

One explanation for such a failure can be that developed countsies already possess
legal mechanisms n their private mternational law system sufficient for the application of
their own consumer protection rules, assuring in this way an cffective protection of their
nationals also in mternational consumer transactions. The consumer protecdon system
existing at national level is held as being mandatory {“lofs d'ordre public > “lois de pobice™).

At the same ime, there 15 no greatinterest or need by these countnes for extending
this same high standard of protection to consumers outside the country or the regyon, such
as to consumers i1 developing countrics. Then the idea grows within developing countries
that a high standard of consumer protection would represent a bartiet o free trade™. Also,
local industries of developing countries are not encouraged to investin the development of
an adequate international standard of consumer protection, though this would help these
industries exporting their products and services and participating more actively (and
competitively) o the international market.

The task of reverting this prcture is a matter of international politics. Nevertheless
law can contabute by fulfilling this gap in the most neutral and less conflictive manner,
which is the use of private international law, while proposing choice of law rules with a clear
substantive goal™ {and not neutral one)™, Le. to protect consumers.

See on the subject ARRIGHT Jean Michel, La Peoteccion delos Conswnidores v el Mercosug, Revida Dieetio do Conmemides, S0
Paule, v. 2{1992), p. 1206 ft.

In this sense TONIOLLO Javier Alberto, La proteceion miternacional del consunider- Reflexiones desde la perspectiva del
Derecho Tnternacional Privade Argenlino Reviste de Deresho del Mereosus, v. 2,01 6, dic. 1998, p. 96, commenting on the the Hague
project. See also the mentioned report and project of VON MEHREN, Rappers exgplicary’ - Lot apphoabie & certaines venter auoe
comtorimaters, 0 Actes of Dociments dela Quatorzidme sesston (1996), 1 11, Verstes aux consommateurs, Buerau Perrpancent
dela Conférence de la Haye, La Haye, 1082, p. 6 ff.

E]
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"The pubilic policy exception has a clear social and protective poal, not only in dee Private Interational Law systern, but also

n the cowntries of the European Continental Law systermy , BUCHER. Andieas, Lsedve public ot & kit sorial des Jois en dron

infarnationad goisd, Recueil des Conrs, 1993, 11 1. 239, NijhoIl, Dordrecht, 1994, p. 60-68,

In the tradibonal definition given by Franceskakis and reproduced by BUCHER, on e, p. 39 Jaws or riles “dont Mobaervation et

firigice, sociale oie d qae dx pays”, see Art. 7(2) EU Rome Convention of 1980 on
applicable law to contractual obligations. Such mles are directly spplicable. See o the Art. 18 Swiss Private International Law
Suatute, BUCHER, ¢p.af, p. 39,

® See LIMA MARQUES Cliudia, O Cédigo de Defesa do Conswnidor e o Mevcosul, Revista Direiio do Consmidon, v, 8, p. 43 ff

# JAYME Erik, in HOMMELHOFF JAYME (MANGOLD (Bd.), Bimermarit-lntersationsles Privarosht und Rechiveorglashung {3095,

38, aped JUNKER, p. 74, note 132,

On the cyisis of private internarional law, see the Course of KEGEL in Flagne, apud NISHITANI, Yuko, Mancini wnd dis

FPuasteaantsmonie i Internasionaio Privarveshy, Universititsvedap C Winter, Hedelberg, 2000, p. 283

4

ESTRIVE ot R s e e dz 1 QATSAIDE




50

Our proposal is for an updated use of private international law, granting these rules
with social values that will bring a new opportunity for the harmony of intermational relations.
Our call is for anew “substantive” private international law ', which would better reflect the
complex post-modem conflicts now involving human rights and public policy goals™, and
for a more “narrative’™® prvate international law, which would try at the same time to
promote harmony of interests™ and to offer necessary protection to the weaker party in
today’s international markets®

As Kropholler states already in 1978 in s famous articke about the protection of the
weaker party through private international law,™ it is necessary that private international law
turmns to a law impregnated with social values. And we believe that 1t now time to reassess
the values of the private internanonal law rules elaborated in OAS with regard to their impact
on or conttibution te the protection of the weaker party:

It seems petfectly reasonable to work on the definifion of connection factors in inter-
Amerncan pavate international law, which would have as a goal the protection of the weaker
party (vonr Hoffman), the guarantee of his fundamental rights (Jayme) and substantive
pstice (Zweigert).”

North-Ametican ptivate international law scholars stress that the ideal of equality
has constitutional otgins (e Hgnal Prateciion Clawss),” which brings a Hmit to private
international law rules: these must ot in an unfair manner discriminate, create privileges and
immusities, but must be reasonable and have a clear social and political basis.® We also
consider that seeking for effective equality between natural persons, the revival of human
rights in post-modernity™, bringing harmony in decisions™ and fair balance between the
interests and rights mvolved in the consumer relation, are all goals of private international
law. This would become one additicnal tool for protecting the weaker party and reaching
justice in global societies.

¥ BRILMAYER Lea, Conflictrgf Lo, 2.0, Litthe, Brown and Co., Bosto, 1995, p.178: ““Truditioma/ chomae of daw salies siich ar predichability
and the dizcouragement of farum-shappiig are very slosely analagons 1o provedural values, Unfike fervitorial scape deciions that devive from swubatantive
prginer boweres, hey are fppieally not a product of spectfie dowedfic swbstaniive vule, but apply awvs 2 wide range of sbstantiee aredc”

About the Dowble Codtng, e JAYME, Conrr, p. 36,

We adopt here Jayme’s theory on narrative rules [JAYME, Comrs p. 247), highlighting that any proposal of Internarional
Convention and its official text has today an effectat leastnaoative, of showing the problems and pathways, of nanating poals

2
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and principles, even i 115 ouly a3 an mspiaton, even if these niles never come into force, its efforts, such as ge ones of the
Tague Drat-Convention of 1980, show the exstence of needs and force the search — national, regional or universal — of
solutions.. Un the need fornrermational consumer protectiaon see the shidies of VON HOFFMAN and KROPHOLLER in
America, of BOGGIANGzmore recently BROCKER and TONIGLLO in Europe.

¥ SeeMULLER Friedrich, Direito-Languagen- Vickncia, BA. Sérgio Fabrs, Pogio Alegre, 1995, p. 17 . See HABERMAS Jitgen,

Lagitemation Urisis, Beacon Press, Boston, 1999,p. 68 {1,

On the need for doctringl studies taking position, see ARRIGHI JM,, ap.eiz, p. 126-127.

KROPHOLLER, 2p.0i2, p. 655

T this sense, TONIOLLO, opsit, p. 99 clting De Vischer.

HERZOG Peter B, Comtsiarional Limste an Chotee of Tow, Recuell des Coups, 1992, 111, £ 229, Mjhoff, Dordrecht, 1993, p. 285

i, p. 287

TAYME, Cﬂw“;:p. 167 ff.

Sa BOGGIANQ Anwomo, The Consrbution of the Hagwe Conference o the Development of Prevate Imternaiional Lam in Latin Anerica,

Utsoersackety and genins fodi, 10 Recuen} des Cours, 1992, 11, £ 233, Nijhoff, Dordrecht, 1993, p. 138,

2 B R & B

& &
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It must be noticed that in matters relating to competition there has been a clear
evolution in prevate mternational law. As known, the national reudes which protect competition
on the market place are being given a stiong degree of extraterritoriality™. Like the Huropean
treaties,” the traditional rule of Zox oz delieii commissi has being interpreted in a flexible way,
either as the place of wrongful conduct, or as the place of impact or relevant market; and in
complex torts cases the place of the company’s decision-making has started o be considered ™

One additional comment is that in times of post-modern fragmentaticn, the rules
of ptivate intesnational iaw must focus only on a few subject matters™, Prvate intesnational
law sules regarding consumer protection must be flexible encuph so that the prnciple of
consumer best protection be matertalized and privitege at the same tune regional values and
economic integration (or approximation), allowing each market to, in a certamn way, decide
what 15 best for ifs consumers,”

This fragmentation and flexihility will be assessed hereunder with regard to two
matters, in which national consumer protection rules will always prove to be insufficient,
and for which therefore the unification of private international law rules™ will be most
relevant, also to create greatert security, predictability and harmony in international trade: the
protection of the tounst and the protection of the consumer entering into international
distance trade, namely through electronic means,

2. Current connection factors and their inadequacy for consumer protection

Kropholler™ teaches thatit is necessary to draft specific choice of law mles for the
protection of consumers, because the current connection factors (party antonomy, characternstic
performance, domicile of the offeror) are based on the balace of powers existing between
businessmen or enterprises. 1£1t s allowed for the parties to choose freely the law which 1s
to govern the contract, in mass contracts the professional will choose his Jaw o« the law of a
so-called “paradise-forum”. Other connection factors could be the place of performance,
usually the place where the typical or characteristic performance 1s rendered, or the place of the
contract conclusion, thus connecting the contract to the legal system of the professional
offeror’s country. In consumer contracts, such a balance of powers does not exist.

So concludes, examuning § 98, 2,1 German GWE8, MARTINEK Michael, Dac infernationaie Karteliprisatrecht, Verlag Recht und
Wirtschaft, Fleideibarg, 1987, p. 94.

F S0 CASHLLA Paulo Borba, G dade Buropéta ¢ sew O Juridica, Sio Paulo, Ltg, 1994, p 430,

7 MARTINEK, op ait, p.96

See JAYME, Cowrs, p. 44, about the so-called “materalization of conflict of law rules” or the “American revolution” on confliet
of law.

" See JAYME, Cowrs, p. 129 .

On the positive and negative aspects of private mternational law unification theougl treaties, see NEUTIAUS Henricn P e
KROPHOLLER Jan, Recbtsereinbeitiicbung - Eechrtorbesserung?, i RabeleZ 45 (19813, p. 73ME

» KROPHOLLER, oo, p. 398 ff.
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As reminded by Jayme, the current peniod is one of prevalence of substantive law
rules in international cases, reducing the importance of traditional international procedure ™
and. self-determination by the individual (Sefbstbestimmung) in substantive law™; new
techniques in mntemational conventions pay more respect to cultural and level of development
differences, local mandasory mles,” and human rights possibly mvolved in each case™. This
leads to the prevalence of the usual residence of the consumer as connecing criterion to
determine the appiicable law m clectronic Business-io-Conspmmer transactions and also to
detenmine the competent court.”

In my opinion, to achieve substantive goals through private international law rules
does not pose a methodological problem in the Inter-American private international aw of
the OAS. According to many authors, there is a certain tradition of “tersitorialism™ in Lasin
Ameneca®™ and also in the United States,™ there being a clear prefesence for the application of
the dox for7. This easy practice of having the fx for applied every time a consumer refaticn is
dealt with or considered as a matter of public policy {ordve prblre} s well-known.

Nevertheless this expedientis no longer opporune or sufficient™ The territorial criterion
is not opportune, for it does not promote the mternational harmony of decisions, increasing
tensions between international trade (seeking for mote and more uniformity through the fx
mercatorid) and dorestic or regional legal systems. It can also leave consumers unprotected, and
create 2 “second class” of consumers in developing countries. Sometimes the law of another
country can provide more rights to the consumer than domestic law™ The territonal enteron
& not sufficient, for it always leaves categories of national consumers (fourists, consumers
buying at distance) unprotected. This of course will hamper the development of B2C electronie
cormmesce, the growing of which depends on a clear consumer confidence. The consumer who
enters into contracts mternationally by phone, cable or internet, cannot be confident:fhe does
not have a precise knowledge of which law is applicable to this relation, which are his rights and
level of protection, and which 15 the competent forum.

In this sense JAYME Bk, Zum Jabriawsendnschsel Das Kollisionovecht grischen Postmoderse wnd Fubsrismns, i IPRAX-Praxis des
Internationalen Prvat- ind Verfahrensrechts, 2000, p. 169, reminding that the first European rules were enbively devoted o
jurisdiction

* JAYME, IPRAX 2000, p. 170.

P I this sense JAYME, IPRAZ 2000, p. 168

T this sense JAYME, IPRAN 20060, p. 171, analyzing German cases 2bout he Tschernobyl disaster, in wikch the “offense place”
was considered the German territory where the “radmtion cloud” cavsed damages, which must be compensated by the
Russian company sad, also, the cases of electronic commetce, in which are being considered as competent the courts of the

place of “distobution™ of mformation by the Intemnet, so, from the place where the conswmer 1s.

JAYME , IPRAX 2000,p. 171,

See also on the differenr political and legal influences for the typical territorialisim of private international law of the Latin

Amexican countnes, SAMTLEBEN Yuergen, Mensabbeitiphioh ind Geretygebngsesgort Zin Jeramy Bensbams Wivksog in Latinanerifa,

in Rabels 7 50 [3986), p. 475 See also ARAUTO, Nidia de, Consratos Tnternasionats - Autonomia da Veniads Mercorul e Comvemides

Interngeionaiy 2. ed Ed Rencwvar, Ric de Janetro, 2000, p. 145 {f.

® o thas sense RICHMAN Willan M, and REYNOLDS Willtam L., Ddssrending Confiet of Lar- 2, 0, Times Mirror Books, USA,
1995, p. 230,

% In this sense as well KROPHOLLER, ap.22%, p. 635,

£ So reminds BOGGIANG Antonio, Intenational Standard Contracts, Recuetl des Cours, 1981, 1, t. 170, Nijhoff, Dordrecht, 1982,p
138, calling for the application of the Jaw most fivorable to the consumer,

o A
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Fxarmning the Draft of the Hague Convention of 1980 and the 1994 CIDIP IV of
Mexico, the Argentinean scholar Bogglano® suggests the use for consumer protection of a
rule of limited party autonomy: the parties’ choice of law would only prevail if choice 15
made of the law most favorable to the consumer; otherwise the law of the consumer’s
habitual residence would govern the transaction. Furthermore, mandatory and public policy
rules would prevail as general Emitations to the parties” autonnomy (Art. 1208, Civil Code of
Argenting).®

The Huropean experience indicates preference for mandatory rules (Art. 7, Rome
Convention}™ and himsted pardes’ autonomy The Eurcpean mon, normally open to
party autonomy, has chosen to provide to its own conswmers nminimum protection
standards.®

As Neuhaus said, party autonomy and freedom of the parties to choose the law of
conteact, lose their sense, if they become an instrument of abuse and dominant power by
the stronger agawst the weaker.™ The approach that advocates for party autenomy gives
precedence to the parties” choice of law in determining the Iaw applicable to contracts, even if,
because of povernmental interests and public policy concens, this choice remaing very limited ®
Neuhaus® proposes the following solution: if the parties have substantive party autonomy
or cqual bargamning powers, there may be party autonomy in private international law,
however, if the parties do nothave true substantive autonomy, because one pacty 38 structurally
stronger (such as a professional supplier whe drafts and determines 99% of international
consumer contracts) and the other weaker (such as a person who usually conchudes national
contracts and rarely enters into internafional transactions), party autonomy canonct be a
proper connecting factor, as it will encourage the choice of the most favorable law by and to
the benefit of the stronger party only.

B See, forall, BOGGIANO, s hus text The Congibuezon, opset, p. 138 and 139,
¥ BOGGIANG, The Contrebaton, p 137
Reme Convention of 1980- “Article 7 — Mandatory Rules - 1. W ber appiung wnder this Contention the b

5 effeet may be prves
e the faw of the Lf»{:ﬁm'ms«iﬁfg};

2 the f?ztﬁ;sdrzlmj}' Fandes qf e qf am;h%.ﬂn‘ow:r@-‘ it sbich the sitakion bara clore SORBCEIDN, zfzmz? 2w :‘a_rf?f“ EX
those vitdes must be applied whadever the Jan: applicabl fo the contrat. Lin considering mhetber to give sffect fo thwse mandatory rules, vegard shall be
siation. 2. INwihing in this Convenfion shallvesirarihe appheation

had o rbeir vatire and prepose cnd 1 dhe consequenier of theie apiAicaRion o i
o the Fules of the faw of the forwom 1 @ ritation wherr they are mandatory vespective of the lam wthernie aplicalle o the st

On this subject see BROCKER Marion, Verbmuhersebuty i Fiuropass skl siomerecht;, Peter Lang, Frakfurt am Mam, 1998, p.
107, According to tis author, the court started to establish this line of equality valvaton (Glusbvernghes) of the natonal miles
of consumer protection sad of the daty of tolerance of the European Union mernber States with regard to the application
of “foreign”law of another country, member of the European Union, in the case Cassis de Dijon, BROCKER, sp.¢it, p. 107.

“Die Pagreianionoaric verfiert ibven Sinn - ebenso wie die matwviellyzchthobe Vertraggivesheit, wenn sie zur Hersschaft des Stardeeren sber den
Sehwavherer wird ", NEUHAUS, Die Grandbegriffe der IPR. 1962, p. 172 apard vor: HOFEMANN, gpit, p 396

In this sense the Swiss law of 1987, see i general MISHITANI, op.ait, p. 251 £

B NISHITANL op.crz, p. 318 cibng Neubaus: “Nur und diberal] dovt, wo die erste [matenelirechtlicher Freibeit) bestaht, ist auch
die mwaite ollisionstechilicher Breihielt] anpebrache™ [Neulauns, D Crnndbeprgie der JFR, 1962, p. 257]. Also von PLGEFMANL,
op.cit, . 396, citing Nevhaus.




Boggiano’s position in favor of a lmited party autonomy designates an open
connection factor “in favor” of the consumer and can be relevant for the evolution of private
international law in the Amerncas. The inter-American countnes already know rules like this
{favor negoti, Javor matvimond, fovor lgitimitatis exc).™

The difficulty with the rule proposed by Boggiano is that the possibility of choice of
law stifl remains wide, which shall mean a hard task for the competent udge m venfying
whether the chosen applicable jaw ss better or not than the other laws m connection with the
concesned consumer case. A similar supggestion, but more limited, was made by Toniollo i
Argentina”: the judge should allow the choice of the law which 1s the closest to the consumer
relation, according to the consumer’s viewpoint. Of course one should not forget either that
the larges the possibility of choice by the consumer is, the lesser is the predictability of his
obligations by the supplier, which may end up in harming commerce,

Kropholler already considered, i 1978, determmination of the most faverable law to
the consumer as a very difficult task for the judges, as it would require to compare the
substantive results of the application of various laws relating to the case.” This is still the
case nowadays. The trend towards more harmonized substantive rules does not replace the
need for specific rules of private international law.™ This is iltustrated by the introduction of
new rules of private intemational law in European Directives, the revision made of the
Rome Convention of 1980° and also the recendy modified Article 29 of the German
EGBGB which proposes a specific rule of consumer protection {Ast, 292 BGBGB) when
foreign laws are chosen by the parties.”

However Boggiano is correct when he states that rgid connection factors provide

2304

nationals with only an “illusionary safety

" Sateaches KROPHOLLER, PR, p 120w 122

TONIOLL, apeié, p. 99: “Las elecciones aliernativas, son un adecoade instrumertto de proteccién desde que permitan dejar

deJade las legisiaciones menos favorables, promoviendo teleologias.”

KROPHOLLER, gpr, p. 657.

In this sense alsn TONTOLLO, ooz, p. 108

The 1980 Rome Convention was modified by EUs internal Regulation (Reg. 44 /2000); see ] AYME, IPRAX 1999, p.413 and

n JPRAX 2000, p. 41 {1

‘The law on consumer-distance contraces, approved in 13 April 2000, introduced this new {and polernicy art. 2% EGBGE,

which entered into force on July 1, 2000 (as repozted by IPRAX, 2000, 3, p, (248 VI oAt 292 BGBGB (1) I the laaw choser: b govers
1.4, the riles gof the statules nhich inorpovarnd Direcfives

E]

@ contyact is ot one of @ Member Stave of #he UIR orof the Bavgpean Eaonomicrea (€.

o the wrsumers’ proteetian (S atutes of evnsumers' profeshion on standand eomivacteal fevors, Statutes on distanee coniracts or o tirme-charing), shen

the santrast fas elsse conneetions with one o mare countvies of the B or of the BIEA, sl apply, (2).4 close conneetion sxists nben: 1. the contract

afen publicity orother gal acts afike performed in o State of the B or of the BEA; 2. 'The other comtrating pardy,

wibers sade statements oy acoepled the offty; has domicile in the cowaivies gf the AU or the BELAG 3.1 he law om time-shaving s apphoabie vo the consracy

oraf EEA, niban the immovakis good 1 feeaved in o Stave of the BU e the BEA; 7. Dhmeetizer
o fhe consumers’ protestion in the sense of Hois arnele ove: 1. Divective 937 13/ CIBE . on stpressive provrrions 2 Divective 94 /47 1 CEEE oo e
tharing 3. Direetiee 971 7/ CE o disvanee contracts "O1lcial tevt in German, {reely translated, published in IPRAX 1999, p, [304] VIL
and in BOBL. Ted 1 Nr 28, 29 Jun: 2000, p. 901

% So BOGGIAND, The Coutnbuition, p. 134 “the ilusion of nigid conthict rujes”

i conclided dy vivtwe of a prublic offen
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A new Inter-American Conventon can be the solution. Rules that aim for consumer
protection derive from a governmental or public intetest and therefore 2 Convention 18
preferred to a modellaw: In the consumer area, prvate and commercial interests should not
prevail alone, and party autonomy should not be deciséve in the choice oflaw process ™. The
private infernational law system for consumer protection must be mandatory and bindng
for all State Parties adheting to the new CIDIP suggested by the (OAS,

Traditional connection factors, like the Brazilian rule of faor gffétrentzs, which designates
the offeror’s residence in distance contracts, must be set aside. In consumer contracts, the
offeror is always the supplier (Art. 30 Brazilian Consumer Protection Act 1990).% This
makes the Brazilian mies of Article 9, par. 1 and 2, of the Civil Code of 1942 to be svercome.”
Art. 92) prowades that the obligation resulting from the contract is considered to be concluded
at the place where the offeror kves, and his law should govern the contract.

In Quebec, where Article 5 of the Rome Convention of 1980 was used as a model,
Article 3117 of the Code Civil du Québec of 1991 sets forth alimited party autonomy, and
the application of the mandatory rules of the country of residence of the consumer. '

It :s worth reminding here the difficult question of defining the tesm of consumer
in private interpational law rules. We agree with Toniollo, when he affirms that the notion of
consumer in private mternational law must be piven a wide interpretation *“to comprise the
vatious situations that need protection™.*™ The Rome Convention of 1980 on the applicable
law to contractual obligations, m its Article 5, defines “contracts concluded with consumers”,

¥ On the subject of facultative Privare International Law, see the Hague Coutse of DE BOER, op.sz#, p. 235 ff, specially, p. 303 ££.
" Iy the Brazilian case, the CDC or Statute 8 078 /90, expressly determines that the offer is always frorn the supplier or professianal
Plepe sty Axts. 30, 34, 35 and 48,
¥ The curzent text of the 1942 Beazilian Codigo Civil Intraduction Stantte is: “Art. B, Ir svder fo qualify and gorern ihe shiigntion; shali
be applied ihe kan: of the connivy in whbich these are conclieded. (7) Being the sbiigation aimed 1o be performed tn Bragil and depending on avsential
Jorm, thic thall be cherved, adwitted the pendiavities of e foveipw law az to the socternal veguiresnents of the act, (23 The rulting obligation of the
contvact vebuier viwelf concluded in the plae nhers the proponent resides.” (In the oniginal LICC/42: “Ast. 9. Para gualificars reger as shrizages

m

apiicar-se-d a o do pais s que se constuivem. § 17 Derinando-se a obrigapis & sov exepiada ne Braitl e depesdends 3¢ forma eisencial s eta

phrevvada, admilidar a: pecsfioridades da e ecrangeira quants ans requisitos sxtrinseros do aro. §2 . obrigapis resliants do sontralo reputa-se
cossiziida we fugar onde residis o pruponente”).

WThe current text ¢ “43 - Du Contrat de consemmation- Art. 3117, Le choix par les parties de la loi applicable au contrar de
consommation ne peut avoir pour rdsultar de prver le consommateur de la protection que lui assurent les dispositions
impétatives dela loi de 'Etat otiila sa residence si la conclusion du contrat o été précédée dans ce liew, d'use offe spéciale o1
d’une publicité er que fe actes nécessaires 4 sa conclusion ¥ ont étd accomplis par le consommateur, ou encore, si Ja demande
de ce dernier § a été recue, 1 en est de méme lorsque le consommateus a &8 incité par son cocontractant A se rendre dans un
Etat érranger afin ¢’y conclure le contrat. En I'absence de désipnation parles parties, laloi de la résidence du consommareur
est, dans les mémes circonstances, applicable au contrat de consommation

* According to SIQUEIRCS José Luis, Condvbasion de las CIDIP-L ITy 1T a! Devarvallo del Derclio Intrnasional Privade, X1 Cugso de
Derecho Internacional, Secretaria General, OEA, 1987, p. 170 this was one of the preat contubutions of CIDITS when
deterrining that the Inter-American domicile approached the figure of usual residence in vogue in Burope, see also CIDIP-
11979 — Convention about nahiral person’s residence. See alse OPPERTI BADAMN, Estads el del Devecho Duternationad Privady
e & Sivterna DnteroAamericany X Cugso de Derecho Internacional, v [, Secretaria Genezal, CEA, 1983, 1. 2.7 and ALMEIDA,
Ricarde Rematho, A convengio Interamericana schre domicilio das pessoas fisicas e digeito internacional privacdo, in CASELLA,
Paulo Botha and ARAUJC, Nadia (Caord ), Lstegrasdo furidica Inferasmericans - As Convenyies Interamericanar de Diveito Infornasional
Privads (T Ps) 20 Deretto Brasileivs, Litr, Sio Paule, 1998, p. 217,

© PONIOLLE, gpt, p. 95,
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as the ones that have as a goal to provide or supply a person for a use which can be considered
outside his professional activity”.'™ A similar deinttion, both subjective and negative™, can
be found in the Brussels Convention of 1968'® and the Lugano Convention (art. 13),
which provide for aspecial system of protection under Articles 14 and 15.%

Consumer related features that could be accepted by a majority of countries are the
concepts of mou-profersionalisn, natural person (personal, collective or family use of products
and services purchased or used), wnzractor or final wier™ and vicim of defective prodacts and
serviees. ™ On the other hand, the definition of all victims of defective products as consumers
i$ not necessary, 4s existing convengons, i.e. the The Hague Convention of 1972 on Product
Liability, do actually provide enough protection in private mternational law with special
conmection factors such as the person suffering damage (victims or consumers). ™ A mumber
of other intemational conventions deal with liability deriving from accidents connected to
the production chain, and these are taken into consideration by the draft CIDIP on catastrophic
accidents and trans-boundary pollution, and therefore should aot be meationed in the new
CIDIP.

Here is the legal definition of consumer that is suggested in the new CIDIP:

“1. For the purpases of this Convention, consupicr mreqns any natural person who, in a velation
with a trofessional trader and i transactions, contracts and situations governed by this Convention, ats
Jor a purpese whish can be vegarded as ontside the seope of K5 professional activity”.

According to Kropholler, the setting-up of special rules on consumer protection in
nfernational commerce, should follow the following: (1) to respect the apphication of

Y AYME / KOHLER, JPRE-Taxte, p. 107.

W TONIOLLO, 18 22, 2. 95

" Brossels Convention of 27 Septernber 1968 on junsdiction and the enforcement of judgements in civil and commercial matters:
Asfily 13- Jerisdlicrivn over donsumer conbracts - In prooedings songirning @ contrantancluded by @ person for a purpose wbich ean be veparded as being
owrride bis trade or profession, heveinafir calied 'the contumer, jurisdiction rhall be determined by thiy Secton, withont projudice fo the provisions of
Arviele @ and 5 (5} i ivis 1. avongeact for ihe sale of goods on instailment credit ferms; or

2. @ conlract for @ lan repayakbie by indalimeonts, orfor any sther form of tredit made &5 finance the safe of goodi o 3. any other confvact for fhe s

o gonds or 3 conteactfor B supidy of services and (@) an the Stase of the comssomer's dowriotle the woneluston of the sowivact mar preceded by o siwefic

inaitasion addzensed fp ier or by advertising, and (b) the wontemer fosk in that Stare the sigps nevessary for the conchision of the eantract Where a

consumer eniErs info & conlest with @ party who i1 not domisile i a Contructing State but has o branch, agency or ofber estabilishment in one of the
Contracting Sintey, that pavty shall in dispures avising out of the sperarions of the branch, agency or enlahfisbment be desnnd o be domiciied in Hhat
Stats Ther Secrion shall ot apply o wonirasts of franspert,

6 Similar definition was inchaded, on 08,29 2000, 50 the German Civil Cade, “BGB- § 7.3 Virbrausber - Varbrascher st joder natirliche
Ferson, dic ein Rechtgeschesft e einom Ziveck absobliost, dor weder shrer gomerblichen novh theer sebstindigen bernglichen Takgkelt superechact
srerden deann.” (BGB - § 13 - Consumes - Consumer is any natural person, who concludes a legal act, whose end does not have
commercial connection or with his professional sctvity. BGB § 13- Consumidor - Consumidar é aualquer pessoa fisiea, que

conclui um negdcic jurddice, cuja finalidade nio tem ligagic comercial o com: sua atividade profissional),

" Sy this in the legal systerns of Ttaly, France, Germany, Enpland, Belgom, as sxamized tn detml by KLESTA DOST Lawrence, Lo
status del consumatore: prospettive di dintto comparnte, Ritiu di Divisy Ciuly 6, 1997, p. 669 1o 675, About the repercussion
of these ideas in the Mercosur countuies, see RIVERA Julio César, Tnfepretsoidn del Deserhs comunitario y nordn de consusmdor — dos
apartes de fa Corte de Lsommbnrgs, i0 La Ley, Buenos Aires, 1998, p. 520ff.

¥ Also BENJAMIN, g0, p. 500,

" See Rerse, WM. BExplanatory repoct, in Ay o documents de la dosisidme seevion, 2 a2 21 acotobre 1972, Conférence dela Haye
de deoit Intemnational priveé, Hague, 1974, p. 252fF
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mandatory rules {in German, Sonderregeiung fir swingends Novmren), ™ (2) to elaborate special
rules for certain types of contracts or particular matters'™, (3) to use traditional hilateral
rules, ™ (4} to select objective connection factors, and (4) in case of consumer contracts, to
choose another connecion that the one of characteristic performance,'™ but give priozity to
connection factors of the weaker contractual sphere (Recht der Vertragsphdre des Selwdcheren).
Hence the parties’ mtent or the possibility that the law of the contract be chosen by the
stroager contracting party are imited " and further corrections are imposed through public

policy rules™* and a loophole clause™*.

In the convention to be proposed, it seems more adequate to use the method of the
Rome Convention of 1980: to give preference to mandatory rules'™” {such as the new Art.
2% EGBGRE), "' to impose an iacreasingly Hmited possihility of choice of law, and to
propose a narrow definifion of consumer.

In order to protect third parties and bystanders, it 1s suggested o nciude a rule
broadening the sphere of application of the protective provis:ons:

“2. Regarded as consumers are also thivd parties, such as fapely rembers of the main consumer
or ather bystanders, wha directiy enjoy the sevvices and products contradted for, in contracts governed by
zhis Convention, as final consignee of such contracts”,

And 2 special definition of the consumer 1s suppgested for travel and dmeshare
contracts:

“3. In the cases of travel and timeshare contracts, the follondng are veparded as consamers:

a.the main wntracting parly or the natural person who batys or agrees lo buy the travel, the
package holiday package or the timerhave Jor By owm e

U KROPHOLLER, opsif, p. 648,

id, p. 655

Bd, o 657 and 660

id, p. 656,

Vd, p 656

d, p. 655

0id, p. 657,

i Tt is about the Privare International Law technique of identifying some laws or intemal rules, which by their importance and
public policy nature, must be followed by all and in all privare relerons with strong contacts to that country. This is usually
kuown by the French expression “lois @application imenédiate™, made popular by the studies of the Greek professor Francescakis
since 1958, despite the very sirmiar study of the Iiglian De Nova “nomme sostanziali autohimitate”, “aoome di applicazione
necessacia”), dated from 1959, The other French expression “lois de police”, has also heen made popular; on g, SCHWANDER
vo, Lais dagplication smmédialy Sonderantnupfiong, [PR-Sachuormen wnd anders Awsnabmen von der gencbulichen Anknipfung im
dnstrmatiznad Prissiroovt, Schulthess, Zuaue, 1975, p. 132w 184,

¥ JAYME/KOHLER pomt out 5 consumer directives that have particular rules of Pdvate Insernatosal Lew: unfair rerms
{Diirective 93 /13 /TEC, vrneshare (Directive 94 /47 /BC), distance contracts {Directive 97 /7 /BC), warranties (Divective 1999/
44/ EC) electronic commeree (Directive 2000/31}, all mentoned in art. 292 BGBGB; JAYME /KOMLER, IFR4X 1999, p. 411
o 413, Arr 29 EGECE
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b. the bengficiavies ov thevd parties on bepaff of whow the main contracting party buys or agrees
20 baty the Iravel, the package holiday or the tmeshare and those who enjoy the travel, the package boliday
or the Lmeshare Jor a length of time, aven thouph they are wot the murn contracing party;

6. the assignes or the natural person to whom the main contracting party or the beneficiary
assegns ihe travel, the package holiday or the timeshare..”

The following s added to guarantee that the most favorable to the weaker party will
be followed:

o, If the law qpplicable by virtue of this Convention defines in a wider o miore favorable manner
who 15 2 be vegarded as a constimer or freats other agents as consumers, the juedse entitled to agjudivate the
mratter may take e consideration such an expanded swpe of applisation of this Convention, as long as
il i more favorable 1o the consumer’ interests”’

IKropholler concludes his analysis by affirming that traditional private mternational
law rules, as revised, could be used to protect the weaker party and that Buropean contmental
private international law could and should include social values.”

In ful} agreement with this statement and taking into consideration the post-modesn
view of prnvate intemational law pursuant to the doctrine of Frik Jayme, the need seems
obvious for a better protection of consumers enteting into intemnational contracts within
the regional or Inter- American system. This new argurmentation in favor of the protection
of the weaker party 15 a pood opportunity to draft an Inter- American Convention about the
law applicable to some consumer contracts and consumer transactions.

2, Insufficient consumer protection in Americas® private international law rules and
general conventions on the sale of goods

In Mercosur, scholars have always wamned that, due to the differentlevels of consumer
protection at national level among the four member countries, the rule of the law of origm
could not be an adequate solution, as it would leave unprotected consumers of the addressee
countries.'* The option adopted by the Common Market Group Resolution n.126/94,
approved on 16 December 1994, was in the same direction, thus imposing in all consumer
contracts the commetcialization or destination market rule, i.e. the appiication of the law of
the country where the product or service is actually marketed, until the efforts forlegislative
karmonization lead to positive results. '™

W KROPHOLLER, sp.vt, p. 660, defends that Povate Interaationa] Law nules sheuld absorb this social dimension of the weakers’
profection: “Das IFR Savignyscher Prigung nimmy die sozizlen Gebote der Zeit mr srch auf™,

12 See DROMI, ap.tt, p. 365, Thus has always been STIGLITZ. G. proposal, in, B dereche def soncumidaren Argeniina y en of Mevosca,
published in Argentina, La Ley, 19/5/95 and in Brazil, in: Direito do Consunudor, v 6, p. 20

W MBRCOSUR/GMC/RES. 126 /94, inBolstim de Iniegrapdo Lating-Americana, 15,9, 133

2 Resolucién 126,94 GMC/ Mercosur- ©4727. Faste gue sen aprobado un Reglaments somiin pasa fa defensa del conswnsidor en el Mz, cada

Eistade Parz aplaard su logislarion de dufenia def consmmidry rplamentos Hosieos tertinentes, 8 fos produtos y sevvicios somervigfizados en su erviborio.”
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If on one hand there is a very clear evolution towards increased consumer protection
at domestic or national levels, the same cannot be said i fexms of consumer protection
through private international law. There are few special choice of law rules dealing with
consumer protection. Nevertheless if pational rules on consumer protection in the Inter-
American countries would be considered as mandatory or public policy ones, there would be
no need for a convention on the matter: the consumer, resident or national of a QAS State,
would always be protected by the application of his domestic rules.

This conclusion is not fully true, though, as it presents two gaps.

Fersy, it leaves the tounst consumer without protection when this retumns to his
country, for his protection would then require the extraterritoriality of the concerned protective
laws, whose characteristic is exactly to be territonial. The fnternational tourist consumer
would be protected only when the national judge applies the /¢ jord®. It has to be noted,
however, that most of the connection criteria currently recognized by Inter- Amencan countries
are either the chorre of the parties in international contracts, the place of performuance ot the
domisile of the sfferor'®. ALl these criteria will lead to the application of the foreign law in
contract relations with national consumers.

Secondly, it leaves the inter-American consumer without protection, when the
probable court to hear his demand is in a foreign country, for example, when he contracts at
distance orby electronic commerce. Indeed itis very ualikely that mandatory or public policy
rules from the country of the consumer’s residdence will be apphied by the judge or ashifrator
of another country, as this was illustrated by numerous studies."”

This 1z why it 1s necessary to define an inter-American consumer protection set of
rules for these two sectors, as proposed next. In order to do so, both existing national
private intermational law niles and conventions on intemational sales of goods effective in
mter-American countries are assessed hereunder,

# These cases are very rare, but there is alveady a dading case in Brazil In a recent decision the Supreme Court of Justice held a
Rrazilian branch office liable for e warsanty of a product purchased in the Unived States (distalured by the head office in
Japan snd produced possibly in Indosnesia or Ching), of the Panasonic brand, all accarding ro the Brazdan Consumer
Praotecrion Code, considered “law of immediate applicalion”. The REsp. 63 981-5F, whose rapporteus was Minister Salvio de

Figneiredo, decided o 4 May 2000, with e following abstract: “Consmer Law, G ood asguured abroad with defect. Obliganon of #he

resiomal sempany of same frade mark and prowp to repair the damage The curvent veality sndivates we ave lving in @ world of globalized ssonony
Thegreat corporafions have last the naronality wark fo become world companies Laft the protenses and reached wniversabzy. By the peculiarities of
the specimen, the Bragi! Panasonic Limited ir beld Sable for the fanltof the produst of Panavsnis label asquired abroad” See my comuments in
the arlicle Normas de protecio do consurnidor {especialmente, no comérrio eletrdnico) oriundas da Uniio Européia ¢ o
exemple de suz sisternatizaghio no Codigo Civil Alemio de 1896 - Nollsia sobre as profundas modificaches no BGB parainchur
a fipuez do conswnidor | in Rerdnt de Dirrifo Prevaeds 4 (8o Paulo), p. 83 £

# See that the characterishic pecformance was ot constdered an opportune connecting factor, not even for inclusion in CIDIP
V.50 NOODT, TAQUELA, Mada Blanca, Convencidn interameticana sobre Derecho aplicable # Jos conteatos internacionales,
in B! Devecho internacional privado intevamerisanc en of wprbral def sigh X XTI, Diego FERNANDEZ ARROYO (O} Fd. Eurolex,
Madsid, 1997, p. 104

2 8ne 1979 CIDIP 1T - General Rules of Choice of Law, After an exhaustve analysis of German Jaw and case law, we come to the
conclusion that there is 1o obligation to the Gemman judge to aval hiroself of the mandatory miles of other counties; only
the mandatory rules of the European Union member States must be observed, due to act, 7 1 1980 Rome Convention, so
BECKER, Michael, Zwingendes Bingriffsrecht in der Urteilsanedkennung, in RabelrZ 50 71995), p. 737
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A. Domestic private international law rules to protect consumers in inter-
American countries

Tt is interesting to ohserve that, except for the United States™ and Canada, there are
rare domestic rules of private international law which concern specifically the protection of
consumers 10 the American countries.

Private international law in Quebec, ascertained in the Civil Code of 1991, provides
for several open rules (Art. 3076), the recognition of mandatory rules from other countries
(Art. 3079), 2 stoct public policy regasding the incompatibility of the resulting effect of the
application of foreign law (Art. 3081) and a general loophole clause {Art. 3082).% Tt also
includes a specific rule for consumer contracts (Art. 3117),"* which does acknowledge the
parties” intent, but also conssders as binding to the court mandatory ries in circurnstances
identical to the ones of Artcle 5 of the 1980 Rome Convention, and which indicates that in
case the parties have made no choice, the law of the consumer’s residence will apply. The
Quebec’s Civil Code also provides for a specific rule applicable to accidents volving defective
products (Art. 3128), according to which the victun (not mentioned the term msumer) can
choose hetween the law of the country 1 which the producer has its establishment and the
law of the country where the product was acquired.

In Latin Arnerica, the Chilean 1855 Civil Code, 2s modified in 1996, does not contain
any special rule about copsumer protection in prvate international law.'™ The rules of
private international law of Mexico de not mention specifically consumers either.*® Both
the Colombea’s “Estatuto del Consumidor” of 1982 (Decree 3.466 of 2 December 1 982),1
and Article 20 of the Civil Code of 1873 on the applicable law to contracts, do not meation
%, Private international law of Ecuador,’®® Costa Rica,™ Hi
Y% do not have

the term of consumer.
Salvadlor,”™ Guatemala,™ Nicaragua', Panama,'™® Peru'® and Honduras
special rules regarding consumer protection.

1% See Art, 3545 about produety fabify and Art. 3547 about sonrastval obigations of the new statute of Louisiana, Statate 923 0f 1991
{published full-text in JRRAX 1993, p. 56 f£), in KROPHOLLER jan, KRUGER Filmar, RIERING Wofgang, SAMTLEEEN
Tiirgen, SIEHR Kurt, uemerrrpaiscbe IPR- Careme, Mag-Planck-Insitut, Hamburg, 1999, p, 1002 £

T See text in DOLINGER Jacab, and TIBURCIO Carmen, Wade Mo de Diveits Insernaciona Privado, Bd. Renovar, Rio de Janeiro,
1994, 5. 297298,

2 See text in DOLINGER, Fade Mewwm, p. 207-208.

#* 11 dhis sense KROPHOLLER Jan, KRUIGER Hilmar, RIERING Woigang, SAMTELEBEN Jitegen, SIEHR Kt apar, p 1741

1 The reforim process of the Civil Code was established by 2 Decree of 11 December 1987, reproduced in DOLINGER, Vade
Megm, p. 393,

= Published ta Rewsme Direto do Conrmidor, w. 27 {1998), p. 228-239.

2 KROPHOLLER Jan, KRUGER Hilmar, RIERING Wofgang, SAMTLEBEN Rirgen, SIEHR. Kurt, sp.02, p. 414.

¥ KROPHOLEER Jan, KRUGER Hilmar, RIBRING Wofgang, SAMTLEBEM Jtcgen, SIEHR Kurt, opeit, p. 210 £

*KROPHOLLER Jan, KRUGER Hilmar, RIERING Wofpang, SAMTLEBEN jurgen, STEHR Kurt, gpeit, p 204 £

2 KROPHOLLER Jan, KRUGER Hilmas, RIERING Wofgang, SAMTLEBEN jiirgen, SIEHR, Kust, opat, p. 228 £

HKROPHOLLER Jan, KRUGER Hilmar, RIERING Wofeang, SAMTLEREN Jiirgen, SIEHR ¥ust, gp ot p. 268 ff

P KROPHOLLER Jan, KRUGER Hilmar, RIERING Wotgang, SAMTLEBEN Jtirgen, SIBHR Kuzt, snaz, p. 608 £,

24 KROPHOLLER jan, KROGER Hilmar, RIERING Wolgang, SAMTLEREN Jirgen, SIHHR Kutt, gpsst, p. 620 ff

¥ KROPHOLLER Jan, KROGER Hilmar, RIERING Wofgang, SAMTLEBEN Rirgen, SIEHR Kurt, gfat, p. 064 £

¥ KROPHOLLER Jan, KRIJGER Hilmar, RIBRING Wofgang, SAMTLEBEN Hirgen, STEHR Kurt, op.if,p. 268 if
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In Veneruela a general consumer protection statute was adopted in 1995 and a
new prvate mternational law statute in 1998, but neither text do menton specifically consumer
protection issues. Hven thouph, the few Venezuelan statute brings updated provisions on
the application of national mandatory rules (Art. 10}, calls for fair connection rules in concrete
cases {Art. 7) and brings a rule in favor of the victim in case of accidents or idicit acts, which
may favor the consumer (Are. 32).14

In Mercosur countries, the simation is not any better. In Paraguay, neither the
consumer protection statute of 1998, nor the Civil Code of 1985 contain special rules for
mternational consumer transactions and, in contractiual matters, the law of the place of
performance of the obligation is designated as the applicable law [Art. 17)."* The same in
Uruguay, which says nothing on the matter i its consumer protection law of 1999, and
the Civil Code of which (dated 1868 and amended in 1994) also desipnates the law of the
place of performance as the law applicable in contracts (art. 2399).°%

The Brazilian rules of povate international faw are rpid and old-fashioned ones. They
do notmention the consumer, and provide for only one peneral rule about public policy (Ast.
17 LICC/42). In contractual matters, despite scholars’ efforts, the dominant rule remams the
dexc loed eslebrationds (Axt. 9, LICC/42: “To gualify and govers: the obligations, shall be applied the faw of
the country i adich these are omaludded ). The rule of Article 9(1) LICC/42 mmposes a cumulative
application of the Brazilian rale as to the form, m case of performance in Brazil. The rule of
Ardcle 92} CCIS/421s used to :dentify the place of the offer in contracts concluded between
absent or distant people, such as most of intemational contracts nowadays. According to
Article 9i2), “rhe obligation arising from the contract repuies iself sonelnded in the place where the offeror
resides”, hence desigmating the law of the place of the supplier’s residence to govern contracts
concluded by electronic commerce with consumers (320, or timeshare contracts. In the case of
accidents caused by defective products and services, the applicable rule is also the one stated 1n
Article 9, now mterpreted as & o dedietd, e, the law of the place where the illicit act was
petpetrated or the law of the place where the harm and its consequences tock place.'* The new
2002 Brazitian Civil Code has no rule about the subject.

% Published 12 Rexistn Diveats do Consomdon, v, 26 {1998), p. 307-327,

i See Decrce 36511 of 6 Aupust 1998, 1n KROPHOLLER Jan, KRUGER Hilmar, RIERING Wofgang, SAMTLEBEN Hirgen,
SIEHR Kuat, op.ar,p. 958-995

¥ Ley 1.334 of 27 October 1998, published i Rewerte Divects do Consimidor, w. 30 (19993, p. 247-255

4 KROPHOLLER Jan, KRUGER Hilmar, RIBRING Wofgany, SAMTLEREN Jirgen, SIEHR Kust, ghar, p 638

ey 17189 of 20 Septernber 1999, published in Retiorn Diri do Conssonidor; v. 33 (2000, p. 262-270.

¥ ROPHOLLER Jan, KRUGER Hilmag, RIBRING Wofgang, SAMTLEBEN Jirgen, SIRMR Kins, g0, p. 910,

¥ See ARATIO, opiit, p. 108 On e controversy about party sitonomy in Brazil and i vatious Latin American countries, see
BOGGIANG, The Conibution, p. 132 1.

HLIMAMARQUES, Claudia Navos ramaos do Direito Internacional Privado quanto 4s obrigagdes resultantes de atos ilicitos fem
especial de acidentes de wrdnsitn), Hewsm dos Trrbenais, 8o Pado, w 629 {mar/ 19883, p T2 {f
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Argentinean scholars have for long proposed special and more protective rules for
mnternational consumer transactons, especially in standard contracts." Argentinean private
international law rules (Arts. 1205 to 1214, Givil Code) contain no special provisions for the
protection of consumers™, Articles 1206 and 1210 provide for the application of the /¢ o
exceentiones and the fex loet celebrationes, but scholars remind that, according to the traditional
viewpoint, the first connection factor will usually desipnate the law of the supplier as the
applicable one™ The second connection factor refers to the law of the place of “signature”
of the contract, leadmg frequently to the application of the Arpentinean fx fosi, leaving
unprotected the tourist consumer and the one who contracts at distance or by electronic
means.”™ Scholars propose that the consumer be allowed to elect either the “law of the place
of the product purchase”, which would be especially unportant in both cases mentioned, or
the “consumer’s most favorable law™'™. In tort matters, the traditional rule 1s also in Arpentina
the f et deliers (Art. 43 of the 1940 Montewadeo Treaty), understood as the law from where
the tort or wrongful act took place (fex foef aetus). This tule has been under severe criticism
and it has been suggested that, in case of harm caused to the consumer, the law of the
habitual residence of the one who suffers the damage be nused, a solution similar to the 1973
The Hague Convention." Other scholars propose that the consumer-victiin could choose
either the law of the place of residence of the person or enterptise held lisble, or the law of
the place where the product was purchased.™

While domestic laws stil have severe gaps on this matter, the consumer protection
issue becomes more and more dealt with in recent private international law docerinal stadies™
Scholars are practically unanimous on the need for special protection in consumer intemational
transactions. Party autonomy is not seen as an appropriate rule when one of the parties 1s
¥ And proposals are made for the harmomization of

%% and other international organisms.’™

weaker, such as m consumer contracts.
private international law rules through Mercosur

B. Lack of special rules regarding consumer protection in general international
conventions on trade of goods in the inter-American system

aronad p. 55, and The Conprobution, p. 134 11

BETONIQLLO, ap.a, p. 98,

1 thiis sense TONTOLLOt, op it p. 100,

#7210 this sense also wams TONTOLLO, gp.eeé, p. 102,

BITONIOLLO, o5 @, p. 101, 102 a5d 107,

B TOMNIOLLO, opveds, p. 108 and 110,

5 As suggested by TONIOLLO, gpt, p. 110,

BBOGGIANG, The Conprbaition, p. 139, TONIOLLO, sp sz, p. 94 ff, LIMA MARQUES, Claudia, Direitos do Consumidor no
Mercosilh: Algumas sugesties freate zo impasse, Rewista Diveito do Conssmedor, Sin Paulo, v 32 {1999), p. 16 ff BRILMAYER, ap.azt,
p. 174, includes a wpie “The postilate of Consamer Sorveveignsy” not to address consumer protection, but to build an analogy to
the soverssgnty of State decisions, whose policies or interests shall be protected in Prvate Tnternational Law

7 See BOGGIANG, Intrwasional p. 55 ff and BOGGIANO, The Contabuition, . 138.

 See TONIOLLO, apsit, 0. 97,

W BOGGIANG, The Contibuteon, p. 138, works with the possibility of a peneral mantfestation of a Hague or regional Conference,
through the OAS
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Globalization, approximation and integration of markets, and the intemationalization
of private relations are among the greatest challenges of today's consumer law '

16

As expressed by Jean-Michel Artight, the consumer is the “protagoaista otvidado™.
Both inter-American Treaties and those dedicated to regional integration, such as the ALADIs
Treaty and Asuncidén Treaty, which created Mercosur in 1991, do not contain the word
“consumer” " Bxisting international conventions on private international law and
intemational civil procedure - Protoclos de Cooperacdo Judivial do Mercosu! and os Tratados de
Cooperaglio Bilateral - have not focused on the elaboration of special rules for the protection
of the consumer i the area'®
effective. ™

and the few projects effectively put forward never became

There is a consensus by Brazihian, Uruguayan and Argentinean scholars on the
approach that Mercosur should not be tedrafted to mclude all the questions already settled
the CIDIPs, being more useful and relevant to make use of these CIDIPs and their ratification
by all member countries of Mercosur.'®

But in none of the CIDIPs sipied up 1o now the matter of consumer protection i
given any special attention. The mam focus 15 on international trade law in business-to-
business reiations, acadents not arising from defectve products, protection of minors,
family and succession law matters, and general rules of private international law and on
mternational civil procedure.**

The OAS has so far prepared CIDIPs about bills of exchange, checks, letters rogatory,
evidence, power of attorney, commercial companies, arbitral awsards, precautionary measures,
proof and informaton on foreign law, domicile of natural persons, general rules of private
witernational iaw, adoption of minors, legal persons, jursdicton, food, mternational carmage
of poods by road, return of children, intermational contracts and traffic of minors.*

This gap in the inter-Amencan system deserves 2 more detailed study. The 1994
Mexico Convention {CIDIP-V) on the law applicable to international contracts does not
even mention the word sersumer. The Contracting Parties may, when signmp and ratifying
the Convention, and pursuant to express authorization under Article 1 CIDIP-V, “declare the
categories of comtracts To which this Convention shall not abpdy” (Art. 1, Proposition 4). They may,

# Also MACEIINO JUNIOR, ap.cir, p. 452 53

€ ARRIGH], gpars, p. 126,

12 ARRIGHE, op st p. 126,

* See SIQUEIROS, oo a7, p. $59

* An example of such good efforts is the Pratoco] of Santa Maria dreafted during the Summit of Ministers of Justice of Mercosur
i 1996, See our comments in Reica Direite do Conmemidor, vol, 32 (1999), p. 16 £f.

¥ 1ikewise RERREIRA DA SILVA, apaiz, p. 199 and NOODT, apat, p. 134 Also FERNANDEZ ARROYO, opait, p. 49 and
GHERSI Carlos Alberto and LOVECE Graciela, Consvats de fiempo Compartide (Timesharing, Editonal Universidad, Buenos Aires,
2000, .105.

¥4 Qs thiis subject, TIBURCIO Carmen., in CASELLA/ARAUID, ap.ar, p. 49 £

Y OREYZIN DB KLOR Adriana, B/ Moot Cencradsr de ana wwena feente de derecha suternacional privads, Bd. Zavalia, Buenos Aires,
1997, p. 242244
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for example, declare that CIDIP V15 not applicable to business-to-consumer contracts, but
this statement 1s usually forgotten by the States when they ratify the Convention'™®: this is
seen as regarding international trade, and therefore iris taken for pranted that trading involvng
consumers is excluded.’™

If Suquesros” original proposal of expressly excluding contracts concluded with
consumers Lad not been suppressed, it would have been better.'™ The fact that CIDIP V
does not address the matter of consumer contracts is a great opportunity missed,” which
may be recovered only by means of a new special convention, Then the subject matter would

he definitely exchuded from the scope of application of CIDIP-V.

As amatter of fact, the connection factors chosen by CIDIP-V are more appropriaie
to international business-to-business relations: they prvilege party autonomy (Art. 7), remam
quite flexible {with the possibility to choose anew applicable law other than that to which the
patties were previously subject, Art. 8), they allow for dépegae (Art. 7)7 and include an open
ended rule (At 9), which designates as being applicable, when the parties have not chosen
the law to be applied, the one of the State with which the contract has the desest connection.'
Choice remains open and wide, without any guidance, not even the condition of 2 “reasonable
or close connection” to the law chosen by the parties.'™ This has brought some difficuities
to the ratification of the Convention by Brazil.'”

frmust be emphasized that the important Rome Convention of 1980, under Article
5, introduces mto the private intemational law system of the Buropean Communify a
special uniform rule for consumer protection. This convention provides for special private

4 ylexico and Venezuels did not use this declaration to exchude consumer contracts, see MERNANDFEZ-BRETON Eugenio,
Tuternationads Handelrertrige im Lickte der Intoramersieanichr: Komention von Mascias aber das anf fmtornadionads Vertvage aryendbare Reabiy
i JPRAXN, 1998,p TR

** Article § of the Convention CIDIP-V reads as follows: “Act. 5. This convenlion does not determaine the law applicable wo: 2}
questions using fom the maital status of natural persons.. . b) contrachual obligations mtended for succession matters,
LeSIAGEN ALY (aestiony, marital arvangements or those derving from fanuly relatiouships; ) obligations dedving fron secunes;
d) obligations desving from security lransactions; €} parlies’ agresinents concerning arbitzation or selection of forum; f)
questions on law of corporations, including the exwstence, capacity, function and dissolution of companies snd legal persons
in general. Art. 6. The provisions of this Convention shall not be applicable to contracts which have autonomous regulabions
in mternational conventional Iaw s force among the States Parties to this Convention”

Y ikewise NOODT, saut, p. 126

T Alse NOODT, g, p, 132

T Convention, Art. 7 «The contract shall be governed by the law chosen by the parties, such selection may relate to the enfire
CONLEACT O Lo part of its. At 81« The parties may at any tme apree that the contract shall, in whole ot in past, be subject o
alaw othes than thet to which itwas previously subject, whethet or not thatlaw was chosen by the parties, Nevertheless, such
modification shall not affect the formal validity of the onpingl contract nor the tghts of thigd pares »

' Axt. 90« I the paslies have not chosen e apphicable faw, o if their selection proves to be ineffective, the contract shall be
governed by the law of the Stare with which it has the closest connection. The Court will rake into aceount all objective and
subjective dlements of the contract to determune the law of the State with which it has fhe closest connection. Itshall also rake
into account the general principles of international commercial law recognized by insarnational organizations Nevertheless,
if apart of the contract were separable and it had a closer de with another State, the law of that State could, exceptionally,
apply to that part sepazable from the conteacts. See details in NOODT, gper, p. 94

P Likewnse NOOQDT, opai, p. 94,

5 Likewise AlU\Uj O, p 188, FERREIRA DA SILVA, spat, p. 194 NOODT, oprif, 0. 96,
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mtemational law rules for consumer protection now applicable i all 25 member States of
the Furopean Union, member countries of the Butopean Econotnic Area and other countries
like Switzerdand. Moteover, Article 2 of the Convention requites that this to be appled by
the judge alsc in relation to cther countnes, 1. ¢. countries that are not signatories of the
Rome Convention, confirming its sejfexemnting, wniform and universal character.'™,

The 1994 CIDDIP-V Mexico Convention contains no rule similar to Article 5 of the
Rome Conventon. It is true that Latin-Amencan schelars do consider in an almost
unanimous way that the domestic riles adopted to protect consumers are public policy ones
and hence would fall under the exception of Article 11 7. Thss reads as follows: “No obstanz
ip previsty en lps articnlos anterioses, se aplicardn necersariamente las disposiviones del derecho ded foro
suands tengan cardier imperativo. Serd a diserecidn dif foro, cuando f considere pertinents, aplicar las
disposiciones imperativas del derecho de otre Tistads con of cnal of comtrato tenge vinewlss estrechos”™

Article 11, however, is notenough to guarantee the effective protection of the wealer
party for two reasons already mentioned: (1) 1t leaves the tourist consumer, who always buys
i an “international” context, without special protection as he will be assured only the
protection of the law of the country that he visited; and (2) it leaves the inter-American
consumers with no special protection when they contract at distance or by e-commerce,
hecause the mandatory rules of the country of the consumer’s residence will be applied with
“diserécion”” by the judge of the competent junsdiction, which will usually the one of the
supplier.

Therefore, if national rules of consumer protection are most commonly considered
in the inter-American coustries as being of public policy, the need for a Convention on the
subject 1s urgent, especially with regard to the growing of distance standard contracts, mass
toursm and B2C e-commerce in the region. CIDIP-V, mote n accordance with the zx
wiereatarig, does not seern adequate and sufficient for protechng consumers in the inter-
American system.

Finally, it must also be reminded that the major conventions on international
commerce always sought to exclude from thesr scope of application the centracts concluded
with consumers for domestic, family or non-professional use.”™ This is true with the The
Hague Convention™ on the law applicable to contracts for the sale of goods of 1986 (Arts,

8 Likewtse KILLIAN Woltgpang, Euvopasscher W irtshafiorechs, Beck Verlag, Munich, 1996, p. 319 classifies it as an Buropean umform
Private International Law.

MHERNANDEZ-BRETON, [PR.4X 1998, 384, alsn reporting the enforcement of CIDIP V between Mexico and Venczuelain.
1415997, IPRAX, p. 379,

BOEA/Ser ¥ /XKLS, CIDIP V/Doc 46/94,vol. T2 11,1996, p. 29

WO S Ser K/XKLS, CIDIP V /Do, 46,794, vol, Le 11, 1996, p. 29.

7 In tlus sense HARGAIN, MIFIALL gp.ait, p. 506

 ris abour an updating of the 1955 Convention. See on the little acceptance of these Conventions among States, but of its
significative importance as o legislative model, ARAUFC, opait, p. 124
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2(c) and 5{d)'®, as well as with the United Natons Convention on Contracts for the
International Sale of Goods of 1980, known as the Vienna Convention'® (Arts, 2{a) and
5" This solution was adopted either to prevent conflicts with domestic laws declared 0 be

. 185

mandatory,'® or because of toc many differences in the respective consumer protection

systems worldwide, ™

The truth is that the matter was never addressed directly in the conventions that
unify substantive rules in international trade, nor 1s itin the model faw from UNIDROIT
or UNCITRAL', nor was it the subject of 4 CIDIP or 2 The Hague Convention.** Qaly
the TN Resclutions on consumer protection (1985 and 199% have been an inspinng mfluence
for national legislators.

Several American countries are linked by the Vienna Convention of 1980 on sales of
goods.™ This Convention made by UNCITRAL is cne of the preatest successes m the
unification of rules i international trade. It focuses entirely on international sales contracts
between traders and fres to exclude from its scope international contracts between consumers
and product suppliers.”™ Nevertheless its application to consumer contracts, although
exceptional, remaing possible.' Indeed, Article 2 of the Vienna Convention states that the
Convention «doer nat apply in safes: (a) of goods bowpht for personal, farmily or honsebold nse, niless
the seller, ar any Hime before or at the conclusion of the contract, nesther knew nor ought lo hav Erown

# At 2« The Convention does notapply to; ...c) sales of goods bouglt for persenal, family or household use; it does, however,
appiv if the seller at the time of fhe conclusion of the contract neither knew nor ought to have known that the goods were
Lought for any such usen. Art. 3. « The Convention does not determine the law applicable to . ) the effect of the salemn respect
of any person other than the parbies ».

2 Sae on the importance and sceeptance of this Convention between American States, ARAUJO, spar, p. 1275,

W This Convention docs ot apply to sbes. (a} of goods bonght for personal, family or bousebold use, sendess the selles; at awy time before or it the sonalusion
of Bhe contract, netbar e mor cxght fo have frow Fhat the goods were bowght for amy suck wsg. »

B 85 advocates GARRO/ZUPPL op o, p. 81 “La ragde principal de exvlur i sent o concumidores del dmbity de apliensicn b sids de evilay
wn evoninal conflicts enfre bas wovmsas de s Convencidn y fay lgyes de orden pitblico de proteccion al consumidor. La legistasiin especial de proteevidn af
consuridor ba sida incorporada en extor dlfivios akios & memerosor ordenamientor jurdisos, inelunive en alpwnor paises de Awdrica Lating, cma
Méwen™ Also HARGAIN, MIHALL op.#iz, p. 507

6 I s sense HOFFMANN, sp.0¢, p. 396, KROPHOLLER, opeit, p. 636, BOTANA, op.oi?, p. 9, HARGAIN and MIFIALT, ap.ait,
p. 536, ciling the opinion of LisLe.

#SNCITRALS model faw addressing electionic commesce expressly states that it does not repel any proteclive provisien and
seems to want o exclude conswmer contracts conecluded through digrtal means from its application sphere Art.1:« Asmbito
de aplicacidn - La presente Loy® serd aplicable a todo lipo de mfonmacidn en forma de mesaje de datos utilizada en el contexto
de actividades comerciales. ¥ a prasente fo 1o devoga sunguna navma_juidica deitinada 2 la proteccidn del conswmidorn Of « Scope of
application — This Law* apphes to any kind of information it the form of o data message used in e context of commescial
activities. ¥ This Law does not overzide any rule of law intended for the protection of consumers.e

1 See VON MEHREN Atthur, Law apphianbl f sertain sonsumer sates, Tesctr adspied by the Fourtesnth Secsion and Bagplanatory Report, B
Burean Permanent de la Conférence, The Hague, 1982, p. 6.

® The following inter-Americen countries had rafified the Convention, until 1995, Argenting, Chile, Ecuador, Canada, Cuba,
Mexico and United States, and signed, Venezuela. See SCHLECHTRIEM Peter, Insraaionales UN-Kaspeebs, 1.C Mohr, Tiibingen,
1996, p. 225-226. For updated duta, consult warwas.ors/Depts MTreaaty /bible/Pary L E/_/X_10himd

# On possible conflicts between the Convention and special statutes, such as on consumer credit or on contracting conchuded
away from business premises, see WARTEMBERG Konrad W, CISC sud duwiches Varbraucbersohutgrechs: Das Verkalbeds der CISG
nrbesondere suwt VerbrioG, Haustiol¥' G wnd ProdHaft, Nomos Verlag, Baden-Baden, 1998, . 107-104.

1 GCPILECHTRIEM, Rdi.23-32, especially p. 19.
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3192

that the goods were bought for any sueh #sd” P Such a possible application of tus uniform law
in relation to contracts concluded by consumers is seent by most scholats as not welcome '

Ope should stress upon that the philosophy itself of this Coenvention s also to
exclude interpational consumer contracts, as 2 way to efficieatly protect consumers in
internaticnal commerce. This explams the reluctance of dealing in one single Convention
with international commerce between professionals and internatonal consumer transactions.
The legal regime applied {0 contracts between equals and experts cannot be the same as the
one applied to contracts in which one party 1s much weaker than the othes.

This idea, which is central to the 1980 The Hague Convention, Buropean law and
domestic consumer protect:on rules in industrialized countries, is not to be found yetin the
inter-Americzan space.’™

3. Conclusion: Draft of an Inter-American Convention of Private International Law
on the law applicable to some consumer contracts and consumer transactions

The Buropean experience of over 40 years of harmonization of substantive rules
and of unification of private intemational law rules, Article 2 of the 1980 Vienna Convention,
the critical assessment made by scholars of existing conventions regarding mternational
contracts and the rafic tself of the mle of Article 11 of CIDIP-V lead us to conclude that
consumer protection is a matter to be excluded from the common system regulating
mnternatonal trade, both regionally and unsversally,

The question must be approached in the ambit of private international law with
special connection factors in favor of the weaker party. As already said hereabove, “The partier’
antoromy 10 private nternatinnal law gets senseless — a5 well as freedows of contracts in substantive law
~ df it starls fo be an instrampent of dowinance of the stronger over the weaker”'

I conclude, therefore, on the need and opportuaity today to claborate a special
convention by OAS, establishing connection factors and special rules for consumer protechon
in mternational consumer contracts.

The draft or proposed text that we would like to subrmit to further discussions reads
as follows.

W ITARGAIN, MIHALL op.a, p. 506,

¥ See the Burapean scholaddy wrriigs quated by WARTEMBHERG, apoit, p. 19,

4 See VON MEHREN, gz, p. 2-3. The defimtion of consumer {Arr. 2} and the exclusions {Azts. 4 and 5y of the project are today, -
however, nol up to dare,

P NEUTEAUS, Die Grandbagriff dee IPR, 1962, p. 172

Lisia
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Proposal for a CIDIP-VII Inter-american Convention

I. GENERAL PROVISIONS
Article 1. Definition of consumer

1. For the purposes of this Convention, consumer means any natural person who,
i a relation with a professional trader and in transactions, contracts and situations governed
by this Convention, acts for a pugpose which can be regarded as outside the scope of his
professional activity.

2. Regarded as consumers are also third partes, such as famidy members of the main
consumer or other bystanders, who directy enjoy the services and products contracted for, in
contracts governed by this Convention, as final consignee of such contracts.

3. In the case of travel and timeshare {multtpropriedad, multi-propesty) contracts,
the following ones are regarded as consumers:

a. the main contracting party or the natural person who buys ot agrees to buy the
travel, the package holiday package or the timeshare for his own nse;

b. the benefrciaries or third parties on behalf of whom the main contractng party
buys or agrees to buy the travel, the package holiday or the ttimeshase and those who enjoy
the travel, the package holiday or the timeshare for alength of time, even though they are not
the main contracting party;

c. the assignee or the natural person to whom the main contracting party or the
benefrciary assigns the travel, the package holiday or the timeshare.

4. If the law applicable by virtue of this Convention defines in a wider or more
favorable manner who is to be reparded as a consumer or treats other agents as consumers,
the judge entitled to adjudicate the matter may take into consideration such an expanded
scope of application of this Convention, as long as itis more favorable to the consumer’s
mterests.

Article 2. General contractual protection

1. Contracts and transactions volving consumers, especially those contracts
conciuded at a distance by interet, phone or other methods of telecommunications, when
the consumer is ia his country of domicile, shall be poverned by the law of this country or
by the law most favorable to the consumer.

The parties can choose the Iaw, provided that the chosen law is that of the place of
conclusion of the contract, the place of the contract performance, the place of the characteristic
performance, or the domicile or place of busitess of the supplier of the products and
services and that this law is the one most favorable to the consumer.
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2. To contracts concluded by the consumer when cutside of his country of donucile,
the law chosen by the parties shall apply, provided the chosen law 1 that of the place of
conclusion of the contract, the place of performance, or the cne of the consumer’s domucile.

Article 3. Mandatory rules

1. Notw:thstanding the preceding articles, the mandatory rules of the country of
forum shall necessarily apply for the protection of the consumer.

2. If the conclusion of the contract was preceded by any negotiations or marketing
by the supplier or its representatives, espectally advertising matenal, mail, e-mail messages,
prizes, invitations, maintenance of branch offices or representatives, and other activities
focused on the supply of products and services and the creation of a captive customer base
in the country of the consumer’s domicile, this countey’s mandatory rules shall necessarily
apply for the protecton of the consumes, in addition to those of the country exercising
jurisdiction and to the law applicable to the contract.

Atticle 4. Loophole clause

The law indicated as applicable by virtue of this Convention might not be applicable
in certain cases, if, considenmg all the circumstances relevant to the case, the connection with
the law indicated as applicable is insufficient and the case itself is closely related to another
law, which s more favorable to the consumer.

Arcle 5. Fxcluded matters

This Convention s not concerned with:

a. transport contracts governed by international conventions;
b. msurance contracts;

c. contractual obligations expressly excluded from the sphere of application of the
CIDIP V on internatonal contracts;

d.contracis for intermatonal transactions conducted between traders and busiessmen,

e. all other contracts and consumer transactions, as well as the obligations arising
from them, governed by specific conventions.

II. SPECIFIC CONTRACTS

Article 6. Travel and tounsm contracts

1. Indrvidual travel contracts concluded in package or with combined services, such as
a tourist group or together with other hotel and/or tourist services, shall be governed by the ’
law of the consumer’s place of domicile, if itis also the place of business or branch of the
travel agency which sold the travel contract, or where the offer was made, ot advertising or any
prior negotiations by the dealer, carmier, agency or its representative occurred.
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2. In all other cases, to mdividual travel contracts concluded in package or with
combined services, such as a tounst group or together with other hotel and/or tourist
services, the law of the place where the consumer declares his acceptance of the contract shall

apply
3. To travel contracts not governed by international conventicns, concluded through

standard contracts of standard terms, the law of the place where the consumer declares his
acceptance of the contract shall apply.

Article 7. Timeshare contracts

1. The consumer protection mandatory rules of the country of physical location of
the leisuge and hotel facilities, which rent, lease or sell the right of use in imeshare property,
when located m States parties to this Convention, apply cumulatively to these contracts in
favor of the consumers.

2. The rules of the country where the offeris made, where advertisiog or any marketing
activity, such as phone calis, invitations for receptions, meetings, parties, shipment of prizes,
raffles, ail-paid trips or mcentive programs, among other business activities, are conducted
by representatives or owners, crganizers and managers of the timeshare, or whese pre-
contracts or contracts for the right of use/enjoyment of property are signed, shall be
mnterpreted in favor of the constaner, regarding information, cooling-off periods and other
causes for termunation of the contract or pre-contract, as well as the rules selating to the
content of the contract, payment methods and the possibihity of signing credit card receipts
during this period.

Proposition de Convention Interaméricaine de Droit International Privé (CIDIP)
sur la Loi applicable 4 certains contrats et a certaines relations de consommation

I. REGLES GENERALES
Article 1. Définition du consommateur

1. Aux fins de la présente Convention, le consommateur est toute personae physique
qui, face 4 un protessionnel, et dans les fransactions, contrats et sifuations relevant de la
présente Convention, agit 4 des fins qui w'entrent pas dans le cadre de son activité
professionnelle.

2. Sont également considérés consommateurs les tiers, membres de la famille du
consemmateur principal, ainsi que ses proches, qui jouissent directernent des services et des
produits acquis, dans les contrats relevant de la présente Convention, en tant que destinateurs
finaux.
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3. Dans les contrats de voyage et de multtpropriété, sont considérés comme des
consommatents:

a. le contractant principal, ou la personne physique qui acquiert ou qui s’engage 4
acquénr e forfat tounistique, le billet de voyage ou le service de multipropriété pour un usage
personnel;

b. les bénéficiaires ou les tiers au titre desquels le contractant principal acquiert ou
sengage a acqueérr fe forfait tounstique, le billet de voyage ou le service de multipropriéte,
ansl qUe Ceux qui en jouissent temporairement, encore qu'ids ne fignrent pas comme
contractants principaux;

c. le cessionnaire ou la personne physique auxquels le contractant principal ou le
bénéficiaire céde ses droits au forfait tousistique, au billet de voyage, ou ses droits de
multipropriéeé,

4. 51lalor désignée comune étant la loi applicable par la présente Convention adopte
une défimition plus large ou plus protectrice du consommateur ou considére comme tels
d'autres agents, le juge compétent peut prendre en compte ces extensions du champ
d’application de la présente Convention, pour autant que cette extension s’avére plus favorable
anx wtéréts du consommatens.

Article 2. Protection contractuelle pénérale

1. Les contrats etles transactions avec les consommateurs, spéaalement ceux conchus
& distance par movyens électroniques, par opération de ©élécommunication cu par téléphone,
lorsque le consommateur se trouve dans son pays de domicile, sontrégs par laloi de ce pays
ou par lalos plus favorable au consommateur, choisie parles parties, tant qu'elle estlaloi du
lieu de la conclusion du contrat, ou celle du lieu de 'exécution du contrat, ou cele de la
prestation caractéristique, ou celle du domicile ou du siége du fournisseur des produits ou
des services.

2. Est appliquée aux contrats conclus par le consommateur lorsqu'il se trouve en
dehors du pays de son domicile, Iz loi chotsie par les parties, pacms celles du lew de la
conclusion du coutras, du lieu de Pexécution de celui-ci et du licu du domicile du
consommateur.

Arficle 3. Régles impératives

1. Nonobstant les dispositions des articles précédents, sont nécessairement appliquées
les régles de 1 loi du pays du for qui présentent un caractére impératif, dans le but de la
proteciion du consommateur,

2. 5t Ia conclusion du contrat a été précédée de toute activité commerciale ou de
marketing, pat le fournisseur ou par ses représentants, en particulier la publicité, 'envoi de
correspondances, les courriers électroniques, les cadeaux, les invitations, e maintien de
succursales ou de représentants, ainsi que d’autres activités visant 2 la foumiture de produats
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etde services et a l'attraction de clientele dans le pays du domicile du consommateur, sont
oblipatoirement appliquées les régles mnpératives de ce dernier pays, en cumul avec celles du
for et celle applicable au contrat ou ala relatton de consommation.

Article 4. Clause échappatore

Nonobstant lalot desionée applicable parla présente Conventon, 4 titre exceptionnel,
il pourra étre fait application de lalot du pays qui présente un lien plus étroit avec la situation,
considérant toutes les circonstances, lorsqu’elle est plus favorable au consommateur.

Article 5. Exemptions

Ne sont pas scumnis aux dispositions de la présente Convention

a. les contrats de transport régis par des convenrions internationales ;
b. les contrats d’assurance ;

<. les obligations conteactuelles expressément exciues du champ d’application de la
CIDIP Vosur les contrats internationaux |

d. les contrats commerciaux intermationzux entre comrmergants ou professionnels |

e les contrats et relations de consommation, ainsi que les obligadons qui en découlent,
régs par des conventions spéciales.

II. CONTRATS SPECIFIQUES
Article 6. Coatrats de vovage et de tounsme

1. Les contrats de voyage individuels, conclus a forfait ou avec services combinés,
comme groupe tousistique ou conjointement avec d’autres services hbteliers et/on
tourtstiques, sont régis par la Joi du liew du domicile du consommateus, si ce domicile
coincide avec le lieu du siége ou de la succursale de Pagence de voyages qui a €té partie au
conirat de voyage ou avec le lieu o a été faite Voffre, la publicité, ou tout acte jundique
préalable posé par e commercant, le transporteur, Pagence ou ses représentants commerciaux,

2. Dans les autres cas, s'applique aux contrats de voyage individuels, conclus 4 forfatt
ou avec services combinés, comme groupe touristique Gu conjointement avec d'autres services
hoteliers et/ou tounstiques 1a loi du heu ol le consommateur donne son acceptaticn du
contrat,

3. Bstappliquée aux contrats de voyage non régis par des conventions internationales,
conclus par Ie biais de contrats d’adhésion ou de conditions générales, laloi du liew ot le
consommateur donne son acceptation du contrat.
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Article 7. Contrats de multipropriéte ou « ameshare »

1. Les regles unpératives de protection des consommateurs du pays ou se trouvent
les établissements de loisirs et d’hébergement en multiproprété, situés dans les Frats
signataires de la présente Convention, sont appliquées en cumul 4 ces contrats, au bénéfice
des consommateurs.

2. Les régles du pays o est réalisée Uoffre, la publicite ou toute activité de marketing,
telles les opérations par téléphone, les invitations pour réceptions, rendez-vous, fetes, 'envor
de cadeaux, les primes, Poffre de séjours ou d’avantages gratusts, entre autres activiés
commerciales réalisées parles représentants ou parles proprétaires, par les organisateurs et
les adounistrateurs de systémes de multipropriéeé, ou la signature de pré-contrats ou de
contrats de multipropriété ou de droit d'usage d’immeubles, sontinterprétées en faveur du
consommateur, a propos de Vinformation, du droit de repentir et de ses délais, des causes de
résolution du contrat ou du pré-contrat, ainsi que les régles relatives au contenu du contsat,
aux modes de paiement et & fa possibilité de signer des billets de préievement de cartes de
crédit pendant cette période.
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A PROPOSTA BRASILEIRA DX CONVENCAO INTERAMERICANA DE
DirrerTo INTERNACIONAL PRIVADO SOBRE A LEI APLICAVEL A
ALGUNS CONTRATOS COM CONSUMIDORES (CIDIP VII): TEMAS E
DISCUSSOES NO FORUM DE EXPERTOS DA OEA!

Claudia Lima Marques?

INTRODUCAQ

A tendéncia atual nas Ameéricas ¢ preocupar-se com a protegio dos consurmidores
também em Diretto Internacional Privade.” Por muito tempo o Direito Interngcional Privado
estava voltado apenas para o comércio mtemacional entre empresarios, agora se volta para os
contratos internacionais de consumo, em crescmento avassalador deposs da consolidagio da

Este artign consolida as posices brasileiras a serem apresentadas nr Reuwniic Prepamedcia da CIDIP VIT de Protecio dos
consumidores, em Porto Alegre (UFRGS), dias 24 4 de dezembro de 2606 T haseado nas conferéncias sealizadas sobre o tema
em Giessen (Novembro 2004, sobre protegio transfronteiriga dos consumidores no Mescosul) e Bedin (Nowernbzo 2005, sobre
pretegio do conswmidoies, o comércio eletronico internacional e s proposta de CIDTE VIT) na Deutsch-Lusttanische Jurstische
Vereinigung (DL]V), a convite dos Profassores Erik Jayme, Christoph Benicke e Stefan Grundman, » quem agradeco. Agradego
também 2o Dy, Jean Michel-Arnghi, Diretor Juridico da OEA, Washington, pelo honroso convite pava ministiag 0 Chrso na
OB em 2000, origem desta sugestio de CIDIP ¢ ac Dr. Ricardo Morishita, Direror do DPDC /Ministério da Justica, por tex
aceito o tema e a sugestiic em narme do Brasil & pelo honroso convite para ser delegada e negociadora brasiletrs na CIDIP VII
sobre protegio do consmmidor.
Professora Tinslas de Direito Interacional Prvado da Universidade Federal de Rio Grande do Sul, Doutora em Diresto
pela Universidade de Heidelberg, Alemanha. Mestre em Direito Civil e Direito Internacionsl Prvado pele Universidade de
Tihingen e Esperialista em Integracio Européia pelo Europa-Insttu, Saarbriicken, Alemanha, Bx-FProsidente do Institute
Brasilewo de Politica e Dizeito do Conswmdor, Bord da Arseation Infenakonaie de Drott de la Convommation, Bromelas, Vice-
Coordenadorz de PPGDer /UFRGS (2005-2006
Vejr do Usuguat, ARRIGHI Jean Michel, La Proteccion de fos Consumidores y el Mercosus, Resre Diresto dy Congsomdon, Sin Pavlo,
v 2{1902), p 126 ¢ segr, na. Argenting, BOGGIANQ, Antonio, Fntemnational Standard Conteacts, in Rearedd des Conrs, 1981, %, € 170,
Nijhoff, Dordrecht, 1982, p. 138 ¢ seg, TONIOLLO Javier Alberto, La protecctdn internacional del consumidor- Reflexiones
desde la perspectiva del Deteche Internzcional Prvado Argentine Rewwta de Derecho del Mervorwr, v, 2, . 6, dic. 1998, p 96 e
STIGLITZ, Gabriel, K derechs del conssmidior o ~rpentina y sn of Meveasr, s Devesto del Conmidor, Buenos Alves,vol. 6, 1995,p. 20 e
seg, e LORENZETTY, Ricardo Lus, Comervio electreinicn. Buenos Aires: Abeledo Perrot, 2001, p. 256 e seg,, assim como em nosso
livzo conpunto, LORENZETTL Ricardo e LIMA MARQUES, Claudia. Consuos de Sevror o for concurmidorer, Td. Radnnzal -
Culzoni, Buenos Aires/Santa Fé, Argenina, 2005. No Brasil, veja levantamento da dowtrina, in LIMA MARQUES, Cliudia,
“onfianga no comério el ¢ 8 profeio do conswmidar, S Pavlo: Editora Revisw dos Tribunais, 2004, p. 371 esey, E RIZZATTCO
NUNES, Luiz Antdio, Comentdric: a0 CIC, Saraiva, Sio Paulo, 2060, p. 349 e seg, KLAUSNER, Tiduardo. Reflexdes sobre a
protecio do cansumidor brasfleiro nas telagBes internacionais de constme, in TIBURCIC, Carmen e BARROSCO, Luis Roberto,

O Dirvito Internacional Conterspovines, Jastudo ens Homeragen: ao Profeesor fucok Delinger, Renovaz Rio de Janeiro, 2006, p. 375-420 &
ARAUJO, Nidia de. Contralos intemacionais de consume nas Américas e na Mercosul: regulamentagio anwml ¢ proposta brasileda
pata uma Convengio itaremaricana na CIDIP VII, in TIBURCIO, Carmen & BARROSO, Luis Roberte. £ Dz'fgflm Internacional
Contermposrines, [Latnds em Homenagen: ao Professor Jasob Dolinger, Renovar Rle de Janeiro, 2006, p. F45-736
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contratagio a distincia,” especialmente no comércio eletrénico,” e a banalizagio do consumo
mnternacional, com o turismo de massas. ¢

Basedow,” citando 2 divisio pensada por Lagarde, afirma que a evolugio desta
preocupacio pode ser dividida em trés atos ou fases: a fase da criacho de leis reconkecendo o
status e protegendo o consumidor nacionalmente; a fase da multiphcacio das less materiais
protetivas com o avancar damassificacio do mercado, nacional e em processos de integracio
econdmica e a fase atual da protecio internacional dos consumidores, também em Digeito
Internacional Privado, com o que chamaremos aqui de globalizacio.

Na Europa, este o pameiro ato deu-se até os anos 70 do'século XX, o consumidor
lutava para conseguir ver reconhecido seu siatus como sujeito mais vulnerdvel e leis que
limitassem a autonomia da voneade dos contratantes mais fortes (fomecedores) e protegessem
as vitimas do fato do produto e do servigo massificado (acidentes de consumo). O segundo
ato desta peca de teatro, a figura de inguagem usada por Lagarde,” teria sido nos anos 70 2 80
do século XX, com a multiphicagio destas leis nacionalmente e o micio de uma legislagio
através de Diretivas e regras nos processos de integragio, em especial nas Comunidades
Furopéias da época, ainda timidas em Fazer regras de conflito de leis. Caractenzaria esta fase,
o fato do consumider passar 4 serum agente econdmico recotthecido, ter sew papel decisivo
no mereado reconhecido e sua protecio incluida nas politicas publicas e dos processos de
mtegragio.”

f Vea LORENZETTI, Ricarde Laus. Comdmes alerdnics (traducio de Fabiane Menke e notas de Clandia Lima Margues}, $io
Paulo: RT, 2004, p. 188 e seg. ¥ el advogado de Miccosoft, SMITH, Bradford, The hind induitrial vevahetion: Lan: awd poliy for 72
Tnternet, i Reeved] de § Taye, 2000, T 282, p. 324.

5 Veja JAYME, Erik, Justicia et Pace, Discowrs du Président de IInsutt de Droit Intermational, 69¢me Session, in Geammele

Scheifien, Band 3, Heidelberg: CF Miiller, 2003, p. 186, LAGARDE, Pavl, Développements futies duid] P, in Rabeld 68 {2004),

p. 226, SINNAY-CYTERMANN, Anne, La protection de la pactie faible en Droit Internatonal Prve. les exemples du salasié

et du consommateur, Ml ex £ Honnenr de Fand Lagardy LG, 2005, p. 737-748 e CALLIESS, Gralf-Peter, Transnationales

Verbrauchervettragsrecht, in RebeliZ 68 (2004}, p. 249 e seg,

Veja MACKER, Robest, Burepiisch-ziviverfahrechtlicheund internationzl- pavatrechdiche Probleme grenztberschretender

Gewimnnzusagen- Zugleich zu eintem enropiischen Begriff der unedoubten Handlug, in ZVpRP e 103 (2004), p. 463-500,

REICH, Nothert e NORDITAUSEN, Annette, atemucherund Rocht im elebeponischen Viwbebr (o), Baden-Baden: Nomes, 2005

BENICKE, Cristopl, Prospekipflicht und Propeskthafung bei grenziiberschreitenden Enussionen, 16 Fesfuwheft fir Frik

Juyme vol T, Selliers, Minchen, 2004, p. 25-38 T LIMA MARQUES, Claudia. Some recent developsnenls in Privaie Intemnalional

Law i Brazl, Japanese Yearbosk of Frovate Tnternational Lar, val. 4, 2002, Tokio, p. 13-50. E HARGAIN, Dantel and MIHALL

Gabnel, Coroselacicn de Bienes st of Mervoser, Jllio Césas Faira Ed. Montevidéu, 1998, p. 504. BENJAMIN, Antdnio Herman de ¥V,

Consumer Protection in Less-Developed Countries: The Latn American Experience, in RAMSAY, Inin (Bd ), Comsmer Lan

i the Glzhad Foowoney, Asgate, Brookfield, USA, 1996, p. 30, LIMA MARQUES, Claudia (Qzg), Eutdos sobre a protegiio no Brusile ss

Mersornd, Editora Livzaria dos Advogados, Porto Alegre, 1994 e TEPEDING, Gustave, Mukipropredade Inobididv, Saaira, Sio

Paulo, 1993.

7 BASEDOW Jiirgen. Internalionales Verbrauchesvertragsrecht- Brialirungen, Prinzipien und enropilsche Reform, in MANSEL,
Heinz Peter et alis. (g, Feetrebraft i Erik Jayome, 1, Selliers, Miinchen, 2004, p. 3

¥ LAGARDE, Paul, Le consommateur en droit intematiotial peivé (Ludwig Boltzmann Instiont filr Buroparecht, Vorlesungen

und Vorrrige, Heft 4, Wien 1999), p. 4 2 sep, apwd BASED OW], Festscbrift i Brrke Jypme ,p. 3.

Asstrn, cuando Lagarde, BASEDOW, Mooyt for Hrd fmome p. 3 e 4,
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F desta fase, o Anteprojeto de uma Convengio de aa sobre compra e venda a
consumidores (Prefiminary Draft Convention on the Law Applicable to Certain Sales), estabeleado
por uma Cormussio Hspecial em 29 de junho de 1979, sob a coordenacio do grande professor
norte-amesicano Arthur von Mehren (Harvard University), com seus 8 artigos com normas
especiais de conflitos para a protecdo do consumider,”® que deveriam complementar a
Convengiio de Haia de 1955, O projeto de Haia de 1980 na sua primeira versio previa
apenas 8 artigos: Art. 17 {definicio de compras ¢ vendas a consumudores e do campo de
aplicacio material), art. 2° {(definigio de consumidor e presungio de ¢ue se trata de um
consumidor); art. 3° (condigées de aplicacio das normas da Convengio apenas quando
houve marketing agressivo ou coatrato a distanciay; art. 4° (Lautonomia da vontade, com
escolhadaler e 2.cumulagio com normas imperativas, sendo que a escolha da ket ndo pode
retirar do consumidor a protegdo que as normas imperativas de sua residéncia habitual the
concede, 3. regra de escolha expressa dales, e 4. consentimento para aescothadalet regido pela
futura desc pmtvactad); art. 5 (conexfo na residéneia habitual em caso de nio escolha dales), art.
6 (forma regida pela let escolhida pela partes), art. 7 (capacidade e efeitos da venda como
questdes prévias independentes nio regidas pela fxc otz Y, act. 8 (ordre pablic: “Art. 8
T application dane fii diterminde pav fa Convention ne pent dive dartée gue 5 cette application est
mmanifestaviont tRoompatible avec Lovdre public”)."

O projeto de Haia de 1980 nunca torou-se umna Convengiio, mas inspirou fortemente
a Convencdo de Roma de 1980 da Comumnidade Furopéia e seu famoso art. 5} de protegio
especial dos consutnidores passivos {aqueles que recebern o marketing em seu pais de origem,
contratam a distincia ou deslocam-se especialmente para os paises vizinhos para comprar),
até hoje em vigor nz Unifio Européia. Tniciava-se a terceira fase ou ato da evolugio da
prote¢io do consumidor agora com normas especiars { e muitas vezes unilateras) de Direito
Intemacional Privado.” Na Unido Buropéia, além da Convencio de Roma, nos anos 90 do
século XX uma séria de Diretivas estabeleceram regras minimas (e inperativasly para a protecio
dos consumidores com residéncia habitual nos paises membros.'* Em 2003, o Livro Vesde
da Comussdo Européia para a transtormagio da Convencio de Roma de 1980 em Regulamento
interno europeu, pode dectetar ndo sé a morte do método de uso de Convencgdes de Direito
Internacional Piblico na Buropa, dada como certa, como da préptia liberdade de escolha

Avant-projer de Convention adopté para la Comission Spéciale, Document prélumemaire nr. 2 docotbree 1979, Comission
spéciale-Avint-profet, inAoer o Doewsents de e Quagorsitne session 6 au 25 oot 1980, Tome I Venrer auw vonsommateer-Consuseer
Sales, B4, Burean Perrnanent de la Contérence, Haie, 1982, p. I1-29-30.

Mote-se que iicialments fol tentade coar wm protocolo adicional & Convenciio de Haia de 1953 sobre compra o vends de
mercadonas especial para protecio dos consumdiores, rmas 2 conclusio geral fol que o methor seda wma Convencio propiia,
veja PELICHET, Michel, Memorandum on Conswuner Sales, Prelinunary Document o, | of March 1979, in Aot ot Docoments
de ln Cualorgiéms sesston 6 gu 25 oatobre 1980, Toma 1T Vienter asess consommatenrs-Consumer S ales, Burean Parmanent, La Haye, 1982,
p-H-7eseg,

Veja VOIN MEHREN Comsion Spdeiale Avaut-Prgiet, p. 1127 2 1130

Y BASEDCW, Fertchriftfiir vk Jayme p. 4,

Veja JAYMT, Brik € KOFILER, Chstian, Europiisches Kollisionsrecht 1994 Quellephupalismus und offene Kontraste, in
IPRAX1994, p. 405 e seg
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ilimitada (do consumidet tutista ou consumador ativo que ndo fora atingido pelo marketing
do fornecedor), da liberdade de escolha com aplicagéo das normas imperativas do pais de
tesidéncia do consumidor enropeu (método do art. 5° da Convengfio), daprépria distncéo
entre consumidor ativo e passive em tempos de coméreio eletrénico e mandar aplicar agora
para todos os consumideres com residéncia habitual na Unifio Buropéia alei do pais de sua
residéncia habitual, como gran finale deste ato.”

E neste momento de radicalizacio dos paradigmas de protegio do consumidor em
urma Umidc Buropéia, a qual parece ja ter completado sua obra material de harmonizagio das
regras minimas de prote¢io do consumidor, que as Américas, através da OFEA ¢ de suas
Convengdies Interamericana de Direito Intemacional Privado resolve voltar ao protagonismo
em matéria de protecio do consumudor e sugers como tema da CIDIP VIT a sua protegilo
em alguns contratos e transacoes de consumo.

Desta vez a primeira sugestio partiu do Brasil, pais emergente, com um grande
mercado consumidor e um bom parque ndustizal e de servicos, que desde 1990 tern um
Cédigo de Defesa do Consumidor em vigor & muita jurisprudéncia scbre o tema™ A
proposta brasileira de Convencio Interamericana de Diretto Internacional Pavado sobre aled
aplicivel a alguns contratos ¢ transagfes com consumidores (CIDIP VI, que tive a honra
de redipar em meu Curso da OEA em 2000 e que foi incorporada pelo Brasil,” € simples ¢
restringe-se alei aplicada, com apenas 8 artigos,” como o Anteprojeto de Haia de 1980

(s dots paises mas industrializados das Américas, Estados Umdos e Canada
apolaram o tema da prote¢fio do consumudor através do Direito Intemacional Privado ¢
apresentaram duas cutras propostas cada um. Bm fevereiro ¢ julho de 2005, a Assembléia
Geral da OILA (Doc. CP/CATP-2309/05) fixou ¢ tema da protecio do consumidor para a
CIDIP VI, a discutir-se a proposta brasileira {proposta de Convenciio sobre lei aplicdvel a

¥ Veja BASEIDOW, Fastbarsft fir vtk Jayme, p. 18-23 e LOACKER, Leandr D, Do Verbmmuobersortiag i insesnativealn Verirgp-Zurs
amiendungsbereied won Arivkel 5 des Envopaisohen Sebwldrertrageiberes s dgrerveichischer wnd denteeher Siaht; Setlier: Munchen,
2606,p. 183 eseg.

® Veja junsprudéneia reunida in LIMA MARQUES, Claudia, BENJAMIN, Antdnio Herman de V. e, MIRAGEM, Bruno,
Comentireas ap (idigo de Defera do Conpmider | Sio Paulo: Revista dos Tnbuanais Ed., 2006, p. 11 e seg.

" Detalhes sobre & primeisa proposta brasileira podem servistos no enrse da ORA , LIMA MARQUES, Claudia, & protegio do
consumidos: aspectos de direito privado regional e geral, w XX VI e de Devecho Internacional-SEAJCT], Bd. Secretaria

T

(T974-2000], Caersor de Devecko Internacional - ol I (Parte 7), Bditor Secretaria General-Subsecretaria de Asuntos Juddicos, Washiagton,
UsA, 2002, p. 1503-1622

*® LIMA MARQUES Clandia in XX Careo de Derevho Intornarional OB A/ CIL p. 1503-1622.

 Veja yranw0ds00g

*Vejasobre o temna, com a proposta em fratgés e inglés LIMA MARQUES, Claudia. Consumer protection in Private International
Law riles: the need for an inter-American Convention on, the law applicable to some consumer coniracts and consurmer
transactions (CHOP), in BOURGOINIE, Thietsy (Org.), Regards arorsds cr los enjuseo contemprornims di droit de la vonsommaton, Yvon
Blais: Québec, 2006, p. 145-190.

# A proposta brasileira é chamada pelo delegado arpentino para 2 ORA, Diege Femdndez Arroyo, de “propuesta Lima Marques”,
veja ARROYO, Diego Ferndndez , B/ Putis de bz codsfecasidn del Devosho internarional privado en Amdviva- De lo CTDIP V1 g la JIDIP
VI, Ong, Diege Ferndndey Arroyo & Fabio Mastrdngeio, Chrdoba: Bd, Alverons, 20058, p. 74,
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alguns contratos de consumo), as propostas do Canada ( propasta prépea de convengio ou
de lei modelo sobre lei aplicvel e sobre jurisdicdo em matéria do contratos do comércio
eletrémico com consumidores, sendo que apenas 4 let modelo sobre jusisdicio foi redigida
até agora} ¢ dos Estados Unidos (proposta da Federal Trade Commission sobre devolugio de
guantias pagas pelos consumidores no comércio eletrdmico e apds, proposta de let modelo
conceitual sobre resolucio de controvérsia e devolucio, denominada US Draft Proposal for
a Model Inter- Amernican Law on Avaliability of Consumer Dispute Resolution and Redzress
for Consurmers). ™

Em mar¢o de 2006, micizram-se as negoctacdes paraa CIDIP VII através de um foro
eletrénico organizado pelo Departamento Juridico da OEA, tendo como moderador John
Wilson” na quat sou delegada pelo Brasil® Nestas discussdes com os expertos da QOEA,
em meus estudos de pés-doutorado em Heildeiberg® nas discussdes de meus semindrios
como Diretora de Estudos em Haia, em 2003, assim como nos congressos da DLV
{Deutsch-Lusitanische Juristen Vercimpung) e nas aulas na Franca, pude evoluir muito meu
pensamento,” tendo me ajudado a modificar e aprimorar esta proposta, que agora estd em
sua sepunda versio,

De 2 a4 de dezembro de 2006, na Faculdade de Direito da Universidade Federal do
Rio Grande de Sul, em Porto Alegre (Brasil), os expertos e delegados dos paises da OLEA
estario realizando, com apoio do Ministério da Justica do Brasil, do Instituto Brasileiro de
Polftica e Direito de Consumidor-Brasilcon & da UFRGS, uma Reunido Preparatona da
CIDIP VII - Convencio Interamericana de Direito Internacional Povado sobre a protegio
dos consurnidores para discuiir todos os projetos {do Brasil, Canada e Estados Unidos).

Gostaria de contribuir 4 esta discussio analisande alpuns dos temas principais ¢
tendéncias registradas hoje na protegio dos consumidores através de normas de condlitos de
leis nas Américas (Parte I) e apresentando a fase atual a proposta brasileira de Convengio

]

Veja propostas Wwiwoas.org .

Vaja testermanhio sobre os trabalhos da CIDIP VI, pos John Wilson, na Resista D201 T4, 2004, sobre solugio de controvérsias,
p. 398 e sep,

O delegado poncipal é o Dr. Ricardo Morishita Wada do DFDC/M]. Meus agadecimentos 4 mestranda da UFRGS, a colega
aggening Laura Dellagole, da UNL-Santa 7é, que estd me ajudando nas negociagdes em espaniiol, assum como a cxpert
argenting Adtiana Dreyzin de Elor pelas sugesttes e corregBes de meus textos, B aos colegas e amugos brasileitos, Nadia de
Aradjo (PUC-Ria) e Eduardo Klausner (UHR]} pelo envio de sugestdes e texros sobre processo civil internacional de protecio
dos comsumidores.

Veja o Mvro dai resultante, Prémio Ada Pellegrini Grnover de methor obra de Direito do Consumidor em 2004-2005, LIMA
MAROQUES, Confianpa,p. 15 eseg

Dreve destacar que as discussSes travadas durante os Semindrios da DLV em Giessen e em Berdim, que este artigo reproduz,
seja com os mestres ok Jayme (Fleildeberg), Heinz- Peter Mansel (Bonn), Chastoph Benicke (Giessen), Stefan Grundmann
{Humbelr, Berlin} e Manuel Malheiros {Lisbou} & os jovens pesquisadozes alemies e brasileiros, Christian Schindler, Fabiano
Menck, Gustavo Cesqueira, Thomas Richiter e Carl-Friednch Nordmeier, 2ssim como minhas discussdes com os colegas
franceses {em especial agradeco as discussBes copn o Profa. Dra. Alexundse e Poof D Huet de Strassheourg, organizadas pela
Profa. Dra. Yacyr Viera da UFVigosa e Gustave Cerqueirs), durante minhas sulas como professora convidada em Pans 1
{(Panthéon-Sorbonne), em margo de 2006, mutto me ajudaram, Sobre as discussées ¢om calegas argentinos, veja Declaracion
de Cérdoba, in FERNANDEZ/MASTRANGELG, p 21 e sep,
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Interamericana de Direito Intesnacional Privado sobre alei aplicavel a alguns contratos e
transagdes com consumidores (CIDIP VII, que tive a honra de redigir como delegada
brasileira (Parte II),

L. TEMAS PRINCIPAIS E TENDENCIAS REGISTRADAS NA PROTEGAO
DOS CONSUMIDORES ATRAVES DE NORMAS DE CONFLITOS DE LEIS

Gostaria aqui destacar dots temas principas de método de Direito Internacional
Privado que estdo sendo discutidos para esta CIDIP VIIL O primeiro refere-se 2o propno
método de recorrer a uma convengio cldssica de Direite Intemacional Publico thard law) para
alcancar esta protegio em Diresto Internacional Privado ou de preferr, como varas sugestoes
apresentadas, uma soft law oun lei modelo. O segundo tema também é de método, € o
problema da necessidade da CIDIP VIl iacluir os temas de jurisdicio e de conflitos de leis
em wm mesmo texto {convengio ou ler modelo) ou se podemos e devernos aprovar mais de
um texto como fez {e continua a planejar) a Unidio Furopéia. Vejamos

A. Convengio (classica de Direito Internacional Publico) ou Lei Modelo
{(soft law): o0 problema da confianga do consumidor

A Unio Puropéia, em um ambiente prvilegiado de livee de comércio harmonizado
em mercado integrado {mais do mercado comumy, desde 1980, isto €, ha mais de 26 anos,
permite a autonorms da vontade em contratos intemacionais do consumidor turista ou
ativo, e protege 0 consumidor passivo (que recebe o marketing em sua casa, 4 ele dirigido,
contrata i distincia ou é convidado a atravessar fronteiras para consumidor) apenas através
de suas diretivas {a maonia com nommas de natureza minima) ¢ da aplicagio obrigaténa de
normas imperativas (de ordern pablica internacional) da residéncia habirual do consumidor.”
Este método de distinguir entre turistas e consumidores 4 distancia,® assim como a propria
autonomia da voatade (pouco limitada nestes anos todos, a nio ser em caso de escolha de
um pais ferceiro, de fraude 3lei e seus efeitos, caso a residéncia do consurmidor fosse na Unifio
EBuropéia pela aplicacio cumulativa das normas imperativas) em contratos de consumo,”
criada pela Convenciio de Roma de 1980 parece ter seus dias contatos.™ A atoal fase do

“ Veja GEBAUER, Martin, Grundfruger der Buropaicisrnng des Prisaprechis, Universititsvelag . Winter, Heidetherg, 1998, p. 86 =
tarmbém MAMNKOWISKI, Peter, Entwickhing im Internationalen Povat-und Prozessrecht 2003 /2004 {Teil 1), in RIF 7/2004,
p. 482483

# MNeste sentido, ves opulito defendendo que 2 distineiio entre consumidor e comerciantes, na fntemer, ndo faria senddo
GUILLEMARD, Sylvette, Lo ‘cyberconsommutens” est mort, vve Vadhérent, in Journal du Droit Internarionnd, £, 2004,9.7-61. Tm
sentido contrdrio, OLIVEIRA, Blea Dias de. 4 prospds sor eonsumstdores nos sondritas celbrados atvends da Intervet, Alinedina, Coimbia,
2002, p. 10ss. B, no Brasid, PORTO Ronalde, Globelizacio e Dixeito do Consamid o, Raviste de Diraite do Conswnrdor (32, p. 45,

# A visho enropéia & que os efaitos da escolha da tei eram limitados pele aplicagio obugatona das normas de imperativas da
residéncia habitusl do consurnidor entopey, como berm ensma MOURA RAMOS, Rui Manuel. La transposition des directives
communaitaires en matiéte de protection des consommateuss et le droit internarional privé portugsis, sn MANSEL, Heinz-
Peiex ot alit. {Org.), Festeshoyt for Brok Jgyme, vol. 1, Selliers, Ménchen, 2004, p.621. Sem desconsiderar este belo efeito da cumidacio,
postrria 4qud de frisar que na pratica o escotha da lef é ilimitada {quanto a lei possivel de ser escolhida), diferentements da
proposta brasileira de CIDIP Vil

P BASBIDOW, Foateahreflfiir Btk layms p. 3 e seg,
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mercado interno, o crescimento exponencial do coméraio eletednico, a dificuldade de localizar
a oferta, 0 consumidor e mesmo o fornecedor, o aumento de diretivas materials maxumas de

protecido dos consumidores, o fim das Convengdes,” fodas a transformarem-se em

El

regulamentos, agora que 2 Buropa escolhe o conflito de lets e a cooperagio judicial como um
dos pilares de sua integracio, facthitam que 4 proposta de Roma I

Efetivamente, desde a década de 60 do século XX, grandes dousrinadores europeus
do Direito Internactonal Privado (DIPriv}* apontan: para a necessidade de proteger a parte
mais fraca nos contratos infermacionais, ™ especialmente os consumidores,> impregnando
assim ag nosmas de conflitos de leis com um objetivo material e de protegiio deste sujeito
vulnerivel.™ Dentre eles, destaca-se meu mestre de Heidelberg, Prof. Dr. Dr. h.e. BEok
Jayme, que com seu humanismo generoso e sua visdo libertadora de respetto a autonomia
da vontade e aidentidade cultural da pessoa humana,* conclui que o DIPriv pode serum
clemento de harmonia ¢ paz” na nova sociedade plobalizada™ de consumo™ da pos-
moderidade.®

Em meus estudos sobre & protegio do consumidor em Diseito Internacional Prvado
e na primeira sugestio de CIDIP de 2000,% ¢ objetivo principal sempre foi propor uma

»

Vepa JAYME, Bk e KOHLER, Churistian, Furgparscber Kollirionsranhs 1999- Die Abendstunde dor S faativerirags 11 IPRAX 1999, p. 411
@ sep

* Emespecial ZWEIGERT, NEUHAUS, IAYME, von HOFFMANN, in KROPHOLLER, Jao, Das Kelfisionsrechtiiche Syatem der
Sobutyes der Sebagchersn ertrgupares, m RabelsZ 42 (1978), p. 634-661, que menciona rmbém os estudos de Ole LANDO,
Assim ensima HOPFMAN, Bernd von, Uber den Schutz des Schicheren bet intemationaten Sclnddvertragen, i RabelsZ 38
1974}, p. 401, explicando que nos casos excepeionais se podia usar & ctiusula de ozdem pablica para proteger este “mais fraco”.
Veja esta evalugio no livie de BROCKER, Marion, [ebrawcherschurs in Esropirschen Kollisonsrechs, Peter Lang, Frankiuet am
Main, 1998 e no artigo de JUNKER, Abbo, Von Cergpen guns £ sosatens Ertiickiung des tntern + Verbromshermhutyredsts, m
IPRAZK 1998, p.67 e seg

Assim Exik, Tdentitd culruvelle et satigrasion: Le droit internationaie privé postmodene - in: Recueil des Couts de I' Académie de Droit
Intematonal de la Haye, 1995,11, pg. 44 (citado Jayme, Cours). Sequndo Erik Jayme, umia das tendéncias do direito internacional
privado pés-modemo ou atual seria a materializacio das regras de conflito de leis e aplicagio reiterada da for ford,

Veja, por todos, JAYME, Enk, “Le Droit International Privé du Nouvesu Millénaire: Ia Protection de la Personne Humane
Face i la Globalisation”, in Reaver! de Cowrs, tomno 282, 2000, p. 147 e seg.

JAYME, Cours 1995, p. 262-264, Jayme, em seu Cursn de Haia de 1995 (Tdenidd crelturelle et intdgration: Le dveit internationale privé
postmsderns) P 39, aftrma que 2 razio de existy do Direito Internacional Privado é a necessidade de encontrar solugiies justas
na comupidade internacional

w

Ed

£

i

Ageitarel zqui 2 definicio de globalizagio feita por CASTELLS, Manuel, Find of Miflonniven (e Information Age Bronowy Locety
and cwitwrsywolume IT1, Blackwell P, Oxford, 1998 p 1.

CBATISTY, Leonis. Dires do Conssmedor parn o Mervoswd, B, Jurud, Cuntiba, 1998, p. 5 eseg FELLOUS,
Bevia Bsther, Protepds do sonsmansdor no Meraornd ¢ ne Unisie Faopiia, Sko Panle: RT, 2004, p. 13 e seg, PERIN, Eoio Jinior, .4
Glbalizapio e o Direita do Consumiday — Aspectos relevanter sobre a bammonizagio heuslativa dentrw dor wercados sepionas, A, Manole: Bauers,
2003, p. 45 e seg. Também KLAUSNER, Eduardo Antbnio. Diwitns de sonsmidorne Mevesud ¢ na Uicio Biropéia — Asesio o gorgvidade,
Ed, Jurad,Curtiba, 2006

Aceito agui a teoria de Eeik Jayme sobre os reflexes da pés-modernidade no DTPriv exposta em seu Cours, p. 33 e seg Veja
Lyotard, Jean-Frangors, Das postmodeme Wissen - Ein Bezicht, Peler Engelmann (Hrsg), [Aus dem Pranzésischen von Otto
Plersmiznn, Viena: Passagen Verdag, 1994, 0g 13,

Veja a proposta onginal de uma CIDIP de protegio do consumidor, in LIMA MARQUES, Claudis, 4 tnafiiense prosgic do
sobve a del aplivduel 2 alpuns

" Vejasobre o tem 0o Brass

4

consymeidor nas narmmas e Diveite Internasional Prvads - Pa wecessidade de wma Convenglio Intoasserizana (00
contrato: e relages de consmo®, in Revista do Tribunags (S50 Paulo), vel. 788, junho de 2001, anc 90, p. 11-56. F os comentitics
4 minha propost por ARAIj}O, Congralos internacionas ¢ consunldores nas Américas e no Mercosul Andlise da proposta
beasileira para uma convengilo interamericana na CIDIP VL in TIBURCIO /B ARROSO, p. T05-734.
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utilizagio atnahizadora do Direito Internacional Privado, preenchendo as normas de conflito
(normalmente instrumentais) com valores sociais de protecio de parceiro contratual mais
fraco,” o consumidor.® (O resultado visado é aumentar a confianga do consumidor nos
negocios intemacionas, potencializando este mercado inter-americano. Parece-me que normas
especiats de conflitos de protegio dos consumideres oportunizario a harmonia de relages
Internacionals necessina em nosso tempo; criando um Direito Internacional Povado regional
de solugio materral dos complexos conflitos poés-modemos, os quais agora envolvem direitos
humanos e limites constimcionass.

Seguindo 0s passos de men mestre, Brik Jayme, confesso que a proposta brasileira de
CIDIP VII € um Direito Internacional Privado mais “narrativo”,” com efeito pedagdgico
(para mudar a3 praticas dos fomecedores em todos o seus contratos de adesio voltados para
consunudores nas Amércas), através da limitaciio da autonomia da vontade (escolha de somente
algumas leis), inclusive com a inclusio de um fator de inseguranca (conexdo na /7 mals favorduel
@0 consumides), de forma a evitar a fraude e o formwn fex (aplicagio subsididnia dalei do domicilio
do consumidor em caso de escolha mvalida) e exgur a mformagéo desta escolha de forma prévia
ac consumidor {mantendo suz liberdade de escolha de seu fomecedor). Como ensinava o
mesire portagués, Antdnio Marques dos Santos sfio nommas de conflito “materialmente
orientadas” e ndo mais “neutras”.* Objetivam assegurar previsthilidade para os fomecedores
{que poderio escolher alel em seus contratos de adesio e condigdes gerais contratuzs de venda
entre aguelas perm:tidas na Convenciio), mas impondo limites (normas imperativas e escolha
limitada) de forma a coar maior seguranga jugidica aos contratos de consumo na regiio e
fomentar a confianca dos consumidores (agente econdmico protegido) para que participem
mais do nascente consumo internzacional a distAncia e de trismo na regio,

Eum Direito Intemacional Privado que “discurse” — a0 mesro tempo promova a
“discussio”—" e alcance através de uma Convencio flexivel a necessina protecio dos

2 3obre o tema da passagem das noomas de condlitos “neutras”para as “materialmente orientadas” e analisando o5 ensinamentos
do saudoso Professar Anténio Marques dos Santos, veja GALVAC TELLES, Bugénia. Sobze o critétic da “lei mais favordvel”
nas noaeas de contlitos, i Hwdos e Memdria do Profestor Doutor Auntdnio Marquec doe Samtos, MIRAND A, Jorge et allit {Org),
Coimbra: Almeding, vol. I, 2005, p. 193 e seg.

# Veja os trabalhos de POCAR, Fausto, La protection de Ia partie faible en droit international pové, Reaeed? des Comrs, Flaia, 1984,
V, p. 339 e seg , FALLON, Masc, Le dioat des rapports internationaux de consommation, in [107,1984.p. 277 e seg,, MAYHR,
Prerre, La protection de la partie faible en droit international privé, in Ghestin/Fontaine, La profection de la pastis faible daws les
papports confrachuels: comperattons franco-belpes, 1GID], Paris, 1996, p. 513 e seg. , LECLERC, Brédéric. La prodaction de la pastie fasble dans
les comivats internationase Braxelas: Braylant, 1995, EMOURA RAMOS, Rui Manuel Gens de. La protecnion de Ja pactie contractuelle
fa plus faible en deoit mretnationat puvé portupuais, In Dar relagder privadas intomacionais, Brtudor de diverk internacionad privado
Coimbra: Coimbra Editara, 1995, p. 200

Ve JAYME, Cours 1998,p. 36,

* Adoto aqui a teoria de Jayme sobre normas narrativas {JAYME, Cours 1995, p. 247), destacando que qualquier proposta de
Convengio mternacional e o texts dai oriundo tem hoje um efeito a0 menos nacrativo, de demonstrar os problemnas @ os
carmanhios, de narear objetivos e principios, mesmo que seja apends comae fonte de inspitagho, mesmo que estas noomas aunea
cheguem a ter vigéncia, seus esforgos, comao os da Convengio de Haia de 1980, demonstrarn & eXisténcia de necessidades e
forgam a procurs - nacional, regional ou universal - de solugBes

* Veja sobre a obta deste mestre da DLV, GALVAO TELES, p. 193 e sep;

*ejasabre o tena MULLER, Priednch, Direire-Lingeagers- Visiincia, Bd. Séigio Falus, Porto Alegre, 1995, p. 17 eseg; Veja HARERMAS,
Jitrpen, Lepaimation Crisis, Beacon Press, Boston, 1999,0.68.
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consumidores nos mercados internacionalizados dos dias de hoje.® Dal ndo se estranhar
que as sugestides do Canada e Fstados Unidos envolvam o recurso as normas de soff Zaw,
com suas propostas de less modelos.

No Forum virtual da OA, o delegado argentino, Diego Ferndndez Arroye, corclui
que haveria suficiente consenso sobre o tema das normas de conflito especiais parz a protegio
dos consumdiotes nos apises das Américas de forma a apoiar a proposta brasdeira de uma
Convengdo sobre o tema, mcluindo em especial o crescente comércio electrénico. © O
argumento completa-se com ¢ fato de no sisterna inter-amencano apenas fermos recorrido
aumalei modela na CIDIP V1, quando o consenso foi impossivel de ser alcangado, Conclu,
com 0 Brasl, que haveria base consensual para a elaboracio de uma Convenciio,” com regras
especias de conflito de feis
manifestaran a favor que a CIDIP VII seja pela menos uwma Convencio de Direrto
Internacional Prvado classica .

No foro virtual Brasil, Uruguai, Argentina e Hl Salvador jd se

IZm meus escrifos defendi que se tratava de um momento histdnco nas Américas,
onde nasceu o movimento consumensta no mundo,” e oportuno, pois a maiona dos paises
(a excegio da Bolivia e Trinidad Tobago)™ i possuem normas materiais nacionais de protegio
dos consumidores, * mas o 0s processos de integracio, estando, portanto, a regiic pronta
paracvoluir parz a terceira fase desta protecio, com normas de Internacional Privado. *

Note-se que somente através de uma Convencio classica de Direito Internacional
Privado (bard faw) poderemos assegurar a necesséra confianca dos consumidores neste nascente
comércio intermacional de consumo intrategional das aménicas. Como leis modeles sdo

Sobre a necessidade de tomada de posigio da dourring, veja incisive, ARRIGHT, Jaan Michel. 1a proteccidn delos consumidares

y el Mercosur. Retrsta de Direitp do Comsmmidor, vol. 2,p. 126-127.

# Veju DREYZIN DE KLOR, Adnana, Derecho Aplicable al comercio electzdnico, in Bl Futuro dela codificacion del Devecho
mternacional povado en Amdrica- De fa CIDIP VI g la CIDIP VIIL Org. Diego Ferndndez Arroye y Fabie Mastringalo,
Cépdoba: Bd. Alveron, 2005, p. 104. E LORENZETTY, Ricarde Luis. Comeres edectrinice. Buenos Alres: Abeledo-Perrat, 2001,
P 256

* Veja sobre s importincia do tema no mundo, LAGARDE, Paud. Heurs et mallieurs de la protecton du congommateur dans

I Unicn européenne, in Fbedes gfertes i Jasguer Chestin. Le comtrat as début du X XTe. sédele, Paris: LGD],2001, p. 511ss,

Veja subie a importincia destas tegras especiais de DIPz de protegio do consumidor, BOGGIANG, Antonso, International

Ltandard Contraces, Recuell des Cours, 1981, 1, ¢ 170, Nijhoft, 1982, p. 158

Véa sobre la evolucidn histdnes de la protection del consumidor en Américas, en las belas obras argentinas de MOSSET

ITURRASPE, Jorge e LORBNZETTY, Ricardo Luls. Defnsa defl consumidor — Ley 24,440, Santa Fé: Rubinzal-Culzoni, 1984 ¢

STIGLYTZ, Gabeiel Feplar para la defensa de for conswmadores y smarics. Buenos Atres: Juns, 1997, En Uruguay, $ZAFIR, Doga.

Comsumidores — Andlisis exegftico dela Ley 17.250. 2. ed. Montevidén: Fundacion de Cultura Universitazia, 2002 e ORDOQUI

CASTILLA, Gustavo, Derechn dal consume. Montevideo: Foro, 2060, En Peru, VECGA MERE, Yori Contratos de consums. Lima.

Gaijley, 2001 En Colarmbia, VELILLA, Mayco {dir.). Faliteay derecho del sonsuren. Bogoth Bl Navegante, 1998, En EUA, MARSH,

Gene & Conimser protectron fan 3. ed. St Paul: Westgroup, 199% ¢ EPSTEIN, David G ENICKLES, Stove H. Conswmer aw 2. ed.

St Paul: West Publishing, 1991, En Canada, PHEURELY, Nicole. Dirwiz de ks consommation. 4. ed. Québec Yvon Blats, 1993 ¢

LAFOND, Plerre-Clande (Hd ). Méange Clande Masse - Fn quite de juetice of déqariid. (Québec: Yeon Blais, 2003,

®  Vejaoatlas sdoio palitico com éestas leis produzides pelo Ministéno da justica para dar subsidios 4 CIDIP VL i wemwm. goybr.

BENJAMIN, Antdio Herman de V., Consumer Protection in Less-Developed Countries: The Latun American Experience,

0 RAMSAY, Tadans (Bd.}, Conumaer Lasw in the Global Besnonyy, Asgate, Brookfield, U8, 1996, p. 50

TONIOLLO, Javier Alberto. La prateccién mternacional del consuaidor: reflexiones desde la perspectiva del derecho

intemacional privado argentine, Revista de Diseito do Mervond, Buenos Adses/Poito Alegre, ano 2,1, 6, dez. 199§, p. 95.
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mstrumentos pouco usados na regido, parece-me que tetiam dificuldades de em matéria de
conflitos de leis criar a necessaria previsibitidade e seguranca juridica que regras previstas em
uma Convencgio classica alcancana, B, mesmo para os paises que niio a ratificarem, esta
CIDIP VIT nfo detxaria ter um efeito de let modelo trazendo preocupacées novas com a
protegio do consumidor em Direito Internacional Pavado.

Em minha opinifo é muito sipnificativo que recentemente as ONU, por sus
Assembleia Geral, em 23 de Novembro de 2005, tenha aprovado wina Corvencidn sobre I
wtilizaciin de las Comunicaciones Eltronicas en Jos Contratos Imternacionales (Usited Nations
Compgntion on the Use of Electronic Compranications in International Contracts). Se esta Convengio
ainda nfo estd em vigor, foi justamente a CNUDMI ou UNCITRAL, que j crrara uma let
modelo que resolven complementar sua soft iaw (Ley Modelo de la CINUDMI solre comercro
electronicn) com um Convencio.

Em outras palavzas, em tema de fomento da confianca nio basta apenas modelos, é
necessario enfrentar as fahas do mercado com regras obrigatdriss, mesmo se flexivess. No
sistema romano-genmnanico que predomina nas Améncas, os jutistas estio mais acostumados
aeste tipo de normas, dat 0 sucesso de uma convencho ser maior, além do fato de poder sex
consideradamodelo ou “ratio scripta” ou regra uniforme na solugdo de casos praticos.

Considere-se também que ¢ tema da protecio dos consumidores é tema constitucional
em muitos paises das Américas, como no Brasil (Art, 5,311 ¢ art. 170 da Const:tuicio
Federal) e Argentina {art. 42 da Constituicio Argentma), tema de dirertos humanos, onde a
hierarquia dos tratados e convencdes vém assegirada nas Constituices e tema muito ligado
4 ordem piblica consdtucional. Resumindo, parece-me que até mesmo a CNUDMI ou
UNCITRAL, que elaborou alef modelo de mator sucesso em matéria de comésrio eletrtnico,
chegou a conclusiio que o valor das regras nfic é o mesmo se introduzidas através de umaled
maodelo ou por uma convendo.™ A Coavengio CNUDMI de Novembro de 2005 tem como
fnalidade justatnente “famentar la sopuridod jrridica y la previsibijidad comereial ciands se ntilicen
commicaciones elpetrdnicas’, MOS CONtratos ctre empresas COM CONTACtOs COM mais um

ordenamento juridico (congratos intermacionais entre empresas).”’

Note-se rambém que a Unifio Buropéia preferiu recorver a uma Coavengio stricto
SENSU € APOrA a Uma norma obrigaténia (tepulamento) para alcancar este chjetivo material
através de normas de conflito flexivels e atualizadas. A tentativa de Haia em 1980°° também
nio erg umalei modelo de conflitos de leis e foi superada pela Convenciio de Romade 1980,
também uma Aard faiw, ndo por Diretivas de Direito Infernacional Privado.

* Asf GREGORY, Tohn 1D, “The proposed UNCITRAL Convention on Electronic Convracts”, the Business Lawyer, vol. 59, p
317, November 2003 7In favour of prepaning an e-contracts conventon, terss sard that aconvention could contribnte to the
lepislattve arsenal of means inceeasing legal cartamiy or commercial predicability i electronic business transactions — alongside
the MLEC(Madel Law on Blectronie Commerce}

ymrwnncitral.arg/ pdfenglish /rexts /electron /2005 Caonveation pdf acesso el 20.06.2006,

# VON MEHREN, Arthuar, Lew appheabis o cevtarn conmer sales Trote adapted by the Fosrteenth Sesmon and Bogplanatory Repoer, T,
Burean Permanent de la Conféronce, Hlaia, 1982, p. 6 y seg,
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Em resumo, fora do sistema da wzmeeon daw puro inexiste experiéncia de ler modelo de
normas de conflito de leis que tenha efettivamente resultado na protecéo dos contartantes mars
fracos, os consumidores. Neste sentido, concluo que para fomentar o consumo miernacional
nas Américas, trazendo maior confianga e sepuranca jurdica para os consumidores da regido e
previsthilidade para os fornecedores de servigos e produtos que voltarem suas atividades para
esta regido, o melhor sena que a futura CIDIP VII de protegio dos consumidores, pelo menos
no que se refere as normas de conflito fosse uma Convencao, como sugere a proposta beasileira,
Esta conclusio nio invalida ou smpossibilita que outras leis modelos, sobre os demais temas
de junisdigio (nica proposta canadense que foi redigida) e sabre solugio de lidgios e devolugio
de quantias (propesta dos EUA) sejam discutidas e eventualmente aprovadas.

B. A polémica inclusdo de normas sobre jutisdigiio na CIDIP VII e a nova
proposta dos Estados Unidos da América

O Brasil preferiu evitar o tema da jussdicio, do foro privilegiado para os consumdicres
e da possibihdade ou ndo de escotha do foro estatal ou arhitral nos contratos de adesio com
consumidores, tendo em vista as tratativas da Conferéncia de Hata de 1996 4 2005 no tema
(Judgements Projecty). Como sabemos os esforgos da Conferéncia de Haia (aprovou a
Conzention on Choice gf Court ~Agreements, que exclui os contratos de consumo)™, assim como
aqueles da CNUDCT ou UNCITRAL para adaptar a Let Modelo de Arhitragem aos contratos
de consumo e mesmo do UNIDROIT em tema de consumeo fatharam ¢ o fema da protegio
dos consumidores continua sem consenso tnund:al. ® A protecio faz-se somente por leis
nacionais de processo civil internacional,

A Convencio de Bruxelas de 1968 que era modelo transformou-se cm um
Regulamento europeu interno, de dificil efetto multiplicador no mundo, tendo em vista as
circunstincias especiais de egforement da Unifio Européia. O terna de uma jurisdigio especial
para consmuidores realmente € complexo ¢ mesmo a sugestio realizada por Nadia de Aradjo
para mudar a let brasileira (art, 88 do CPC) nio pode conseguir consenso inteino no Brasil,
continuande a doutnna a utilizar a norma do Codigo de Defesado Consumidor (Art. 1011
daTLei 8.078/90), que em principio veda a cliusula de eleigfio do foro em contratos de adeséo
de consumo e a cliusula compromissona de athitragem (art. 51 da Lei 8.078/90).5

* Vea texto in wwszlcchnet o LUGINBUHL, Stefan v WOLLGAST, Heike Das neue Haager Uheroinkommen tiber
Genchstandsvereinbanmgen: Aussichten fiir das geistige Tigentwm, in GRUR Trz 2006, p. 208-220.

' Veja sobre o texto 4 existents, site wwwhech.nar, ouvon Mehren, Arthur, “Drafling o Convenlion on Intemational Jusisdiction
and the effect of Foreipn Judgments Accpetable World-Wide: Can the Hague Conference Project Succeed?”, in 49 Awm. [ Cansp,

L. 190 {20013, p. 194 e seg; ¢ Projet de Principes relatfs 4 la procédure transnatenale, in Ungbew Lan: Reven Reowsn de Divost Uniforme
(UNIDROITE 1118 ¢ seg ouno site wewanidioizoze , comentfrio de Ferrand, Frédésique “Les ‘poincipes’ relatifs 4 1a procédure
civile transnationale sont4ls astosuffisants? De la nécessité ou non deles assorlir de ‘régdes” dans le projet ALL Unideoi™, in Unifeon
L Reviien { Roente cle Drois Ungfirrse (UNIDROIT), 2061, p. 995 e segr, owy, LIMA MARQUES, Cliudia , Procédure civile injemadionale
el Mercosur : pouy un, dialogue des régles universelles ot réglonales,” Revwe dw Diveiit Uniforsme ) Unform Lair Revvon (TNIDROTT),
* Harmonisation Mondial de Lirost P st Intepration donseigue wigionald? val VIEL 2003-1 /2,p. 465 e sep,

“ Veja detalhies sohre esta tentativz e a atual siteacio legal no pads, LIMA MARQUES, Cliudia, O acvo Direito Internacional
Privado e a protecio pracessual dos consumideres de bens @ servigos estranpeiros ou no exterior, . DeCetz - Litfio jrdiosl
intraeonal, vol. 4, 2005 (Buenos Alres), p. 261 e seg
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No Foro virtual a proposta de trabalho do Prof. Dr. Eduardo Tellechea Bergman do
Uruguai sugeriu a inclusiio de arfigos sobte jurisdicio em uma Convengio CIDIP VII,
bastante baseada no Protocolo de Santa Maria sobre junsdicio para relag8es de consumo do
Mercosul, texto que nunca entrou em vigar sequer entre os 5 paises do Mercosul® Este
texto foi também apresentado pelos delegados argentinos como documento de trabalho,
Algumas dividas persistemn, se serd uma “ongention dowbls” como a Bruxelas®™, se a definicio
de consumidor serd a mesma das nonmas de conflito ou diferente como aconteceu na Unido
EBuropéia, se 36 para consumidor passivo,” se permitira a elei¢io de foro por contrato de
adesfio®™, e a arbitragem internacional de consumo™, ou mesmo wm processo com [ases a
distanciz como o projeto de protocolo de Santa Maeia ¥

Ninguém duvida da importincia de estabelecer ndo s alei aplicavel, mas um foro
mais favordvel acs consumidores, dai 4 importincia de maior cooperagio entre os Estados
da OFA também neste tema,” ¢ que Fausto Pocar denominou “forum shoppimg™ a favor
da parte mais fraca.*” Ocorre que o consenso sobre amaténia parece ser dificil de ser alcangado.™

Neste sentide, louvem-se as idéias de Diego Femandez Arroyo, a0 afirmar a necessidade
de uma Convencio interameticana sobre jurisdicio mtemacional em geral, incluindo temas
de contratos de consumo, mas talvez em uma futura CIDIP VIII e nfo agora” Afirmao
delegado argentine: “Como ha quedacs aprobado ef temario (pava CIDIP VI, tal vegy se alcance nna
(0 ttrcts) reglamentaciones en materia de conshpsidores, con parlicnlar incidencia en ks relaciones entaliladas

por medios electronicos, abarcands novmas de competensia y de derecho aplicable. Tal idea no obsta en mods
algnno al esiadio de la preparacion de wn texto sobre competencia oo aliane mds general en elapas
posteripres.”’

A proposta canadense preferiu redigir uma lei modelo sobre o tema, mas poucas
foram as manifestagdes no foro apotando esta miciativa. A Lei modelo canadense sobre
jurisdicdo inclu véarias definicdes restrifivas de seu campo de aplicagio, exige conexdes
substanciais (real and substanial connecrion), permite a escolha escrita do foro, reconhece o valor
do marketing para determinar o foro, mas protege apenas o consumidor passivo, que conteata
a distancia, excluindo de sua protecio o consunmudor rutista (4.3). Parece-me que o ponto

% Veja WEHNER, Ulnch, Contratas internacionais: protecio processual do consumidor, tntegracio econdmica e internet, in
Reuista de Disvits do Comsumidor, vol. 38 (abx. /junhe 2001}, p. 163 e o hvro de KLALSNER sobre o tata.

© Vea POCAR, La profection de fa parsiz foikle en droitinternationd privé Rec, Acad. LaHaye, 1984, V, p. 265 e sep

4 Assim ensing , KROPHOLLER, Jan, Europdisches Ziviloprozessrecht, 5,84, Hetdelbery: Verag Rechtund wirtschaft, 1996, p
177 {Azt 13, Rdn. 1)

FWEHNER p. 163 e 164,

® Crticas de KLAUSNER, Eduarde A Jurisdigio internacional em matéria de relacdes de consumo no Mercosul- sugesiSes para
a reedigio do Protocolo de Santa Maria, i Revista de Direito do Consurmidor, vol. 54 {abol-junho 2005), p 134 e seg

¥ FERNANDEZ ARROYO, Diego, La neuva configuracidn del Derechio Internacional Privado del Mercosur: Ocho vespuestas
contra Ja incertidumbre, in Reswsia ds Dervedo dol Mercosur, ano 3,0, 4, agosto de 1999, p. 43

# Veja TELLECHEA BERGMAN, Eduvardo, La dimanson judscial del vase priveds insernacional en ol dmbita regional, Montevidéu: BOU,
2002,p.5.

“POCAR, p. 398,

# Assim KLAUSNER, in TIBURCIO /BARROSO, p. 375 e seg,
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mais controverso desta proposta deve ser ainclusfo, como modelo para todos os paises das
Américas, do mstituto do Famer ron comveniens em casos envolvendo consumidores {dlisorerion
abont the exercise of jurisdiction). Em tema de protegio dos consumidores, que € considerado
diresto humano, aincluir o acesso  justiga, parece dibcil que o modelo pefos paises americanos
seja justamente a liberdade do juiz de decidir se aceita ou ndo julgar a causas de consumo
atraveés de um o forwm row compendens em acbes do consumidor...

A proposta atual dos BUA é ousada por mcluir ndo 5O adevolugio das quantias, mas
também toda uma sénie de regulamentagdes sobre resolucio de disputas (Dvafy Propesal for a
Model Inter-Amerioan Law on Avaliability of Conssmer Dispute Resolntion and Redvess for consumers),
mas seu espirito parece bastante protetvo dos direitos dos consnmidores Trata-se de uma
Lei modelo conceitual sobse existéncia ¢ acessibilidade de sistemas de resclucio de controvérsias
e de restituigio econdmica para consumidor A proposta traz uma série de definicdes (consumer,
business-to-consumers transactions, dispute resolution, alternative dispute resolubon,
redress, economic harm, consumer protection enforcement authority, disvantaged or
vulnerable consumers). Esclarece que seu objetivo é a facilitagio apenas das acdes dos
consumidores e servir de norma complementar as leis |4 existentes nos paises da OEA. Traz
normas detalhadas sobre o acesso & um sistema de Solucdo de Controvérsias (incluindo
ontine dispute resolution, a necesséria proporcionalidade dos custos) e a um sistema de
restriuicio das quantias pagas pelos consummidores (Redrss for Consamers Acting Individually,
Collective Andf or Reprasentational Dispute Resolution and Redross for Commen Injures to Consumers,
Gozermmental Digpute Resolution and Redress Jor Evonomic Harme to Consumers),

Eim resumo, concordamos com Diego Fernandez Arroyo que é possivel discutire
aprovar mais de um texto na CIIDIP VII, ou pelo menes reservar o tema da jurisdicio para
uma futura convencio peral. Minha opinido pessoal € que ¢ consenso alcangado emy maténa
de regras especiais protetivas ao consumidor em matéria de conflitos de leis permitird a
elaboracdo de uma CIDIP VII sobre lei aplicivel a alguns contratos de consume, mas nio
serd suficiente para a discussiio ¢ formacio de algum consenso sobre o foro privilegiado do
consumidor, a possibiizdade de elei¢io de foro e de foro arbitral em disputas envelvendo
consumidores. Sendo assim, para ndo prejudicar os esforgos ja2 empreendidos na redagiio e
tormagio do consenso em matéria de regras de conflito o tmelhor seria separar estes dois
temas ¢ estudar a aprovagio de uma das duas leis propostas de lei modelo ou estudar uma
convengio sobre o tema para a CIDIP VIIL Aqui o exemplo curopeu, que tratou os temas
separadamente nas Convengdes de Bruxelas de 1968 e de Roma de 1980, parece sabio. Com
certeza, porém, a reunido preparatoria da CIDIP VII em Porto Alegre trard algum avango
sobre este tema. Vejamos agora detalhes sobre a fase atual da proposta brasileira,
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I. A FASE ATUAL DA PROPOSTA BRASILEIRA DE CONVENCAO
INTERAMERICANA DE DIREITO INTERNACIONAL PRIVADO SOBRE
A LEI APLICAVEL A ALGUNS CONTRATOS E TRANSACOES COM

CONSUMIDORES

Para conchur gostaria de analisar a fase atual da proposta brasdeira de Convengio
Interamericana de Direito Intemacional Privado sobre a lel aphicavel a alguns contratos e
transacdes com consummidores, dividindo minhas observagdes em duas partes. A primeira
dedicada ao campo de aplicacio desta proposta ¢ seu predmbulo e a segunda as normas sobre
lei aplicavel ou nofmas principais para 0s contratos micrnacionais de consumo, em geral e em

especial.

A) Campo de aplicagio da futara CIDIP VII de protegdo dos consumidores e
métodos de Direito Internacional Privado escothidos

A proposta brasileira consta apenas de 7 artigos, e utn preambulo (por supestio das
delegadas de El Salvador v do expert Velasco San Martin),”” estio sendo elaboradas as
normas fmais de praxe das CIDIPs.™ Vejamos o seu campo de aplicagio,

1. Campo de aplicagiio subjetivo: concentragio total na definigiio de consumidor

A norma sobre o campo de aplicagio subjetivo (art. 1) se concentra total e
exclusivamente na defini¢ic de consumidor, sujeito de direito vulnerdvel e leigo, que se
encontra frente a um profissional ou fornecedor de produtos ou servigos {(nfo defumdo na
proposta brasileira).

FERNANDEZ ARROYO, Diego.Acerca de la necessidad y las posibifidades de una Convencidn interamerncana sobre
competencia judicial intemacional, iy Delite — Litpin pudion! internneonad vol. 4, 2005 (Buenos Alres), 80 ¢ sep.

No original “Los Estados Partes de esta Convendidn, REAFIRMANDO suvohuitad de continugr el desarroilo progresivo
v la codificacién del desecho mtemacional privado entre Estados miembros de la Orgamzacion de los Bstados Americanos,

REITERANDO la conveniencia de harmonizar las soluciones de las cuestiones relativas al consumo internacional corme

43

forma de garantizar mayor previsibilidad pare ¢l comezcio Intemacional en la regidn y mayor seguridad jurdica para los
consumidozes, de acuezdo con la Resolucidn A/RES/39/248 dela Asamblez General dela ONU (Guidelines for Conswumer
Pratection, 16, Apiil 1985}, CONSIDERANDCO el crecimiento exponencial de contratos y transacciones entve conswmidores
vprefesionales o proveedores de bienes y servicios en la regldn, v que par estimulas este proceso s necesario leney en cuenta
Ixs nuevas caracteristicas de deslocalizacién de las transaceiones de consumo, ef aumento del harismeo de masas y la complejrdad
de los nuevos contratos de consunmo con contactos en vanos Bstados, creando nuevos mstrumentos juridicos que estimulen
ia confianza del consumidos en los contatos internarcionales de consumo, HAN CONVENIDO aprobar la signiente
Convencion:”.

Ne enginel {Disposiciones generales y finales, Axr. Faclusion ded reenvin — Porla aplicacién delaley de un pais detemunado
por esta convencida se entenderd la aplicacién de las nonnaes de derecho en vigos en este pais, con exclusién delas nomnas de
dereche intemacional privado. Art...Para Dacthitar Ia aplicacién de esta Convencidn, el Departamento de Asuntos Juridicos
y Paliticos de la OEA mantendri en su pagina de Internet, un espacio de consulta de las leyes que versen sobre la defensa de
[os conswmidores ¥ contatos de consumo, las que serin enviadas por os Estades partes, Cadauno de los Estados partes poded
designar uns. Autoridad Central para facilitar la informacién sobre las leyes extranjeras y nacionales de proteccion de los
consumidores ¥ sus modificaciones. Bn Hetados Federados serd posible designar mis de una Autoridad Central. [Orden
publico del fore — Ayt 18 CIDIP V] Prohibicidn de reservas — contea el art. 21 de la CIDIP V. Reglas finales del Pioyecto
Tellecher, arts, 19, 22, 23, 24,25, 26, 27, 28, 29, 30 dela CIDIP V3,



89

Concorde-se com TONIOLLO, quando afirma que o concetto de consurmidor, para
o DIPr., deve ter uma necessaria amplitude “para comgprender las variadas situaciones necesiiadas de
fateld’. A Convencio de Roma de 1980 sobte 2 lei aplicdvel a obrigacfes contratuais, ainda
em vigor na UL, em seu Art. 5 define “contratos concluidos com consumidores”, como os
que tem por finalidade fornecer ou abastecer uma pessoa para umuso que possa consiclerar-
se alheto a sua atividade profissional.” A proposta brasileira nfo traz definicio de contratas
internacionas de consumo.’® A proposta nio define relacio de consumo, prefesindo agora
usar a expresséo tradicional “contratos com consumidores” ou contratos de consumo.

Neste sentido, parece-me que as caractesisticas dos consumidores que seniam aceitdveis
por um maior mimero de paises seria a de sua wdo-profissdonalicdade, de pessoa fivia (a relembrar
0 use famuliar, coletivo ou pessoal dos produtos e servigos adquiridos ou usados), de
contratanie o #sHdrio firal (no caso do tunsta ou usudrio dos servicos online) ¢ de wirma
defeitos on vivios de produtos ¢ serviges”” Importante destacar também que, de forma geral
reconhece-se, uma definicio de consumidor “relacional”, is1o é, que este szaws pontual e
efémero realmente sd ocorre frente a um agente econdimico profissional, o fomecedor, a
emptesa, 0 comerciante, em relagdes profissonal-leigo {art. 1 da proposta) e nio em reiagGes
profissicnal-profissional ou leigo-leigo fart. 5 da proposta).™

Nossa sugestdo de definigio de consumidor seria:

1. A los efectos de esta Compennsion se entiende por Consupnidor cialguier persona fisica que,
Jremte a wn profesionsl o provesdor de bienes y servecios y ew las trausacciones, contratos y situaiones
omprendidas  por esta Conpension, actie con fines que no pertenegean  al dwbito de sn actividad
Dprofesional.

Parece-me necessano proteger também os terceiros da familia e acompanhantes,
usnarios diretos ¢ também o profissionais, pelo que se sugere iacluiruma regra de ampliagio
do campo de aplicacio das normas usando a expressio “destinatieio final” (Endverbrawher):

2. S consideran también consumidores a los tevceros perienecientes a la familia del consumidor

Jprimcipal w otros acompaiantes (bystanders), gue wsufructian divectamente los servicios y productos
contratadss, en los contratos comgprendidos por esta Conpencidn, como destinatarios finales.

TTONIOLLO, p. 95,
PIAYME/KOHLER, IPR-Texte, p. 107
™ Sewmna tal defincio fasse necessdria, inspiradn no amal projeto de ley de derecho internacional puvade argenuna poderfamas

maginar 4 seguinte definicio: ‘At Por conrate infernacional de eonsumo se compwende of celebrado entee un consunridory wn grofesonal o

prousdor de prosins o vz, sowiD qie ans soRiasiny shesos o mels de wn Flstad, Sou sostactos shjstizes, antee o Jor bupares 2o rolebracisn

¥ dessmplimiento, (a contvasiaadn @ dirandta inter o dor domintlion, extablectmriontor o vesidensta babitwal de fas partesy la sitwacicn de b

Biewer objeto del contrain”®

7 Assim também BENJAMIN, p. 500

" Assim o é no ordenamento fuddico ds Inlia, Franga, Alemanha, Inplatersa, Bélgica, examinados em detthes por KLESTA DOSL,
Lavwence, Lo shater del wonswmators: prospeiiies d2 dividte sompavazs, in Rivista ds Dintio Civile, 6, novdic 1997, p 665 4. 675, Sobie a
repercussio destas idéias nos paises do Mercosul, vejs RIVERA, Julic César, Inserprerandn dof Dieracho commnitario 3 nocion de
consHndor - dos aporte de ic Corte de Luxemburgs, in La Ley, Buenos Aires, 1998, p. 520 e sep.
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E ainda sugere-se, uma nomma especial para 2 definicio de consumidor especifica para
o contrato de multipropriedade ou time-sharing:

3. Para ol caso de los contratos de viajey de temipo compartidn, se considerardn consumidores:

a. ¢ contratante principal o la persona fisica que conprd o Se compromele a onlratar ui wgfe
combinade 0 120, 0 41 Lempo Compariido  para Su Hso propro;

b, los bengficiarios o terceras personas  en mombre de las onales contrata o e comipromete &
coptratante prineipal @ contratar o wiage o paguete Lwisiieo v los que wsyfructien del vigie o del tempo
compartide por algin espacic e tismpo, aurgue 1o Sean sontratantes frincipales;

¢ &l aostgnarto o la persona fitica o juridica a la onal of comtyatante pringpal o beneficiario wede
ol vigje 0 paguete Luristico 6 los devechos de uso;

Jao Art 1.4 daproposta traz uma regra de abertura sistematica na definicdo (norma
de ajuda ou Hiffsnormen), para o caso dalei conectada em abstrato ou a indicada aplicavel (Jex
cansad) definir de maneira mais ampla o consumidor (por exemplo, ncluindo as pessoas
juridicas ou outros sujertos “equiparados” 2 consumidores como os art. 2, 17 e 29 do CDC
brasileiro). Neste caso, o juiz pode (faculdade) ter em conta esta extensio do campo de
aplicagio da convengio, se for mais favordvel aos interesses do consumidor. O texto é o
seguinte:

4, 57 una ley comectada con ol caso o indicada comy aplicable por esia vonvension definiese de forma
pds antpéia o beneficiosa guien debe ser considerady consmmidur o guien se equipara a otros agentes wme
consumidores; o ef juex compelente pueds foner en chenta esta extensidn del campo de apficacidn de fa
conpencion, Ji o5 mids favorable a los intereses del consumaidor.

O Art. 1.4 ¢ il principalmente para paises como o Brasil em que muitas vezes o juiz
de prumeiro grau ou dos juizados especiais (sl daimi) executa apenas a qualificacio pela lx
Jort (apesar da mencio & qualificacdo excepeional pelo art. 9 da LICC/42) e nfio se recorda de
qualificar pela fex cansae (até mesmo porque as remissdes a outras leis ou qualquer renvio
contimuam proibictos pelo Axt. 16 da LICC/42). Sendo assim, esta regra de possibilidade de
“qualificaciin” pela fx cunsge,’” se “favor consumidor” pode ser importinte na pratica da
futura CIDIP VII

? Veja uma defess da quatificacio pela b canses, spesar de suas dificuldades, in ELFIOUEISS, Jean-Luc. Retour suz la gualification
Jege causae eny droit international privé, Rewwe avmestille LeaiiNess JurisClavewer- J.10.1, avell-juin 2005, p. 281313,
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Hvitamos também definir as proprias conexdes, como domicilio, lei do lugar da
celebragdo do contrato ete. Fstas encontram-se definidas em alpumas CIDIPs, como o
domicilio,* ou pelas leis nacionats. Deste modo, entendemos que a tinica definicéo realmente
necessaria ¢ do sujeito protegido, o consumidor e que isto facilitaria a aprovacgdo por um
maior namero de paises da Convengfo. Neste sentido, a definiciio principal de consumidor
{art.1,1} inclui apenas as pessoas fisicas ¢ evita termos indeterminados, como “destinatirio
final” (presente apenas nas equiparagtes do art. 1,2). DefinicSes especiais de consumidor em
matéria de contratos de time-sharing™ e de pacotes de viagem ou turisticos (viaie combinads)™
foram necessarias , segundo a larga expenéncia curopéia e vem aqui aceitas. O art. 1,4 da
proposta brasileira abre espaco para o juiz considerar como consunudor os demais agentes
como consumidores, conforme a &x sontracins. Sendo assim a parte de definicOes da proposta
¢ minima. e este “minimalismo” pode ajudar 4 aprovar em um maior nimerc de Estados
a futura convencio.

2. Campo de aplicagio materiak: as exclusdes

A delimitagio do campo de aplicagiio ramone saterize comecava pelo titulo, inspirado na
proposta de Haa, “sna comencidn sobre alganos contratos de consumeo internadonal”, mas hoje tetired
a expressio nicial ““ relagdes de consumo”, que se comprovou nio estar ainda consolidada
mternacionalmente e cuja defnicio poderia prejudicar alpuns consumidores ou a propna aceitagio
da convencio. Prefer, assim, pelo momento, colocar o tema como apenas de “contratos com
consumidores” aproximando da expressdo em linpua nglesa “comsumer contracts”. A mengio
4 expressio “contratos” ¢ da esséncia da proposta brasileira, que nfio se volta para delitos ou
atos iicitos, onde ha maior mimero de regras em Convencdes intemacionats {comao as orundas
da Conferéncia de Haia sobre fato do produto e mesmo projetos na propria OFA sobre
acidentes catastroficos que podem ser de consumo), mas a proposta brasileira, ao contrario da
Canadense mclui contratos concluidos fora do coméreio eletrdnico. Considero que é oportuno
que © esforgo atual da OFA, sejaaproveitado para regular o maior numero possivel de contratos
de consumo, de fornecimento de produtos (projeto Haia de 1980) e de servigos (propostas
EUA e Canada}, pois mesmo se a venda ainda & o mais comum destes contratos internacionais
de consumo (principalmente para o consumidor furista, art. 2.2}, no comércio eletrénico na
regiio a cessdo de direitos de bens mfonmatcos e de lazer (musicas, filmes, jopos etc.) cresce em
gmportincia {art. 2.1), assim como o time-sharing ou multipropriedade {art. 7) e os contratos
de viagem combinada ou pacotes turitiscos (art. ),

¥ Asstn SIQUEIROS, José Luis, Comtibucidn de fas CIDIP-L 1Ty LT &l Desarrulls del Devecho Internarional Privado, X111 Cuso de Dececho
Intemacional, Secretaria General, OEA,I987, p. 170, veja também ALMEID A, Ricardo Ramalbo, 4 soneengdo Inferamericana wobse
amsduifics s peseoss finicas e diresto internagzional privads, v CASELLA, Poulo Borba e ARALIO, MNadia (Coord j Tatprapio Jwidice
Intwramerioand - s Convenpies Inferamenivanas de Direito Internaciorial Privado (CIDIP g ¢ 0 Dirais Brastlesrn, 141, 8o Paulo, 1998, p. 217
esog.

& Veja-se Dirsctiva 94/47 /CE — Multipropriedad.

B Veja-se TALE, Casilo. Conmm oz uigie, Buenos Atres: Flammurabi, 2005, p. 76. WEINGARTEN, Celta e GHERSI, Catlos A
Cpmirade ds Turiomo. Buenos Aires: Abetedo-Perot, 2000, p. 81, GARCIA RUBIO, Maria Faz La regponsalnfidad sontracial de lai
agenciar de vigge (en el contialks de vidge combinado), Madnid: Ed. Montecorvo, 1999, p.25 e ATHEMNIENSE, Lacanae Rodogues. 4

vegponsabilidads jurideca dar agduciar de siagew, Belo Horzonte: Del Rey, 2002, p. 16,



A proposta brastlerra de CIDIP deve se aplicar a todos os contratos internacionais de
consumo, dai a importdnca do art. 5 que regula as exclusSes desta campo de aplicagdo
matenal da convengio. Ficam exchuidos as obrigacfes contratuais excluidas expressamente
do campo de aplicacio da CIDIP V sobyre contratos intemacionais {relagdes trabathistas etc.),
os contratos de transporte (simples) regulados por Convengdes Internacionais; 03 contratos
de seguros; e 08 contratos comerciais internacionais entre comerciantes ou profissionais, as
questdes societirias, sobre nomes de domimio dainternet ¢ os acordos sobre foro ¢ arbitragem.
Nio mais se exclui, visando o futuro, e a crescente importdncia dos contratos de servicos
financeiros de consummo, estes, inclusive no mercado de capitais e bolsas,” somente exclue-se
“08 demas contratos ¢ relacdes de consumo, e as obrigacdes dai resultantes, envolvendo
consumidores regulados por convengBes especificas.”

O texto € o sepuinte:

Art. 5. Temas excliidos

1. Onedan exccluicos del campo de aplicacion de esta Convencin:

a. los contratos de ransporte regrlads por Convenciones Internacionales;

b. los contratos de sepnros 'y reasegiros;

¢. fas cuestiones derfvadas del estado vl de las personas y lo capacidad de fas partes;

d. las shligaciones contractunales gue tiviesen com objeto privcipal cnestiones suoesovias, cuestiones
Testamentaniay, regimencs watrimoniales o aguellas derivadas de relaciones de farmlia

¢ fos acnerdss sobre arbilraie o eleecion de joro;
[ s cnestionss de dereoho societario, de seguridad sovial, laborales y sobre nombres de dowinio;
& das contratoy comerciales internacionales entve comercanies o profesionales;

h. los wmegocios juridicos entre fos fallidos y sus acreedores y demds procedimisnios andlogos,
especialmente fos concordatos y andlogos;

L. los demsds contratos ¥ relaciones ge comswme, y las obligaviones  de ellos resuillantes que,
Eelyyendn consumsidores, 56 encuentren vegnlados por contenciones espectficas o gue Tengan upa vegiacicn
antdnoma en ol dorecho comvencional internaisonal vigente entre los Estadas de esta Convencidy;

B) As principais regras da proposta

Cabe-nos agora apresentar as regras principais da proposta, 0s art. 2, 6 e 7 scbre les
aplicdvel (regra peral e regras para contratos especiais) e os art. 3 e 4 sobre exegdes aestalet

B Sobre o temna veja KRONKE, Herbert. Capital mazkets and conflict of brws, in Recweid der Courr 2000, tomo 286, p. 265-266.
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aplicavel (hormas imperativas e cliusula escapatoria). Completar o sistema da CIDIP 'V, com
umaregra de autonomia da vontade imitada e a indicacfo daled mais favoravel ao consumidor
¢ seu objetivo da proposta brasileira de forma a assegurar maior confianga dos consumidores
no comércio internacional de consumo na regifio. Como ensma Adsiana Dreyzin de Klor:
“Ia proveccidn del consusmidor o mdls concretamente, los contratos entre [s consnmidores y proveedores de
heres y servicios prepcupan especiabments en of sentids de que no pueden quedar librados con exclusividad
al arbitrip de las partes ante fas netorias asimasiriar gue bos caracterizo.”™

1. Combinagio dalei mais favordvel ao consumidor com autonomia da vontade
limitada

Nas Améncas muifos pases ainda ##m dificuldades em acertar a autonomia de
vontade®™ como conexfio mais usada no comércio internacional, entre eles 0 Brpsil. I assim
que a CHIIP do México de 1994 ainda nfio esté ratificada por muitos paises. Frik Jayme,
porém, ensina que a antonomia da vontade pode ser um fawor de fomento a0 comércio e de
contfianga do consumidor, se bem limitada ou como instrumento a favor da protecio da
pessoa humana-consumider® € o que se pretende no projeto.

Na proposta brasileira a autonomia da vontade somente serd aceita se for mais
favoravel para o consumidor (are.2,1) ou de forma muito limitada mesmo para tunstas (ast.
2.2). Assim, se o fornecedor desejar, em seus contratos de adesiio redigidos prévia e
unilateralmente por seu departamento juridico, escolher prevismente a lei aphcada a estes
contratos para o comeércio eletrénico na regiio ou para tutistas deve atear-se acs limites do
art. 2 (alternativos elementos de conexio objetivos). Se escolher alei de um outro Estado
n#o conectado, caberd ao juiz determinar o use da conexfio mais favoravel ao consumidor,
aplicando entio a lei de seu domicilio (elemento de conexfio objetivo subsididng e elemento
principal de comparagio matesial). TONIOLILO considera que estas alternativas limitadas
alcangzm o fim materal desejado pelo novo DIPriv matenalmente orientado: “ Lar elecciones
allernativas son un adecuade mstramento de protecidn desde que peremeten defar de lado las legistaciones
penos favorables, promeviends leleoiagias™

Outro caminho sena utlizar a lei comum aos parceiros contratuas, mas como as
grandes empresas possuem filiais em todos os palses das Américas, esta lei acabaria por
mandar aplicar sempre o domucilic do consumidor, seja ele turista (consumidor-ative) ou
tenha realizado um contrato a distancia do comércio eletrénico {consumidor-passivo).

¥DREYZIN DE KLOR, Aduana, Derechio Aplicable ol comercio electidnico, in B/ Funrs de fa sodificacién del Devecho infornacional
prvradsen Améro- e la CIDTP VT g b CTOIP 17, Org, Diegn Pemandez Arveoyo @ Fabio Mastringslo, Gépdoba: Bd, Alvernni,
2005, p. 104

*NIBOYET, J.B, La théorie de Pautononue de ba valontd, Remer! der Cowrs 1927, 1, tomo 16, p. 5. “Sanr auswne eosgération on pevi
sopiidirer guie o théorie de Pantonarmie de l solnté st actueliement la phus diffele de tomt donit intornational friné”

S 1AYME, Exk. O Direito Intemacional Privede do Nove Maénio: 2 protecio da pessoa humane face i glohalizagio, in Caderwos do
Trograma de Pir-Graduagio em Diveits da Unssersidade Pederal do Fio Grande do Suf- PPGDir f UFRCGE, vol 1, 0.1, marco 2003, p. 97

TTONIOLLO, p. 99
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Na Suiga, optou-se (art. 120 LDIP) pela conexio fixa na residéncia habitual do
consumidor, proitbindo-se a eleigio dales, se o fornecedor recebeu o pedido (comanda) neste
Eastado (Hstade comum do fomecedor e do consumidor) ou se a venda fot precedida de
uma oferta ou publicidade ou atvidade de marketing {telefonemea, envio de e-mail, publicidade
em meios de telecomunicagio etc.) naquele pais (consumidor-passive). Hsta exclusio total
da autonomia da vontade pode ser prejudicial ao crescimento dos nepdcios internacionais de
consumo, sendo assim o caminho de meto sugerdo pela doutrina alem, parece ser mether:
uma autonomiz da vontade hmitada ¢ sujeita 4 decisdo do juiz, se a lei escolluda pelo
fornecedor foi a mais favorivel ao consumidor ou nfo, caso em que usard a conexio do
demiciiio do consumidor {tonexio mais aceita nas CIDIPs). Como vimos, optou-se por
manter a conexiio tradicional das CIDIPS, o domucilio, sem defni-lo (para incentivar a
assmatura da CIDIP especifica), mas a residéncia habitual pode ser utitizada também, como
o foi na Unifio Buropéia, a depender das futuras negociacdes.

Assim, na proposta que elaborei o artigo 2 € o arfigo principal de protegio contratual
geral do consumidor passivo, que contrata a distincia (Art.2,1) e do consumidor turista ativo
(Art, 2,2). No primeiro caso {(art.2.1), hi uma conexio alternativa (Toniollo) mista (Jayme),
ou a & do paic de domicrlio do consumidor ou a & mair favordvel ao sonsusidor; escolhida no
contrato {geralmente redigido prévia e unilateralmente pelo fornecedor de produtos e servicos),
logo, uma conexdo aberta, que permite de forma limitada autonomia da vontade, mas que
lista (limite) as conexdes de escotha possivel (et suica adaptada).

Parece-me muito importante manter a autonomia da vontade (previsibilidade minima
préviay, mas também evitar o abuse seguranga puridicay. O abuso serd examinado em Gltima
analise pefo juiz, a criar certa mseguranca para ¢ mal fornecedor miernacional. Neste seatido,
a hista de conexdes objetivas evita o abuso, indica a proxsmidade aceita e é pedagdgica (ou
nagrativa, segundo Jayme), pois esclarece que também as conexdes do demicilio ou sede do
fornecedor (ou do Ingar de celebracko do contrato ou do lugar de execugio do contrato)
podem ser “mais favoraveis ac consumidor” em principio (por exemplo, se um consumdor
nz Bolivia, que ainda nio possut legislacio especifica de protegio dos consumidores em
direito iaterno compra ;por Intemet, um produto informatico nos EUA, alegislacio estadual
norte-amescana escolhida pelo formecedor serd mais favoravel a este consumidor). As
discussdes do Forarr de Bxpertos da OBA levaram a crir regras especiais para facilitar a escolha
dalet, inclusive depois do litigio.

A proposta ainda tem dois graus ou mtensilades de aufonomia da vontade em
DIPriv: um maior, para os contratos concluidos pelo consumidor tarista (Art 2.2) e um
menor, para o3 contratos & distancia, quando o consumidor estd em seu pais de domicilio
{consumidor-passivo). A idéia principal € ncentivar a escolha prévia {na pratca, pelo fomecedor)
da ler mais favoravel ao consumidor, dentre as mencionadas no art.2,1 e 2.2, sendo que os
elementos de conexdo sic diferentes. Assim, os principais elementos de conexfio objetivos e
subsididnios s3o o dowicilio do eonswmpidor ;00 art. 2.1 ( Lorenzettl) e o dipar da selebragdyo do contrato
para o consuntidor tunista, no art. 2.2 (le1 argentina e brasileira). a proposta atual inclui regras
sobre e para a facilitado da escotha dalei mais favorivel, que deve sex estatal.
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O texto atual desta regra de fawor consumidor com autonomia da vontade imitada é
seguinte:

Art. 2 - Proteccidn contractual general — Determinacidn del derecho aplicable

1. Los sonratos y las transaceones realizadas en las gue pavticipen consumidores, especiatmente
105 comtratos celebrados a distancia, por medios electrinicos, de relecommnicaviones, por telifons o por
caaiguiter ovp medis andlopo, encontrdndose of consummidor en of pals de su dowicilio, serdn vegidos por la
dey de ese pais o por i Loy qus fiera mds favorable af consamidor, @ eleccitn de las partes, seq la fey def lugar
de celebraciin del contvate, la ley del fugar de sjecucidn, la ley del dormiailio del consmpmidor o la ley del
dopzcilio o sede del provesdor de los productos o servicics. Ein caso de wo eleiion se rogerdn por la fey del
domicilio del consumidor.

2. Lus contratos celebradss por el consumador estando fuera del pait en ol ouol se domicelia se
regivds por laley gue vesnlie shugida por las paries, guisnes podydn optar por la ley del lupar de celebracion
del contrato, la ley def iugar de  eeciion ol del domisilio del consumidor. En caso de no eleccidn se
ragirdn por la ley del lugar de celebracion.

3. L eleccidn e las pevrtes de la foy [estatal] aplicable of contrato de consumo debe ser expresay
comtenida en ¢f contrato misme. En caso de eleccion por ef proveedor paver adbesidn por of consumidor, la fry
elegidda como aplivable debe estay expresa de forma dava en las informaciones previas al consuwsdor. B
4aio de elecin on line o a distancia por ol consumidor, deben ser inforrmadas las operones de leyes a elegiv
de forma dlara er las informaciones previas af consumidor.

4. Eu casp de eloccidn previa de la loy aplicable, ias partes puedern elypir solamente una fey [estatal]
aplicable af oontrato.

15, Las partes pueden, depués d iniciads ef conflicto o disputa, elegiv on cuglguier momonto mna
ley distinta gt aquella prevista en Jorma excpresa en of contrato, 5 ly bicieran de comsin aswerdo y dentro
de Igs apsiones de lox ines. T y 2 de este articulo. Sin embarge, dicha modificacion no afectard la pafides

Jormal del contrato original né los derechos de tercervs.

[6. Las condiciones de existonsia y validey, sustandal del convenso y consentimionto de las partes
respecto a la elevidn ded devecho aplicable, se vegivdn por fa fey del foro. [

Concluindo, na evolugfio de meu pensamento, este artigo 2 parece-me assim ser
suficienternente flexivel e altemativo para wma regra “de favor consumidor”, para alcangar o
seu fim material que € a protegio do consumidor mesmo se ele ndo fard —faticamente - a
escolha dalei (principio do favorecimento™ ou Ghnstigheisprinzip).®

B Vajn ARAI:E}CJ, Nédia, Direito Infernaniznal Privads, Ric de Janeiro: Renovag, 2003, p. 31 e GALVAO TELLES, p. 193 e seg.
® Veja sobre faver mepons, favor matyimonts, faror bpitirntatis, KROPHOLLER, Jan, Infornationaler Prisatrechs, } C. B, Mohr, Tibingen,
1990, ¢ 1202122
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Pot fim , mencione-se que se a meta desta Proposta de Convengiio apresentada pelo
Brasil €, em resumo, foxar bases legais claras e através de regras especiais de DIPRiv para este
fenémeno especial e crescente do comércio intemacional que pode ser denominado de novo
“consumo giternacional” de massas, consumo i distincia e por mejo eletrdnico sem sair de
seu pais de residéncia habitual ou de domicilio, assim como através do novo turisme de
massas quc leva o consumidor # adquitir produtos e servigos fora de seu domicikio cu
residéncia habitual, teve de ncluir normas especiais para contratos novos e complexos de
CORSUINO,

A proposta assim regula de forma especial os contratos de time-sharing ou
multipropriedade {arf. & da proposta) e os contratos de pacotes de viapem ou viagens
combinadas (art. 7 da proposta)”, todos relacBes privadas de consumo que wtrapassam
fronteiras™ ou sdo internacionais por esséncia, seja pelo fato do servigo multiplo estar ligada
z uma propriedade em outro pais ou 4 um grapde nimero de prestadores de servigos
estrangeiros {durante a execucio do pacote) e nacionass {agéncias de tunismo e de organizacio
de pacotes de viagem), seja por suas demais caracteristicas pds-modemas (Jayme) mereceram
também regulamentacio especial na Unido Buropéia. As conexdes sio especiais, para os
pacotes tuzsticos & o domicilio do consumidor sc comncidente com a sede ou fihial da agéncia
de viagens, nos demais cascs, aled do Iugar da aceitacio da proposta como let do hugar da
celebragiio. Na mulbpropiredade, a concentragiio da norma é na protecio trazda pela cumulacio
de normes e em totnar jutidicamente relevantes os métodos agressivos de marketing hoje
uttlizados, valorizando-os como proximidade com aquele pais onde ocorreram.

Eistas regras especiais para contratos de consumo inte rnacional s# gereris ou complexos
como multipropriedade e pacotes utsticos ou de viagens sio as seguintes:

T1. PROTECCION EN SITUACIONES ESPECIFICAS
Art. 6 - Contratos de vigje y turismo

1. Los contratos de vigies indiveducies contratados en paguete o con servicios combinadss, como
Zripo LRIty o conjuntarents con ofros Servicos de boteleria y/ o turisticos, serdn vegulados por i gy
del lgar ael domivilio del consunticior; 5i dste coinuidiese on fa sed o fileal de bn agencia de vigjes con la que
se cufelnd of contrato de vigpe o donde fue realizada la oferta, publicidad o cnalgnier negociacion preva por
pate del comersiante, transpoitader, agerie o de sus sepresentantes antnomos.

? Veja-se, sobre o temna, TEPEDING, Gustavo, Malsorapniedade Imobilidra, Saratea, $io Pmilo, 1993 e LORENZETTY, Ricarde
L e LIMAMARQUES, Claudia, Contruser 42 srvicios 2 fos sonswmidores, Buenos Atres: Rubinzal-Cilzond, 2004, p.523-560.

Veja RIGAUX, Frangots, Les sittations juddiques indsviduelles dans usn systéme de refafivité pénérale, ROADL1989-1 1 213,
p. 19 eseg
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2. En fos desnds casos, a los contratos de viajes individuales contratadus en paguele o combinadbs,
ComA0 ErHpo THIISIIC O comfuTIlamEnic con GLros Servicios de hoteleria ¥/ o furistives serd apiizable la ey del
Ingar en of wnal of onsymidor emile su aceptacivn contracingl.

3. Los contratos de vigjes no reputados por tonvensiones internagionatss, ioniiuidos a través de
contyaios celebradas por adbesion o condiviones contracinales peneralss, serd aplivable i ley del lugar donde
of consunsiday declava su aoeplacon contraciudl.

Art. 7 - Contratos de tfempo compartido

1. Las normas imperativas o proteciion de los consumidoves del pais en el cnal se encuentren
docalizedas fisicamente las instalaciones de esparcimients y de hoteleriar que uiibicen cormo método de venta,
de wse o dp habitaridn of contrato de fiempo compartidy, localizados en los Estados Partes, se aplicardn
acHmmlgtivanente 4 estos contratos, 4 favor del conswmider,

2. Las normdas ded pais en ge fie vealizada ia oferta, la pubdicidad o cralquier actividad de
marketing, tales coms Uamadas telefonicas, invitariones a participay de vecgpoionss, veunionss, fiestas,
enpin de previios, realivacion dy sovteos, estadiar o ventas gratuitas, enive stras acividades veafizadas por
lo5 wepresentantes 0 poy los propietarios, organiadores o administradares de Hempos compartidos o lo
SHSCRIpEion de precontralos o contratos de tempo compartide o derechos de wso por Lurmo de bienes
inrrniebles, deberiin ser consicleradas a favor def consunsidor, ranto la informaciin, of derecho de apvepentimionts

¥ S plazos, asé como las cansas de ressdision del contrate o precontrato, la determinain del exaito
condenido del contrato celebrads y la posibilidad o no de pago o de ferma de cupones de tarjetas de orédits
err este perinds.

2. Limites 4 autonomia da vontade: normas imperativas e cliusula escapatoria
ou de excegio

Completam a proposta um artigo sobre aplicacio de normas imperativas (art. 3),
mnspiradana Convencio de Roma de 1980, e vma Clausula esaparisza (iause échappatoie) ou
em espanhol “de excepeidn”, inspiradana Lei suicade 1987 ¢ algumas normas indicando a
hammonizacio das Jeis indicadas aplicivess. A clausula escapatoria de abertura do sistema para
as demais conexGes nio previstas inicialmente a favor consumidor (act. 4) tem o seguinte
texto!

Art. 4. Cldusuia de excepcion y de armonizacion

1.La ley indeada como aplicable por esta Comencidn puedy #o ser qplicable en rasos excgpoionades,
3, feniends en vista todas las ciranstansias del case, la conexidn con la ley indicada  como aplicable
resuiltara superficial y of caso se encontrara  mds estrechaments vinendado con otrd ley mds favorable al
consumidor.

2. L derecho designado por esta Convensidn se aplicard aun cuands tal derecho sea ¢of de un
Espado no Parie.
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3. Las diversas leyes que putden ser competentes para regnlar los diferentes aspectas de wna miswa
Felactin juridiea serdn apladas de maneva arminica, prosurands reatizar [os fines coligados por cada una
de Zas referidas lgislaciones, siempre a favor del consmmidor. Las dificnitades gue fueran causadas por sy
agplivasidn stmultdnea serdn veneltas tenifudose en cuenta las exigencias tmpuestas por la proteccion del
consupndor y equidad def caso concreto.

De outro lado o art. 3 se ocupa dos casos en que alegislacio do foro (Lax for) aplica-
se apesar da lei escothida no art. 2, tanto para o consumidor passivo como para o ativo, Fm
caso de uso de marketing freate ac consumidos passivo ou ativo, o art. 3.2 propde claramente
& comulacio de lers aplicavess. Isto é, pela proposta, ac utilizar estas formas de marketing
assume o profissicnal o nsco de ver aplicado 2 este confrato, cumulativamente, a let do
domiciho do consumidor, que € ale que este conhece ¢ “‘espera’ (expectativa agora legitima)
que venha a ser aplicada. O texto € o seguinte:

Art. 3 Normas imperativas

1. No obstante lo previsto en Jos articulos anteriores, se aphicardn necesariamente las novmas del
pads del foro gue fengan carditer smperative, en proteciitn del consumaidor.

2. En ol caro en gue la contrataion hubiera sido precedica pov cualguier nggociavidn o actividad
de marlesting, por parie del proveedor 6 de sus vepresentantes, en espocial of enviv de publiadad, corvespondencia,
e-mmails, premio, tnvitaciones, filiales existentes o representanles y cdemds actividades dirigidas a la
commercializacion de produstos y servicios y la atraceidn de cientela en 2f pais del dommicilio del conssmidor,
g aplicardn necesariaments las normas amperativas de  ese pais para la protecadn del consumndor,
apmdaliyamente con agiellas del foro y de la ey aplicable af contrate o velacidy de wasumo,

Mencione-se, por fim, que a proposta brasdeira evita tratar do momento pré-contratual
tipico dos contratos com consumidores.” Evitou-se redigir uma nosma sobre forma,
mnformages e direito de arrependimento dos consumidores (periodo de reflexfio ou aading-
off pertod), que ficam apenas sob a égide dos art. 3 ¢ 4 daproposta.™

Particularmente, pensc que se os delegados considerarem necessaria uma norma de
forma geral, ela deveria ser a favor do consumidor e alternativa. Exarnimando as lets enropéias,
como por exemplo a lei suica, chservamos que a norma pretende um favor vabidaris ao
determinar, quanto a validade, a possibilidade do contrato satisfazer ou a fex cassae cu aler
do tugar de conclusio do contrate. A opeio da proposta de CIDIP é mais simples e deixa
mais espago para 4 fei nacional ou o direito intemo decidir se as informagdes prévias (e o

% Sobre o desecquilibtio e as fathas de mercado neste momento, vejz GRUNDMANN, Stefan. Informagio, autonomia da vontade
e agentes econdmicss 1o direita dos conuatos eucopen, in Revista do Diseits do Consnmidor, vol. 58, abril-junho 2006, p. 275-304,

* A regra curopéia encontra-se ne art. 3 ntmera 4 da Directiva 2002/65/CE do Parlamento Buropeu e do Consetho de 23 de
Sefemlio de 2002 relativa & comercializagio 4 distincia de servigos [inanceiros prestados a consurnidores, Jomal Oficial das
Cornunidades Européias L 271/16. Agradeco a sugestio e o texto enviado por mew mestre, Prof. De De h. ¢ Edik Jayme, da,
Universidade de Heidelberp, como rolaboragiio as discussdes da progosta brastleira de CIDIR
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dereito de arrependimento ou wokag-gf-period que estd intimamente ligado a estas informacdes)
é temz de ordem publica posidva (lei de policia) ou niio para aquele pais; e se for, serdestaa
lei aplicada pelo artigo 3, se ndo for, 2 lei do contrato as regulara sozinha, a depender da
gualficacic. A opcdo da propostade CIDIP é assim mais concisa (através da qualificacio) e
elegante (uso da ordem pablica positiva), sem ser impositiva onde os pafses americanos, em
seu direito material e constitucional ainda nio decidiram a natureza imperativa ou nfio destas
normas protetivas dos consumidores em DIPriv

Hoje parece-me preferivel ndo tornar a proposta muito complexa e manter apenas
uma nierma clara mutorizando o juiz a utilizar as suas regras amperativas (Art. 3 da Proposta)
e ada fex smtractus, sempre a favor do consumidor. Desta forma, evita-se que o fomecedor
possa fugir destas normas imperativas {forma, mformacées, periodos de reflexdo efc.), mas
se permite 4 previsibilidade atraves dz escolha prévia dalet pelo fornecedor em seus contratos
de adesfio. A clausula escapatoria do art. 4, entraria em acfo quando as outras conexoes
falharam na protecio do consumidor.

Sem peder concluir este artigo de maneira tradicional, ja longo demais, gostaria de
exprimir minha esperanga que esta proposta de CIDIP VI consiga conciliar a pluralidade de
meétodos do Direito Internacional Privado atal, com a tradicio das CIDIPS e a vontade de
evoluir na protecio do consumidor em matéria de conflitos.

Anexo I - NUEVA PROPUESTA BRASILENA PARA LA CIDIP VII DE
PROTECCION DE LOS CONSUMIDORES

Elaborada por Claudia Lima Marques,

Profesora Titular de Derecho Internacional Privado de la Universidad Federal de Ric
Grande do Sui, Doctora en Derecho Universidad de Heidelberg,

Master en Derecho Civil y Derecho Internacional Privado, Universidad de Tiibmgen
y Especialista en Integracion Furopea, Furopa-Institut, Saarbricken

Board de la Association Internationale de Droit de la Consommation, Bélgica y
Directoradel Instituto Brasilefio de Politica y Derecho del Consumidor- Brasil.

Propuesta de Convencion Interamericana sobre laley aplicable a algunos contratos y
transacciones de consumo infemacionales,

Preimbulo.
Los Estados Partes de esta Convencion,

REAFIRMANDOQ suvoluntad de continuar el desarrollo progresivo y la codificacién
del derecho internacional privado entre Estados meembros de la Organezacién de los Estados
Amerncanos;
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REITERANDC ia conveniencia de harmonizar las scluciones de las cuestiones
relativas al consumo internacional como forma de garantizar mayor previsibilidad para el
comercio internacional en la regién vy mayor seguridad jurdica para los consumidores, de
acuerde con la Resolucidn A/RES/39/248 de 1a Asamblea General de 1a ONU (Guidelines
for Consumer Protection, 16, Aprl 1985) ;

CONSIDERANDO el crecimiento exponencial de contratos y transacciones entre
consurmdotes v profesionales o proveedores de bienes y servicios en la regidn, v que pata estimular
este Proceso es necesano fener en cuenta las nuevas caractexisticas de deslocalizacion de las
transacciones de consumo, el aumento del turismo de masas v la complepdad de los nuevos
contratos de consumo con contactos en varios Hstados, creando nuevos instrumentos jurddicos
que estimulen Ia confianza del consumidor en los contratos internacionales de consumo,

[Opeidn de considerando 3: CONSIDERANDO el crecimiento exponencial de
contratos y transacciones entre consutnidores y profesionales en la region, v que para estimular
este proceso es necesario facilitar esta contratacion con un marco juridico claro y estumutar la
confianza del consumidor en los contratos nternacionales de consumo,}

HAN CONVENIDO aprobar Ja sigwiente Convencidn:

Fuente: Sugerencia del Forum OAS, en especial de fas delegadas de 1a Republica de El
Salvador en e Forum de Fxpertos. Convencidn Interamericana sobte Derecho aplicable alos
contratos internacionales. [octrina brasilera, argentina y alemana sobre comercio electrénico,
en especial Lorenzetti/Lima Marques, Fuhrmaon y Jayme.

CariTuLo PRIMERO
I. REGLAS GENERALES
Ambito de aplicacion
Art. 1 - Definicion de Consumidor
1. Alos efectos de esta Convencién se entiende por Consumidor cualquier persona
fisica que, frente aun profesional o proveedor de bienes y servicios y en las transacciones,

contratos y situaciones comprendidas por esta Convencidn, actiie con fines que no pertenczcan
al ambite de su actividad profesional.

Modificaciones: Sugerencia de Adrana Dreyzin de Klor y Paula All de nchuie
proveedor de bienes y servicios.

2. Se considecan también consumidores a los terceros pertenecientes ala familia del
consumidor prancipal u otros acompafiantes (bystanders}), que usuffuctian directamente los
servicios y productos contratados, en los contratos comprendidos por esta Convencidn,
como destinatarios finales.
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Opciodn para personas juridicas: [2b. Excepcionalmente, se consideran también
consumidores a las personas fisicas o sus representantes legales v a fas personas juridicas,
que adquieran, almacenen, utilicen o usufructien los servicios v productos contratados, en
los contratos comprendides por esta Convencidn, como destinatarios finales, sin itegrarlos
aprocesos de producadn, transformacion, comercializacin o prestacion de servicios a terceros. |

{Fuente: Sugerencia argentina en el Foro, Propuesta por Tellechea Bergmann]

[3h. Ein los casos que la persona actie, al mismo tiempo, con fines que pertenezcan a
su actividad profesional v de consumo {dual-use-contracts), no se considerard como
consumidor.}

[Fuente: discusion europea del dual-use-contracts. Sugerencia de Thomas Richter).

3. Para el caso de jos contratos de viaje v de iempo compartido, se consideraran
consumidores;

& el contratante principal o la persona fisica que compra o s¢ compromete a contratar
ua viaje combinado o no, 0 un tiempo compartido para su uso propio;

b. los beneficsarios o terceras personas  en nombre de las cuales contrata o se
compromete el contratante pancipal a confratar el viaje o paquete terstico vios que usufructien
del viaje ¢ del tempo compartido por algin espacto de tiempo, aunque 0o sean contratantes
principales;

c. ¢l cesionario ¢ la persona fisica o juridica ala cual el contratante princpal o beneficiano
cede el viaje o paquete turistico o los derechos de uso;

Opcidn para personas jurdicas:

3. Para el caso de los contratos de viaje {paquete turistico v tiempo compartido), se

consideraran consumidores:

a. ¢l contratante o la persona que compra o contrata un viaje combinado, o paquete
turistico o un tiempo compartide  para su uso propio o de terceras personas fisicas;

b. los beneficiarios o terceras personas en nombre de las cuales contrata o se
compromete el contratante principal a contratar e} viaje o paquete turdstico y los que usufructien
el vigje 0 &l ttempe compartido por algin espacio de tlempo, aunque no sean contratantes
principales;

¢. ¢l cesionano o la persona fisica o juridica ala cual el contratante pnncpal o beneficiane
cede el viaje o paquete turistico ¢ los derechos de uso;
[Fuente: tentativa de adaptacion de la propuesta brasilefia de inclusion de las personas

juricdicas como consurnidoras].

4. Si una ley conectada con el caso o indicada como aplicable por esta convencion
defimese de forma mis ampha o beneficiosa quien debe ser considerado consurmdor o
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quien se equipara a otfos agentes como consumideres; o el juez competente puede teneren
cuenta esta extension del campo de aplicacion de la convencidn, si cs mas favorable alos
intereses del consumidor.

Modificacion: Sugerencia del Dr. Thomas Richter (Hamburgo-UFRGS) para aclarar
que la Convencidn se aplica en estos casos.

[Opcion para el ambito material de fa Convencion:
Art. 1h. Definicidn de contrato o transaccion intemacional de consumo.

1. Por contrato y transaccidn internacional de consumo se comprende el acto celebrado
entre un consumidor v un profesional o proveedor de productos o servicios, que dene
contactos objetivos con mas de un Fstado.

2. Son contactos objetivos, entre otros, los ngares de celebracién y de cumphimiento,
la contratacidn a distancia internacional y los domidlios, establecimientos o residencia habitual
de ias partes y fa situacion de los bienes objeto del contrato o transaccion.

Fuente: Propuesta de Tellechea Berpmann. Proyecto Argentino de LIDIP]
Opcidn por definir también ia conexién de! domicilio:

[Art. 1e. Defincion de domiciho del consunudor. Bl domicdio del consumidor
persona fisica serd determinado, en su orden, por las signientes circunstancias: 1. Hllugacde
la residencia habitual; 2. En ausencia de ésta, se reputara como domicilio el lugar de la simple
residencia o el lugar donde se encontrare; 3. Paralas personas incapaces serd el domicilio de
sus representantes legales, excepto en caso de abandono.].

[Fuente: Propuesta de Tellechea Bergmann; CIDIP sobre domicilio de las personas
Gsicas].

Art. 2 - Proteccidn contractual general — Determinacidn del derecho aplicable

1. Los contratos y las transacciones realizadas enlas que participen consumidores,
especialmente los contratos celebrados a distancia, por medios electrdnicos, de
telecomunicaciones, por teléfono o por cualquier otro medio andlogo, encontrandose el
consumidor en el pais de su domucilio, serdn regidos poria ley de ese pais o por laley que
fueramas favorable al consumidor, a eleccidn de las partes, sea laley del lugar de celebracién
del conirato, Ia ley del lugar de  ¢jecucidn, la ley del domicilio del consumidor o laley del
domicilio o sede del proveedor de los productos o servicios. En caso de no cleceion se
regiran porlaley del domicilio del consumidor.

Modificaciones: Sugerencia de retirar Ja expresidn © prestacion caracteristica” de
Nadia de Aratjo. Sugerencia de Neutralidad tecnoldgica de Paula All, Adriana Dreyam de
[ory de fa propuestainicial de Canada. Por sugerencia del Foso de expertos, completar el art.
2, con un punto fijo de conexidn, en caso de no eleccién por las partes,
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2. Los contratos celebrados por el consumidor estando fuera del pais en el cual se
domicilia se regirin porlaley que resuite elegida porlas pactes, quienes podran optar por Ia
ley del lugar de celebracion del contrato, ialey dellugarde ejecucidnola del domicdio del
consumidor. Bn caso de no eleccidn se regiran por laley del lugar de celebracion.

Modificaciones: Sugerencia de Heinz-Peter Mansel de completar el art. 2, conun
punio fijo de conexicén, en caso de no eleccidn por las partes.

3. Laeleccion de las partes de laley [estatal] aplicable al contrato de consumo debe ser
expresa y contenida en el contrato mismo. Fn caso de eleccidn por el proveedor para adhesidn
por el consumidor, la ley elegida como aplicable debe estar expresa de forma clara en las
informaciones previas al consumidor. Hn case de eleccidn on Zwe 0 a distancia por el
consumidor, deben ser informadas las opciones de leyes a elegir de forma clara en las
informaciones previas al consumidor,

Fuente: Modificacion del art. 7 de la CIDIP V. Opinida brasilera sobre el actual Art.
3 de la Convencidn de Roma de 1980 y doctrina europea sobre la propuesta de nueva Roma
L. Sugerencia de norma sobre estatuto de Ja informacion de Erik Jayme, del Ast. 3 nimero 4
de la DIRECTTVA 2002/65/CE. Sugerencia de Nadia de Aradjo sobre la posibilidad de
eleccion on line.

4. En caso de eleccidn previa de faley aplicable, las pactes pueden elegar selamente una
ley [estatal] aphicable al contrato.

Fuente: Opinidn sobre ef actual Art. 3 de la Convencién de Romade 1980. Opinién
sobre la propuesta de Reglamento Roma [ Comentarios de Frik Jayme sobre el caso de fa
eleccién of the “The Glorious Sharia” o principios de la tey islimica JAYME, Prik. Choice-
of-law clauses m mternational contracts: some thoughts on the reform of art.3 of the Rome
Conventicn, in Seminano Intermnacional sobre a Comunitarizagio do Direito Internacional
Privado, Almedina, 2005, p. 53-61}. Doctrna de combate al depécage.

{5. Las partes pueden, depués de iniciado el conflicto o disputa, elegir en cualquier
momentouna ley distinta de aquella prevista en forma expresa cn el contrato, silo hicieran
de comin acuerdo y deatro de las opcicnes de los incs.1 y 2 de este articulo. Sin embargo,
dicha madificacién no afectard la validez formal del contrate original m los derechos de
terceros.

Fuente: Sugerencia de los delepados arpentinos en el Foro de Expertos. Art. 8 dela
CIDIP V, con modificaciones].

[6. Las condiciones de existencia y validez sustancial del consenso y consentimicnto
de las partes respecte ala eleccion del derecho aplicable, se regirin por laley del foro,

Fuente: Art. 12 de la CIDIP V, con modificaciones. ]
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Art. 3 Normas imperativas

1. No obstante to previsto en los articulos anteriores, se aplicaran necesariamente las
rormas del pais del foro que tengan cardcter imperativo, en proteccitn del consumidor.

2. BEn el case en que la contratacién hubiera sido precedida por cualquier negociacion
o actividad de marketng, por parte del proveedor o de sus representantes, en especial el
envio de publicidad, correspondencia, e-mails, premios, invitaciones, filiales existentes o
representantes y demds actividades dirigidas a la comercaalizacidn de productos y servicios v
ta atraccidn de clientela en el pafs del domicilio del consumidor, se aplicarin necesasiamente
las normas imperativas de ese pais para la proteccién del consumidor, acumulativamente
con aquelias del fore y de laley aplicable al contrato o relacion de consumoe.

Art, 4. Cliusula de excepcion y de armonizacion

1.Laley indicada como aphcable pot esta Convencion puede no ser aplicable en casos
excepcionales, si, teniendo en vista todas las circunstancias del caso, la conexidn con laley
indicada como aplicable resultara superficial y el caso se encontrara mas estrechamente
vinculado con otra ley mas favorable al consumidor.

2. Bl derecho dessgnado por esta Convencion se aplicard aun cuando tal derecho sea
el de un Hstado no Parte.

Fuente: art. 2 de la Convencidn Interamericana sobre Derecho aplicable alos contratos
internacionales, CIDIP V, México 1994,

3. Las diversas leyes que pueden ser competentes para regnlar los diferentes aspectos
de una misma relacién juridica seran aplicadas de maners armonica, procurando realizar los
fines coligados por cada una de las referidas legislaciones, siempre a favor del consumidor.
Las dificultades que fueran causadas por su aphicacion simultanea serin resueltas teniéndose
en cuenta las exigencias impuestas por la proteccién del consumidor y equidad del caso
concret.

Fuente: Art. 9 de la CIDIP sobre reglas generales de Derecho internacional prvado
de 1979 indicande la armonizacién de estas normas siempre a favor det consumidor,

Art. 5. Temas excluidos.

1. Quedan excluidos del campo de apitcacidn de esta Convencidn:

2. los contratos de transporte regulados por Convenciones Internacionales;

b. los contratos de seguros y reaseguros;

¢. fas cuestiones derivadas det estado civil de las personas y la capacidad de las partes,

d. las obligaciones contractuales que tuviesen como objeto prncipal cuestiones
succsorias, cuestiones testamentarias, regimenes matrimoniales o aquellas derivadas de
relaciones de familia;
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e. los acuerdos sobre arbitraje o eleccidn de foro;

£ las cuestiones de derecho societario, de segundad social, laborales v sobre nombres
de domunio;

g los contratos comerciales mtesnacionales entre comesciantes o profesionales;

h. los negocios juridicos enire los fallidos y sus acreedores y demas procedimientos
anilogos, especialmente los concordatos v andlogos;

1. los demads contratos v relaciones de consumo, v las obligaciones de ellos resultantes
que, incluyendo consumidores, se encuentren regulados por convenciones especificas o que
tengan una repulacion autdnoma en el derecho convencional intemacional vigente entre los
Hstados de esta Convencidn;

Fuente: Discusiones en el Foro de expertos, art. 5 e 6 de Ia CIDIP V sobre contratos
internacionales, Convencion de Roma de 1980, sugerencia de la doctnina sobre e-commerce.
Art. 2 del Protocolo de Buenos Aures sobre jurisdiccidn internacional en materia confractual,
considerando que algunos paises tienen legislacién sobre la falencea del consumidor, exclusion
de temas laborales v de sepuridad social.

II. PROTECCION EN SI'TUACIONES ESPECIFICAS
Art. 6 - Contratos de viaje y turismo

1. Los contratos de viajes individuales contratados en paquete o con Servicios
combinados, como grupo furistico o conjuntimente con otros servicios de hoteleria v/o
turisticos, serin regulados porlaley del lugar del domicilio del consumidor, si éste coincidiese
con lasede o filial de la apencia de viajes conlaque se celebrd el contrato de visge o donde fue
realizada 13 oferta, publicidad o cualquier negociacién previa por parte del comerciante,
transportador, agente o de sus representantes autdnomos.

2. Enlos demds casos, alos contratos de vigjes individuales contratados en paquete
o combinados, como grupo turdstico o conjuntamente con otros servicios de hoteleria y/o
turistcos serd aplicable laley del lugar en el cual el consumidor emite su aceptacion contractual.

3. Los contratos de viazes oo regulados por convenciones intemacionales, concluidos
a través de contratos celebrados por adhesién o condiciones contractuales generales, sera
aplicable la lev del lugar donde el consumidor declara su aceptacion contractual.

Fuente : ey alemanasobre paquetes tunisticos, jurisprudencia brasilera, inciso 41 de la Ley
de Austna y doctrina de Kropholler (Rabes?. 42(1978), p. 643). inciso 12 de la AGB-Gesetz
alemanade 1976 e inciso 11 de Jaley alemana sobre educacion a distancia de 1976, hoy en el BGB.
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Art. 7 - Contratos de tiempo compartido.

2. Las normas imperativas de peoteccién de los consumidores del pais en el cual se
encuentren localizadas fisicamente las instalaciones de esparcirniento y de hoteleria que utilicen
como método de venta, de uso o de habatacién el contrato de tiempo compartido, lecalizados
en los Fstados Partes, se aplicarin acumulativamente a estos contratos, a favor del consumidor.

3. Las nemmas del pals en que fue realizada la oferta, ks publicidad o cualquier
actividad de matketing, tales como lamadas telefonicas, mvitaciones a participar de recepciones,
reuniones, festas, envio de premios, realizacion de sortens, estadias o ventas gratuitas, entre
otras actividaces realizadas por los representantes o por los propietarios, organizadores o
administradores de tiempos compartidos o la suscrpeion de precontratos o contratos de
tiempo compartido o derechos de uso por tumo de bienes inmucbles, deberin set
consideradas a favor del consumidor, tanto la innformacion, el derecho de arrepentimiento v
sws plazos, asi como las causas de rescision del contrato o precontrato, Ja determinacion del
exacto contenido del contrato celebrado yla posibgiidad o no de page o de firma de cupones
de tagjetas de crédito en este periodo.

Fuente: Art. 9y Art. 5, Directiva Eoropea 94/47/CE, Art. 15 delaLey Urupnaya, Ley
17.189/499, Art. 2 de la Ley de Paraguay, Ley 1334/98, Turisprudencia brasilera sobre el Art. 1
del CDC, Ley 8.078/90, antigno inciso 8 de la ley alemana de multipropiedad o time-
sharing, TaWr(, de 20 de diciembre de 1996, hoy en el BGB.

[Disposiciones generales y finales

Art...Bxclusion del reenvic — Por Iz aplicacién de la ley de un pais determinado por
esta convencion se entenderd la aplicacion de las normas de derecho en vigor en este pats, con
exclusidn de las normas de derecho internacional privado.

Fuente: Art. 15 de la Convencidn de Roma de 198G en vigor hace 26 afios con éxito
en materia de proteccion de los consumidores en Buropa.

Art...Para facilitar ia aplicacion de esta Convencion, el Departamento de Asuntos
Juridicos y Politicos de la OEA mantendrd en su pigina de Internet, un espacio de consulta
de las leyes que versen sobre la defensa de los consumidoeres y contratos de consumo, 1as que
seran enviadas por los Estados partes. Cada uno de los Estados partes podsd designar uny
Autoridad Central para facilitar la informacidn sobre las leyes extranjeras y nacicnales de
proteccion de los consumidores y sus modificaciones, En Estados Federados sera posible
designar mas de una Autondad Central.

Fuente: Doctnna brasilera sobre Jas Auroridades Centrales de la FHaya, facilitacion del
test de la ley maés favorable al consumidor. Criticas europeas al sistema ame ricano.

1. {Orden publico del foro — Art. 18 CIDIP V)
2. Prohibicion de reservas —contrael art. 21 de la CIDIP V

3. Reglas finales del Proyecto Tellechea, arts. 19,22, 23,24,25, 26,27, 28,29, 30 de Ja CIDIP V.
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CONTRATOS INTERNACIONAIS E CONSUMIDORES NAS AMERICAS
E N0 MERCOSUL:
ANALISE DA PROPOSTA BRASILEIRA PARA UMA CONVENGAQ
INTERAMERICANA NA CIDIP VII

Nadia de Araujo®

INTRODUGAO

Vai longe o tempo em que o mteresse pele Direito Internacional Pavado era reduzida,
os negdeios intemacionais dificeis e a movimentagfo pelo mundo demorada, O alcance desta
mudanga se revela no tema das aulas profenidas no XXXTIT Curse de Direito Internacional,
promovido pela OEA no Rio de Janeiro, em juiho de 2006: os aspectos refativos ao direito
mmtemacional privade nos contratos intemacionais envolvendo consumidores, que hoje sio
do dia-a-dia de todos ¢ ha poucos anos eram totalmente desconhecidos.

Hoje o estudo da contratagio mternacional nio se limita as relacfes entre operadotes
profissionais, pois 08 CONLrA0S internacionais com os consurmidores jd representam 25% do
total global de transacdes. A distingfo entre os contratos chamados B2B (business to brusiness)
e 08 B2C (business to consumers) adquinu relevincia no plano internacional e influenciou as
regras de Diresto Internacional Privado de vésios paises.

Hssa mudanga ocorreu com o barateamento dos custos das viapens infernacionais e
muaiores facilidades de transportes, propiciando grande incremento do turismo. O cidadio
comum se viu envolvido em relagfes fransnacionats antes sO acessivels aos comerceantes. Os
avangos tecaclogicos também aumentaram as transacOes eletrdnicas pela Internet, permztindo
ao consumidor estabelecer uma refagho contratual de cardter internacional sem sair de casa’

# Prafessora de Direito Internacional Povado, PUC-Rio, Doutora em Diretto Internaciensl, USE Procuradora de Justica do

Tistado do Rio de Janeiro. A autora agradece 2 amiga Claudia Lima Marques, especialista em direito do consumidor e em diseito
intemacional prvade, pelo incentivo e troca de idéus sobre o fema deste estude, paga o qual contobuly com seus texos, e
fontes doutrinddas € junsprudencisis, Também agradece 2 Dantela Trejos Vargas, Professora de DIPr, PUC-Rio, pela leinara
¢ sugesties; & mestre Daniela Jacques, pela leimua sugestGes bibliogrificas, e revisio do texto; ¢ 20 bolsista do PIBIC Pedro
Cavalcante, pelz revisho ¢ organizagho da biblioprafia.
Sobre o Comércio dletibmiro ¢ o constmidog, confira-se, portodos, o recente tnbaliio de MARQUES, Cliudia Limna, “Confla
o Comirero Bletrdnics ¢ a Frotepo do Consumider”, Sho Paulo, RT, 2004. CE, entre outros: “Mervoonl como Lagicladorem matévia de diveitn
o comsnmidor— oritioa ao prgisrs gz Protsols & Dfsa do Consamidor', \n Revitts de Direits do Coneuridor,n. 20,1998, "Conpratnr ne Codipe
Ao Diglesa do Compemedar’, 4% ed., Sio Paulo, RY, 2002, especialments parte I, capinilo 2.5, “A Prategio do Conswmideor aspectos
de direito privado repional e geral®, Cures de Direits Inferwasional XX I 2001, OBA, p. 657 /780,



108

Em ambas as hipOteses cram-se situacdes multiconectadas em que os consumidores nio
estdo em pé de igualdade com os fornecedores do servigo.?

s contratos mtermacionais envolvendo consumideres sdo cada ver mais fregiientes
e se utilizam de contratos de adesfio impressos.® No entanto, ha sua maioria, esses contratos
tém pequeno velor individual, apesar de somarem em volume para a economia de um pas
ou de um fomecedor, o que 03 torna um negdcio expressivo. Esta caracteristica — o baixo
valor econbmico da transagio —, wviabiliza o acesso 4 justica. A lide fica reprimida, pots o
conswnidor ndo tem condigdes de assumir o5 gastos do processo, sefa para reclamar ou para
precurar novamente o fornecedor, ou ainda para fazer valer sua garantia,

Eissa é uma das grandes diferencas de perspectiva entre os negiicios internacionais
reglizados entre comerciantes e aqueles que envolvem consurmidores. S30 necessdrias regras
diferenciadas para essas transacdes intemacionais. As normas |4 utilizadas no comércio
mternacional asseguram a confianga entre as partes e a contiowidade dos negdcios. A ténica
da protecio ¢ para quem realiza a venda, quem envia mercadorias 4 um desconhecido. No
consumo internactonal esta idgica se inverte, pois o comprador ¢ a patte mais fraca, deixa-se
levar pela propaganda, nio considerando os riscos legais do negdeio, mormente no plano
mternacional.

Para o Direito Internacional Privado, os contratos internacionais de consumo
despertan duas questdes que precisam de regulamentago especifica: a dalei aplicdvel e ada
competéncia internacional A regulamentacio mtema de cada Fstado € ineficiente para cuidar
damaténa e necessita ser tratadano plano internacional, através de una convengio multilateral,

Segundo Claudia Lima Margues, “hi uma especificidade do ¢omércio entre fomecedor e consumidor no plana integnacional
porumiado, a fragilidade do consumidor em zio do markeling agressivo, sendo atraido ou por métodos como telemarkering,
teleshopping, vendas emoctonais de tme-sharing paza fusistas) ot por pregos reduzidos [descontos, redugio nos wibutos,
envio gratuite etc.), pelo seiso de aventurg (jogos, apostas, prémios), ou por sua prépuia ignorinca quanto is dificuldedes nas
wansacdes transnacionais {parco conhecimento dalingua para entender 2 oferta ou a publicidade, mito da qualidade supetios
dos produtos importados, produtos-novidede, desconhecidos em paises emergentes, pela falts de consethos juridicos ou de
um departaments furidice para & negociacio, confianga que 4 matca terd servigos pés-venda erm seu pals erct. O consumo
infesmacional ainds possuruma Wlima especificidade, que The é comum com os servigos em geral: st ra-execugio, em caso de
Frusteagio das expectatvas do contratante consumidor é bastante dificultosa. Bm caso de urismo, reeditar alge, wna excursio,
dias de féras em prata peluida, recuperar o conforto de um hotel em pats distante e assim por diatite, € tavefa quase impossivel
8 & resposta Serd apenas scondrnica, com s perdas e danos respectivas, Bm matéria de contratos 4 disthnea, a eventualidade
da perda de tempo, da perda de wna chance e de acontecetem daneos morals anexos i md-execurio do conteato internacionsl
de consumo também sio quase uma constante, o melhor ¢ prevenir os danos e minipuzd-los, ou 4 resposta serd apenas
econdmica, com as perdas ¢ danos respectivas ” MARQUHES, Clandia, “Por s Diveiss Infernacional de Proteio dor Consrimideres:
sstgestier parn @ sova Les de Tntrodsyiio an Codigs Chal Brasieirn no que se vefore 8 Joi aphinieel a alpuns contratos ¢ acidentes de vowsmo®, iy 3

Disveits Intormacional e o Lireito Brasbiro — Homenagen o buf Franasoe Rege, Wagner Meneses, oug, Bd. Unijul, fjul, 2004, p. 691/682.
*Cf FRESNERO DE AGUIRE, Cecilin, “Las Clausulas abusivas y la cliusula de jurisdiceion en los contrates intemacionales de
adhesion”, in Rete Judieamn, Montevidew, n. 34, p. 273 /298, Alerta o autora que anegociagio mdividual seria impraticavel
por rardes econdmicss, razio POt que esses contratos camprem a tarefz de regular as relagBes das empresas com seus clientes
aum custo baixo ¢ tempo adequado. Adverte, porém que esses contratos 1m caractesisticas propras e precisa de regulamentagio
diversa dos demais,
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Na BEuropa, essa uniformidade j4 foi alcangada por meio de conveng@es especificas e
regras da Comunidade Furopéia.’ Nas Américas, defende-se neste trabalho a adogio de uma
Convencio especifica sobre z Lei aplicavel aos contratos envolvendo os consumidores. Com
essa nova convencgdo, o sistema mteramericano ficaria completo, pois a Convengéo
Interamencana sobre o direito aplicavel aos contratos internacionais (México, 1994) nnfio cuida
expressamente desses contratos internacionais,

[Uma vez aprovada, 2 Convencio Interamencana seria udlizada também go Mercosul,
promovendo a uniformizacio das regras no bloco e complernentando o direito mtemo dos
paises. Hssa convencio trataria da protegdo do consumidor no &mbito do Mercosul, uma
preocupagio 14 externada na Declaragio dos Direttos Fundamentais dos Consumidores do
Metcosul®

Neste trabalho analisaremos a pnmeira questdo, a pattis da interessante proposigio
da Professora Clandia Lima Marques para a realizacio de uma Convencio Interamernicana
sobre a lei aplicivel aos contratos internacionais envolvendo os consumidores® Com a sua
aprovacic os consutnidores terfic o mesme nivel adequado de protegiio dos comerciantes, A
realizagio de uma convengio sobse o tema trasd seguranca a essas transagdes internacionais,
coniribuindo para o aumento do fluxo comescial, e beneficiando, globalmente, todos os
paises envolvidos.

A CIDIP VII ji teve seu temasio aprovado pela Resolugiio n. 2065 da Assembléia
Geral, € os temas defimdos foram: protecio do consumidor e parantias mobilidrias. No
primeiro, os tdpicos so: lei aplicavel, jursdicio e restituiciio monetdria, que poderio tera
forma de convencio ou let medelo. Fot instituido um foro de discussio na internet e nos
dias 2 e 3 de dezembro de 2006, tealizas-se-4 uma reuntfo de especialistas, em Porto Alegre,
para discutir 0s projetos ja apresentados.

Além de virias diretivas diretamente apliciveis 20s conlratos mternacienais com os consumidores, estd vigente o Convengio
sohre a let aplicivel 20§ ¢oniratos fnternaconais, fambém conhecida como Convencgio de Rema No entanto, hé uma
digcussio e andamento sobre a conversio da Convenglo de Roma para um Regulamento, e o projeto contempla intuneras
modificaches na questio dos contratos com os constenidores, chanudo de Roma L

Declaragio feita em Floriandpols pelos presidentes dos Estados-partes, em 15 de dezembro de 2004, dispoalvel em
WWW.IMELCOSUL O Y,

MARQUES, Claudia Lirma, “A protesiio do consumidor: aspectos de direito privado regional ¢ geral™, in XTI Curss de Derecho
Internasional 2000, Secretaria General, OEA, Washingron, 2001, p. 637 /780,
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I. CARACTERISTICAS DO DIPR PARA OS CONTRATOS INTERNACIONAIS
ENVOLVENDO OS CONSUMIDORES NAS AMERICAS, NO MERCOSUL

E EM CONVENCOES INTERNACIONAIS

I.a Regras internas de DIPr para determinar a lei aplicavel aos contratos
internacionais envolvendo os consumidores nas Américas e no Mercosul

A necessidade de proteger o consumidor no Ambito intemacional através de nomas
especificas de DIPr foi apontada pela doutrina estrangeira desde a década de 19707 Na
Buropa, a aplicagio de solugdes particulares a esses contratos deu-se em consonincia com a
tendéncia peeal de assegurat uma protegio especial As partes mais fracas da relagiio contratual ®
Aidéia for retirar estes contratos do sistema de 7 gplicarel s ovdem piblica, para criar uma regra
de conexdo especial. Observa-se essa solucio no art. 5° sobre alet aplicavel aos contratos
envolvendo consumidores da Convenciio de Roma sobre a lei aplicavel as obripagtes
internacionais.

A primesra legisiacdo especifica nas Aménicas foi a norte-americana, seguida da do
Canad4 e da do México.” No Cone Sul, o Brasil teve papel precursor na protecio aos seus
consumidores ao wchur esse direito no rol das garantias e direitos fundamentms na
Constituigde de 1988 (ast, 57 XXXIT). A determinagio constitucional resultou, em seguida,
na elaboracio do Cadigo de Defesa do Consumidor, Essa legislagio mudou o ambiente
contratual e o tratamento desses litigios pela justica brasileira.’”

Sob sua influéncia os demais paises-membros do Mercosul implantaram leis
especializadas. O avango daintegracio regional com o Mercosul traz essa problematica parao
diz-a-dia dos paises-membros com o aumentic dos negbeios ¢ do fluxo de turistas da
regido.'! Mas 6 no final da década de 1990 foram criadas leis especials para o consumidor.

Fazendo uma rapida descricio dalegislagio dos paises-imembros temas: na Argenting,
a Lei de Defesa do Consumidor,™ de 1993, logo apds a lei brasileira, ¢ muito posterior ao

? Veja-se, por todas, LECLERC, Frédexic, La profection de i pariie frible daus le amtrats intornationans, Bruylant, Bruxelas, 1995, CE,
wndy, KASSES, Antoine, Le nowean droif exvopéen de contrats snternafionares Pans, LGDY, 1993 e POMMIER, Jean-Cristophe,
“Prepcipe ddwtonomie de It du comtvat an Drot Tnterantional Do

+”, Pans, Reonomica, 1992, Ambos apalisam 2 questio da autonomia.
da vontede & suas lmitacdbes frente aos contratos infemadcionais com os copsumidores.

PRIGAUT, Francois, “Doit nternational Privé’, tome I, Bruxelas, Maison Larcies, 1993 P 567 ¢ seguintes

# Cf MARQUES, “A protecio do consumidor..., OBA” 667 e seguintes.

" Lot 8.078/99 Fid uma vasta literatuea sobre o CDC no Brasil. CF, por todos, MARQUES, Claudia Lima, “Contrabor no Cddigo de
Digfesa do Conseridor”, 4 edigio, $in Paule, RT, 2002, gque contém wme andlise dos contratos internacionais de consumo
Cimnda, paga esmdo mats complets sobre a3 cliusulas abusivas, CARPENA, Heloisa, Abwin do Dirsito sos contvaims de conswrn,
Rio de Janeiro, Renovar, 2001,

0 Metz

carfter

ul é win processo de integraciio que tem uma baixa coercitividade juridica de seus instiumentos, ante 4 auséncia de

upranacional de qualquer de seus drgios, De acozdo com 2 sisteritica emm vagor, toda a regylamentagio do Mercosul,
feita na mator parte das vezes através de Protocolos, precisa ser mternalizada pelo sistema ¢ldssico do Direito Intesnacional
Plblico e cada Estado membro. Nesse contexto, o terpa de defesa do consumudar foi alvo de miciativas de harmonizagio
que, até a presente date, ainda nie estio sendo aplicadas, por nio terem sido internalizadas.

T Lei24.249/93.
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Codigo Civil; no Paraguai, a lei de defesa do consumidor € de 1998, pasterior ac Codigo
Civil de 1986; no Urnguai, alei de defesa do consumidor é de 1999, também posterior ao
Céadign Civit de 1868, modificado em 1994,

Todavia, neshum dos paises-membros possui regras de DIPr especiais para os
consumidores na conttatacio mtemacional € nio houve nenhuma iniciativa significativa no
ambito do Mercosut com resultado concreto.'® No plano interno, a excecio do Brasi cujo
DI1Pr esta regulado pela Lei de Intradugio ao Codigo Civil (LICC), com a conexio do pais da
celebragio, o dos demais paises esta regulado peios Tratados de Montevidéu, com algumas
diferencgas nas regras apliciveis aos contratos internacionais. Tas regras séo rigidas, com
caracterdsticas do século XIX, e contrinas 4 possibilidade de as partes escolherem livrenmente
alei aplicAvel. Argenting, Urugua e Paraguai utilizam a regra de inspiragio savigniana daler do
local daexecugio e, apenas subsidiariamente, a do Jocal da celebracio. As solugdes dos Tratados
de 1889-40 foram maatidas pela reforma elaborada em 1939-40, que rechagou a possibiidade
da utdizacdo da autonomia da vontade.'® Destaca-se, neste contexto, a Argenfing, que
passou a aceitar a autonomia da vontade mediante construgio jursprudencial ” Porisso, é
urgente uma regulamentacio de cariter intesnacional, para tratar da questao dalei aplicavel as
relagbes dos consumidores no plano repional através de uma conferéncia especializada da
OEA, e dajurisdicio internacional, que € a proposta de Claudia Lima Marques.'® No plano

PLey 1.334, 27 de outubeo de 1998, a ser publicadana integra in Rewsta Diresto do Consumidor, vol. 30 {19993, p. 247-255.

HYey 17189, de 20 de setembiro de 1999, publicada na integra in Rerirta Diseito do Conssmnidor, wol, 33 (2000, p, 262-270.

* O Mereosul j4 atingis nm bom grau de vniformizacio de nowmas jurddicas, que envolvern primordialmente aspectos de processo
ervil internacional, mas de let aphiedvel também. Cf. Regras do Protocolo de Las Lenas sabre Cooperagiio o assistdnela jurisdicionad
ern matéra avil, comercial, trabalhista e administrativa, Protocolo de assisténoia juridica em matériz penal; Protocolo de

Medidas Cautelares; Protocolo de Bugnos Atres sobge Jurisdicio internacional em matéria codltratual {que exchui expressamente
os contratos com o consumidor de seu Ambite de aplicagiio);, Protocolo de Sio Luis em matéria de Responsabilidade Civil
emergents de acidentes de trinsito entre os Estados-Partes, todos em vigor no Brasil e nos demnais Fstados

“CFf OFPPERTL-BADAN, Didier, e FRESNERQ DE AGUIRRE, Cecilia, “Contrutor Comrersinles Inferiacionales”, Montevidéu, FCU,
1997,

Y Nio caberia aqui um estado mais aprafundado da sitaagho e peculiandades de cada pals. Para malores infonmagies, CE
ARAUYD, Nadia, Conpates Infernarisnazs, 3 ed, Rio de Janeiro, Renovar, 2004, p¥7 e seguintes e ARROYO, Diego I {coord)
Devecho Internacional Frivads de los Brtudos 2o Meviosur, Buenos Alres, Zavalia, 2003,

" Para estz vitima, no plano segional (of elahorado o Protocolo de $anta Maria sobee huisdicio intemacional de relagdes de
consumo, mas ainda nie vigente Dec, CMCn, 10/96. Para o texto, ver ARAUTO, Nadia et allii, Csdigo do Mervmar], Rio de Janeiro,
Renovar, 1998, p. 159 esepuintes. Ver, ao final do texto, wna, resolugio sobre os principais conceitos sohbze conswnidor, muto
criticada 4 épuca de sua daboracio, quando 56 o Brasil possuia um Cédigo de Defess do Consurmidor, Amalmente, considerando
que os demais pases possuem leis internas salire o assunto, ivez pudesse ser desvinadado do texto do Protocolo de Santz
Maria. Apenas ¢ Paragual encerrou 6 procedimento de incorporagiio. Nos demais paises, suz incorporagho ainda niio ocorren.
Eissc ndo é nevidade, pois raros sio os paises que possuem em seu oydenamento intermo nomnas de DIPr espacificas paga o
consumidor. Estados Unidos ¢ Canadd sdo dois exemplos de paises com essa preacupagio que possuen nNOfmas para a
protegio dos consumidores. Cf MARQUES, “A protecio do consumidor, , OBEA”, P 675 e sepantes: “Quante ao DIPr do
Cueber, positivado no Cédigo Civil de 1991, interessante abservar sua amalizagio metodoldges, porque prevé vnas noumas
aberras {Art. 3076), ¢ conhecimento de leis imperativas de outro estado [Act. 3079), uma ordem piblica estalr pela
incompatibilidade da resultado prifico da aplicagio dalei estrangeira {Art 3081 e vena cldusula escapatdna geral {Art. 3082).
Agsin €omo possui wma regra especifica para os coatratos de consumo {Art. 3117}, perminndo a aatonoinia de vontade, mas
considezando obrigatérias as nomas imperativas do fore, epnidénticas cirounstineias gue o Art 5 da Convengio de Roma ¢
mdicando, na fatta de escolia, 2 lei da residdneia do conswmidor como aplicivel, Por exemplo, 2 let de protegio a0 consumidor
du Veneznela ¢ de 1995, A nova lei venezuelana de Direite Intermacional Privado é postedior e data de 1998, mas, em seus 54
artigos, nada mencions especificamente sobse protecio do consumidor, apesar de wirias vezes mencionar 0 “principios
generales del Darecho Comercial Interpacional”™ Mesmo assim, a nova lel venezuelana traz normas atualizedas sobie a
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wmtemacional, o consumidor confinua a ser o “protagonista olwdado”™ nas inimeras
tentativas de harmonizacio legislativa. Para disioir a situagfo, 4 autora sugeniu a elaboragio
de uma Convengio Interamericana sobre alei aplicivel 205 contratos de consumao, comuma

supestio de redagio,” que foi afinal apresentada pelo Brasil para a CIDIP VIL

Alids, além de uma convencio intemacional, Clandia Lima Marques também
defende,” no plano interno brasileiro, a reforma da atual Lei de Introducio ao Cédigo Civil,
para inchuir regras de conexfio mais Jexiveis e adaptadas 4 tutela da parte vulneravel. No sen
entender, houve uma faléncia das conexfes “neuntras” e tigdas, mais adaptiveis ao
relacienamento engre 1gnais ou pelo menos entre profissionais. Essas regras sdo inadequadas
para o consumidor, pois amda esti vigente o artigo 9° daLei de Introdugic ao Codigo Cawil,
que determina como nomma peral alei do local da celebragio do contrato como alet aplicivel.
A possibilidade ou nio de as partes escotherem alei aplicdve] ao contrato internacional ainda
é cercada de polémica na doutrina e nio tem side aceita pela jurisprudéncia patria™

Conclui-se que nfo hi, atiamente, em nenhum dos patses do Mercosul, regras de
DIPr destacando ou diferenciando os contratos intemacionats com os consumidores dos
demais, sexdo aplicivel o regime peral.

aplicagiio das nomnas imperativas nacionaws (At 10}, sobire a conexio eqittaliva para o caso concreto fart. 7) ¢, especialmente,
uma norma de em fvor vitima em caso de acidentes ou atos ticitos, o que pode beneficiur os copsunidores (At 3237
Expressio de Michel Arnght, apud MARQUES, Claudia Lima, Crevo 4o OBA, . 696

Segundo aautary, ficaram famosos os trabalhos de ZWEIGERT, NEUHAUS e LANDO, sugerindo o primeito que o DIPr
inchusse valoges socials e, 0 segundo, gue se gbandonasse 4 awtonomia de vontade nos contratos entre contratantes {racos e
fortes, como o3 de consumo e ¢ terceizo, praginaficaments, que passasse ¢ DIPz. a escolher como conexio o domicilio do
contratante mass fraco. CE, ainda, a dissertacio de mestrado do Programe de Pos-Graduagio em Diveiro da UFRGE, JACQUES,
Daniela, "Tiruito Internaconal Frivads ¢ Direiro do Consunidor: Adeguagio dos wétdos de IIPr para a prosesio da consunsdor”, defendida

-]

em janeiro de 2004, e 0o prelo, na RT, na Biblioteca de Direito do Consumsdor. Chpia com a autora,
Sugestio de MARQUES, Claudia Lima, 4 sonfanga |, p. 4707471
Art. 9 bis, {Protecio contranal dos consumidores] Os contratos & as oansacies envolvendo consumidores, sspeciaimente o2

B

contratados i distincia, por mejos eletronicos, de telecomunicacies ou per telefone, estando o consumidor em seu pais de
domueilio, serfo regidos pela let deste paises ou pela el mais favorivel a0 consumidor, escoliuda entze as pattes, se lei do lugar
da celebragia do contrato, 1ol de Tugar da execugiio do contrato, da prestagho cagacteristica ou lei do domicilio on sede do
fomecedor de produlos e servigos.

Parfgrafo 17 Aos contratos celebrados pelo consumidor estando fora de sewpais de domicilio serd aplicada a el escothida pelas
partes, dentre a let do lugar da celebragiio do ¢ontrato, a lei do hugar da execugiio e a lei do domicilio do conswnidor.
Pardgrato 2°. Em todos os casos, aplicar-se-fio necessafamente as normas do pais do fora que tenham caviter smperalivo, i
protecio do consumnidor.

Pardgrafo 3°, Tendo sido = contratagho prececida de gqualquer atividade nepocial, de macketing, do fornecodor on de seus
sepresentantes, em especial de envio de publicidade, correspondéneis, e-mails, prémios, convites, matutengio de filial ou
representantes e demmais atividades voltadas para o fomecimento de produtos e servigos e atragio de chentela no pais de
domicilio do consumudor, aplicar-se-flo, necessariumente, as HOMMAS Dnperativas deste pais, na protegio do consumador,
curnulaivamonte dquelas do foro e 4 lef aplicivel ac contrato ou relagic de consumo,

Axt. 17 bis. {Ordem Piblical A norma estrangeira indicads nio & de aplicar, quando sua aplicaciio for mcompativel com os
direitos fundamentais, a destacar-se o incompatibilidade com a dignidade da pesseal humana e os direitos do consumudor.
No Brasil, com amudanga da Inttodugio ao Cadigo Civil para as normas da Lei de Introdugio ao Codigo Civil, de 1942, e que
atd hoje estd em vigor, nasceu uma nova discussio na doutnna, sobre a exclusfio ou ndo do principio, em face da supressio
dla expressio sahy eolipulagin s contivie, que AnIes 4 perinitia. Sobre o teo, vejarse ARAUTC, Nadia, Contruitas Dafernacionass '
ed,, Rio de Janeito, Renovar,2004. Com a mesma leitura da LICC, of, MARQUES, Cliudia Lima, “Confianga no Comdvezo Blevdnico
ca Protepio do Consmedor”, 550 Paule, BT, 2004, p. 446, para quem as normss do are, 9¢ sho ohrigatdeias e excluermn 2 autonoma
da ventade, nos contratos intemacionas am geral, e 50s de conswne, em particular. Em sentido contririo, CEDOLINGER,
Jacob, “O Direito Internacional e sua aplicagio pelo direito brasileizo; atualicades e perspectivas do Diretto Internacional
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I.b Regras de DIPr de origem convencional

No campo da uniformizagio da codificacdo de Direito Internacional Privado de
ongem mtemacional, 4 excegio das regras da Unifio B Furopéia, o consumidor nfo teve melhor
sorte. As iniciativas que cwdaram da regulamentagdo da contratacio internacional
excepcionaram os contratos com o consumidor ou nada falaram a respeito. Nesse sentido, 2
Conveacdo da Compra e Venda Internacional, da UNCITRAL,” e os Principios sobre 0s
Contratos Comerciais Internacionais, de UNIDROIT* Ambos os documentos cuidam
somente dos contratos mtemacionais entre comerciantes e excluem os conswmidores do seu
ambito de aplicacio. Do mesmo modo, & Conferéncia da Flaia de Direito Internacional
Privado tratou da Compra e Venda Internacional, crm 1955 & 1986, mas suas convencdes ndo
possuem regras especificas para o consumidor.®

Ne dmbito intermaciona, a Unifio Buropéia possui dire tivas e regulamentos especificas
para aquestio. O Tratado de Amsterdd definu 4 protecio ao consumidor como um direito
fundamental do bloco, e as regras a respeito representam um vade-mécum de Protegfo ao
Consumidor. Também no projeto de Constituigio Furopéia, a protegio ao consumidor
tem grande smportincia nos objetivos que a Unido quer stingir.®

Prvado”, 1 £ Do Insernacional ¢ o Diverto Brasuero, ovg, Wagner Meneses, [jui, Fd. Unijul, 2004, 1.878 e sepuintes. Para um
exemplo da jursprudéngia, veja-se AL 1.111.650,, io. lnbuml de Alpada de Sio Pavfo, pdpado em 24 de seremibra de 2002
Tamenta: ¥1) Arbitragem. Constincionalidade. Conrrato de agéneia contendo cldusula que impée a resalugio dos confliros
20 juize arbitral, sepindo o diseito francés. Validade Intelipincia do ars 2° da Lein. 9307 /96, Incidéncia do prncipio da
autonomia da vontade. 2) Indpeia da inicial. Hegitimidade passiva. Inocorséncia, Inicinl que preenche os requisitos legeis,
Alegagho de existéncia de contrato verbul de tepresentagiio comercial, Cabimento. Recurse pascialmente provido” No carpo
do aedrdio faz-se a distingio entre a aplicagfio do art 9° e, conseqiientemente, pela possibitidade da escolha da lei apenas
quande jiouver cidusula arbitral, em virtude da disposiciio expressa do art. 2% da lei de arbitragerm.

L CALVO CARAVACA, Alfonso-Luiz, e GANDARA, Luiz Fernander, Contraiss Internasionat, Maddid, Tecnos, 1997, O exemplo
muais nnportante sio as normas unifermezadoras da Convencio da ONU sobre Compra e Venda de Mercadorias de 1080,
conhecidn come Convencio de Viena de 1980, que em seu Art 2, 4 e Azt 3, procuram evitar a aplicagio destas normas do
comércio internacional 205 confgasms com constmidoresleigos, O Azt 2° da Convenglio de Viena de 1980 dispde: “Esta
convengia ndo se aplica 4s vendas: 1) de mercadorias adquiridas para uso pessoal, Familiar ou doméstico, salvo se o vendedor,
asites ou no momento da celebragio do contrato, nio soubesse nem devesse saber que as mercadorias exam adquitidas pasa
tal uso™ B no dmbito do Coméiein eletrdnico a ler modeln da UNCITRAL [que efetivamente se dedica a0 comércie
internacional) vessande sobre comércio eletrdnico expressamente informa nio afastar as nomuas futelares e parece querer
excluir os confrates de consumo attavés de meios informdticos de seu campo de aplicacio com o texto: “Agt. 1 Ambite de
aplicacién - La presente Ley* serd aplicable a todo tipo de informacidn en forma de mesaje de datos vtlizada en o] contexto
de getividades comerciales. *La presente ley sio deroga singuna nommna juridies destinada a la prateceién del consumidor.” No
docurmento elaborade pela UNCITRAL, Divaft Consention on fhe we of sletronts compiznizations in intenational contracts — wote by the
Secretariar, ASCNO/STT/AdAT, 17/11/04, p. 9, hi uma referéncia especifics da inaphicabiiidade da Aunea convencin aos
coniratos eletrdnicos com os consumidores,

No Brasil, hé poucos trabalbos especificos sobre os Pancipios do Unidroit, destacando-se, SOUZA Jr, Lauro da Gama, "Os
Prineipivs do Unidvoif relatisos aos contmtos comeraiais inormaciotiais ¢ swa aplicagio aos paises do Moveoenl in, Contvatos Internacionass, coord

Joiio Grandino Rodas, 3 ed, Sio Paule, RT, 2002, p. 427, CASELLA, Pails Borba, “Utlizacio no Bras: dos Pancipt
UNIDROTT 1eativos 208 contralos comercials mlemationais™, i Conbrafos inbenadionass ¢ diveils esadnmico 1o Merrosnd Cagella,

Paulo Borba ([Coord ), Sio Paulo, 1996, p 98-99

Convengio sobre a lai aplicivel 4s vendas de cardter internacional de objetos méveis compéreos, 1955, que nada dizia; e
Cenvenglio sobrealel aplicivel aos contratos devenda internacional de mercadorzas, 1986, qlie excepcionava s contralos com
os consumidores no aet. 2, ¢, en termos similares ao adetado pela Convengiio sobre Compra ¢ Venda Internecional, da
IINCITRAL.

CE MARQUES, “A protecio do consumidor.,, OBA”, . 701 e seguintes. Cf MARTINS, Ana Mana Guerra, Careo de Lty
Constitweional da UTnids Fwvpdia, Coimbra, Almedina, 2004, A antors, comentando as modificagbes do Tratade de Amsterdd nas
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Por isso, comega-se a apdlise das iniciativas regionais pela a Convenciio Européia
sobre a lei aplicavel 43 obrigagdes mternacionats, de Roma, 1980, para em seguida tratar-se
da Convengiio Interamericana sobre o direito aplicivel a0s contratos intemacionais, México
1994, da OEA.* Ambas adotaram o puncipio da autonemia da vontade como regra geral
paraz escolha da lex aplicavel aos contratos intemacionass, seguidas de regras subsiianas para
quando n3o houver escolha — o critério dos vinculos mais estreitos.

Saliente-se que a previsio da utilizacfo da antonomia da vontade é umn dos problemas
que afligem a relagio consumidor > farnecedar no plano internacional, e foi tratado na Convencio
do México,” e na Convengio de Roma. A possibilidade ampla de escolher a lei aplicivel é
mais adaptada as relagSes de partes em igualdade de condigfes, mas inadequada se utilizada
para as relagdes envolvendo os consumidores,”® cujos contratos sio de adesio. Léclerc alerta
que esses contratos (B2C), embora com elémentos internacionais, conservam sua natureza
de contratos de adesfio, e, conseqiientemente, sua estrutura de desigualdade entre as partes.”
No entanto, isso néo sipnifica retirar a possibilidade de escolher alei dos consumidores, mas
sim a criagiio de normas especisis em que se preserve sua escolha e nfo se abra méo de um
nivel de prote¢io especial, por serem eles a parte mas fraca da relagio juridica.

HEnquanto na Furopa a autonomia da vontade for drasticamente imitads através do
art. 3°. da Cenvenciio de Roma,* a Convengio do México ignoron a necessidade dessa
limutagho para esses contratos.

politicas e apies comunitérias relacionadas ao cidadio, esclasece que os consunidores passaram o set encarados nfc apenas
do ponto de vista econdmico, mas como wn conjunte. Sepundo o novo att, 153 do Tratado, 2 Comunidada conteibuira para
aprotegio da saide, da seguranga ¢ dos mteresses econdmicos dos consumidores, bem como para & promogio de seu diteito
& informacio, 4 educagiio e 4 organizagio para a defesa de seus interesses (p. 100}

Sobre a Convengio de Roma, veja-se ARAUTC, Nadia, Contratos Internacionais, 3*. Ed., Rio de Janeire, Renovag, 2004, CE,
aindn, NORTH, Peter, Private Internasional Law problems in common law jurisdictions, London, Martinus Nijhoff, 1992, Esclarece o
autor que, embora heja um artige espacial de protegio aos consunidores na Convencio de Roma (art. 5%), que demonstra 4
prevcupacio de dag esta protegio através das nogmas de conflito, estas fomen redigidas de forma nuato litada e sedio
aplicadss a pouces contratos, na sua opintiio, A noxma do ariigo 5 estabelece que a escolha da e aplicivel {autonomia da

m

vontade) est Hiitada, nos contratos de consumo, e nio pode prejudicar  aplicagio das normas de catdter imperativo da
residéncia habimal do conswnidar, p. 130., Para umna andlise geral ¢ atualizada da convengio, of, ainda, CALVO CARAVACA,
Alfoaso-Luiz, e GONZALEY, Javier Carrascosa, {[diretores) Db Inswunconal Privads, vol. I1 5% ed., Granadz, BEd. Cammares,
2004,

Sobre a Convenclio do México, veja-se ARALD, Nadie, Contruts Intmnasionals, 3. BEd, Rio de Janeiro, Reaovar, 2004,

7 TONIOLLO, Javier Alberto, “La proteaion intertacional del consmmider™, in Revis Del Derecho Del Merensur; 1. 6, 1998, pp. 94117
O autor alerta para a necessidade de que a tradicional regra neutra de conexilo seja ajustada por valotes substantivos no
contexto de proteges o pacte mais fraca, p. 99, Nesse sentido, em razdo da delulidade das nomas argentinas especiahizadas de
DIPr, utiliza-se o principio da ordem piblica com o fto de proteger o consumidor quande necessirio,

A esse respeito CE MAYER, Pierte, “La protection de la partie faible em IDroit International Prive?, in La profection de la partie

Saelble dans for vapporie comtractnels, LG, Pans, 1996, p. 813 /552. No estude, o autor relata indmeros exemplos de regras européias
que protegemn o consmudor e se aplicam nos casos infernacionas, a0 wvés da regra de conexio clissica,

LECLERC, Fréderic, La pruieation de la partie farhle dans ke contvats internatipnares Brnaylant, Bruxelas, 1995, p. 18 Acrescenta o autor
que 3 situegio 86 se complica, pots, na passagem do contrato do mbito intemio pars o internacional, se acrescentam-se 20
pedeno econdimico dx parte mais forte as barreirss lingilisticas, 2 ignorincia da let estrangera ¢ outres especificidades (como,
pot exemplo, 2 dificuldade de litigar em foro estranpeiro),

Ainda KKASSES, Antowe, Le ronvenn droit exmprion de oty infernationasos Pasis, LGD], 1993, p. 336, analisa a questio da autonomia
davontade X contratos intemacionais com o conswyudeor, para conchuir que 2 Convenglo nio a excluiu, mas apenas a limitou
patagarantiz que 2 escolha preserve o nivel de protegic adequado que deve fer o consumidor, em face de disposigBes imperativas

A

[
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A Convencio de Roma dd um tratamento diferenciado aos contratos internacionais
com os consumidores, no art, 5°.2.%

Para esses contralos os prncipios gerais da convengio — autonomia da vontade ¢
vinculos mas estreitos na auséncia de escolha — ndo sio udlizades. Ha wna regra de
conflito especial e rigida para essa classe de contratos, definida no n. 1. do artigo.™

Fssaregra espectal da Convenciio nfio se aplica a todos 0s contratos com o consumidor,
mas somente aos que cumpram certas condigdes materiais e espacials. As condigdes materiais
dizem respeito ao objeto do contrato (bens mdveis ou servigos) e an sujeito (que nio &
profissional). Também entram no dmbito de aplicagio o financiamento a esses contratos e
0s pacotes turisticos. Com relagio aos requsitos de ordem espacial, a idéia € proteger o
consumidor passivo, que recebeu uma oferta ou publicidade em sua residéncia habitual, cu
em feiras e semindsios.™ Para os consumidores ativos, a protecio se estende somente acs
pacotes turisticos. B embora na época em que a convencio foi feita ainda nio houvesse
contratos pela mteret, estes estfo abrangidos pela norma do art. 5.2. No entanto, estio
exchuidos da protecio da Convengfio inimeros conteatos, como os de transporte, aquele no
qual o consumdor estd em posigio ativa, ou quando a transagio for relativa atmavel.

Atualmente ha uma proposta de mudanga na Convencio de Roma, que 4 tornaria
um Regulamento, chamado de Roma L A proposta foi apresentada pela Comissio Buropéia
e modifica varos aspectos da Convencéo. Com relaciio aos consumidores, adota uma regra
de conexiio fixa, a lei da res:déncia habitual do consumidor. Se houver escolha, esta devera
seguir alguns criténos fixoes, *

dalef interna. Acredita que no caso concreto € preciso analisar todas a3 lels envolvidas, porgue aquela escolhida pode ser mais
protetiva do que » regea imperativa do faro, e ainda, que a lei escolhida pelas partes pode regular setores do contrate nio
cohertos pela lei aplicivel do fora. €3 ast. 5.2 d uma wogra de conflito alternativa e que s6 serd usada depois de comparados os
conteddos das duas leis envolvidas no conflito.

At 5 — Contratos celebrados por consumidores.

. O presente antigo aplica-se aos contratos que tenharm por objeto o fomecimento de hens mdvets corpéreos ou de servigos 4
uma pessos, o “consunidod”, para wna finalidade que pode considerar-se estranha A sua atividade profissional, bem como
nos comtratos destnados ao financiamento desse {‘D!.'ﬂEECXHIEIHD‘

. Nfo obstante o dispesto no art, 3 fliberdade de escolber a lel], a escolha pelas partes da lei aplicdvel 0o pode ter camo

3

conseqiiéncia privar o constrnidor da prote¢io que [he garantem ss disposigBes imperativas dalet do pais em que tephaa sua
residéncia habitual ;) se a celebragio do contrato tver sido precedida, nesse paises, de uma proposta que the foi especialinente
dirigida ou de anincio publicitirio e se o consumudor Gyer executado nesse pais todos os atos necessdrios i celebragio do
contrato ow; b se a outra parte on o respectivo tepresentante tiver recehide o pedido do consumidor nesse pais ow; cise o
contrato consistiy numa venda de mereadomas ¢ o consumidor se tver deslocad o desse pais a 1um ouizo pais e af tver festo o
pedide, desde que 2 viagem tenha sido organizada pelo vendedor com o objetivo de incitar o consumidor a compra;

3 Nio obstante o disposto no act 4 [ler aphicivel na falta de escolliz - vinculos mais estreitos} e na falta de escoths foita pos leomos
do art.3°, esses contratos serio regulados pela lei do pais em que o consumidor tiver sua residéncia habitual, se se verificarem
as circunstinetas referidas no n. 2°, do presente artigo.

4 O presente artigy 0o se aplica: 4} ao contrato de transporte, b) a0 contrato de prestagio de servicos quande os servigos
devidos an consumider devam ser prestados exclusivamente num pais diferente dagquele em que este lem a sua residéncia
habitual.

5. Em destogagho do disposto no 1. 4, o presente artigo aplica-se a0 contrato que estabelegs, por um prego global, prestagses

combinadas de tansporte e alojamento.

KASSIS, Antowne, Le st droir suropien des contrair inlernationaws, Paris, LGDY, 1993, p. 334 & seguintes.

* CALVO CARAVACA, Alfonso-Tawz, e GONZALEZ, Javier Caztascosa, (diretores) Devecho Internacional Pritado, vel 11, 5% ed,,
Cranada, Bd. Comares, 2004, p. 377 ¢ seguintes.

% Proposta de modificagio da Convengio de Rome, Roma I, COM {2005)650 fnal.
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Janas Américas, a Convencdo do México ndo menciona os contratos de consuma,
nem sua exclusio de seu ambito de ap}icagﬁo,:"? contendo somente uma protecio indireta,
quando prevé aaplicagio das normas de cardter imperative.™ Pode-se adotar uma interpretagio
extensiva do art. 3% —que amplia o campa de aplicagio da Convengiio as novas modalidades
de contratacio surgidas do desenvolvimento do comércio internacional. Poderia ser
considerada como fnedysivg dos contratos com os consumidores no sistema da Convencio,
POIs esta é uma categoria nova que cresce a cada dianas trocas infernacionais,

Esse ponto nfio passou despercebido aos que analisaram a Convengdo do México.
Toniolio defende sua adogio somente se houver reserva de sua exclusio para o aZmbito dos
contratos com partes mats fracas.™ Também por essa razdo Claudia Lima Marques propde
uma cutra Convencio Interamericana que cuide dalet aplicével aos consumidores, juntando-
se as regras da Convengo do México. No seu entender, s6 quando ambas as convengoes
estiverem atuantes, ter-se-4 uma regulamentacio mats completa das relagbes contratuais
internacionais, separando-se as chamadas relacdes B2B das B2CH

II. A PROPOSTA DE CONVENCAQO INTERAMERICANA SOBRE ALGUNS
CONTRATOS E TRANSACOES ENVOLVENDO 0S CONSUMIDORES,

CIDIP VII

I1.a O Trabalho das Cipres e o atual estigio dos preparativos para a CIDIP VII

As Conferéncias Interamericanas Especializadas de Direito Infernacional Privado,
conhecidas como CIDIPs, foram responsivess pela elaboragio ¢ aprovagio de diversas
convengdics interatriericanas sobze quase todos os aspectos do DIPr. Esse trabatho de criacio

CF Artigo 5. Para o texto, veja-se em DOLINGER, Jacob, e TIB URCIO, CARMEN, Vadesmdsen de Direito Infornacionai Prisads,
2* ed , Ruin de Janeiro, Renovar, . 266/20%. Para o texto da Convengio de Roma, na mesma obra, p. 474 e seguintes

Art, i1 — Nio obstante o disposto nos artigos anteriores, aplicar-se-ic necessaramente as disposigdes do direito do foro
quando revestiem de cariter imperativo. Freard 4 disciicio do foro, quando este o considerar petinente, 2 aplicagio das
disposigdes imperativas do direite de ouizo Bstado com o qual o contrato mantiver vincuios estzeitos,

TONICGLLO, Albecto, "Refleoconss asrea del Devecho Infernaersna! Privads Lafinoamericans; Bipsual referencia al mbits def Mervors®, in
Avawoes del Derecho Internaciona! Privado en Amevica Iating, LiberAmivorum Jirgen Samieben, Monteviden, FCU, 2002, pp.442. Também
o mesmo senbide, of, OFERTTI BADAN, Didier e FRESNERO DE AGUIRRE, Cecilia, Contrator Comeriaies Irtornationales
Montevideu, FCU, 1997

MARQUES, Cliudia Lima %4 profito do conseensider aspestns de draite privado regiona! & pevat®, in XX/ 1T Cures de Devecho Internacional
2000, Secretaria General, OBA, Washungeon, 2001, p. 637/ 780. T necessario daborar normas especificas de DIPL pasa a protecio
dos consumidores leigos o nfio profissionais, pois as conextes hoje existentes para vepular o comércio internacional todas tm
como base 0 equiliboio estruhural de forgas ou de interesses profissionais entre as agentes (ambos profissionais) envolvidos,
como conexdes da autonomia da vontade (escolha da el que regerd o contrato pelas partes, no contrato ou apés), o local da
execucio (geralmente o focal de execugio da prestaghio caracteristica, sempre prestada pelo profissional em case de contrato
de consume inteenacional), ou de local de conclusio do contrato (conectande o conterto com & oxdem jutidica do pais do
ofertante, em contratos & distincia, sempre taznbém o ofertante).

Ja BELANDRO, Rubens, B/ deranko apdunbde a & contraies snfernasionads, Montevidén, FCU, 1996, mosizava-se preccupsdo com
afalta de regulamentacio na Convenciio Interamericana scbre os contralos em duas partes: no plaie subjeiivo, com as partes
contratualmente mas fracas e no plano objetivo, com 4 falta de definicio das situacdes relativas ao confrato de adesio
Asginala serem esses COALALOS O Mals COMUNS € coTriueitos de nossa época e que nfio pecara por excesso a Convengio do
México de excepciond-los de sen campo de aplicagio. (p. 135}, Este equilibrio estnutural inexiste nos contratos intemacianats
conchiides com consimidores leigns. Assim, se 2 autonomia de vontade das partes ¢ hoje considerada o mars impostante
elemento de conexiio ne coméraio internacional encontra ela um imite 106 que se refers s relagSes de consumo,
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de uma normativa uniforme nas Américas tem prande importancia para o Dipr, em geral, e
para o Mercosul, em especial, pois os paises mtegrantes do bloco s8o participes ativos no
processo, Varias delas estio em vigor nos quatro paises, promovendo auniformizacio das
regras de DIPrno bloco. " Todavia, no campo dos contratos innternacionais, a Convengiio do
México sobre o direito aplicivel aos contratos internacionais teve pouca aceitacio {36 dois
paises a ratificaramy) e nfo regulou os contratos com consumidores.™

A Comissdo Juridica Interamericana, instada pela Assembléla Geral da OEA, 20
estudar novos temas para as Conferéncias Especializadas, recomendou o dos consumidores
¢ do comércio eletrdnico, por sua pertinéncia e importincia.® No relatdéno, spontou-se a
necessidade de regulamentacio para promover o incremento dessa area comercial. [Diego
Ferniandez Artoyo, em trabalho realizado & convite da OFA, também apontou para a
mcompletude da Convencio do México, mormente no tema dos contratos com 03
consumidores.” Em seginda, a Assembléia Geral da OEA recomendou a realizagio da
CIDIP VIL® Virios paises —como o Brasil, Uruguat, México e Canadd — ji se manifestasam
a favor da protegio dos consumidores para a proxima reunifio.®

Fim 2004, a Assembiéia Geral chamou os paises a participarem da montagem da
agenda ¢ os Grgdos competentes a apresentar estudos para viabilizar a realizagio da
Conferéncia® Na sessdo de 2005, foi aprovada a tesolugio 2065, que definiu a agendada
CIDIP V1L, inclhundo o tema de consumidor loge no item 1.4.%

A proposta de uma Convengido Interamericana sobre a ler aplicavel aos contratos
uternacronais de consumo ¢ um dos proviveds topicos da agenda da proxima CIDIP. Sua
realizagio € imprescindivel para se completar o sistema, que estdincompleto com 2 Convengio

* Para matores informagBes sobre 2 sua viglne, veja-se enl Www.0as.00g para uma andlise detalhada de cada uma delas e o
ordenumento juddico interno, veja-se CASELLA, Paulo Borba e ARAUIO, Nadia {coord.), Intagragde Juvidica Intormericana, Sio
Paulo, LTy, 1998.

% Até hoje 56 fot internalizada na Venezuetz & no México.

Veja-se documento Cidip V11 and Beyond, elaborado por Cados Manuel Vasquez e Jofio Grandino Rodas, membros da Comissio

Juridica Tnteramericans, disponivel em winwoas org, O documento recomenda um estudo mais aprofimdade de todo o

sistema CIDIR por wn pequeno grupo de especialistas, em conjunto com a Comissio, para determinar o seu fubiro, pois &

preccupantte o baixo mimero de ratficacSes das convenedes mais tecentes em comparacio com as mats antigas. [A Convengdo
do México & v exemplo dessa constatacio]. Aponta, ainda, o probleme da duplicagio de esforgos, através de injcativas de

cunho regronal X miciadvas de cunhe global. Na andlise dos topicos da préxima CIDIF, mencionsm comércio eletednico e

consurridor como wm dos topicos mais requisitados pelos paises, e sua justaposiglio,

Veja-se documente The Prosent and ipe futwre of Cidip, ARROYD, Disgo P Femandey, i wirw oas oty

% Res AG 1923 (NXNIT-H/03), adatada na sessio de 10,06 /03,

As propostas sio diferenciadas. A proposta de uma convengliio sobre a let aplicavel é brasieira, baseada no texto da Prof,

Claudia Lima Marques. O Unygual apresentow wn topico sabire comercio sletrénico com constmidores. Adiciona, amnds, a

Declaraciio de Cardoba, em que diversos juristas se mamfestam em favor do sistema Crdip e falwn da necessidade de regular

s aspectos relativos aos contratos internacionais com os consumideres. J4 o Canadi quer o tépico do coméraio eletsdnico
apenas no aspecto relatvo i farsdigio mtemacional, O México tnbém quer wm convengio sobre protecio do consumidos.

% os Bstados Unidos e outzos paises preferem a modalidade de leis-modelo para tratar de temas relacionados ainvestumentos

& regstie de Hansactes comerciats eletrdnicas.

Res. Ag, 2033 O0MIV-0/04), adotada na sessio de 8/6/04.

* OLA/SerG/ CP/CAP]-2239/05 rev.1, 18/2/2005, Ver Ag,. /Res. 2065 (XX V.0 /05, aprovada na 4°. Sessio pleniria, em 7 de

punho de 2005.

B
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do México. Espera-se seja adotada a vertente em uso na Unifio Buropéia, que possui regras
especificas para os contratos interzacionds envolvendo os consumidores.

A repulamentagio especial para os consumidores de ambas as questdes —lei aplicavel
e jurisdigio mtemacional — & essencial para garantir proteciio adequada nas obrigaces
transnacionais e 0 acesso a justiga. SO com essas regras se poderd garantir a protegio dos
direitos fundamentais desse grupo, essencial 2o bom desenvolvimento do comércio
internacional.

Um dos pontos que causa mais polémica na regulamentagdo dos contratos
internacionas € o principio da autonomia das partes em escolher aler aplicavel, e os Himites a
essa autonomia quando houver intetesses dos consumidores. Enquanto na seara internacional
do BZB, a faculdade de escolber aler é desejavel, nos contratos B2C dever-se-saimpor limites
precisos para evitar que o consurmiclor nio tivesse, afinal, escotha alpuma, sendo-The imposta
tlet do fornecedor do bem ou servico.®

As solugdes mais modernas para os consumidores nfio excluem totalmente a
autonormia da vontade nos contratos em que eles forem partes. Essa eleico deve ser permitida,
mas com certos Limites, para garantir um nivel adequado de proteciio, pois, como parte mais
fraca, o consurmidor precisa de normas de DIPr diferenciadas.™

Ao fmal de 2006, os trabalhos preparativos para a CIDIP VII estio em pleno
andamento. O Brasil apresentou uma proposta de convengdo, de autona de Cliudia Lima
Marques, que serd analisadano proximo stem. Além disso, Canada e Estados Unidos também
apresentarain propostas sobre o tema dos consumidores. O projeto dos Estados Unidos é
sobre mecanismos de restituigio monetania para 05 consumidores e tem o formato de lei-
modelo. O Canada também utilizon o método de lei-modeln para sua proposta sobre
jurisdicio relacionada ao use dainternet.™ O Uruguai também apresentou uma propostade
convengido com o3 dois temas: lei aplicive] e jurisdigio.

ILb A proposta de Claudia Lima Marques para uma Convenciio Interamericana
de lei aplicavel aos contratos internacionais envolvendo os consumidores

Clindia Lima Marques respondeu ao convite para dar aulas no Curso de Direito
Internacional da OEA com 2 elaboragio de uma proposta de convengiic™ para a agendada
CIRIP VII, posteriormente aptesentada pelo Bragd para a OFA. Sua inspiracio veio da
constatagio de que a regulamentagio mtemactonal para 0§ confratos nferNacionals nas

&

Nesse sentido, veja-se POMMIER, Jean- Chnistophe, Frenape antonosmie st fot di rontvast an Drost Intnationa! Privd Conventionne!,
Pagts, Economica, 1992, p. 157. Para ele, a autonomia da vontade com regrn de conexdic exn umz foate de opressio da parte
mais foste em relagio d mais frace. Txplica que 2 dessgualdade das partes 14 havia sido objato de regulamentacio intema,
principalmertte nos contratos de trabalho e nos contratos com os consumidores, de muaneira a afastar 2 autonomia das partes,
¥ MARQUES, Claudia Lima, 4 confiansa. ., p. 459,

Todos o3 documentos e propostas podemser encontrados sm WWW.Qas,01F 110 sefar de assuntos furidicos, direito mternacional
privado,

# MARQUES, “A protegio do consumidos., , OFA" p. 763/675, Copiada proposta ac final deste trabalho.
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Américas, 2 Convengio do México, deixou os consumidores sem regras proprias. Hssa
auséncia nio se justifica, e sua proposicho foi feita a partir dos estudos das regras da
Comunidade Furopéia, tanto a Convengio de Roma como intmeras diretivas especiais.

A autora reconhece que a doutrina latno-americana vé as regras de protegio do
consumidor como normas de ordem publica internacional — permitindo sua exclusfio do
sistema da Convenciio do México pelo disposto no art. 11,%° mas acredita ser este artigo
insuficiente para assegurar a protecio necessariz ao elo mais fraco darelagio contratual. No
seu enfender, o artigo 11 € um paliativo, dando preferéncia s normas imperativas da Jex for,
inadequadas a essa classe de contratante,™ Além disso, deixa dois tipos de consumidores
sem qualquer protegio especial: o turigta, que sempre compra de forma “internacional”, e o
que contrata a distincia ou por meio do comércio eletrénico. Nio € certo que as normas
impesativas ou de ordem piblica do pads de domicilio do consumidor serdo aplicadas em
carater discricicnario™ pelo juiz do foro competente, geralmente o do formecedor.

A anilise da jurisprudéncia brasileira demonstra que os juizes tendem a ignorar o
carhter internacional da relagio juridica, para aplicar apenas o CIDC, como se viu no caso
Panasonie™ Hssa visho do problema nio € exclusiva do direito brasileiro e ja foi constatada
por Antonio Marques dos Santos, que cita a ocorréncia freqiiente na Alemanha e em Portugal.”

A proposta de Convencio de Clandia Lima Marques & composta de sete artigos.
Define o consumidor, estabelece cliusulas sobre alei aplicavel finclusive regra limitada sobre

* Veja-se, portodos, HERNANDEZ-BRETON, IFPRAY 1908 384, comunicanda também a entrada emvigor da CIDIP V entre
Mixico e Venezuela em 14.1.1997 IPRAX, p. 379,

* Art. 11 “INéo obstante o disposto nos arlipos antenores, aplicar-se-fo necessanamente as disposighes do direita do foro quando
revestirem cardter imnperativo, Ficard & discrigdo do foro, quando este o considerar pertinente, a aplicagio das disposigdes
imperativas do direito de nutre Estado com o qual o contrato mantiver os vinculos rmais estreitos.” OBEA/Ser. K/ X5, CIDIP
Voo, 46/94, vol Te I, 1996, p. 29. Sobee 6 temna das normas de aplicagio tmediata, veja-se, poy todos, MARQUES TDOS
SANTOS, Antonio, < novmar de apleapio rmedata v Dires Internacong! Presds, vol 1Te 1L Coimbra, Almedina, 1981
ORA/Ser K/XX15, CIDIP V/Doc. 46/94,vol TeII, 1996, p. 29.

Resp 63.981 adorada na sessio de 13 /08,2001, do Superior Tribunal de Justica. RSTY, Brasilia, ano 12,0 137, jan. 2001, p. 387~
492, Ementa DIRETTO O CONSUMIDOR. FILMADORA ADQUIRIDA NO EXTERICR. DEFEITC DA MERCADORIA.
RESPONSABILIDADE DA EMPRESA NACIONAL DA MESMA MARCA (“PANASONICT. ECONOMIA
GLOBALIZADA. PROPAGANDA PROTEC;AO AO CONSUMIDOR. PECULIARIDADES DA ESPEC ITUAC(NJES
A PONDERAR NOS CASOS CONCRETOS NULIDADE DO ACORDAO ESTADUAL REJEITADA, PORQUE
SUFICIENTEMENTE FUNDAMENTADO, RECURSO CONHECIDO E FROVIDO NO L‘IEF.II‘O, PORMATORIA -
Se & sconomia globalizads nie mats tem fronteiras rigidas ¢ estimula e favorece a Fvie concotréncia, imprescindivel que asleis
de protecio ac consumidor gathem maor expressic em sua eXegese, n2 busca do equilibrio que deve reger as relagBes juddicas,
dimensicnando-se, inclusive, o fator osco, inerente & competitividade de comércie e dos negbeios mercantis, sobrerudo

®

2]

guando em escala internacional, em que presentes empresas poderosas, muliinacionais, com filiais em vidos peises, sem falar
nas vendas hoje efeniadas pelo processo recnolégeo da informdtica eno forte mercado conswmidor gue represenia o nosso
Pais. 1T - © mercado consumudor, nio hi como negar, vé-se hoje “bombardesde” diuternamente porintensa e hibil propagandsa,
ainduzic a aquisizio de produtos, notadamente os sofisticados de procedéneia estrangeira, levando em linha de conta diversos
fatores, denire os quais, e com velevo, a respeiabilidade da marca. T - Se emypresas nacionais se beneficam de mnarcas
mundizimente conhecidas, incumbe-thes responder também pelas deficéncias dos produtos que anupcian e comercializam,
nio sendo razodvel destunar-se 2o consumidor as conseqiéncias ttegativas dos negdeios envolvendo objetos defamosos. IV
- Impde-ge, no entanto, nos casos concretos, ponderarz as situacdes existentes. V - Rejeita-se 2 nulidade argiiida quando sem
lastro na jet ou nos awos,
7 MARQUES DOS SANTOS, Antonio, Ar sormar de apdeario.. vol. 1, p. 43 ¢ seguintes.
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a autonomia da vontade], normas imperativas, e clausula escapatona (de excecdo). Prevé,
ainda, uma regra de exclusiio de determinados contratos, como seguros, transportes e os da
Convengio do México. Além disso, mchn normas especiais para os de viagem e turismo e de
multipropnedade.

A definigio de consumidor do artigo 1°. permite que o texto se harmonize com a
Convengio do México, cujo campo de aplicagio é muito amplo. Assim, a0 mdividualizas o
sujeito-consumidor, com a vigéncia de ambas as convengdes, nio havera davida de que o
consumidor estard excluidoda Convencio do México, As convengdes de direito internacional
prvado nfo possuemn apenas normas cenflituais.  comum regularem aspectos de diretto
material, como definicdes do sujeito ou objeto em pauta no documento. Sio as chamadas
normas materiais de Dipr.® Fssa definicio for inspirada em diversos documentos,
especialmente na Convencio de Roma, e nas diversas diretivas européias sobre amatéria™

Aindano artigo 1°da proposta, o item 3 estabelece uma série de situagées para definic
o censunidor nos casos especificos do consumidor-turista e damultipropriedade. Caminha
no mesmo sentido da Convengio de Roma, que também estabelece presungdes para definir
olocal do contrato, utifizando a teoria da prestacho caracteristica. No entanto, a teona foi
expressamente descartada da Convencio do Meéxico, que adotou uma pesicido mais geral em
relacio aos contratos intemacionas.

O art. 1.4 estabelece como puia de interpeetacio a escolha danormamais favoravel ao
consurmdor para que niio patre davidas sobre quem a Convengdo quer proteper, E uma
norma aberta que segue o praacipio da escolha da definiciio da let que dé maior protegio. Pode
exemplificar-se sua usilizagio com o exemplo do Brasil, no qual o Codigo de Defesa do
Consumidor — CDC também protege o consumidor pessoa-juridica, enquanto a proposta
$6 inchui o consumidor pessoa fisica. Desta forma, quando a convengho estiver em vigor,
podera utilizar-se, em um caso concreto, o critério mais favordvel.

Orart, 2°. cuida daled aplhicivel aos contratos a distancia, especialmente os eletrdnicos.
A regra geral é a do domicilio do consumidor. Essa regra se harmoniza com a norma do
Mercosul constante no Protocolo de Santa Maria para a jurssdicdo mfernacional, ainda ndo

#  Porrmuito tempo o DIPrushzon-se guase exchisivamenie do méiodo confitual, que consiste na utilizagio de zegras de conexiio
para designara lei aplicdvel & situagio phutiocaiizada. Todavia, nios diss atiais, normas shatenals especiais, qUE a8 tes (AN minoria,
e que responden A perpunta proposta attavés de uma solugio imediata estdo sendo muito wtilizadas, especialmente em convengies
intemacionais. Além disso, hi urna nova categotia de normas matesiais imperativas. Segunde Alfonso Calvo Caravaca, essas
normss de direito intenmie, por conteremimplicitaments wn mandato de protecio a0t casos mtemacionais, também sio nozmas
queintegram e DIPe Of CALVO CARAVACA, Alfonso-Lurz, e GONZALEZ, Javier Carrascosa, {ditetores) Darechs Tntrnacional
Prizads, vol. I, 5% ed,, Granaida, Bd. Comares, 2004, p 185 e seguintes. Cf, ainda, ARAUTO, Nadea, Do Internacional Privado., e
JACQUES, Daniela, “Diirvite [nternacional Privady ¢ Diseits de Conswomtdor. Adequario dos métodss de DIPr para a protepin ds consridor”,
defendida em janeira de 2004, ¢ no prelo, sa RT, na Biblioteca de Direito do Consumidor. Copla com 4 autors.

Segundo Clandia Lima Marques, nos Art. 5 da Convenglia de Roma de 1980 sobre a lei aplicivel 2 obiigages contratais, Art,
2.1 Disetiva 85 /577 /CEE sohre contratos negociados forado estabelecimento comescial, Art, 2,b e o da Dirstiva 53/13/CEE
sobte cldusulas abusivas nos contratos celebrados com consumidores, Art. 2,2 da Dizetiva 97 /7 /CE de 20 de maio de 1997 sobre
contratos 3 distineia, e At 1, 2 a da Direnva 1999 /44 /CE de 25 de maio de 1999 sobrevenda de bens da consumo ¢ garantias.
Sepunde Claudia Lirna Marques, nos art, At 24 & 4.3 da Ditetiva 90/ 314 sobre viagem combinada e Diretive Furopéia 9447/
CIL de 26 de outubre de 1994 (Diretiva sobte time-shanng), e em estudos da doutsna européia,
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em vigor. O domicilic do conswmidor deve ser entendido como sua residéncia habitual, a
exemplo do art. 3 do Protocolo de Santa Matia® e da tradigio das convences uteramericanas,
que sempre usam essa expressio ao invés de domicilio, por ser considerada mars ampla,
Como esses contratos sao de adesio, podendo ser ottundos de paises em que se permite a
atonomia da vontade, buscou-se uma solucio de compromisse que nio eliminasse a
possibilidade de escolha da les. Nesses casos, ante 2 provavel imposi¢io da norma zo
consumidor pelo fornecedor, a proposta preveé wmna alternativa 4 da invalidade da clausula:
somente serd aceita em trés hipoteses: lei do lugar da celebrag o, lei do lnpar da execucéo, ou
lex do domicilio cu sede do fornecedor do produto ou servigo. Todas cuidam de situagdes
em que existe um vinculo real entse o contrato e o Jocal da lei aphicdvel. Evita-se a possibiidade
da escotha de uma lei que nio tenha nenhwn vinculo com o contrato, mas que foi leita
somente por ser mais favoravel ao fornecedor. Protege-se o consumdor da escolha alheia,
sem elimmar completamente a autonomia da vontade. Esta opgho é repetidanoitem 2, para
os contratos celebrados fora do domicilio do consumidos.

Orimico reparo aesse artigo sena a retrada da hipdtese de prestagiio caracteristica, que
nesse caso nio se mostra adequada, pois, sem a lista de presuncées necessarias 4 sua
compreensiio. Mesmo na Convencéo de Roma, em que hiwma relacio das presuncdes, essa
metodologia para encontrar alei aplicavel ¢ murito criticada. Eom marcada diferenga, a versio
da Convengfio do México depois das discussées da Conferéneianfio acarou essa solugiio, que
tazia parte do projeto inicial. riedrich Juenger, um de seus criticos, acredita que esta é uma
solugio inadequada porque nem sempre € facil determinar em contratos complexos qual das
diversas agbes das partes deve ser considerada como caracteristica da relagio contratual.®
Além disso, sugenimos a reparticio do 2.1, como se vé 110 anexo, para sua melhor compreensio.

As dernais Convengdes existentes para 0s contratos internacionais —Roma e México
— possuem como regra geral para escolha dalei aplicdvel a autonomia da vontade, Na sua
auséncia atua o criténo subsidiano dos vinculos mais estreitos. A idéia de que o consumidor
estd em posicio de mferiondade em relacdo ao fomecedor ¢ tern pouca possibitidade de
escelha embasa esta opgdo pela led mais favorivel, ¢ distingue esse contrato dos demais,

Para 0 Brasil, 2 adocio desta convengio signuficana wn distanciamento da regra do
art. 9°. da Lei de Introdugio ao Codign Cinl brasileiro —1LICC, que para contratos a disthncia
privilegia o proponente (que nos centratos com os consumidores sdo os fornecedores). Sua
adogio representa grande modificacio no atual sistema brasileiro,” e um avango para a

& ARALC, Nidia, MARQUES, Frederico Magathies e REIS, Mércio, Cddligo de Mervased- Tratados e Lepiriapds, Ed. Renovay, Fio
de Janeiro, 1998, . 161,

JUENGER, Friednch, “Contract Choice of Tawin the Americas” w1 Smeraan owvnal of Comparatize Law, vol 45,1997, p. 205
Alnda criticando a prestagao caracteristica, entende o autor que esse conceite estabelece um privilégo para os fomecedores
de servigos & mercadonias, que seriam & parte caracteristica da relaglio contratual. {p. 206} Acredita sinda que & uma conenio
ficticia, arbitrana e de dificil aplicagio. In “La Convencion Europes sobro of derecho apHeable & oblipaciones contratuales:
algunas observaciones cridcas desde la perspeciiva estaduinidense, in furidine, n. 14,1982, p. 201

Confira, neste trabalho, nota 15,

[
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protegdo dos consumidores, pois 4 LICC € da época em que estes ainda ndo eram tratados
como um grupo tiferente dos demais na seara contratual.

Desta forma, protege-se o consumidor, evitando-se que a junsprudéncia considere
sempre o CDC como norma de aplicagio imediata, através da possibilidade de utilizacio da
iei mais benéfica. Fssa modalidade de norma j4 é conhecida no Brasil em casos de sucesséo
internacional com a existéncia de cdnjuge ou filhe brasileiro. Quande o de s tiver sen
domicilio no extenor, ¢ for caso de aplicagio dalei estrangeira, o juiz deve analisar qual delas
{a brasileira ou a estrangeira) ¢ mars henéfica. Jahouve casos de aplicacio daled estrangeira, por
ser mals favordvel aos brasiletros, sepuindo-se a ditetriz constitucional

Aanda sobre 2 autonomia da vontade, dic-se-ia que sua mclusfio em uma convencio
internacional seria na verdade indcua, ja que na maioria das vezes o consumidor nfo tem
nenhuma oportunidade de fazer qualquer opcio, pois se obriga a um contrato ja pronto,
Discordamos dessa visdo. Na verdade, a possibilidade de escolha da lei aplicavel pode se dat
de forma bastante simplificada. Por exemplo, nos contratos realizados na internet, pode
haver duas opgbes, bastando ao consumidor clicar uma defas (tal qual clausulas do tpo ()
Aceito () Nio aceito, existentes em inimeros contratos). F evidente que nos contratos com
os consumidores nio hi tempo nem condicdes de uma efetiva negociacho e sera necessario
encontrar utna formula pratica e simplificada para wabilizar a possibilidade estabelecidana
1OVA convencio.

Ultrapassada a questdo relativa a formr pela qual se dard a opgio, pergunia-se porque
o fomecedor se preocuparia em dar essas opgdes. Na verdade, é do mteresse do tomecedor,
cada vez mais, dar ao consumidor opgdes que lhe déem seguranca na contratagio. B sabido
o tetnof de muttas pessoas em contratar pela internet, especialmente em sites mternacionais,
por conta dos ascos da operacio. No Brasil, na contratagio interna, proliferam os sites ditos
certyficadas. Muitos consumidotes, 40 acessarem sites de busca, que dio os precos e condicdes
de virios sites sobre um mesino produto, incluem informagdes sobre a qualidade do servigo
prestado por alguns deles. A opgdo do consumidor nfio ¢ guiada apenas pelo preca, mas
também por esses itens, que atestan a mator seguranga da operagio, evitando aborrecimenntos
futuros.

O formecedor, para convencer o chiente a usar seu site, tem interesse em que este fenha
trangiilidade em contratar, Portanto, muito plausivel em uma contratagiio internacional por
meio eletrdnico, que gera mais inseguranca, que o fornecedor ofereca ac consumidor mais de
uma opgio de lei aplicavel, que inclua, por exemplo, a da sua residéncia habitual. A mera
existéncia dessa opedo, ainda que simphificada, concorrerd para o aumento das transagdes, e
a0s poucos, sera utilizada em toda a rede, visto que os concorrentes ndo véo querer ficar para
tras,

' Confien-se ARAUTO, Nadia, "D Intornacional Prizads ., p. 409 e seguintes
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O artigo 3°, que trata das normas de aplicagdo imediata, inspirou-se na Convengéo de
Roma e nas regras alemds. A autora utilizou uma f6rmula que permite a utlizacio danorma
mmperabiva em conjuilto com 4 :déia da procura dalei mais adequada, procurando-se escolher
sempre aquelz que for mass favoravel ao consumidor, Desta forma, o juiz deverd realizar
uma operagio complexa: aplicar as normas imperativas do foro em que o consumidor tem
domicilio, porque para li foi dirigida a propaganda, principal item de atracio do fornecedor,
em conjuato com as da lei aplicavel ao contrato. Tudo para cumprir a filosofia da convencio,
disposta no artigo 1.4, de procurar o critério da norma mais favorvel.

O artigo 4°, da cliusula escapatdria, merecia ter sua terminologia modificada para
cldnsaler de exeepdp,” mais préxima da nossa tradigio juridica e utilizada pelo Prof. Erik Jayme,
Ainda que a situagdo prevista no artigo parega rara e dificil de ocorrer, suainclusio no texto
convencional ¢ importante em termos metodoldgicos por nos aproximar das modernas
tendéncias do Direito Internacionat Privado e deixar uma clinsula aberta para o futuro, de
modo a garantir melhor a protegiic desejada para o consumidor.

Adéia de uma clausula escapatéria {on de exceciio) foi mspirado no artigo 15 da Let
Suiga,” que tem sido considerado muito adequado para dar ao sistema conflitual clissico
uma soxplesse do seu sistema de utilizar a regra de conexdo rgida para a lei aplicavel,
aproximando-se de solugdes que levem em conta o cardter material do resultado. Também
evita a utilizagio da exceclio de ordem piblica como regra geral para cuidar de todas as
solucdes indesejdveis, mantendo a sistematica do método conflitual.

A distingilo entre pidusula de excegdo e ordem priblica foi feita por Bk Jayme * Para ele,
essa clausulz nio descarta alei aplicivel estrangeira, apenas a modifica, em alpumas circunstincias,
ainda utiizando o sisterna de conflito de leis. Reconhece, todavia, que embora haja diferenca
na aplicacdo de cada uma delas, o resuitado pode ser 0 mesmo. Porém, hi casos em que a
diferenga no resultade aparcee, quando a aplicacio da clausula de excegdo remeter a uma outra
led estrangerra aplicdvel. Se na mesma situacio fosse utilizada a excecie de ordem publica, o
resulrado seria a aphcacio da lei do foro, quando inaplicavel a lei estrangeira,

Alfonso Calvo Caravaca® diz que & utilizacio da cléusula de excegio 36 ocorre pata
evitar uma lei pouco conectada com a situacio e cuja solugio seria imprevisivel para as partes,
preferindo-se uma outra, mais préxima (que poderd ainda ser uma lei estrangeira cu alei do

A discussiio sobre a renminoiogia da cliusuia é infinddvel. Para algumas outeas acepedes, além de exupativia & de cooepifs, veja-se
WMARQUESTIOS SANTOS, s wormas de apleagio. ,vol I, p. 329 /400, De notar aanda que hi palses emn que se faz 2 distingiio
coma clausila de enmpe. Um exemplo seria 2 pio aplicagio da let desipnada pelas regras da prestagiin caracteristica da Convengiio
de Roina, porque levarian & uma lei sem vinculos esioeitos com o contrato, o que sexa contrdrio a logica da repra geral. In,
CALVO CARAVACA, Alfonso-Liws, e alii, Daveshe Tnternacional Privade, vol. 1, 5% ed., Granada, 2004, p. 217

Art. 15, Cliusula de exceriio: “1. O direito dessgnado pela presente lei nio serd aplicado, se, excapcionalmente, em razip das
circunstincias, € manifesto que a causa passui lagos tnies com o direito designado, e que se encontre conectada, de forma
fials estreita com owtre direito. 2. Essa disposigic nilo & aplicivel em caso de eleicio do diretto aplicdvel

JANME, Bk, Idewsiré Cuinerelle et Intdpration: e Diroit Intornational Privés Postmoderne, Recueil de Couzs, t 251, Hague, 1995, p. 226,
® CALVO CARAVACA, Alfonso-Luis, e alld, Derecds Intwnasional Privado, vol 1,5 ed., Granada, 2004, p. 217,
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fore). Hsta clausula integra-se ao sistema de conflito de leis, exsstindo apenas para corngira
rafo da norma de contlito,

A tecnica de amenizar o tipor das regras de conexdo com clausulas de excegio for uma
resposta dos paises europeus as criticas ao sistera conflitual classico, conheado por seu
carater mecanico e mdiferente a0 resultado final da escolha da le: aplicével, feita peios autores
americanos, apds a conbecida. Amervean Revolution.”

Conforme {2 tratamos anteriormente™ esta protecio por meio de regras matersas
especials para o consumidor seria uma extensfo danogio de direitos humanos aplicados ao
consumydor propria do DIPr do terceiro mulénio. HBstd mats proxima de um DIPr que ndo
ignora a solugdo material a ser atinpida pela regra de conexdo, e respeita os ditames
consbiucionais de protecdo a dignidade da pessoa humana. Um verdadeiro DIPr de matiz
principiclogico, que caminha no sentido de uma visio mats aberta em relacio a tradicional
teoria classica dos conflitos de lets, na qual a regra de conex®o era agpr a0 seu resultado. Na
Buropa, essa relagio ja estd smbricada nos casos decididos pela Corte Buropéia de Dirertos
Humanos, ndo havendo, na opinifio de Patrick Kinsch, razfo pela qual o método do Direito
Intemacional Privado deva deixar de estar sob a égide dos Direitos Humanos. ™

Amalmente, o IIPz se preocupa nio sé com a seguranca juridica obtida pela certeza
do caminho mdicado pelas normas de conexfo, mas também com sua dimensio social, de
chegar com suas escolhas 2 uma solugio mass justa e adequada ao seu papel de respeito &
justica material. Isso sé pode ser obtido com novos tipos de regras de conexdo, que déem
alternativas a0 sistema, cu seja de cardter objetivo, dingide e nio mais neutras et refagio aos
resultados. Um exemplo € a regra de conexfio que determina a le: aplicivel do local da
residénciz habitual do consumidor, a menos que este escolha outro.

Eik Jayme bem analisou a questio ao finalizar seu curso da Haia com anogdo de um
DIPr pés-modemo: “0 DIPr aparece como wm sistema que preserva sua esteuhira tradicional,
m4s, 20 Mesmo fempo, esth aberto 4 realizacio de valores noves.””™

Representando a nascente doutrina sobre o tema, Daniela Jacques, em sua dissertaco
de mestrado,” examinou as modernas tendéncias na doutrina ¢ na prética jurisprudencial,
para ampliar o dmbito de gpleads daler do foro, em especial nos casos versando sobre os
consumidores, Demonstrou ainadequago do método conflitual para regular essas relacdes

Assim € chamiado o movimento suzgido na deutrina americana no séoulo X, e na sua junisprudéncia pelo amblemasco caso

Babeock. Paramaiores detathes, veja-se ARALUIO, Nadia, Dieite Intermaciona! Privade: fearta e pritica brasileiva, 2 od Rio de Janeiro,

Renovar, 2004, p. 40 e seguinites. CF também CALVO CARAVACA, Alfonso-Lis,et allil, Devechie Intermacdonal Pricads, vol. 1, 5°

ed., Granady, 2004, p. 218 e seguintes,

ARAUJO, Nadin, Direit Internacsonal Privads Taoria ¢ pritica brasileiva, 2 ed. Renovar, 2004, Os principios protetivos de dizeitos

burnanoes interferam na operacionalizacio do méodo da solugio de conflitos do IIPr {p. 16 ¢ sepuintes).

' KINSCH, Patrick, "The impactef Human |
she caser desided by the Fwrapean Humarn Fighte Inctirutions”, in Intoreontinental Cooperation through Frivate International Lan, coord. por
Talia Binhorn e Kurt Sichy, The Flague, Asser Press, 2004, p. 196

= JAYME, Bk, Idontitd Caeltirelle of Dntégration: Le Droit Internarional Prisé Portmoderne, Recueil de Cours, . 251, Hague, 1995, pl. 246

B IACQUES, Op. Cit,

#san the application of Foreion 1w and on the Recopwition of Foreien Judgments — A vy of




125

juridicas e propds o estudo das normas de aplicagiio imediata como método autdnomo do
drreito nternacional privade, 10 contexto de phuralismo de métodos defendido pelos autores
contemporinecs, com andlise profunda do caso Panasonis, fulgado pelo ST Eatretanto,
critica 4 possibilidade de um territonalismo exacerbado com a udlizacdo demasiada desse
tipo de norma, pots sua aplicacio sempre terd como ponto de partida os valores do foro,

Voltande a proposta de Claudia Lima Marques, o artigo 3° cwida das exclusdes,
tectrca sempre utilizada em outros documentos mternacionais, como a Convencio do México,
com a qual guarda harmonia, a Convengo de Roma e a Convengiio de Compra e Venda
Intemacional da Uncitral,

Os artipos 6% e 7° tratam de duas situagdes especificas: o consumidor-turista e 03
casos de multpropriedade, modalidade de direiso real pouco utilizada entre niés, mas conhecida
de brasileiros que viajam ao exterior e se entusiasmam com as vantagens oferecidas em
sttuagdes excepoionais, sem se darem conta das conseqiiéneias para o futuro, O primeiro foi
inspirado na Lel Alem# sobre pacotes tutisticos, no § 41 dalei austriaca, nos ensinamentos
da doutrina européia e nos exemplos da junsprudéncia nacional. Com relagdo a0s contratos
de fime-shartng, inspirou-se em dispositivos existentes na Europa e nalei paraguaia,™ além da
jutisprudéncia brasileira. 14, inclusive, diversas situagdes desse opo no Mercosul, pois o
mercado imobiliario de Punta del Fste trabalha com esse sistema.

CONCLUSAD

Hxiste uma enorme diferenca entre as casacteristicas dos contratos internacionais
realizados entre comerciantes ¢ profissionais e os celebrados com uma parte mais fraca, o
consumidor. B [reciso criar regras que garantam um sistema de protecic ac consumidor no
ambito do intemacional nas Américas e no Mercosul, pois as regras existentes sic insuficientes.

A proposta de Claudia Lima Marques, apresentada pelo Brasil como sugestio 4
agenda da CIDIP VIL ¢ a mais adequada para dar uma solucfo 2 situacio atual dos
consumedores nas Américas, que se mostta no momento insatisfatéra. Servird também
para 0s paises do Mercosul, sempre ativos colaboradores nas CIDIPs, evitando-se uma
superposi¢io de regras para um grupo pequeno e outra para um grupe maior. Um de seus
pontos fortes é garantir ao consumidor a possibilidade de escolher alet aplicivel, atnda que
dentro de certos limites, 0 que demonstra suz preacupacic com a protegio da paste mais
fraca, sem no entanto retirar-lhe aliberdade de escolher.

=

JACQUES, op , o, Vambém idenficou a sutora os pontos colicos quanto a0 Uso excessiva do aovo métodn, gue mphcada
um nacicnahsmo exacerbadso e um afastamente dos prncipios chissivos do direito internacional prvade. Porisso, procuron
conjugar alpuns aspectos do métedo conllitual, ainda considerados findamentass pela doutning, & apsesentar propostas de
superacio do unilateralisimo das formas de aplicacio mmediata, cormn a elaboragho de normas conflituais de cavdter substaneial
e a adoghe de comvencdes iifemacionals.

Axtigo 9 e arligo 5 da Diretiva Européia 94/47 /CE de 26 de cumibro de 1994; §8 dale: aleri de time-shaging TZWrG, 20 de
dezembro de 1994, apora incorporade a0 BGB e na América do Sul, artigo 135 da Led uraguaia, Ley 17.169/99, & artigo 2 daled
paraguaia, Ley 1334,/98,
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Quando tivermos uma convengio sobre alei aplicavel aos contratos internacionats
com s consumidores, a questio da lei aplicivel estard repulada distintamente para os contratos
B2B e B2C, facilitando as trocas internacionais e promovende incremento no comércio
regional. Desta forma, o sistemna estard completo com as duas convengdes sobre contratos
internacionas: a Convengdo do México, cuja promocio para ado¢io em um maior mimero
de paises é necessaria, e a da presente proposta.

A resposta a pergunta formulada por Claudia Lima Marques —sobte a adequagio do
nosso ordenamento juridico para a internactonalizagio das relacdes de consumo —, € positiva,
agora que seu projeto transformou-se em uma propoesta concteta do Brasit a agenda da
CIDIP VIL
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Impasses Do Direrro ProcussuaL CiviL INTERNACIONAL DO
MEercosuL
E A OPORTUNIDADE PARA O REVIVAL DAS CIDIPs?

Augusto Jaeger Junior?

INTRODUGCAQ

Hste artipo apontari os impasses enfrentados pelo processo de integragio do Mercosul
como um todo, a fragihdade do sistema de soluciio de conirovérsias e da aphicacio de suas
AGEMas ¢ 0 CPortuno momento para o resral das Conferéncias Especializadas Interamericanas
de Direrto Internacional Privado (CIDIPs).

1. OS PROCESSOS DE CODIFICACAO ANTERIORES AO MERCOSUL

Os processos de codificagio na América comegaram com o Congresso de Lima de
1877-1878" ¢ podem sex divididos em duas grandes fases: a primeira desejava uma codificagio
global do Direite Internacional Privado (DIP), naqual estd msenda o Codigo de Bustamante,
de 19287 por exemplo, e a segunda descreve uma nova etapa aberta com o surgimento da
Organizacio dos Hstados Americanos (OEA), de codificagio gradual e progressiva’. Blas
podem ser aqun exemplificadas com os trabalkos dos Congressos de Montevidéu e com os
das CIDIPs,

Artigo escrito durante uma estadia de estudos na justus-Liebig: Universitit Giessen, Alemanba, emnovembro de 2006, imserida

no Projeto Conjunto de Pesquisa, Cooperagio Cientifica e de Interchinbio entre o Departamento de Dicetio Piblico ¢

Filosofia do Diretto e & Academia uns Internationalis, desenvolvido entre essa Universidade e a Universidade Federal do Ria

Grande do Sul, Bmsil, ¢ financiado pela CAPES 2 pelo DAAD. Ble consohda a conferéno tealizada sobre o tema em Wirdueg,

e 18 de novembro de 20006, na Dentsch-Lusitanische Juisten Vereinigung (DLIV), 2 convite dos Professores Des. Bk Jayme,

Christoph Benicke e Stefan Grundisan, & quem agradeqo,

* Doutor em Dizeito do Mercosul e da Unidio Européia pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul {JFRGS), Brasil. Mestre
em Diteito Internacional pela Universidade Faderal de Santa Catarina, Brasil. Professor da Faculdade de Direite da UFRGS,
et Porto Alegre, Brasil Autor dos livros “Liberdade de Concorréncia na Unifio Buropéia e no Mexcosul™, “Mercosul e alivre
circulagio de pessoas™ e “Temas de direito daintepracio e cormitizio”, lancados pela Bditora LTy, de Sio Paulo, Durante
o5 anos de 2002 2 2005 foi bolsists do DAAD na Universidade de Heidelberg, Alemanha, junto 2o prof Dy, Dehc muit Edk
Jayme,

¢ PERNANDEZ ARROYC, Diego T La codifiracidn dul Derecha inarnagional proavds en Amévias Lating, p. 90-95.

Sobre esse unportante Chdigo ver FERN ANDEZ ARROTYO, Diego P La ssdifinaidn def Dervcho interwacional proads en Améviea Latina,

p.123-158 e SAMTLEBEN, Jtirgen. Derechs Intnacional Privads en Améica Lativa: fearis y priceea del Codigo Bustamanis, 399 p,

: FERNANDEZ ARROYO), Diego P Le adificacidn del Derecho infernasional privade en América Lagwa, p. 61-63,
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1.1. Os Tratados de Montevidéu de 1889 € 1940

Frustrada a participagéo de Estados americanos em congressos europeus para a
codificagio do direito internacional, tomou-se a iniciativa de convocar um congresso sul-
amencano. Assim, a convocagdo do Congresso de Montevidéu para o ano de 1889, por
imciativa de Argentina e Uruguai, determinou o apogeu do movimento codificador do
Século 19 na América Latina, Essa convocatoria representou uma manifesta contranedade ao
Tratado de Lima de 1878 e ao principio danacionalidade, sancionado por ele®. Internamente,
o Congresso também serviu para que se conhecesserm as posigdes Contrapostas que existiam
nessa épocana.América do Sul quanto ao ramo do direito internacional privado’.

O nio-consentimento do Brasil quanto a esse pameiro conjunto de tratados, que
$40 o1t 110 total, mats um protocolo adicional, fot devide ao fato de que eles descansavam
no puacipio do domicilio, promovendo uma virada em favor da concepgdo terntorialista,
que naépocanio era aceitano pais. Os Tratados de 1889, rattficados pelos demats paises da
Bacia do Prata e outros, formam a primeira tentativa de codificacio internacional de DIF a
nive] mundial que alcangou uma vigénesa efetiva®

Os Tratados de Montevidéu de 1940, resultados do Segundo Congresso Sul-
americano, revisaram aqueles de 1889 e atualizaram os seus contetdos por ocasido des seus
cinguentendnos. Ao todo foram firmados oito tratados e um protocolo adicional. Nem
todos os patses convidados, como era normal para 2 época, compareceram. As discussdes
reavivaram as opinides opostas ji existentes entre os participantes. O Brasil novamente
declarcu que o Tratado era incompativel com os principios basicos de sua legislagiio e The
negou consentimento’. Portanto, o Brasil nfo é parte dos Tratados de Montevidén de 1889
£ 1940°%,

Como chserva SAMTLEBEN, os efeitos dos Congressos de Montevidéu para o
desenvolvimento do direito internacional prvado na América Latina foram de especial
importincia. Um aspecto a ressaltar € a difusio do princip:o do domiclio na regido®™. No
mesmo sentido FERNANDEZ ARROYO, para quem os tratados alcangaram uma aplicagio
quase cotidiana e se revelaram uma ferramenta itil para a regulacio das relagbes de trafego
ptivado externo’®,

¥ SARACHO CORNET, Teresita, DREYZIN DE KLOR, Adsiana. Dierecho Intornacional Privado: Uma sisidn actalizada de las fientes,
.46 e FERNANDEZ ARROYO, Dieps P La sdificacidn def Dermbo internacional privado m Améviza Latina, p. 97,

TSAMTLEBEN, Jéitgen, Derwchs Internacional Privads e Amérea Laiina; teoriay pricies 9l Codipe Bustamante, p. 15 ess.e FERNANDEZ
ARROYOD, Diego P La eodificacicn del Derecho interwasional prisado en Armerica Lating, p. 702-115,

f SARACHO CORNET, Teresira; DREYZIN DE KLOR, Adtiana. Dervcko [sstersaciona! Privads: Une sisidn acmalizada de las fuentes,
0. 47 e FERNANDEZ ARROYC, Diego P La mdificacidn del Derecho internacianal privade en Améion Latina, . 112,

?FERNANDEZ ARROYO, Diego P La codificacion del Derscho internacional [ privado e Asmérioa Latina, p. 116.

" Vera lista dos Tratados em DREYZIN DE KLOR, Aduana, 5 Merorar: Gonesrador de s muse fuente de dovecho stermacional prisods,
p- 240,
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1.2. O trabalho da Organizagio dos Estados Americanos

A criagdo da OFA na nona Conferéncia Panamericana, celebrada em Bogoti, em
1948, marcou um novo passo no movimento codificador da América A Carta da OEA
adotou, no que difere da Carta da Organizacio das Nacdes Unidas, como objetivo expresso
o desenvolvimento e a codificagio do direito internacional privado. Alguns drgios foram
criados para essa finalidade especifica. Hote o Orgfio central para os trabalhos de codificagio é
o Comité Juridico Interamericano.

Com o passar dos anos, a estrutura inicial da Carta da OFEA se mostrou lentaparaa
satisfagdo do processo de codificagio. Entdo, surgiu a idéia de vencer o marasmo e de dar
novos impulsos a0 movimento codificader com a convocagiio de CIDIPs*,

Assim, emm 1971 g Assembléia Geral da OFA resolveu convocar uma conferéncia
com aquelas caracteristicas e propdsitos’. A primeira reunifio da CIDIP ocorreu no Panamd,
em 1975. Nela foram assinados seis tratados. Aindano mesimoe ano, a Assembléia Geral da
OBA resolveu convocar uma segunda conferéncia. Hssa conferéncia aconteccu em 1979, em
Montevidéu, e nela foram elaborados oito tratados. As reunides seguintes foram celebradas
em La Paz, novamente Uruguar, México e a0ltima foi 2 de Washington, de 2002.

As Convengdes lnferamericanas de Direito Intemacional Prvado sdo em niimero de
seis™® ¢ resultaram em um novo direito infernacional que vem sendo definido em nivel
interamericano. m suas sedes foram aprovadas emportantes convengdes que constituem
um verdadeito processo de codificacio. Delas emergitam vinte e ¢inco textos internacionas™
que contribuiram decisivamente para a modernizacio do direito intemnacionzal privado nos
paises. As concepedes badictonais em que se sustentava o DIP foram sendo modificadas de
maneira perceptivel. As relacdes juridico-privadas adquititam um marcado dinamismo®™.

As CIDIPs revitalizaram o processe de codificagio americano que estava contido
desde & etapa das grandes codificagdes antes mencionadas®™.

Nas conferéncias prosperou a idéia de serem formulados, de modo parcial e
progressivo, convénios setoriais sobre temas especificos previamente identificados,

2 SAMTLEBEN, Hirgen. Dascbo Intrmacions! Privads en Amériea Lating: teoeia y prici dad Cidips Bustamante,p. 35 e 58,0 FERMANDEZ
ARROYO, Diego P La sodifearidi del Darechs internaciona! privads en Améioe Lating, p. 159-172
“SAMTLEREN, Jirgen. Deecho Tnternavional Privado en América Lating: Goriay pricica del Cidigs Bustamante, p_ 41,
“FERNANDEZ ARROYO, Diego B La sodificacisn del Devecho internasional privics en Apérica Latina, p. 110
¥ Conferir umn balango delas & as infludneias que tiveram nas fontes internas ameticanas em FERNANDEZ ARROYO, Diego By
MASTRANGELC, Fabio {Oups.). Fil feturn de fo cxdefieanién del derscbio internasional privads en cAnsérica: De o CHDIP VT a g CHP VL
p. 3140 6 53-58
¥ Ver a lista em SARACHO CORNET, Terestta; DREYZIN DE KLOR, Addana Derwsho Infrnasional Privade: Uma séin sutwatizada
s fa fuenier, p. 51-53,
® MASTRANGELO, Fabic. Presentacidn. I FERNANDEZ ARROYO, Diego B, MASTRANGELC, Fabio (Ougs.). Fil futurs de
Lz codefieacicn del derecho internacional privads en Amdrica: De e CIDIP V2 ke CIDIP VL 0. 9.
Y SARACHO CORNET, Tetesite; DREYZIN DE KLOR, Aduiana. Derebs Internaceonal Privado Usa cesion actualizada de lar frentes,
p. 4% e FERNANDEZ ARROYC), Diego P, MASTRANGELD, Fabic (Orgs . 5/ ficturo de la mdifiencisn del devecho internasional
peisads en Améniea: De fa CHIP VT g la CTDIP VL p. 8.
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Como observam SARACHO CORNET e DREYZIN DE KLOR, em um primeiro
momento houve um marcado predominio de temas telativos ao direito processual civik
miernacional e ao direito comercial internacional. O direito civil mtemacional aparece na
CIDIP 11 e vem a panhar desenvoltura nas reunides subseqiientes. Na CIDIP V o campo
de legislagiio matenal foi notonamente ampliado com ainclusio de temas de direito penzl
nternacional. Na CIDIP VI se observon uma confirmaciio da troca do rumo que as atividades
das CIDIPs vigham mantendo desde a sua criagio e isso em relagio especialmente a dois
fatores: troca da técnica de regularmentacio e modificagio do procedimento de elzboragdo dos
textos notmativos®.

As CIDIPs apresentaram, até a sua quarta ediciio, um grande mimero de ratificagoes.
Depois os temas se afastaram do DIP e elas ficaram mais espagadas no tempo, de modo
irritante, até”™, 14 as Ulumas nfio tveran numerosas ratificagdes. A doutrina tem se referido
& uma comercializagio e povatizagio das CTDTPs, ¢ que se vé refletido nas temdticas da
CIDIP VIL, e que quer dizer um deslocamento do eixo material da CIDIP para aspectos
claramente cnraizados no direito do comércio internacional, e um cidmhio metodoldgico,
com 4 passagemn do predominio da via convendional para a utilizacio de leis modelos™.

A partir dessa premissa, discute-se o futuro da codificacio de direito mtemacional privado
na Aménca, com a reativagao do processo interamenicano para o suptimento das atuais necessidades
de uma nova ordem juridica contineneal, o que, mevitavelmente, passa pelas CIDIPs. Entende-
se que a codificacio continua sendo necessédria, que o foro adequado segue sendo 2 OFEA e que,
particularmente para a prosuma Convengfio, wma especial atengfio deve ser prestada ans aspectos
de direito internacional privado dos contratos celebrados por consumidores,

O Brasil vem demonstrando, nos Gltimos tempos, uma profunda vocagio
imtegracionista com o continente pelo fato de ter ratificado virtas CIDIPs™ Também, por
outro lade, como lembra Opertti Badén, apds seis CIDIPs muita coisa se alterou: os Estados
Unidos da América passazam de uma posigio refratiria a umsa posigio participativa a partir da
CIDIP V, o Mercosul emerge com o fenémeno daintegragéo regional e comeca a operar 10
campo do DIP e a dar respostas juridicas aos problemas, essas nem sempre fecuicamente
ajustadas ao processo codificador interamericano desenvolvido pelas C1DIPs, uma
globalizacio de dimensdes multiplas irrompe e, por fim, observa-se o crescimento dos
agentes privados na construcio de uma nova ordem que responda a determinados interesses™,
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No processo de codificagio por etapas do DIP mteramericano, levado a cabo pelas
CIDIPs em seus documentos aprovados desde 1975, a drea mais regulada foi a relativa as
questdes juchciais vinculadas aos casos privados internacionats. Vanas convengdes se referema
esses temas ou estdo vinculadas 2 eles®. Aforaisse a OEA elaborou até agora CIDIPs schie
letras de cimbio, cheques, cartas rogatdrias, provas, mandato ¢ representagdo, sociedades
mercants, laudos, medidas cautelares, prova e informagio do direito estrangeiro, domicilio da
pessoa fisica, normas gerais de DIF, adogio de menotes, pessoa juridica, jurisdigio, alimentos,
fransporte internacional, restituicio de menores, contratos mternacionais e trafico de menores.

Vantas delas vinculam os paises do Mercosul®. Por esse motivo, hium certo consenso
nz doutring quanto i desnecessidade e inoportunidade de o Mercosul refazer ou reelaborar
em novos tratados os temas §4 trabalhados nas CIIDIPs, Bastana promover a ratificagio e
fomentar a utlizagio das CIDIPs por todos os Hstados-partes do Mercosul”. Por exemplo,
se alguma CIDIP tivesse previsto norma especial para o contrato de consumo internacional,
uma convencio internacional no imbito do Mescosul nfio seria necessaria.

‘

H justamente esta alacuna que mereceu o estudo mais detalhado em toda a obrada
Professora Doutora Cldudiz Lima Marques, da Universidade Federal do Rio Grande do Sul,
em Porto Alepre, Brasil, e é no que val ser centrada grande parte desse artigo. A Convengdo do
Mézico (CIDIP V) de 1994 sobre alei aplicivel acs contratos mternacionais ndo chega nem a
mencionar a palavra consumidor®®. Algumas regras mdicadas para contemponzar essa situagio
nio determinam uma efetiva protecio desse agente mais fraco. Nio ter uma CIDIP tratado
o tema representou uma oportunidade perdida, mas que pode ser recuperada com wma
convencio especial. Porisso se fala em necessidade e opormunidade de a OEA elgborar uma
convengio especializada sobre a protecio do consumidor, que estabeleca elementos de conexio
€ NOrmas especials para esse fim.

A autora citada, escorada na solida doutrina alenf do grande mestre de Heidelberg
Professor Erik jayme, importou indmeras teoras, estudadas e debatidas profundamente
durante longos anos, e as aplicou em projetos de convencdes intemacionats e de modificacdes
de leis brasileiras.

Inicialmente, a doutrinadora constatou a falta de umz proteciio especial do consumidor
nas normas de direito infemacional privade interamesicanas e a conseqiiente necessidade de
uma convengio repional especifica”. Ainda, que era chegado o momento para considerar,

¥ TELLECHEA BERGMAN, Edvardo. La dimensicn judivial del case privado imternaional .., p. 15 e em especial as mencionadas em
VESCOVL Edvarde. Probimas del proveso Snternacional y cooperasicn furidion inwrnacionad on lor Batades mervosuredvs, p. 3T4-294,

* Confenr um quadro de Convengdes e ratificacties por esses pafses em DREYZIN DB KLOR, Adriana. B Meswawr: Generndor
e wa mwera frente de durechs infarnacional privada, p. 242-245 & a compreensio de que tantas CIDIPs & regras do MERCOSUR
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também nas normas de DIP elaboradas na OFA, a protecio do mats fraco na sociedade de
consumo e de informacio, o consumidor™.

Primeiro, perguatou-se se hi uma lacuna legislativa no tema, que identificou apenas
ne que se refere 208 contratos internacionass de consumo, com suas especificidades e suas
normas nacionas de DIP antigas e falta de regras nas Convengdes internacionais e mesmo
leis modelos extstentes, Depois, se seria oportuno elaborar urna convengiio para preenches
esta lacuna ou deixar a expansic da conexfio da autonomia da vontade em contratos
internacionas solucionar o problema naturalmente. B agregamos aqui que, devido aos
atuais problemas enfrentados pelo Mercosul, que seria um outro foro convencional parao
trato da questdo, o futuro da codificacio do diresto internacional privado na América passa
peto revinal das CIDIPs.

e fato, determinadas situacdes aindanecessitam impenosamente de uma regulagio
e ¢ instrumento que a isso deve servir agora é o da CIDIP. Assim ¢é a questio do direito
aphicavel ac comércio eletrdnico € ao direite do consurmidor, temas que sio muito
desenvolvidos pela obra da doutrinadora mencionada. O sen projeto de CIDIP sobre les
aplicavel a alguns contratos e relagdes de consumo, ante A insuficiéncia da protegio dos
consumidores nas normas de DIP, serd levado 4 uma aberta discussic em breve. F14 temas
escothidos pelo Conselho Permanente da OEA, como uma agenda para a CIDIP V1T, e
esses S0 a protecdo ao consumidor e as garantas mobilinas.

Paralelo ao surgimento e ao desenvolvimento do trabalho das CIDTPs nasceu o
Mercosul e alteron a questio da cooperagio junisdicional, pois criou sofugdes comuns, paralelas
as cxistentes, por tal apontadas como desnecessarias e inoportunas, que aprofundaram
aquelas, fossem elas tratados universais, as préprias CIDIPs ou tratados sul-americanos
multilaterais ou bilaterais. Os resultados dessa expenéncia do Mercosul, que em varios aspectos
deu certo, como no da cooperacio ¢ assisténcia.em direito internacional processual civil, serfo
vistos a seguir. O processo de integragdo econdmica enfrenta, todavia, varios problemas de
outras ordens.

2. OMERCOSULE O SURGIMENTO DE UM DIREITO PROCESSUAL CIVIL
INTERNACIONAL

Na constincia do trabalho legislativo das CIDIPs, surgiu o Mercosul, que também
passou a ser uma nova fonte de normas de direito internacional privado e de processo civil
internacional. Com isso, um conflito de competéncias entre a5 organizaces internacionais
envolvidas foi explicitado, qual seja, o de saber como o trabalho do Mercosul, no dmbito da
repulamentagio do direito processual civil internacional, viria a se relactonar com as CIDIPs,
especialmente pela constante afirmagio da doutrina de que diversos temas receberem um

FMARQUES, Claudia Lima. A protegito do consumidor: agpectos de direito privade regional  geral, p. 667,
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duplo tratamento em ambas as instincias, Afirma SAMTLEBEN que o sutgimento de uma
diversidade de blocos sul-americanos de integraciio diminuiu o mnteresse por uma unificagio
das regras de conflito em &mbito continental, Para ele, isso ficou evidente com o pequeno
numero de ratificagbes que as novas Convengdes passaram a receber’,

Todavia, uma tal rivalidade ja era conhecida pela doutring desde longa data,
especialmente no que se refere 4 convivéncia das Convencées Interamericanas com as
Convengfes de Hata, pois muitas das primeiras tiveram como modelo as segundas e mesmo
outzos acordos de ordem internacional ™.

A discussdo no ambito do Mercosul é 2 mesma, onde igualmente a solucio ndo é
ficil e nem o ambiente académico estaria preparado para absorver essa quantidade de normas™,

Essanova pluralidade de fontes em maténa de direito processual civil internacional
foi também sentida e apontada como uma das caracteristicas dos sistemas juridicos
contemporaneos. MARQUES, em artigos em que se propde a analisar como as convengdes
elaboradas pelo Mescosul podem ser hasmonizadas ou coordenadas com outras convengées
internacionats, ohserva que a solugio desses conflitos nfio é mass dada pela aplicacio exclusiva
de uma 56 das fontes, a monossolugio, mas por meio de uma nova e complexa aplicagio
simultinea ou opcicnal, partindo da teoria do grande mestre Professor Erik Jayme, difundida
através da expressiio “didlogo de fontes” ™. Sepundo Erik Jayme, existem duas maneiras de
resolver esses conflitos: a primeira consiste em dar primazia a uma das fontes, afastando a
outra, aphcando uma certa hierarquia entre elas, e 2 segunda consiste em procurar a coordenacio
das fontes, através do didlogo delas™.

2.1, O desenvolvimento e o estagio atual

O fendmeno da integragio econdmica foi sentido também no Cone Sul, onde quatro
paises formaram um bloco regional, o Mercosul, em 1991, através do Tratado de Assuncho™.
A cooperagio econdmica entre Brasil e Argentina da década de 80 foi vista como precursora
desse processo™. O seu obietivo principal € a conformaciio de um mercado comum, de
acordo com o exposto no artigo 1° do Tratado. Fissa € a fase que enseja a presenca das
liberdades fundamentais e a regulamentagio de uma série de outros assuntos™. Para o seu
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alcance, o artigo 5°. do Tratado previu uma série de instrumentos™. O objetivo nfio fot
atingido duranie o perfodo provisério, que tinha término previsto para 1994,

Esse nfio-alcance se tornou evidente com o surgimento do Protocolo de Quro Preto,
em 1994, que implementou uma unifio adusneira, wma vez que disciplinou as regras sobre a
tarifa externa comum®. Com isso, foi considerado encerrado ¢ petiodo provisdrio™. A partic
de sua vigéncia, 0 Mercosul passou a ter personalidade juridica®. Este documento do dweito
primario sublinhou uma vez mais a opglio porum cariter intergovernamental do processo, em
que as decisdes sio tomadas por consenso e com a presenca de todos os Estados-partes™. Hsse
cardter ¢ ¢ que representa a maior assinetria entre este processo e o da Comunidade Furopéia,
sendo apontado come o principal impedimento 4 necessaria execucio do direito da mtepracio
n0s Bstados-partes™. O Protocolo também criow novos drgios e aumento a responsabilidade
dos que haviam sido cnados pelo Tratado de Assungéo. Como orgiies com peder de decisio,
manteve e concretizon o Conselho do Mercado Comum, o Grupo Mercado Comum e a
Comissio de Comércio do Mercosul®, O dltimo Grgio criado € o Tribunal Permanente de
Revisdo de Mercosul, pelo Protocolo de Olivos, nstalado em 20047,

O Mercosul gerou mais ganhos que qualquer organizagio anterior da qual fossem
mtegrantes os seus Hstados-partes. As relacdes de cooperagiio e de comério foram expandidas.
Até 1997 elas cresceram assustadoramente. Dispds de uma condizente estrutura
institucional®. Tornou-se um mercado interessante para os investidores estrangeiros™. A
idé:a de uma moeda tnica chegou a ser aviltada. Fot considerade um potencial competidor
para a Comunidade Européia e para o Nafta. Nesse momento passou a set visualizado um
ordenamento juridico no bloce, que conta com um direiso processual civil mternacional,
Apesar do sucesso, o bloco enfrentou probiemas,

Him 1999 os Estados-partes comegaram a enfrentar crises econdmicas que tiveram
reflexos no Mercosul. Alguns mstituiram clausulas de salvaguarda, que desencadearam reagfies
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304 & SCHMIDT, Jan Peter. MNewe Tmpuelre duveh institutionslle Reformen — dor Mervosur ist nivder anf Kevs, p. 139,142,

#SALOMAQ FILHG, Caliste, SAMTLEREN, Yirgenn, Der Sidasmersiant whe Gemeinsame Marki: eing recktilbe nafyse des Merssser (Teil
1), p. 1390

" SAMTLEREN, Jirgen. Der Sudarsernkaninobe Gemensante Markt (MERCOSIIR | wnd seine wewe Verfizsemng, p. 2005
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nos outros, Reveses polittcos também foram computados. Tais fatos rornaram dificeis as
relacdes entre 05 parceiros. A propra manutencio e o futuro da mtegracio foram questionados,
Com o agravamento da situagio da economia argenting no final do ano de 2001, as expectativas
de que o bioco viesse 2 se tomar nm mercado comum diminufram. F conhecida e difundida
na doutnna a expressio de que ele palmilha uma regifio nebulosa entre uma zona de livee
comércio ainda nic totalmente implementada e os primeiros passos para o estabelecimento
de uma vnido aduaneira.

Ante 2 essas crises, 0 processo conheceu idéiss de relancamento, fundadas oo
fortalecimento institucional, na incotporagic das normas emanadas dos drgiios do Mercosul
pelos Tistados-partes e na efetivacio do sistema de solugio de controvérsias. Desde 2002
Brasi e Argentina winham reestabelecendo relacdes amistosas e cooperativas um com o
outro e no contexto do Mercosul, para que os mamercs ganhos adquindos desde a sua
funda¢io ndo fossem desperdicados. Em 2004 novas desavengas comerciais se tornaram
conhecidas sob o nome de Guerra das Geladeiras, Em 2006, o ingresso da Venezuelano
bloco reativou alguns debates e esperangas.

2.2, AVenezuela como membro pleno

Em 2046, o grande tema da agenda do Mercosul foi z passagem da Venezuela de
Estado associado para Estado-parte do Mercosul, isto &, assumir a caracteristica de membro
pleno do processo. Com iss0, ele passou a ter dez paises entre essas duas modalidades de
participaciio. O Tratado de Assunglo, id em 1991, previu o ingresso de novos membros.

A Venezuela é o quinto produtor de petrdleo do mundo, sendo considerada uma
poténcia energética. O pais tem vinte e sete milhdes de consurmidores/habitantes, quase um
milhic de quildmetros quadrados, um Produto Interno Bruto respeitavel de 1/7 do mesmo
indice brasileiro. Com a Veneruela, o Produto Interna Bruto do Mercosul passaria paraum
trilhio de délares, o que representaria 76 por cento do mesmo indice da América do Sul.
Ademats, o pais tem urna historia integracionista muito rica, que passa pela personalidade
do libertador Simén Baolivar, nascido em Caracas, em 1783, Geograficamente, o seu ingresso
perrndfizaa aipagio do Caribe com a Patagdnia. Einfim, tudo levava a crer que o ingresso desse
novo pais deveria ser efustvamente saudado.

Em verdade, o mpresso de um novo pais é guase que como um dever imposto pela
palavraintegracio e também pot um processo como tal. Afinal, o Mercosul ganharia mass
um membro pleno. Assim também se compreende da previsido da Constituigio Federal
brasilcira de 1988, que tem um pardgrafo tnico no artigo 4° com vistas 4 integracio da
América. E veja-se a Unifio Buropéia que, com as incorporag Ses de 2004, passou a ter vinte
e cinco Hstados-membros e outros sio candidatos.

 Conferit os estorcos de Bolfvar pat a codificagio do DIP em FERNANDEZ ARROYO, Diego P La eadifasiin del Devecho

interimscnal privads en Améviea I akna, p. 81-87.




138

Mas, 0 ingresso da Venezuela representatia um novo freio A proposts gorte-americana
de criacéio de uma Area de Livre Comércio das Américas, daria um forte alento a0 processo do
Mercosul, pois tratar-se-ia de umn fato novo, retirando-o de certo marasmo em que se
encontra, e seria uma alternativa para projetar um pouco mais a América do Sul no mundo.

2 s problemas que poderiam ser gerados por conta do seu presidente Hugo Chévez,
mesmeo 08 externos, cuja conseqiiéneia poderia vir a ser um estremecimento da relacko da
Unifio Furopéia com o Mercosul, sedam resolvidos posteriormente. Afinal, a Unifio Buropéia
tinha convivido bem com o dirigente italiano Silvio Berluscon. E nio sena de bom grado
um processo de integragio e seus séeios condenarem um pais a ficar fora do mesmo por
causa do governante do momento,

Mas oz srpumentos temerosos quanto i entrada da Venczueia no bloco também
foram evidenciados. Bastava tomar urn jornal ou uma revista de politica e eles eram facilmente
vistos. O Presidente Chives é tido, por determinados setores, como um desagregador, um
impetuoso, de personalidade forte, de lideranga forte demais para quem governa um pais
que quer entrar em um processo de integracio. Ainda, fala-se que ele é um populista e que o
regime que ele comanda beira a uma ditadura. Charges jomalisticas refletem que ele nfio pode
ir a um funeral, pois tiraria 0 moro do caixiio para aparecer, Quando visitou Porto Alegre,
por ocasidio do Férum Social Mundial, esteve acompanhado de 400 pessoas, do seuneto de
um ano ¢ de um cachorro. O maior temor € que, sendo o Mercosul incapaz de domestici-io
com as regras econdmicas do processo, este se verta contaminade poliicamente por Chavez,

Um outro grande campo de preocupacio decorre de suas posicSes contra os Estados
Unidos da América, a quem o Mercosul vive em tormo, mas em contratedade cordial. Ele
tern ameacado e mesmo rompido acordos de mats de meio século. Manifesta-se sempre
radicalmente contra a globalizacio. D4 a enfender que pode usar o Mercosul para a proliferagio
de suas 1déias, o que facilmente o tomaria um campo de batalha pela lideranga politica no
Continente. Tornando-se ¢ Mercosul uma alavanca para novos conflitos politicos, os prejuizos
comerciais nao tardaram a aparecer.

O Mercosul deviamesmo ter receios, pois o pais desligou-se de wm processo, o Pacto
Anding, o que demonstra um despreparo para uma vida em comunidade,

A principal colocagio a ser festa em referéncia ao ingresso da Vesezuela no Mercosul
deve vir da soctedade civil dos paises envolvidos. Como se sabe, 0 Mercosul possul uma
clausula democratica estabelecida em Ushuaia, na Arpentina, em 1992, a exemple da Unifio
Huropéia. Pois bem, e falo por nds, brasileiros, ao aceitarmos a entrada da Venezuela,
estamos externando ao mundo, especialmente o que contesta o regime de Chivez, que este
pais tem wma democracia equiparave! anossa, recentemente colocada em teste, por conta das
passadas eleigdes, que envolveram aproxsmadamente 130 mithSes de pessoas, fato que
levou a mmprensa intemacional 2 nos posicionar como a terceira democracia do mundo.
Voltando, nos, cidadidos mercosulistas, integrantes da sociedade civil, estamos a referendar
essa fragil democraciaque héla. Se o Brasi tivesse um governo forte e umaonda de presidentes
de esquerda ndo estvesse governando a América do Sul, possivelmente ¢ ingresso da
Venezuela no Mercosul viria acompanhado de uma discusso mais profunda.
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Ainda que discutivel a existéneia ou nio de uma democraciana Venezuela, certo ¢ que
o Presidente Chavez pretende j4 um nove referendo para novas reeleicdes em 2014, Ele quer
se reeleger por antecipacio. Também colocou-se a disposigio do povo para governar até 2025,
dizendo que tem saide para tanto. Costumeiramente interfere na politica dos outtos pafses,
especialmente na politica eleitoral. O propno presidente Luis Indcio Lula da Silva, agora
reeleito no Brasil, temia essa amizade e sofreu para afasta-lo da camparnha eleitoral. Antes,
havia assessorado o presidente FEvo Morales, da Bolivia, no processo de nacionalizacio do
gas boliviano, o que causou prejuizos irreparivers para uma petrolifera e para o pove brasilesros.
Por cutro lado, no Carnaval de 2006, 5o Rio de Janeiro, 2 sua petrolifera estatal financicu
algumas tradicionats escolas de samba. E apora quer construir o que chama de Grande
Gasoduto do Sul, da Venezuela até a Argenting, por cima do Brasil, sem que este tenha
alguma tomeira desse gas!

Assim, é um pais em crise, que se alia 4 um processe em crise, com Paraguai e Urngua
ameagande sair do mesmo e associarem-se com os Bstados Unidos da Amérnica por niio
receberem acesso aos mercados consumidores de Brasd e Argentina.

Internamente, ataca 2 iniciativa privada com promessas de reformas e estatizacio de
supenmercados. Fum pais que ja esteve 4 beira de uma guerra civil. Houve golpes militares
em tempos nio muito distantes. O governo néo tem oposicio politica. A oposicio nio
concorreu nas eleicOes anteriores 4 de 2006. O Senado fot entdo fechado e o sistema tomado
unicameral, Afora 1830, ha uma corrida armamentista promovida pelo pais, evidenciada com
a compra de armas, o que ndo soma nada aos procedimentos de aproximagdo dos paises,
nem do Mercosul com a Unido Huropéia. Sern falar nos apoios a paises que testam misseis,
como a Coréia do Norte e o Iri, e nas visitas que fez a Saddam Hussein ¢ a I<adaf.

Einfim, por todos esses motivos, repete-se que a Venezuela tem uma frigil democracia.
F reafiemo o temor que fenho, como integrante da sociedade civil do Mercosul, em legitima-la.

2.3. A solugio de controvérsias

Em fungio de obsticulos constitucionais e da opgio pela intergovernabilidade, o
mecanismo de solugio de controvérsias assumiu uma caracteristica diferente do existente na
Comunidade Buropéia. O primeiro documento que regulou-o foi o Protocolo de Brasilia,
de 1991, de carater transitdrio, que smplantou um sistemna arbitral.

As miciativas tendentes a darum impulso a integracio envolveram a superagio das
deficiéncias derivadas da caréncia de um drgio que garantisse a interpretacao uniforme do
Tratado e tivesse capacidade para sancionar as viclagdes as normas do Mercosul, a adaptagio
do sistema a0 estagio atual da integragio e a necessidade de fortalecer a estrutura instrtucional.
Para tanto, em 2002 foi aprovado o Protocolo de Olivos. File eatrou em vigor em 2004,
derrogando o de Brasilia.

Mesmo em meio aos periodos de crise, que desencadearam intmeras medidas
protecionistas e de represdlias, o sistema de solugfo de controvérsias atingiu um relativo
stemificad o, As quatro primeiras controvérsias aceitas pasa ir ao titbunal arbitral o bore que
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ndo resultacam em um acordo intermedidnio® foram entre Brasil e Argentina, A primeira
decisio do Tribunal Arbitral surgiv apenas em abnl de 1999%2 O segundo laudo arbitral®
SULPIN NO MESMO A0, CIACO meses apds o Primeiro. Ja no comeco de 2000 surgis o terceiro
lando™, No ano de 2001 foram emitidas doss laudos arbitrais sohre conflitos em negociagdes
comerciais™. Além desses, outros cinco se seguiram.

As imiciativas tendentes a dar um #npulso i integraciio pretenderam superar s
deficiéncias derivadas da caréncia de um érgo que parantisse a interpretagio uniforme do
Tratado e tivesse capacidade para constatar e sancionar as violag8es ds disposicOes emanadas
dos drgios do Mercosul. Assim, uma decisfio de 18 de fevereiro de 2002 aprovou o Protocoio
de Olivos, que derrogou o Protocolo de Brastha e a Decisio n, 17/98 CMC, o seu regulamento
de aphcacio, de dezembro de 1998, Hle entrou em vigorem 1°, de janeiro de 2004, juntamente
com a Decisdo n, 37/03 CMC, que é o seu regulamento de aplicacio.

A possibilidade de recurse ao Tobunal Permanente de Revisio do Mercosul, segundo
o artigo 17, instalado solenemente em 13 de agosto de 2004 e que temn como sede Assuncio,
¢ o principal avango em relagio 4o sistermna estabelecido anteriormente™. Até entio o sistema
de solugdo de controvérsias nio dispunha de msthncia recursal.

Qutrainovagio é aque consta do artigo 1°, . 2, que faculta a submissio de controvérsias
ao sisterna de solugio de controvérsias da OMC ou a outeo sistema especifico de comércio em
que sejam partes individuais os Estados-partes do Mercosul. Hste paragrafo também mtroduz
uma vedagio. Assim, uma vez iniciado um procedimento de solugio de controversias de
acordo com essa regra, nenhuma das partes podera recotrer ans mecanismos estabelecidos nos
outros foros, para 2 mesma questio. Eo que se pode considerar a determinagfio da competéncia
do drgio regional frente aos multilaterais por uma clausula de eleigio de foro,

Jaoartigo 3% se refere & novidade que possibilita ao Tribunal, mediante requisicio dos
Hstados-partes, enutir opimdes consultivas sobre o direito da integracio. Segundo ARAUO,
serd nesta tarefa que o Tribunal “retomard o estilo, ja consagrado nos laudos do Mercosul, de
estabelecer o fio condutor da integragio entre o3 textos nommativos aprovados e a realidade
didria que surge na suaaplicagio™’. A expectativaé que ¢ instrumento sirva a uma interpretago
uniforme das regras do Mercosul e a numa confianca na sua arquite tura judicial.

* Cerca de 450 consultas 4 Comissio de Comérera do Mercosul atingiram resultados salisfatdrios e wersm a evitar o eCurso 40 procedimento
achitral. VENTURA, Detsy, e asumeias entre ¢ Mevvosid s ¢ Unidio Eiwpéia: o¢ desgfios de ama aicsiagiio inter-vegronal, p. 240,

2O texio pode sey consultade emwwwmercosul arguy/pagsalesp hitm. A descigiio & o desenvolvimento do processo podem
sex vistos em SAMTLEBEN, ]. Firver Sobiedsspruch im Mervssur: mivischaithehe Krise als rechtliche Heraugordenmigh, p, T1-80 e mais
resunudo em LEHMANN, Tulia. Newey von der Sehiedsperichisbanbe? s

O texto pode ser cansultado em wwwmercosul.orguy/paginaiesphitm.

" O texto porde ser consultado em wwwmemos1ﬂ,org.uy‘/pngxm1esp,htm,

5 Os textos podem ser consultados em wwwimercosul orguy/ paginalesp i,

* PISCITELLO, Daniel Pavén; SCHMIDT, fan Peter. DerEaCGH ak Vorbild: Brin Baficheiduny des standipn Mereoawr-Carshs, p. 301
304 & SCHIMIDT, Jan Peter, Neas Impeedie duvich instetutionelle Reformen — der Mevoossr 5t micder anf” Faors, p. 139-142,

FARATIO, MNadin de. O Tizhunad Permanents de Resteds do Mervoiwle ar cptnides consuitivas: andiiee dor wdos avbitvury sia Kipdo com a eominon
fair & alpumas i8dias para o filuro, 28 p., que observa que o instruments tecebeu frnea inspiracio do reenvio prejudicial existente
na Comunicdade Buropéia,

e Mervosne: ein Intsgrationsnotor @ fa Lassomburyg?, p. 623,
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Mais wma novidade a ser citada refere-se 4s fases do procedimento, ja que as partes
poderfio passar das negociagbes diretas diretamente para o procedimento arbitral, sem,
necessariamente, percorrer a fase que envolve o Grupo Mercado Comum, como o Profocolo
de Brasilia apresentava. Assim, segundo artigo 6°, a mtervengio do Grupo passou a ser
opcional.

Uma dituna caractenistica é que o Trbunal de Apelagio pode ser acionado diretamente
depois da primeira fase do procedimento, 1sto €, depois das negociacdes diretas, mediante
acordo, segundo o artigo 23, Nessa hipdtese, os laudos serfio igualmente obrigatcrios, mas
sem a possibilidade de recurso. De fato, o Tribunal tem como objetivo julgar os recutsos de
revisiio dos laudos dos tribuaats zd boc apresentados pelos Estados-partes e também atuar
como Unica instancia a cotéro das partes em conflito, ditar medidas cautelares e de urgéna
e responder a consultas dos Estados.

() sistema, mats ainda o do Protocolo de Brasilia, chegou a receber manifestacfes
favorives®™, Criticas também nfio faltaram™. Dificilmente a doutrina o defende. Isso dieco
as manifestagdes de que o processo tem uma fragihdade institucional

2.4. A fragilidade institucional

Desde o surgimento do processo de integragio, a doutrina tem indicado que o bloco
poderia adotar um regime supranacional, com o que é esperada a solugio de mimeros
problemas e uwm melhor enfrentamento dos periodos de crise. Sepundo 4 opgéo feita pelo
bloco, basta que um pais discorde dos demais para que uma medida nao seja adotada. A
escolha pela supranacionalidade também envelveria um sistema efetivo de solugio de
controvérsias e um orglo para aplicar as decistes. A idéia da supranacionalidade niio encontra
aceitagio N0s gOVEmNOos € nem em ontros circulos.

FEm verdade, a ordem juridica do Mercosul é invariavelmentie tida como fragil. Nao
apenas o sistema de solugdo de controvérsias, mas a ordem juridica come um todo recebe
consideragdes. A fragilidade institucional ¢ juridica® do Mercosul € quase incontestavel“.

Essa estrutura fragil ¢ andz elemento de wm dos paradoxos atums do processo.
Mesmo nio tendo uma base juridica solida, o Mercosul ja atua ¢ mesmo legisla um modelo
novo de direito™ Ocorre que daleitura do direito pamério nilo fica clare se o Mercosul esta

#WEHNER, Ulsich. Der Mervomr: Rechigfgen wnd Fanhiionghbipheit eirer nenarivgen Integrationcoropebies wad die Brfslpranssichion dor
intervopionaien Kooperation neit dev Ewvopainben Unien, p. 110, Por JAYME foi apontads como um dos instrumentos para faverecer
amtegragio em mercados como o Nafta e a Alea, JAYME, Btk. Tdendsd corlinralie et intdration: e droit internacional prisé postwoderse,
p. 70

HPORRATA-DORIA JTUNIOR, Rafael A, Mevsrr the commorn markt of the frengy-fivst coninry?, p. 24

@ Vistes da fiagilidade institucional podem ser vistas esn MARGUES, Claudia Lisna, G “Dirvide do Mervosnl: Direito ortsonde de Mervosl
enivy Diveite Intermeacianal Clission e Novor Caminbos de Inteyragsio, p, 83-87 e e VENTURA, Deisy. s ansimeiriarentre o Mool e 4 Unidio
Ewempdia: oc decafios de uma asoviapio mtersegional, p. 108 ¢ 589-601,

“Ver uma contestagio doutrndria estrangeira a esea constatagio em JAEGER JUNIOR, Augusto, Libadads de concorvéncia na Uit
Ewropéia ¢ o Mercomml, p. 589

“RREYZIN DE KLOR, Advana, 57 Mevoswr: Gensiador de wna nucva fuente de dervobe internacions prinds, 395 p,
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ou nfo legitimado a impor estas Jeis nas ordens jusidicas internas e a controlar 2 sua execugio,
embora as normas sejam obrigatdrias para os Estados-partes®.

Assim, cabe questionar como se legitimam os atos emanades dos drgios do Megcosul,
A aplicagiio das normas do Mercosul depende da constituigio de cada Estado-parte®. Nem
todas as consttuicdes autorizam a transferéncia de competéncias As instituicdes. A isso hid
uma vesrdadeira aversdo histdrica. Nem as regras dispem de principios como o de primazia
do direifo da integracio. Alpumas doutnmas obsetvam que pelo tato das normas do Mercosul
necessitarem de concordincia uninime dos Estados-pattes, a elas deveria ser reconhecido
eferto direto ¢ imediato. Outras observam que o fato de o Mercosul poder praticar todos os
atos necessanos a realizacio de seus objetivos, segundo o artipo 35 de Protocolo de Ouro
Preto, é o reconhecimento de alguma supranacionalidade ao Mercosul. Todavia, assim ndo
ocorre, Umanorma do Mercosul s6 tem efeito depois que todas as partes tiverem adotado
as medidas necessarias segundo as leis nacionats. Existe uma ampla tendéncia nos paises de
dar preferéncia a constituigio nos casos de confiitos entre normas de direito inrternacional
publico e direito interno®. Ademats, a incorporacio de normas nfo tem prazos definidos,
auséncia que aparenta ser o maior inimigo da normativa Mercosul, ainda que a Decisdo
. 20/02 CMC busque prevenir o atraso daincorporacio das nogmas do Mercosul.

Resumindo, a validade interna das normas depende da necesséria concordincia
parlamentas e da publicagio dos documentos. Com isso, tornam-se direfto nacional ¢ anda
diretamente aplicavel. Todavia, as constituigSes sdo sempre supremas.

> 5

A conclusio € que a garantia de uma aplicacio uniforme da ordem do Mercosul
dentro dos Estados-partes é daficil. O direito do Mercosul nio dispde de uma dogmatica
comparivel & comunitaria, que envolve a primazia e a aplicabilidade direta do direito, bem
como um cabedal junsprudencial. Tass principios nfo foram nem de forma expressa nem
por outras medidas transportados ao Mercosul. Em func¢io dessas auséncias, sobretudo da
supranacionalidade, ¢ que nfo se pode falar de wrn direito comunitirio do Mercosul. Do
contrino nio haveria uma separacio doutrindria entre este e o direito da integragioc.

2.5, O direito processual civil internacional do Mercosul

Durante o periodo conhecido como de sucesso do Mercosul®, mais ou menos
situado entre o ano de 1995 e a eclosio da crise econdmica argentina, j4 cra possivel afirmar
que 0 Mercosul possuia um ordenamento juridico e hoje a doutrina ja comenta acerca de

© O reflexa deste diteito na pritica dos tibunas superiores brasileiros, onde jd hi casos julgados envolvendao-o, smnclusive come
fundamento de pedir no judiciirio, mas pelos quass se observa que o Supremo Tribunal Federal manteve a tradicio dualista,
pode ser viste em MARGUES, Clavndia Lama, O “Direitn do Merossnl”: Divaty orvunde do Mercomel entve Diveito Internavional Clisiico ¢
Movor Caminbor de Inregragio, p. 91-99.

“ A quesifio da bierarquia das normas emanadas dos Grglios do Mercosul na drbire interna é estudada em VENTURA, Deisy 4s
astmervias exive o Mevvvenl s g Uniio Buropdia: os desgihor de wnea associagio aterggoat . 167-223, pass quemn os Bstados-partes se drvidem
e potencialmente federalistas, sendo a Argonting o mais deles, 2 ircedutivais soberanistas, sende o Uniguat o tnads deles.

“ SILVA, Elaine Ramos do. Rechteanglichang tor Meroosml: Percpetetiven firdas MNisderlaisrngivech von Gesellsshafton anheand von Brfabrunger
i dar Farepdirehen Union, p. 48-49.

¥ Caracterizado em JARGER JUNIOR, Avgusto. Liberdade de conssréngia na Unidte Envopéca 10 Meroanel, p. 560-564
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uma constituigio matenal”. O Tratado de Assungio, os protocolos de Ouro Preto e Brasilia,
as decisdes, resolugdes e diretrizes formavam um otdenamento juridico crganizado e
estruturado que possufa suas proptias fontes, dotado de drglos e procedimentos aptos para
emiti-las, interpreta-las, bem como para constatar e sancionar os casos de nio-cumprimento
e violaghes.

Para essaordem juridica é de grande relevincia o que se pode considerar de processo
civil internacional do Mercosul®, Os temas envolvidos sio vistos como auxiliares para a
solugio dos conflitos de leis no espaco, ou matérias irmis do direito internacional privado,
hoje estando pritica e pragmaticamente nele contidas™. Conferéncias especials interamericanas
de direito intemnacional privado auxiliaram na formacio dessa concepeiio™. O Protocolo de
Cooperagio e Assisténcia Jurisdicional em Matéria Civil, Comercial, Trabalhista e
Admunistrativa, chamado de Protocolo de Las Leflas, de 1992, regula a assisténcia jurisdicional
e o reconhecimento e execucdo de sentencas e laudos arbitrats estrangeiros. O Protocolo de
Buenos Adres sobre Jurisdicio Intemacional em Matéria Conatual de 1994 é outro
documento que pode ser hstado nessa ordem. Por fim, um processo do Mercosul ainda
conta com o Protocolo de Medidas Cautelares, firmado em Quro Preto, em 1994, com o
Protocolo de Santa Maria sobre jurisdigio mternacional em matéria de relagdes de consumo
¢ com o Protocolo de Sdo Lurs em matériz de responsabilidade civil emergente de acidentes
de trinsito, ambos de 1996, Hstes documentos sobre os litigios relativos 4s relagdes
jusprivatistas internacionais no imbito do Mercosul serio vistos agora.

Em ums detenmmada época, o Mercosul analisou se bastava recomendar a ratificagdo
das CIDIPs para impulsionar a integragio juridica ou se era necessario tentar sobugdes de maior
aproximecio. Entendeu-se que as CIID1Ps eram produto de um processo codificador de relagdes
privadzs internacionais de escala continental, valiosas, mas que centinham o abarcamento de
realtdades por vezes sensivelmente diversas, emergentes de paises pertencentes a sistemas
puridices diferentes, localizados em uma extensa drea geogrifica estendida de um pdlo ao outro.
Por esse razic se concluim que o Mercosul necessitava de regulamentacSes que avangassern mais
que as interamericanas, aprofundassem os temas, ainda que envolvesse alguns ja tratados por
aquelas” e sem que isso viesse a ser considerado um desperdicio de esforgos™

T DROMI SAN MARTING, Lavea, Dereobs Constitusional de la bategravicn, p. 219307

“ Tamnbém chamado na doutrna argentine de diretto mternacional privado do Mescosul ou direito internacionsl povade
instimcional da integracio. DREYZIN DE KLOR, Adnana. EI Meworer CGorerador de una suewa_feente 22 devecho infernasionad
pritado, p. 246, MARQUES, Claudia Litna. () "Trerty do Mervasud® » Direito oriundo di Mevvased, entre Disvito Internawional Cléstioo e Newor
Caminbes de Infpragia, p. 89, MARQUILS, Cliudia Lima. Canfanga no coméoin eleirinizo ¢ a profepis do consusidor (ki estude dos nepdeios
Jiridions de consime no comdeis eletriwico), p. 423 SAMTLEREN, Tittgen. [ie Bntwicklung des Intermationalu Privat- snd Progessvechts i
Merconer, p. 376-383; SAMTLEBEN, Jtegen. Das Intornationals Progei wnd Prizatrecht des MERCGSUR, ain Uherblick, p. 1-69,
SAMTLEDEN, Nirgen. Hus Gerichtsrandmbarnt i den Sndamerieanischen () Markt (MERCOSUR) p. 1294132
¢ PABST, Hacoldo. Day insernaronals Zuvilprogedrecht des Marssnd, p. 76-79,

“MARGQUES, Clindia Licna. Confianga no coméreta elerdnice ¢ 2 profedia do consumiiclor: um estredo dos wogiotns juridions de comsuma no soméren
eetdivs, p 342 ¢ DREYZIN DB KLOR, Adnana. Temar de [evecho de fa Integraiin: Derecto Intornasional Privads, p. 109-112,

" SAMTLEBEN, Jirgen, DDar Intanasnonale Frogwd- und Privamecht des MERCOSTUR: cin Uberblick, p. 9.

TTELLECHEA BERGMAN, Edvardo. La dimenrdn judicial del raso privads istenaciona! |, p. 21,

TDREYZINDE KLOR, Adeiana. Tewas de Derecho de b Tnteprasivn: Derecho Internacional Privads, p. 117
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Porisso, j foram firmados mais de treze acordos principais ¢ complementares no
imbito do Mercosul quanto ao carnpo do direito agui abordado™. Ha um DIP do Mercosul
ou entdo normas que sio consideradas de processo civil internacional, segundo a doutrina
dos paises que o conformam™,. Algums protocolos trazem novmas de DIP e outros tratam
de processc e de normas avxiliares de DIP”. Em sua grande maiosia sio tratados de diteito
processual internacional ¢ de cooperacio judiciada I nio sdo movadores cm todas as suas
partes. Observa RECHSTEINER que em muitos deles foram adotadas normas de tratados
ja existentes, principalmente as CIDIPs™

O Protocole de Las Leifias sobre cooperagio e assisténcia jurisdicional em matéria
civil, comercial, Iaboral e administrativa de 1992 trata do reconhecimento e execugio de
decisbes e cooperagio judicial intemacional. E considerado o documento mais fundamental
para o tema entre os paises do Mercosul”. Na doutrina estrangeira, esse documento receben
comparaces com normas européias™. Na classificagio de TELLECHEA BERGMAN,
represeita um terceiro nivel de cooperagio juridica mnsesaacional, qual seja o do reconhecimento
da eficicia extraterritorial das sentengas™. Iile tem por finalidade facilitar as provas, as trocas
de informagdes, o reconhecimento de sentengas ¢ a cooperagio em geral entre os Poderes
Judicidnios dos Bstados-partes. Ainda, estabelece uma igualdade de trato processual com
contendo amplo, incluindo a elminacio de barreiras e caugdes para estrangeiros e pessoas
juridicas no Mercosul, e mova ao possibilitar os trimites de reconhecimento e execugio por
carta rogatéria®™, Conforme o seu texto, o Protocolo inclut no Capitule IV a cooperacio em
atividades de simples tramite e probatdrias, no Capitulo V o recoghectmento e a execugiio de
sentengas ¢ laudos arbitrais ¢ no Capitulo VII 2 informacio de direito estrangeiro®™. O
documenio também trata de questdes juridicas gerais do direito processual civil internacional,
mesmo que ndo vinculadas diretamente ds questdes de cooperagio judicidriainternacional,
come 2 igualdade no tratamento processual e dos instrumentos publicos e outros
documentos, como observa RECHSTEINER™. Estd em vigor em todos os paises do
Mercosul. Fot influenciado fortemetite por algumas CIDIPs™.

" Veras mencées em TELLECHEA BERGMAN, Eduardo. La dimensiin judiciul def case privads infernacional ., p. 22

FMARQUES, Cldudia Lima, O
Tntogragdio, p. 89, DREYZIN DE KLOR, Adriana. 57 Merr Rensrador de weia maena fuente de deavoba inferngciona! privads, 395 p
RECHSTEINER, Beat Walter, Diraito internactonal priveds: feorta ¢ pritioa, p. 336 e ss, .

7 Ver o tema em MARQUES, Chiudia Limna, Coflanga no comeriio eletvinton ¢ & protegic de consumidor: arm ethudz 8ot ngpdeins putdicos de ponsinio
o caméio e, pL 423 e sy,

FRECHSTEINER, Beat Walter, Diireids insernacionai privads: feoria ¢ prigioa, p. 341,

T MARQUES, Cliadia Lima. Comlitsr de sonzngdier de fuvessss cinil intonasional por s didlow ds fonfes aniveriais ¢ regionais nas paises do

ireit ds Mervasads Diveire orinnds do Mervosed, entve Direite Internacional Clirsico ¢ Noros Canmnbur de

Miesvosid, p. 45.
"SAMTLEBEN, Jitrgen. o Gerichtsstandsiherenbomnmen fir den Sudomerikanizeben Gemeinsarmen Mokt (MERCOSUR ), p. 129 e ss.
P TELLECHEA BERGMAN, Edvarde L dimenridr jatticee! 8ol ease privade intormacional ., p. 25,
®DREYZIN DE KLOR, Advana. Bf Merwos: Gererader de s sitesn freste de devecho srternasional, orrpads, . 266 e 55, DREYZIN DE
KLOR, Adwana, Tewas e Davecho gz Ja Dnsgrasion: Derecbo Internamonal Privads. Cordoba Advocatus, 1998, PABST, Haroldo, Dar

imterntionad Ziviprogedeecht des Merposwd p. 77 ¢ RECHSTEINER, Beat Walter. Direiis infernacionad privade: tewia e pedrica, p. 341 e ss.
“SAMTLEB itegen. Dac Intermanional Proged- and Privefreckt dee MBRCOSUR. ein Uberblick, p.13-27.

RRECHSTRINER, Beat Walter. Direto dntermasional privads: teoria epwdica, p. 343.
# Ver as mengdes em RECHSTEINER, Beat Walter. Diveizo infonacional privede: feovia s pritics, p. 342 & 343, e em TELLECHEA
BERGMAN, Bdusrdo, La dimensidn judisial def cosp privads tiornsaonal ., p. 28-29.
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Hsse documento e o mais adiante viste Protocolo de Oure Preto tiveram a importante
funcio de objetivar resotver o problema da divisio criada com os Tratados de Montevidéu e
o Codigo de Bustamante entre o Brasil, de um lado, que nfo ratificou os primeiros, ¢ o
grupo formado por Argentina, Uraguai e Paraguai, do outro, bem como preencheram o
vazio resultante da privagio brasileira em relacio as convencdes interamericanas™.

O Protocolo de Buenos Adres sobre jurisdicio internacional em matéra contratual de

1994 significa um passo importante para a uniformizacio do direito processual civil

mternacional do Mercosul, Ele € aphcado a jutisdicio contenciosa internacional com relagio a

contratos internacionais de natureza civi e comercial celebrados entre particulares, pessoas

fisicas ou juridicas. Entdo, sio excluidas varias relagdes juridicas, como, pot exemplo, aquelas

entre os falidos e seus credores ¢ demais procedimentos analogos, especialmente as

concordatas, a matéria tratada em acordos no dmbito de direito de familia e das sucessdes, os

contratos de sepuridade social ¢ 03 administrativos, os contratos de trabalho, os contratos de

venda ao consumidor, os contratos de transporte, 0os contratos de seguro e o0s direitos

reais™. Outro requisito para a sua aplicagdo é que as partes do contrato tenham o seu domicilio

ou sede social em diferentes Estados-partes do Tratado de Assunciio ou que pelo menos

.uma das partes do contrato tenha o sen domicfio ou sede social em um Hstado-paste e, além
disso, que tenha sido feite um acordo de cleicio de foro em favor de um juiz de wn Estado-

parte e exista umna conexio razoavel, sepundo as normas de jurisdigiio do Protocolo. Aproxima-

se da Convencio de Bruxelas de 1968% ¢ permite a autonomia da voatade quanto 4 eleicio

do foro, uma eleicio do foro expressa ou ticita e ainda a possibilidade de se submeter

voluatariamente # arbitragem™. Bstd em vigor em todos os paises integrantes do Mercosul.

O Protocolo de Ouro Preto de Medidas Cautelares de 1994 supéds a finalizagio do
processo codificador do auxilio junsdicional internacional entre os Fstados-partes do Mercosul
e determina um nivel de especial relevincia para a cooperacio cautelar. Ele implicana alteragiio
de uma regra geral do direito brasileiro, qual seja a de que, para fins de homologagio, uma
medida cautelar proferida por um juiz ou tribunal estrangeiro € equiparada a uma senfenca,
110 &, necessita de homologagio pelo Superior Tribunal de Justica para que possa surtir
efeitos jusidicos no Brasil™, Conforme o documento, nfio serd mais necessdria a homologagio
de medidas cautelases peio Superior Tribunal de Justica quando proferidas dentro de um

¥ MARQUES, Claudia Lama. Procidure civile fnternationale ef Meriossr: powr wn dialogue des vigles wniverseller of réaionales, p. 465-484 ¢
MARQURS, Cléudia Lima. Couflifor de convenydes de procerso civid intermocional porum didloge das fontes wniversair e vegionais o paises do
Mervasd, pr. 49,

¥ SAMTLEREN, Nirgen. 12as Infowationale Priged- wnd Privasecht des MERCOSUR. s Uberdlick, p 34 & 45-46 ¢ PABST, Haroldo, Dias
misrnationale Zislrosedreckt des Mervorsd, p. 7779,

¥ SAMTLEBEN, Jilrgen. Dac Turernasionade Proged- und Privasrocht des MERCOSUR: ein Uborblicke, p. 38-41.

¥DREYZIN DE KLOR, Adnasa. 5/ Mevosur: Generndor de st snenss fusnts de derashe intornasional privado, p. 281 e ss; RECHSTEINER,
Beat Walter. Direits internasionnl privade: teoria e pririca, p, 355 e ss. e TELLECHEA BERGMAN, Eduarco, Lz dimensics udicial del
cars privady infernacionad .., p. 75 e 85,

¥ SAMTLEBEN, Hivgen. Do Intersationak Proges: wnd Primiresbt des MIERCOISUR: an Uberbfick, p. 30, PABST, Haroldo, [Das tuterviationale
Zisilprogedrecht dos Mevorel . 79 e RECHSTEINER, Beat Walter, Direifo intornasional privade: teoria & pritica, p. 362 ¢ 55
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Estado-parte do Mercosul®. A autoridade jurisdicional requerida, porém, podera recusar o
cumprimento de uma carta rogatdria referente 2 medidas cautelares quando estas sejam
mattifestamente contrinias 4 sua ordem pablica®. Fstd vigerando em todos os Bstados-
partes do Mercosul.

O Protocoto de Sao Tas em maténa de responsabilidade civil emergente de acidentes
de transito de 1996 regula o foro e alei aplicivel 4 responsabilidade civil por acidente de
transito ¢ traz normas de DIP e estabelece o direito aplicivel e ajurisdigio internacionalmente
competente em casos de responsabilidade civii emergente de acidentes de trinsito ocorrides
no territGrio de um Estado-parte, nos quais participem, ou dos quais resultem atingidas,
pessoas domiciliadas em outro Estado-parte™. O Protocolo estd em vigor em todos s
Hstados-partes do Mercosul.

Por fim, o Protocole de Santa Maria sobre jurisdiciio intemnacional em matéria de
relacdes de consumo de 1996 € um protocolo especifico que objetiva colmatar as lacnnas
deixadas pelo Protocelo de Buenos Aires de 1994. Para tanto, tem como objeto determinar
& jurisdicao internacional em matétia de relacdes de consumo derivadas de contratos em que
um dos comtratantes seja wm consuntidor®™ Ele ainda nfo estd em viger nos Hstados-
partes™.

Hé, pois, normas aprovadas e projetadas pelo Mercosul sobre direito do consurmider
e consumo que, nz expressio de MARQUES, € ums interessante lepislagio derivada de
indireta protegio processual do consumidor™. A regra mass especifica provavelmente seja o
Protocolo de Santa Maria, por prever um regime especial de jurisdiciio mais protetivo dos
consumidores nas suas relacdes coatratuais no Mercosul Ele receben até uma comparagao
com documentos estrangeiros pela doutrina alema®.

Se ele e o Protocole de Buenos Aires, este em vigor, fossem aplicaveis, ter-se-iaque o
foro privilegiado do consumidor pessoa fisica sena o do seu domicilio, que o fornecedos
deve acionar no pais do domicilio do consumudor e que as clausulas de eleigiio de foro senam
nutag, pedendo o consumidor e somente ele, exclusivamente, ajuizar sua agiio no Hstado de

™ Vex como esth a atuad discussiic sobre essa problemitics em TELLECHEA BERGMAN, Edwazdo. La amparacidn juvisdicsional
imterngsonad con egpestal veferenia al debto del Mereomry ol devecho urvgpayo, p. 567
* Paraa defimigio desse conceto no Mercosul ver DREYZIN DE KLOR, Adrizna, 57 Mo Ganeradar dz wns nien feents de dorechs
sntermasional privado, p. 323 e ss. e DREYZIN DE KLOR, Aduana. Temas de Devecho de la Integraciin: Deveco Internacionad Prisedo, p
127120
SAMTLEBEN, Jiirgen. Dis Bntwickling des Internationalen Privat- and Progesirechts fm Mercasur, p. 377-379, RECHSTEINER, Beat
Walter. Divent isternacional privads: fovia e prddica, p. 566 e ss. e TELLECHEA BERGMAN, Eduardo, La dissensicn judicial del cass
privada intornacional .., p. 88 ¢ 55,
2 SAMTLEBEN, Nirgen. Das Intomationale Proged- wind Privateocht des MERCOSUR: ein Ulberblick, p. 50-56;, RICHTER, Thomas. Die
riggeloce Binlassung der Verbvusichers in: Flurgpaiscben Zivifprogessrerht p. 582-583 e TELLECHEA BERGM AN, Eduardo. La dimensicn
edicial del cago privade infenaconal 0. 91-93.
P RICHTER, Thomas. Diz répelse Binlassung des Verbranchers ime Bnropdischen Zitilprogeserecht, p. 382,
FMARQUES, Cliudia Lima. Confanga wo romérois eltinios ¢ 2 protegho do contupmdor: wm estedo dos wepteos jeridiees de sonsswes wo oo
sletrdmien, p. 428,
" RICHTER, Thomas. Die wigehor Einlassang des Verbnuaebers i Buropiischen Zisslorogessrechs, p, 578-583.
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celebracfio do contrato oude cumprimento da prestagiio de servigo ou da entrega dos bens
ou de domicilio do demandado-fornecedor, o que se podernia entender como um forwm
shapping a favor do consumidor®™

Este documento apresenta, todavia, conforme MARQUES, grandes falhas ou lacunas:
aprimeira ¢ o fato de o Protocolo nio se aplicar ao consumidor turista e a segunda refere-se
4 exclusio dele de todas as discussées envolvendo os contratos de transportes”’. Cutra falha
apontada seria ¢ seu campo meramente contratual, quando a doutrina vista aponta que a
protecio do consumidor é também extracontratual, pré ou pds-contratual®,

Sobretude, 2 entrada em vigor desse Protocolo ¢ vista como problematica, em virtude
de seu artign 18, que diz que cle 56 entrariz em vigor depois de termmados os trabalhos de
unificagio da Comissdo de Comércic do Mercosul, isto €, quando findo o j4 superado
trabalho para um Regulamento Comum de Defesa do Consumidor. Permanece, pors, esse
utl e necessirio Protocolo em um limbe juridico. O seu futuro é mcerto e a doutrina espera
que o Mercosul possa scluctonar esta situacio de impasse e manifeste-se por normas especias
de protegio do consumidor®. Ademais, os tempos sdo de prevaléncia de normas materiais
em casos infemacionais, com a reducdo da importincia do processo crvil mternacional
tradicional'®.

As crises do Mercosul e a dificuldade de aplicagio das normas de processo civil
internacional do bloco caracterizam a msuficiéneia da protecio do consumidor de forma
processual e reforgam um s das CIDIPs. O que se observou for uma msuficiente opgio
pelo caminho do processo civil™ e uma unificacio material impossivel, como ainda se vera.

T4 na Comunidade Buropéia, as normas de DIP ¢ de processo civil internacional
mereceramn tratamentc na Convencio de Roma de 1980, na Convengiio de Bruxelas de 1968 e
emma série de atuais regulamentos comunitisios. A Convengiio de Roma de 1980 trata dales
aplicavel aos contratos mtemacionais, inclusive os envelvendo os consumidores, tendo meluido
nosma especifica que os privilegia. O sistema de DI europeu se completa com as normas
anteniores sobre uma jurisdico especial para o consumidor de 1968, Estanorma foi elaborada
verdadeiramente come uma convengio de direito intemacional pablice classico. A Convengio
de Bruxelas j4 foi transformada no Regulamento n. 44/2001, em vigor desde 2002.

S MARQUES, Claudia Lima. O nove Direrts internacional privads e o protepdn procersual dog consumidores de bene ¢ sersigss estvangeiroi on 1
esctorion, p. 268

STMARCGUES, Chiudia Lisne. Conflanga no comérees sletrinios & a profepis da consumidar: im estuds dos nepdoios juridicos 4z eonsimms 8o soméveio
elefeiniin, P 435-435.

¥ MARQUES, Cliudia Lima. & soro Direito snernaconal grivads ¢ a profegiis provsssual dos sxnsomidoes de bens ¢ iaridgor asirangeires o 1o
axcterion, pr, 289

"MARQUES, Cléudia Lima, Confranpa o comdéraia efetrinivs e a profesic do connomidor: wm sbudo dos aguieios mridisos Gz conswma 0o coméoia
elefinico, p. 435

0 WARQUES, Cléudia Lima, A Insuficiente protegio do consumidor nas nonmas de DIPr da necessidade de uma Convengio
Interamericana sobre a lei aplicivel a alguns contrates e relagBes de consumo. In: FERMANDEZ ARROYO, Diego P,
MASTRANGELO, Fabio (Orgs.). Bl futsor de fa codlfcnaon deldeveche imernacional privads en Apiion Dels CIIP V12l CIDIP VI p 124

M ARQUES, Cliudia Lima. Confiana mo coménis ehtnios e o proteln s consmmidor: sum ettuds dar nggdoivs puridicor de conssme 1o dombrole
eletrinico, . 405 e 55
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Como se observa, 14 o assunto se apresenta mais desenvolvido. Desde 1960 era
buscada a concretizacio de acordos que assepurassem aos cidaddos a simplificacio de
formalidades, as quais se subordinam o teconhecimento ¢ a execugio das decisdes judiciass.
Posterionmente, o Cenvénio de Bruxelas, de 27 de setembro de 1968, relativo 4 competéncia
judicial e ao reconhecimente e execucio de resolugdes judicials em matéria civii e mercanti,
significou em seu momento um &xifo politico e um avango inestimével no processo de
unificacio europeu'®”. Ele foi firmado pelos ministros de assuntos extenores reunidos no
seio do Conselho, com o que se pretendia afirmar seu carater comunitirio, configurando-se
come convenic complemesntar ao Tratade de Roma. Entrou em vigor em 1° de fevereiro de
1973. Esse documento nio € considerado direito comunitirio denvado e por tal ndo dispunha
de efeito direto, nem de aplicabilidade imediata. No Protocolo de Luxemburge de 3 de
junho de 1971, os Hstados consentiram submeter a0 Fribunal de Justiga das Comunidades
Futopéias 2 sua interpretacio. Duas vias de acesso foram previstas, assim o recurso prejudicial
de interpretacio e o procedimento consultive de interpretacio™.

JAYME ¢ KOHLER lembram que “A atividade legislativa da Comunidade
{ccondmica) européia no dominio do direito privado é himitada desde longo tempo a
aproximar, ou ‘harmonszar’ as regras ‘materiais’ dos direitos nacionals em setores
determinados” . Em que pese a Comunidade tenha ficado mativa longo tempo ncssas
questdes, os Estados-membros concluiram entre si convénios internacionais em matéria de
direito internacional privado, notavelmente o de Bruxelas e de Roma, sobre alei aplicivel as
ohngacGes contratuats.

Esses acordos formam o nicleo do direito internacional prvado e do direito
intemacional processual da Comunidade Huropéia'®. Posteriormente, o papel do diretto
nternacional privado como ditetto de integracio (Tnfegrationsrechi) da Comunidade Bursopéia
foi reforgado no TUE, com a introducio do principio da subsidiariedade. Fsse Tratado
mantém e apetfescoz o acervo comunitirio, instaura dmbitos de cooperagio mtergovernamental
nas dreas de politica estrangeira e de seguranca comum e nas dreas de justica e de assuntos
interiores, O direito internacional privado em sinfo figura entre as matérizs pelas quas ele
atribui competéncias & Comunidade. Apenas o artigo 293 TCE se refere ac reconliecimento
cexecucio de decistes estrangeiras. Com o tempo, foi no setor dalive circulagdo de servigos
que foram adotados os primeiros atos de direito derivado compreendendo regras de

conflito'®.

¥ FAYRME, Heik, Tdematé culturelly er intdy - de droti inserional fried postmoderie, p 0667

¥ AUDIT, Bernard, Drvit Intornational Prizé, p. 403,

w JAYME, Bk, KOMHLER, Chastian. L'inferaciion dec végles de conflis contensier dans de droif dénird de in Communanté earopdenne et des
Crnsentions de Brascelies ef @' Rome, p. 2

“st ANME, Bk, KOHLER, C. Das Ingrnationat Drivat- and l"t‘@'&fﬁrwmwﬂ der EXS naels Adaaatvichs, 9. 346,

W U 1ol de ditenivas e regalamentos neste seatdo pode sex visto em JAYME, Brik | KOHLER, C. L isterastion de: réghs de conflit

vointonser dans fe @roit dérivd de fa Commwnauté envepdenne of de Conventions de Brusceller o2 de Rome, p 5-10
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Em 1°. de marco de 2002 entrou em vigor na Comunidade Européia o Regulamento
1. 44/2001 do Conselho, de 22 de dezembro de 2000, refativo 4 competéncia judicial e a
execucio de resolucdes judicials em matériz civil e mercantil, O Repulamento, conhecido pela
denominacio de Bruxelas 1, constitui vm dos cinco atos normativos promulgados até entdo
sob a competéneia do ardge 65 TCE, sobre a cooperacio judicial em matéria civil. Veja-se que
arealidade é bem outra.

3.0 REVIVALDAS CIDIPS

O revizal das CIDIPs € devido a virios motivos, O primeiro aqui ideatificado foi &
crise no Mercosul. Apesar do sucesso, o bloco passou 2 enfrentar nitidos problemas. Alpuns
foram vinculados 4 abertura econdmica, redugio do aparato do Fstado e a evolugio de
problemas sociais como desemprego e miséria, Como iembra SALOMAO FILHO,
“processos de integracio regional sio dmamicos —ou se desenvolvem de forma penmanente
ou tendem a uma involugdo. Os motivos para isso residem na dindmica do coméreio
internacional {...). T4o logo o processo de integraciio se paralise, hi a tendéncia do predominio
dos interesses particulares dos Estados e se opdem, em funcio disso, contra o comércio”™ ™.
Porisso € dito que a estagnaciio representa um retrocesso. Ainda que ndo seja tho visivel um
retrocesso no processo do Mercosul, seguiu-se ac pericdo de sucesso uma forte merno
esclerosis .

Depois vitiam os motvos econdmicos, os sociais, os politicos, o fato de os paises
pararem gquando hi eleicGes. Também € possivel de se pensar em umaimposigio instrtucional,
afinal a Gitima CIDIP fo1 em 2002 e ndo se quer levar tanto tempo entre uma e outra Como
ocorreu enfre essa e ade 1994,

Mas um e/ das CIDIPs parece mesmo ser devido ac insucesso das harmomzagdes
também das regras materiais de prote¢io ao consumidor no Mercosul e ao brilhante trabalho
de sugestSes legisiativas que tém sido realizado por um grupo de doutunadores
mteramericanos. Bsses dois motivos seriio melhor aprofundados.

3.1. O insucesso da harmonizagdo das regras materiais de protegio do
consumidor no Mercosul

Primeiro, vale fazer uma inser;io na Unido Européia, onde a protegio do consumidor
evoluiu para uma competéncia direta, proporcional e subsididria para a defesa dos interesses
dos consumidores com os Tratados de Maastricht e Amsterdam.

BT SALOMAQ FILHO, Calixto, Der MERCOSUL als Macktregehmg [r BASEDOW, fdrgen, SAMTLEBEN, Jurgen (Hrsg).
VW swimabagbrrestri der MIBRCOSUR: FHovizont 2000, p. 29-30

YE Em adaptagio do termo ey erclsusis, relacionado s exses enfrentadas peia Comumdade Européia, utilizado emn BIANCHI,
Patrizio. Construr of wervada: Lesstaner de fo Unidn Fovapeg — of desaprolis de fas initiinsionery de fag pofitisas do competitizidad, p. 25,
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A ataagdo da Unide Buropéia como legisiadora fex surgir um nove direito, cogente,
supranacional, seja por meio de instumentos de direito internacional pablico, como
convengdes e tratados, seja mediante instrumentos desse novo direito comunitério, como
regulamentos e diretivas. Em verdade, ambos os grupos de instrunentos forar utiizados
para impor novas normas ¢ paradipmas de protecio ao consumidor,

Constata-se que desde 1975 até os dias atuats, com o atual artigo 153 do Tratado de
Amsterdam, que considera a protecio do consumidor um des objetivos politicos
fundamentais da Unifio Furopéta, a competéncia da mesma para legislar sobre a protegio do
consumidor nio deixou de crescer.

Tudo comegou com o Primeiro Planc de Agio ou Programa Preliminar da CEE para
uma Politica de Protegfo ¢ Informagio dos Consumidores, quando a entio Comuudade
assegurava a protegio do consumidor indiretamente pela garaniia de uma concorréncia leal.
Os programas seguiram-se!™
harmonizadoras, através de regulamentos ou diretivas, que mteressam aos consumidores.
Especialmente as diretivas ciadas sio dirctivas minimas, que estabelecem patamares mimmos
comuns de defesa do consumidor, nunca patamares maximos'™.

¢ geraram imUNeras notinas materials COMmunitarias

Em 1992, com o Tratado de Maastricht, a Unido Buropéia recebeu competéncia para
estabelecer uma politica de protecio do consumidor no bloco, todavia restringida pela aplicacio
do prncipio da subsidiariedade’?, mas que permitiu desde entio ser cophecido um direito
comunitario derivado matenal de protegio a0s consumidores'®,

As reformas propostas tendem a disciplinar que os fornecedares que oferecem
produtos e servicos no mercado inteprado para consumidores comunitanos terfio de se
submeterem a junsdicio dos paises dos respectivos conswmidores. Assim, a integragio
econdrnica estaria assegurando a liberdade de vender e comercializar em toda a Unifio Furopéia
e as normas derivadas dos drglos comunitirios estaram indicando aos fornecedores os
curdados que terdo que ter'*

P JAEGER JUNIOR, Awgusto, Libodude de comsorrinin ne Unido Bapgpéin 2 no Meresreel, p. 241-248 e JARGER JUNIOR, Auguste.
Tenas de diveto da inisgropdo e comaniirio, p. 215-218
Ver extenso vol de regras materials comunitinias de prote¢io 40 consumidor erm MARCQUIES, Claudia Limna, Conflange ns condrvio
lelrdnicy ¢ 6 profeyiio do orswidor: um extudo dos negdceos pridicos de consnmo ne coméredn elelrdnieo, p. 3T e 378 e em MARQUES, Cldudia
Lima, A prowypde do consemidar: agpecios de direifo privads repional e goral p. 701718,
Y TAEGER JUNIOR, Augusto. Tunas de direeto da intageupiio = comsnsdvio, p. 218 o 35, ¢ JARGER JUNIOR, Augusto. Liberdade de
amerrénci na Unido Brvgpéia e no Meroaral p. 70 e ss,
"I ABGER JUNIOR, Augusto. Liberdads de sonosvieia na Unids Huvopdia ¢ no Menoswd, p. 82.
* Em expressio de MARQUES, Cléudsa Lima. Confiangs no eomérois eletrtinis s a protepiio do consumidpr: w etuds des noyseiag juridicos de
CORIHO G foméree elefrdnice, p. 380

i3

P MARQUES, Cliudia Lirne. Confianps no asméren cletrinios o a protepis do consunsidar: wom estuds dor nigdeiar juridicos de consumo n soméreio
eletrdmies, 0. 392-303



A doutring ainda menciona a vigéncia de vinas diretivas de protecdo do consumidor
que trazem normas especificas de DIF, em especial as sobre clansulas abusivas, time-sharmg
cu multipropriedade, contratacio a distancia, sobre garantias e sobre coméreic eletrdnico'™.

Ja no Mercosul, a efetivacdc das politicas de integragio ocorre por meio de
harmonizagio das legislagdes nacionais envolvidas, Hsse processo nio tem se apresentado
facil. Algumas matérag contaram com estudos € mesmo avangos. Cutras nao.

3 tema da protegio do consumidor se desenvolveu apenas como uma proposta
mstitucional do Subgrupo 10 de Coordenagio de Politicas Macroecondmicas, dentro do qual
surgiu a Comissfio de Estudos de Direito do Consumidor, que, e 1994, foi substituida
pelo Comité Técnico 7, vinculado a4 Comissio de Comércio do Mercosul, érgdo hoje
responsavel pela harmonizagio das regras sobre o tema. O que se observou foi uma unificagio
material impossivel, que deve ser analisada juntamente com amsuficiente opgdo pelo caminho
do processo civilt'®, {4 vista,

Atualmente vive-se um grave esvaziamento dos trabalhos de hanmomzacio das
normas materiais realizado pelo Comité Técnico 7. Mas as tentativas desse Comité Técnico
e os protocolos elaborados pela Reunifio de Menistros de Justica do Mercosul'" merecen
uma citagdo e servem de base para & constatagio da msuficiéncia da protecio do consurmedor.

Parte-se da premissa que o Mercosul falhou em estabelecer normas harmonizadas de
defesa dos consumidores''®. O processo de harmonizagio no Mercosul avanga apenas pelo
mecanismo do direito miernacional publico classico, com tratados, protocolos, convengdes e
outras incorporagdes voluntarias das normas elaboradas pelos 6rgios do bloco,

As tentativas de unificagio ¢ harmonizagio de normas materiais de protegdo do
consumidor nno Mercosul foram frustradas. O tema do consumidor desenvolveu-se como
uma proposta institucional®, A estrutura juridico-institucional do Mercosul 1 fo1 apontada
como fragil. O Mercosul nfio seria classificado como um processo de verdadeirz integragio e
suN apenas Come um processo inicial de mtegracdo, o que estania a afetar gravemente asua
possibilidade de legislar e impor uma legislaciio em matéria de direitos do consumidor. Nio
se trata de um processo verdadeiramente supranacional. A supranacionalidade que teria seria
amenor possivel, qual seja, ade existir! Os drgios com capacidade decisdria no Mercosul sdo

5 Yer 0% comentarios sobre todas essas normas em MARQUES, Cléudia Lima. & 1 K conndrets sletriRia £ 6 proilo Ao apnsasmder:
semt 65l dor wegdeios juridisos de eonsunie no coméria elefromics, p. 395-405 e um estudo especifico sobre a direliva comunitiga em
matéria de responsabilidade decorrente dos pradutos defeituosos em JARGER JUNIOR, Augusto. Tewas de direito da integragio
e coernifdrie, p. 213 ess.

WMARQUES, Cliudia Lima, Confianga no coméroio eistnintes ¢ a profegite do consumidar: s estnda dos negdeios furidieos de consmmn no coméveio

eletinice, p. 405 & 55,

7 Sobie o8 trabathos do drgie ver DREYZIN DE KLOR, Adviana. 5/ Mevwosr: Gerrerador ds ang nuesia foante de derecho internacional
privids, p 204 e 55 e TRLLICHEA BERCMAN, Bduarde. Lz dumensidn jndscial del cae privads intornagional ., p. 20-22,

HEMARQUES, Cliudia Lima. Conflangs no comdrio vletnizo ¢ a protepo da consmmidor: um astude dos napdcins juridioos de convwmn o comésas
eletrilnion, p. A0S,

M MARQUES, Claudia Limna. .4 proterdo do comsumidor: aspectar de direit privada regional e geral, p. 732739,
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formados exclusivamente por representantes dos povernos dos Estados-partes. Os rgios
politicos de deciséo do Mercosul também sio dependentes das politicas nacionats, decidem
por consenso e nio t#m maiot autonomia.

Mesmo assim, a doutring se esforgou em eacontrar uma competéncia legislativa
sobre consumo em geral para o processo 1o sexto considerando do Tratado de Assungio,
que estabelece a necessidade de modemizacio das economias nacionas, com a finalidade de
methorar as condicdes de vida dos habitantes desses paises. Esta base, todavia, for considerada
muito ampla ¢ pouco consistente. Uma cutra base legal seria encontradz no artigo 1°. do
Tratado de Assungéo, que estabelece um compromisso geral de harmonizagio das normas
nacionals em matérias essencias a0 processe de integracio, considerado, por sua vez, dibial x®

Com esses fundamentos o Mercosul comegou, em 1994, 2 legisiar sobre a defesa do
consurmidor, institnindo normas matesiais sobre uma variedade de aspectos do tema®™".
Fssa legislacho omunda do Mercosul ndo é smediatamente coercitiva no plano mterno, O
préprio Tratado de Assungiio reconhece essa falta de aplicabsdidade das normas nos seus
artigos 38 a 40.

Sepundo MARQUES, as regras matenais sobre a protecio do consurmudor se dividern
em dois tipos; aquelas que interessam apenas indiretamente 4 prote¢#o do consumidor e que
somente de forma reflexa significam wmna prencupacio do Mercosul com os consumidores
e aquelas elaboradas pelo Comité Técmco 7, em forma de resolucio, para formar um corpo
unitirio de normas, que se denominaria Protocolo Comum de Defesa do Consumidor e
que seria uma espécie de Codign de Defesa do Consumidor do Mercosul™®,

O projeto de Protocolo for aprovado e assinado pelo Ministéno da Justica brasileiro,
em 1997, mas foi recusado pela Delegagiio brasieira na Comissio de Comércio do Mercosul
e considerado como um mero texto de trabalhe, que nio deveria ser colocado pars a assinatura
dos presidentes em dezembro do mesmo ano, pois poderia revogar cerca de vinte e seis
artigos do Codigo de Defesa do Consumidor brasileiro'™. Assim que foi superado e os
esforcos de harmonizacio recomegaram em 1998, de forma topica e limitada. Nos anos
seguintes os temas ndo evoluiram sensivelmente,

IMARQUES, Clindia Lima. Conflanga np comdéreio eletedinics ¢ o provapits do sonsumidor: wm estads dos wegdvios juridicor de msmmio we conérvio
cletrdnizo, p. A11-412.

¥ Ver as normas em MARQUES, Cliudia Lima. Conflanpae e comévio letrisico ¢ 2 profasiio do eonsumidor: wm ectuds dos negsviol juridicos de
conszen ng roniérsio eltdmivn, . 414-419 e em MARQUES, Cléudia Lima. /A4 proyiis do comsmidor: agpertos de diveits privade vegloniad o genal,
p. 739-744. Sobre g atividade legistativs do Mescosul ves DREYZIN DE KLOER Adsiana, B Mawwswe: Genermdords ana nusn faenie
de derecho informacional prsade, 395 p.

2 MARQUES, Cliudia Lima. Confranpa no armdrois eletrinics ¢ a protepio do conswmidor: won estuds dos naponos juridicos de consunio no oméreic
aletdnien, p. 415

BMARQUES, Cléudia Limna. Confianga o womérvic eleivinios ¢ ¢ protspiis do conssismidors wm estuds dos wapdsing juridieos de sonimime ne coméves
eletrinaa, p. 420
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Como nio é possivel dizer que o Mercosul apresenta um direito conunitino, nem
referit-se a0 seu ordenamento juridico come diretto comunitino do Mercosul, ao que seria
necessrio a supranacionalidiade ¢ um tribunel, uma efetivaciic das politicas de integracdo do
Mercosul ecorte por meio de hasmonizagio das legislacdes nacionass envolvidas. Ao néc
optarem pela construcio do mercado comum com a supranacicnabidade, tinham os Hstados-
partes consciéneia de que a integracio dependeria da harmomzagio de suas legislagBes.
Mecanismos de harmonizagio, neste contexto, nio sio demérito algum. Basta observar os
efeitos da harmonizagio na Comunidade Huropéia.

Todavia, a harmonizacio legislativa no Mercosul, a qual tem a tarefa de apoiar a

. x t
integragio, afo tem sido ficid, come j apontado. Os atuais problemas em termos de
harmonizagio™ dizem respeito 4 auséncia de nommas naciosnais a harmonizar, em algoas

paises, bem como as caracteristicas bastante diferentes das leis editadas por outros.

Para 2 conclusiio aqui proposta, impossivel € ndo reportar a discussio tda com a
tentativa de harmonizagio da protecio dos consumidores. A principal questio referiu-se a
combater a adogio de umalegislagio que viesse a diminuir a protegc 1A garantida em alguns
paises, como Argentina e Brasil, com o Projeto de Protocolo de Defesa do Consumidor, de
29 de novembro de 1997, e, do contririo, a elaborar um documento topico e limitado que
conduzisse o Uruguat e o Paraguai a apresentarem avangos 110 tema.

Previstes de que o Mercosul seguisse o modelo da Comunidade e se tornasse um
grande lepislados para a protegio do consumidor foram feitas ainda durante o periodo
provisorio'®,

UUma harmonizagio afastaria o vids da existéncia de legislaciio de protegio dos direitos
do consurrudor em uns paises (vista como uma conquista secial) e em outros ndo
{desigualdade legislativa), que € a provével restrigio a entrada e ao consumo de mercadonas
e servicos oriundos dos pafses do mercado comum que nfio possuam igual nivel de
preccupagio com a qualidade, nformagio e a seguranca dos produtos, que & a extensio do
limite & autonomia privada imposto 40 nacional, em fungiio da necessidade de adaptagio as
exigéncias legais.

Apds o periodo provisdrio, quando a Argentina j4 possuia também uma legislagio
(11 24.240/93), 0 Mercosul foi novamente visto como fegislador da protegio do consumider,
ainda que umn poder geral de fazer leis afo tvesse sido transferido pelo Tratado de Assungio

¢ (s problemas patecem ser nundiais, Por todos, sobre as tensdes recentes do munde, especialmente a vontade de integragio
ccondmica e, em Jade Gposto, 2 manutengiio da 1dentidade cultural da pessos, ver JAYME, Eeik. Identssd culturolle of intigration:
le dvoit internaionad prisd postuoderne, p. 33-37 ¢ 246-264, que apresenta quatro valeres da culig pés-modema no dietto -
pluraiismo, comunicagiio, narracio e retonr des sentiments, sendo o Lasmotior da pos-modernidade a valorizagio dog direitos
manos -, a infhenciar o desenvolvimento do direito ¢ da sohicko dos conlflitos de leis & de jurisdigfes, come o fio condutor
da predugio nonmativa contemporines.

12 M ARQUES, Cldudia Lima, O Codigo Brasileiro de Defesa do Consumidor e o MERCOSUL, I MARQUES, Cléudia Lima
{Coord). A prodapio do consmemider xo Branle no MERCOIUL p 107,
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nem pelo Pratocolo de Quro Preto. Hste poder era, todawnia, deduzido de uma competéngia
considerada implicita na sua proprz criacio com finatidade integracionista {implied power,
Kompetenz-Kompetenz), Uma harmonizagio sem consciéncia e discussio democritica, que néo
fosse baseada em pautas basicas e minimas, no caso a que resultaria do projetado Repulamento
comum de defesa do consumidor, podera provocar o retrocesso e a destruigdo das duas
garantias legais (4 conquistadas por Argentina & Brasid. A idéia eraque anorma do Mercosul
representasse um avanco nas legislagfes do Paraguai e Uruguai e nfio um retrocesso nas
demais™.

O Projeto de Protocolo de Defesa do Consumidor, de 29 de novembro de 1997, foi
posteriormente recusado pela delegacio brasileira na Comisséo de Comércio, Ele foi
abandonado e os esforgos recomecaram em abril de 1998, de forma topica e imitada. Depois
disso o Mercosul nio teve grandes desenvolvimentos em harmonizagio de regras matediats
de protecdo do consumidor.

Atualmente, Parageai ¢ Uruguai possuem as leis 1.334/98 e 17.250/2000,
respectivamente, para o trato da protecio do consumidor Toda essa normativa segue
insuficiente para 2 protegio do consurmdor no novo mercado sem fronteiras. Os esforgos de
hapmonizacio das normas materiais no Mercosul enfrentam um impasse, para nic usar a
palavra fracasso.

3.2, O trabaiho dos doutrinadores interamericancs

O revival das CIDIPs € também devido ao brthante trabalho de doutrinadores
interamencanos da atwalidade, como Eduvardo Tellechea Berpmoan, [iego P Ferndndez Arroyo
e Claudia Lima Marques, com suas propostas de Convengio.

Os professores mencionados ja declararam, sobte o futuro do processo da CIDIP,
que a OEA segue sendo o foro adequado para desenvolver o processo de cedificagio do
direito mternacional privado nas Américas e que, nesse sentido, seria ideal wma certa
permanéncia e especializacio dos trabalhos nesse campo do direito dentre da Organizagio
regional <,

A protecio mtemacional dos consumidores é hoje um dos temas mais atuais do DIP
e MARQUES tem se dedicado seguidamente a ele, tanto no ambito do Mercosul, como no
nteramericanc, Assim, em 2000 lecionou no Curso da OEA sobre o tema, no Rio de Janeiro,
cujo tesultado foi uma sugestdo de CIDIP sobre alei aplicvel a alpuns contratos e telagoes de
consumo. O Departamento do Direato Internacional da OEA ja nfio tinha ferto restricdes a
propostas de instituigdes que nio formassem parte do Sistema Interamericano, nem
dependessemn de um Estado-parte, desde que fossem sérias e de qualidade, o que era o caso.

P MARQUES, Cldndia Lima. Reguilamenty coneame de defasia do consumidor do Marossul primeiras obsersagtes sobre 0 Mervorwd comn logi lador da
pruteio do consumidar, p.T9-82

BNMARQUES, Cliudia Lima. Confanpa no comérvio elatvinico ¢ a provegito do consumider: ua extido dor negivios juridicor de acsmimo no sonséreio
eletvinive, p. 459,
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Em dezembro de 2003, o governo hrasileiro, por sugestio de uma série de entidades
e Orgios povernamentais, sugeriu ac Comité Juridico Interamericano da OEA incluir o tema
da protegio do consumidor no comércio eletrdnico entre 0s temas a screm preparados para
aproxima CIDIP. Com essamanifestaco, a professora Claudia Lima Marques propds que o
Comité Jurdico Interamericano estudasse a conveniéncia de elaborar wma Convencio
Interarnencana de Direito [ntemacional Privado (CIIEP) sobre alguns contratos e transacdes
com consumidores!®,

Em 2004, 2 sugestio da doutrinadora foi aceita pelo Ministério da Justicado governo
brasiletro ¢ enviada 4 OEA como sua proposta oficial para ser tema da CIDIP VIL [Dai a
QEA, em 2005, em Washington, definiu a suz agenda, tendo decidido que a protegio do
consumidor seria um dos temas'® e que pafses de sociedades de consumo consolidadas,
como o Canadd e os Estados Unidos da América agregassem o tema da jutsdigiio™.

Claudia Lima Marques apresentou uma proposta concreta e profunda, que reunia
parte do seu conhecimento adquisido ao longoe dos tempos de contato com a matéria e dos
seus estudos internacionais, especialmente na Alemanha. Duas situagdes especificas foram
coatempladas por ela: a do consumidor-turista, assim aquele que se utiliza do sistema de
multipropriedade ou time-shanng, ¢ a do consumidor que contrata 4 distincia, seja por
meios tradicionas ou pelos novos meios eletdnicos.

Em resumo, em seus estudos desde 2000 sobre 2 protecic do conswmidor em
Direrto Internacional Privado e na sugestiio de CIDIP realizada, almeja propor umautilezagio
atualizadora do DIP, preenchendo estas normas normalmente mstrumentais com valores
socius de protecdo do parceire contratual mais frace, o consumidor, que cportunizario a
harmonia de relagées internacionais niecessana em nosso tempo, um DIP de solugio matenal
dos complexos conflitos pds-modernos, os quais agora envolvem diteitos humanos e
limites constitucionas, para que efetive a necessdria protegio dos conswumidores nos mercados
internacionalizados dos dias de hoje.

A proposta brasileira de CIDIP VII, denorminada de “Convencio Interamericana
(CIDIP) sobre alei aplicavel a alguns contratos e relacbes de consumoe™, mas agora pelos
delegados da OEA de “Proposta Lima Marques™, consta de sete artigos e trata do problema
da les aplicdvel aos contratos internacionais com consumidores, incluindo os contratos
concluidos por tunistas, ou contratos a distancia do coméreio eletrfnico (sem a presenca fisica
simultdnea no mesmo local dos parceiros contratantes), os de pacotes de viagens e de
multipropriedade ou time-sharing,

PMARQUES, Cldudia Lima. A frorgdo do consnmidor: agpestor de diveits privads regional e geval, p. 667

() eamninho par essa definigio pode ser confanido em FERNANDEZ ARROYO, Diego P MASTRANGELO, Fabic {Ozgs.).
B futers e o eodificacicn del serechy infernausnal privads en Amdzsa: De fp CIDIP VT a Ja CIDIP VI p. 66-69.

WMARQUES, Clduds Lama. O woro Direito internacions] prisuds ¢ o profegito processwal dos constonsdaves de bens ¢ servipos estrangeinas o né
axerion P 293,



156

Em fevereiro e julho de 2005, a Assembléia Geral da OFA fixou o tema da protegio
de consumidor, de acordo com a proposta brazileira, com o apoic do Canadé (com proposta
propria de convengiie ou de let modelo sobre lei aplicavel e sobre purisdiciio em matéria de
contratos do comércio eletrdnico com consumidores) e dos Estados Unidos da América
(com proposta da Federad Trade Compmission sobre acesso i resolugio de conflitos e devolugio
de quantias pagas pelos consumidores no comércio eletrdnico),

Em marco de 2006, iniciaram as negociacdes para a4 CIDIP V1L, através de um foro
eletrOnico organizado pelo Departamento Juridico da OEA, tendo comoe moderador john
Wilson. Nestas discussdes e em seus estudos de pds-doutorado em Heildelberg e nas
discussdes de seus semindrios como Diretora de Estudos em Haia, em 2003, 2ssim como
nos congresso da Deutsche-Lusitanische furisten Veremigung, a professora Claudia Lima
Marques pide evoluir muito o sew pensamente, o que the gjudou a modificar e aprimorar a
Sud PrOposta.

Temos a esperanca que esta proposta de CIDIP VII consiga conciliat a pluralidade de
métodos do direito intemacional privado atual, com a tradigio das C1DIPs e a vontade de
evoluir n1a protecio do consumidor em matéria de conflitos, mcentivar o crescimento do
consmo mternacional na regifio € ao mesmo tempo realizar 0s objefivos materiais de
protecio da parte mass fraca, o consumidos, no crescente mercado mieramericano de consuma.

A reuntdo preparatdtia vai ocorrer na proxima semana, em Porto Alegre, tendo a
Faculdade de Direito da Unsversidade Federal do Rio Grande do Sul como local e sede. O
objetivo da Reunifio preparatdria é proporcionar 2 continuag ao dos tezbalhos para a CIDIP
VII, cuga metodeloga foi estabelecida pelo Conselho Permanente da OEA (ver documento
CP/CAJP-2309/05) e descrita no Informe sobre o “Progreso de los Trabajos Preparativos
para la Séptima Conferencia Especializada Interamericana sobre Derecho Internacional
Privado”.

Na reunifio serflo tratados os seguintes documentos de trabalho aprovados: a proposta
dos Hstados Unidos da América de wma “Ley Modelo sobre Mecanismos de Restitucién
Monetara para Consumidores”, a proposta do Brasil de uma “Convencidn Interamericana
sobre ia Ley Aplicable a Alpunos Contratos y Relaciones de Consumo” e a proposta do
Canadé de “una Ley Modelo sobze futisdiccion y Reglas de Conflictos de Leyes para Contratos
de Consumo”.

A realizagio dessa reunifio em Porto Alegre é uma homenagemn, que aqui também
rendo, a0s longos anos de estudo, discussio e dedicagio dessa brillante profesora e de seus
mestres, emespecial o profesor de Heidelberg Erik Jayme, para essa causa, a quem tanbém
homenageso, por fer igualnente me conduzido nas minhas mvestigagtes por camithos
SEIUIDS.

Lspera-se que esse encontro termine com excelentes propostas para a proteciio do
consumidor em direito mternacional privado,
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CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE EL ARTICULO 1 DE
LOS PROYECTOS DE REGLAMENTACGION INTERAMERICANA EN
MATERIA DE PROTECCION DE LOS CONSUMIDORES PRESENTADOS
rPOR BrasiL vy URuGuay

Paula M. All*
Adriana Dreyzin de Klor*

I. CONSIDERACIONES PRELIMINARES

Sipuiendo el cronograma propuesto para la discusion en el Foro de los arts. 1-4 del
PLM, enviamos auestros comentarios. Ba relacidn con la proteccitn de los consumidores,
consideramos que no se justifica limitar 1a reglamentacién a los aspectos del derecho aplicable
sino que, por el contrano, somos partidarias de una reglamentacion conjunta de las cuestiones
de jurisdiccion v detecho aplicable, teniendo en cuenta que la primera preocupacion para us
consumidor que tenga razones para iniciar una demanda es contar con un juez que sea
competente paraentender en el caso.

II. MODELOS PARA DEFINIR LA FIGURA DEL CONSUMIDOR

El término “consumidor” no es un concepto que pettenezca originaramente al
ambito jurdico sino que, por el contrano, se enmarca dentro de la esfera socioecandmica. Sin
embargo, el derecho lo ha tomado prestado para caracterizar ciertas relaciones juridicas que
merecen proteccién debido a que las partes que la conforman se encuentran en situacidin de
desigualdad.’ Las legislaciones brindan diferentes calificaciones de contratos de copsumo y
de consumidor, siendo el contemido matenal de las definiciones muy variable.

En una primera aproximacién al tema puede apreciarse una nocidn amplia de
consumidor y una mis restringida. Desde la pomera, el consumidor es asimilado ala figura
del adquirente y tal nocion es utilizada por aquellas legislaciones cuyo objetvo es la proteccidn
preventiva del consumidor. Desde la segunda, los cntedos para calificardo se dividen y
encontramos que se define al mismo como aquel adquirente que satisface un uso privado,
farniliar o doméstico, o que la actividad que lleva a cabo no es profesional®

.

Professctas Foro de Expertos en muteria de proteccién de consumidores para Ja preparacidn de la CIDIP VI (OEA)
FE. DELAROSA, La profeceidn de los conmeniiaores en of meveado interior enrapen, Granada, Comares, 2003, pp. 44 s5,
¢ R E DFE LAROSA (nots 1), p 45,

1
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Lavastedad del derecho intemacional privado- y de 1as normas nacionales de fuente
interna - conlleva indefectiblemente la posibilidad de opiniones discordantes, siendo entonces
necesario valoraclas para intentar que el resultado final sea el reflejo de una amplia comcidencia
en los ejes estiucturales del sistema. Consideramos necesatio inchuir en el texto que se adopte
una calificacion de consumidor, mas alld de la extensién que se asigne a tal concepto. Fin esta
linea, puede resultar (til tener una visidn comparatista de a definicién de consumidor.

L CONVENCIONES Y PRINCIPIOS

A) CONVENCION DE LA HAYA DE 1955 SOBRE LEY APLICABLE A LAS
VIINTAS DE CARACTER INTERNACIONAL DE OBJETOS MUEBLES CORPORALES

LaConvencidn de 1.a Haya de 1955 1o efectud ningin tipo de distingo segiin que las
ventas fueran generales o destinadas a consumidores.

B) CONVENCION DE VIENA DE 1980 SOBRE COMPRAVENTA
INTERNACIONAL DE MERCADERFAS

LaConvencidn de Viena de 1980 sobre compraventa internacional de mercaderias
excluye expresamente de su Ambito de aplicacion las compraventas de “mercaderias compradas
para un use personal, familiar o doméstico” (art. 2.a); es decir que, ateniéndonos a uso
atribuido al bien que se adquiere, estarfamos en presencia de un contrato de consumo donde
2 Ia mercadera se le daria un uso no profesional. Se advierte entonces que el criterio de
exclusidn es subjetivo ya que no reside en la calidad o lanaturaleza de las mercadertas vendidas,
sino en el fin perseguida pot el comprador en el momento de la operacidn. La exclusién del
art. 2.2) & fine de Ia Convencidn juega a menos que “el vendedor, en cualquies momento
antes de la celebracion del contrato o en el momento de su celebracidn, no hubiera tenido ni
debera haber tenido corocimiento de que Ias mercadedas se compraban para tal uso”. Dicho
de otro modo, Ia Convencidn se aplicaré a compraventas de consumidores cuando tengan la
apatiencia de compraventas comerciales, a pesar del propdsito del comprador de destinar las
mercaderias para su uso personal. De esta forma, es el comprador el que debe informar al
vendedor cudl es 1a Analidad especifica que busca con el contrato ya que, si no lo hace, cabri
presumir la aplicacidn de la normativa de 1a Convencidn salvo, claro esta, que el vendedor
haya sabido o tuviera que saber {antes o al tiempo de su conclusion) que ia mercaderia se
compraba paraun fn privado, Ahora bien, la carga de la pruela pesara sobre aquella parte que
invoque la aplicabilidad de fas disposiciones de 1a Convencion; porlo general, serd et comprador
que es quicn pretenderd que se le aphique una nonnativa que favorezea o proteja sus derechos
como consumidor.®

* . FERNANDEZDRETLA G;'\.NDARA/ A-L CALVO CARAVACA, “El contraro de compraventa internacional de mercancias”,
ent A-L. Calvo Cazavaca / L. Berndnder de la Gindara (dirs) / P Blanco-Mosales Lumones (coord.), Candater internacionales,
Madrid, Tecnos, 1997, pp. 148-149, Sefiala Andit que st ien o5 clorto que en el caso nonnal corresponds demostiay al comprador
que efectuaba la compta para un uso doméstice {esta prueba podida resultar de circunseancias tales como la nanaleza del
objeto, cantidad comprada, domicilio de entrega, etc.), por el contrario, serd el vendedor cuien, legade el caso, deberd probar
queignaraba el [in persegide por el comprador a fm de defar deladola aplicacidn de fas mismas reglas en beneficio de las de
la Convencion de Viena B AUDTY, La compruventa infernasional de mercadevias, {trad ), Buenos Aites, Zavalia, 1994, p. 35,
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) CONVENCION DE LA HAYA DE 1985 SOBRE LA LEY APLICABLE A LOS
CONTRATOS DE COMPRAVENTA INTERNACIONAL DE MERCADERIAS

La Canvencin de La Haya de 1985 n0 se encuentra vigente ya que fequiere gue cinco
paises la hayan ratificade”. Esta Convencion excluye las ventas alos consumidores en el art.
2 inc. ¢, utilzando una [Grmula similar ala de la Convencidn de Viena de 1980,

D) PROYECTG DE CONVENIO DE LAHAYA DE 1980 SOBRE LEY APLICABLE
A CIERTAS VENTAS A 1L.OS CONSUMIDORES

Elart. 1.1 del Proyecto de Conveno de La Hayade 1980 sobre la ley aplicable a ciertas
ventas a tos consumidores combina el use personal atribuido a los bienes comprados
(“biencs muebles corporales adquindos primordialmente para uso personal, familiar o
doméstico) con la actividad llevada a cabo por el vendedor de tales bienes, actividad que se
caracteriza por su naturalexa profesional {“actia en el curso de sus negucios o profesién™).”

E) PRINCIPIOS DE UNIDROIT SOBRE LOS CONTRATOS COMERCIALES
INTERNACIONALES

Er el comentario al art. 1.1 —que sefiala el propdsito de dichos principios- se excluyen
las consumer transactions, poniendo fuera del alcance de los Principios dichos contratos.

2. AMBITO EUROPEO

A) CONVENIO DE ROMA DE 1980, CONVENIC DE BRUSELAS DE 1963 Y
REGLAMENTO 44/2001

Fn ¢l dmbito europeo, el articulo 3 de la Convencidn de Roma de 1980 sobre ley
aplicable a las obligaciones contractuales se refiere a los “contratos celebrados por los
consumidores” y establece en el mciso 1 que “cl presente articulo se aplicard alos contratos
que tengan pot objeto el suministro de bienes muebles corporales o de servicios a una
persona, el copsumidor, para un use que pueda ser considerade como ajeno a su actividad
profesional, asi como alos contratos destinados ala financiacion de tales sumintstros™.

Alos efectos de la aplicacion del Convenio de Roma, quedan afuera de la categoriade
contratos de consume los contratos de transporte v Jos contratos de suministro de servicios

Hasta el momento, los Quicos paises ranficantes son Argentina (fey 23.916) y Repiiblica de Moldova,

Véase A VON MEHREN, “Law applicable to certain consurmer sales”, Texts adspied by the Fouriventh Secsion and Fssplanatory
Repors, The Flague, Bureau Permanent de la Conférence, 1982, pp. 6 55, Debe tenerse presente que Iaidea central del Proyecto
de La Haya fue que ¢f tratamndento juridico de relaciones entte iguales no podia sex igual a la regulacién de Ias relaciones ente
sujetos diferentes. Asi, ¢} Proyecto se estructuraba sobre: auronomia de la voluntad (arr 6.1), pero b ley elegida por Jas partes
110 podia privar al consumidor de Ja profeccidn que e aseguzaban las nogmas imperativas del pafs de su residencia halbitaal (azt.
6.2). Las condiciones sobre la existenciq, validez y forma del consentinuento eran regidas por el derecho de 1a resideneia
habitual del consumidor (arr 7). Véase C LIMA MARQUES, “A protecio do consumidor: aspecios de dizeitc povade regiona)
e geral”, Crorsor de Dereska internavionad, Sarie temiticz, vol. I (Parte 2): Bl Derecho intemacional privado en las Ameédeas (1974-
2000}, Washingron, 1.C., Comuté Juddico Interamericano- Secretaria Genersl, OFA, 2002, p. 1524 7y A BOGGIANGD, “The
contribution of the Fague Conference to the Development of Private Intemmational Law in Latin Americn™, Ramear! dor Cours,
1992-1593, pp. 138-139
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cuando estos dltimos deban prestacse al consumidor, exclusivamente, en un pats diferente
de aguel en el que tenga su resideacia habitual, Sin embargo, cabe precisar que resultan
incluidos aquelios contratos que, por un precio global, comprendan prestaciones combinadas
de alojamiento y transporte.

Hl texto del Convento de Bruselas refativo ala competencia judicial y a la ejecucion de
resoluciones judiciales en materia civil y mercantl {art. 15) establece una jurisdiccion especial
para los contratos de consumo teniendo como objetivo proteger al consumidor como parte
débil, Sin embargo, la defmicion que brinda de contrato de consumo y de consumidor ha
sido juzgada como poco clara e incompleta ya que se limita a referirse a “contratos celebrados
[OL UNa persona para un uso ajenoc a su actividad profesional”, v nada dice sobre 1a condicion
del cocontratante ni acerca de las apariencias que pueda dar el consumidor al adquinr el bien
o confratar el servicio. Tal como lo sefiala Esplugues Mota, “ello puede darlugar a una cierta
ampliacién de la noc:dn de consumidor, aunque es susceptible de desvirtuar la razén Glhima
de incorporacidn de este fuero especial: la voluntad de proteccién de unaparte débil™,

En la definicidn de consumidor que brindan los Convenios de Roma y de Bruselas
resulta necesano advertis que lareferencia ala actividad profesional no lo es a ttulo de elemento
adicional, sino que forma parte del recaudo relativo al uso del bien o servicio objeto del
conteato. La estrecha vinculacién que existe entre ambos textos v su finalidad comim con
respecto 4 los contratos de consumo han llevado a sedalar que el concepto de consumidor dado
por el Convenic de Bruselas —e interpretado por el Tribunal de Justicia de las Comunidades
Europeas- debe trasladarse al Convenio de Roma’. La definicidén que brinda el derecho
comunitario no es tica sino que, por el cantraro, de acuerdo al sector especifico de proteccion,
ha sido moldeada; de ahi que no exista comadenca total, por un lado, eatre los conceptos en
todos los casos ¥, por otro, con el contenido por el Convenic de Bruselas. Sin embargo, se ha
sefialado que “la calificacidn de este convenio posee un alcance general ya que el mismo hade
seryir, amodo de plataforma procesal, al ejercicio de las acciones que concede al consumidor el
derecho comunitario sustantivo. Esta circunstancia hace recomendable que el concepto de
conswmidor empleado por el Convenio de Bruselas sea amplio, al objeto de dar cobertura a

todos los ‘consumideres’ definidos por los distintos textos de esta politica comunitaria’™®.

8 COESPLUGUESMOTA, “El acceso de los consumidores 4 la justicia en la Unida Europea: Srganos junsdiccionales ¥ abitrales™,
Derdel, n®1, 2000, p. 40.

Asi, Ginliane y Lagarde seilalan que o concepto de contsato celebrado por consuumidor comresponde al de la norma del ant
13 del Convenin de Bruselas y que debe interpretarse a la huz del objetiva perseguida que es ka proteccion de Ja parte mds débil
v de conformidad a otres instramentos internacionales gue Genen los mismos fines. Ao bien, el paralebsmo entre los
convenios no impide reconocer que existen aigunas diferencias; asi, por gjemplo, ambos conventos pretenden brindaz al
conswnidor la proteccidn del pals de su residencia habitual o donucilio, pero muentras el Convenio de Roma lo consigue de
manera directa haciendo prevalecer las normas imperativas del pais de la residencia habital del consumidor ala ey elegida par
Ja partes, Ios arts. 13 y 14 del Convenio de Bruselas sélo ofrecen una alternativa al conswmidor, permitiéndole que ejerateln
acrahn ante bos jueces del pals de su domicho, Por otra paste, of Convenio de Roma desa en clazo que la proteccian debe darse
al consumider prsivo, mientzes que en el Convento de Bruselas la proteccidn se otosga af consumidor solameste si el coconlratante
de éste tiene su domicilio en un Estado miembro Véase M. GIULIANCO / P LAGARDE, “Informe relative al convemo sobre
laJey aplicable a las abligaciones contractuates”, IDOCE, 11/12/1992,n° C 327, p. 21,

f OB LR DELAROSA nom I, p 7.
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I5l art. 15 del Replamento 44/2001 define al consumidor, enfatizando ef cardcter no
profesional o no comercial de la actividad del consumidor®.

Elinterrogante que surge a continuacidn es si el concepto de consumidor incluye solamente
alas personas fisicas o 51, por el contrano, alcanza también alas personas juridicas. Las opiniones
aqui sesultan divadiclas, Con relacidn al Convenio de Roma, Virgds Sonano sefiala que pateceria
1ogico limitar]a proteccidn del art. 5 a}as personas fisicas pero tal calificacion no deberia excluiria
aplicabilidad del derecho protector a las personas yuridicas en aquellos casos en que el derecho
nacional indicado porlanonma de conflicto extienda su mtela sobre dichas personas de existencia
ideal™. Sepiin Carillo Povo, la utilizacidn del érmine genérico “pesona’” en el art. 5 del Convenio
de Roma, ol art 13 del Convenio de Bruselas v el art. 15 de] Reglamento 44/2G01 abrirfa ka
posibilidad de incluir en el concepto de consurmidor tanto a las personas fisicas como a las
jusidicas’. Iin el mismo sentido de la Rosa sefiala que, en su opinidn, Ja extension de tutela alas
personas de exastenciaideal resulta congruente con fa finglidad y razdn de ser de Ia proteccion que
mspia al Convenio de Roma y al de Bruselas. En l1a misma posicidn y con una argumentacion
jusidicatelecldgca se pronuncia Atioveros™, Un argumento que refuetiza estalinea es el hecho de
que ias legisiaciones europeas snchiyen 4 las personas juridicas entre 1as que merecen proteccién y,
st bien es cierfo que algunas directivas comumitanas en materia de consumo limitan su ambito 2
los consumideres-personas fisicas, ello no debeda ser ua obsticulo insalvable para inchuir a las
personas juddicas ya que Ja fnalidad de las disposiciones de Roma v de Brusclas es diferente
respecto de la armonizacidn magesial del derecho del consumo'.

Viéase ef trabain de B ANOVEROS, “Restricions on Jurisdiction Clauses i Conswrner Conteacts within the European Uiuon”,
Rt s dr, eoma, n® 1-2, 2004, pp. 77-153, especiddmente en este punto, pp. 8598 definicitm de “consumec” within Art, 15 BIR some
interpretative issues) ylos comentanos de [os casos “Samedd Botand v and Gt KGY, “Bensnoasa v Destalit S5 3 ¥ 5 bhenposi Lehinan Fufton
T TV [En el asunto Benincasa se sosmuve que “por 1o que se sefiere a] concepto de consumidor el pirrafo 1 del agt. 13 del
Convenio definie 4 éste como una persona que achila «para 1 use que pudiere considerarse 4jenc 4 se actividad profesionals.
Septin jurisprodencia reiterada, del tenor y de la funcidn de esta disposicidn resulta que ésta s6lo se refiere o] consumidar final
privado cue no participe en actividades comerciales o profesionales (sentencia Shewron Labmnas Hatton, antes citada, apartados 20
y 22} De lo anteronmente expuesto se deduce que, para determinar si una persona actia én calidad de consumidor, concepto
oque debe interpretarse de fonma restnctiva, hay que referirse a ka posicidn de esta persona en un conirato determinade, en refacién
con la naturaleza ¥ la finalidad de éste, ¥ 1o a la simacién subjetiva de dicha persona, Comao acerfadamente sefiald el Abogado
General en el punto 38 de sus conclusiones, una misma persona puede ser considerada constunidor respecto a ciertas operaciones
y operador econdmico respecto a otras. Por consiguiente, Ias disposiciones protectoras del consumidor como parte considerada
econdmdcamente mds débil sélo engloban los contratos celebrados para satisfaces las propias necesidades de consume pavado
de un individue, La proteccién particular gue estas disposiciones pretenden no se justificn ¢ of caso de contratos cuyo objeto
s una actividad profesional, aunque dsta se prevea para un momento posierior, dado gue el cagicter fubiro de una actividad no
afects en nada a su naturalezz profesional. Por tanto, es conforme con la letra v el espizity, ast como con el objetivo de las
disposiciones consideradas, afirmar que el mégimen particufar de proteccidn que éstas mtroducen stlo se tefiere a Tos conrratos
celehrados fuera e independientemente de cuaiquier actividad o finalidad profesional, actusl o fisnirs. Procede, pues, respondet
a la primera cuestidn gue el parralo prmerc del articulo 13 y el pherafo primero de? attioulo 14 del Convenio deben interpretasse
en ¢f sentide de que el demandante que ha celebrado un contrato paca ¢l ejercicio de una actividad profesional no acmual, sino
futura, ro prede considenazse consurmidor ™) Asirmismo, véase A, LOPEZ TARRUELL A, “Cross-Border Disputes on On-line
Consumer Coateacts in the Buropean Usion. The Brussels Convention, the Brussels repulation and the role of Alternetive
Dispute Resolutions Systems”, Jswn. Ner Tnd n® 2, 2001, pp. 244247

M VRGOS SORIANG, “Ait. 16 apartado 57, Comentarior al Chdizo Cirily Compilasicnes Foradey 1.1, vol, 2, Maddd, Edessa, 1995, p. 670,

P L.FCARTLLO POZO, “Comentrio al art. 137, en: A-L. Calvo Caravaca {ed.), Comenitaris af Convewio de Brucelas melatizo @ b competenca
_pudisaly @ fa glecwerdn devesshussonet judivials s materia cooely wrevvansd, Madiid, Universidad Cardos 1T, p 279

B ANGVERQS (nota 8}, pp. §7-98,

® Véase HE.DE LA ROSA (nota 1), p. 59.

G
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B) LA NOCION DE CONSUMIDOR EN LAS DIRECTTVAS COMUNTITARIAS

Diversas son las definiciones que se han dado sobre el término “consumidor” en las
directivas comumitarias. Unanocion amplia aparece en la Resolucion det Consejo dela Comunidad
Hcondmica Buropea de 14/04/1975 que prescribe: “(...) en 1o sucestvo, el consumidor no es
considerado ya solamente como un comprador o un usuatio de bienes o servicios paga un uso
personal, familiar o colectivo, sino como una persona ala que conciernen los diferentes aspectos
de lavida social que pueden afectarde directa o indirectamente como consumidores™*

La mayor patte de las directivas comunitarias de proteceién de los consumidores
tienen una calificacién de consummidor, pero o cierto es que dichas definiciones no coinciden
en todos los casos, razon por la cual para aplicar cada uno de esos textos es necesario tener en
cuenta el concepto que brndan®. Ast, hay algpunas que poseen una calificacion muy ampha ya
que su objetive es incidir sobre la correcta fabricacién y comercializacion de los productos v
servicios (Directiva 83/374/CER sobre responsabilidad derivada de los productos
defectuoses'®, Directiva 84/450/CEE del Consejo de 10/09 /1984 relativa a la aproximacion
de Ias disposiciones legales, reglamentarias v admimstrativas de los Estados miembros en
materia de pubhicidad engafiosa’”), mientras que otras —las relativas ala proteccion contractual
de la parte débil- suelen definir al consumidor terdendo en cuenta el desequilibrio que genera
Ia contratacidn entre profesionales del comercio y aquellos que no o son; deatro de estas
altimas, hay algunas que califican al consumidor desde un punto de vista material o factico
como “la persona que actiia de hecho con una finalidad ajena a su actividad profesional”™™,
mientras que otras 1o definen de modo abstracto como “la persona que actia para v uso
que pueda considerarse como ajeno a su actividad profesional”®,

En lineas generales, las directivas consideran como consumidores a las personas
fisicas v por ende quedan fuera del 4mbito de proteccion 1as personas jurdicas®. La proteccion

w

Véase asirasino la definicidn de consurmidor “en sentido estuicte™ dada por R Muguilio en ef trabajo de A, KEMELMAJER
DE CARLUCCT / M* ] TAVANG DE AREDES, “La proteccién del consumidor en el derecho comparado™, DO, n® 1, 1991,
pp-1l-12.

Seguirermnos aqui la descripeion de BE. DE LA ROSA (note 1), pp. 60 55

Esta Directiva considera que el contrato de consume es agquél en el que el bien adquirido se desiina a un use personal, familiar
o doméstico; asi, el adquirente ¢s un consuaidor final, Para que se aplique esta normativa no reviste importancia gue el
comprador achle a Hiulo profesional ¢ o tnildo pardcular. Se protege al cudadano o cliente frente 4 Jos peligros que leva
apargada la uilizacion de productos defectuosas,

=

[

Esta Directiva no solanente protege & los consumidores, sino que extiende su dmbito de proteceidn 4 las personas que ejercen
una aotividad comercial, industnal, artesanal o liberal, incluyendo a las personas jundicas.

Wénse, por ejemplo, el art. 2 €) de In Directiva 93/6/CTE del Pardamento Buropeo v del Consejo de 16/02/1998 relativa o la
proteceidn de Jos consumidores en materia de indicacién de los precios de los productes ofrecidos a los consumidores,
Véase: art 2 dela Directiva 94 /47 /CI del Padamento Europea y del Conseyo de 26/10,/1994 relativa ale protaccidn de los
adegusentes enlo referente s determinados aspectos delos contratos de adquisicion dewn derecho de wilizacion de inmuebles
en régimen de tempo compartido.

# Véanse:art. 1. 24 delaDivectroa 87 /102/CEE del Consejo de 22/12,/1986 relativa a la aproxdmacin delas disposiciones legales,
reglumentarias y administrativas de Ios Esiados miembros en materia de crddito al consume, art. 2 e} dela Directva 78/6/CE
del Padlamento Europeo v del Consejo de 16,/02/1998 relativa ala proteccion de los consumidores en materia de indicacién
de los precios de Jos productos ofrecidos a los conswmidores, art. 2 de la Divectiva 94 /47 /CE del Parlamento Furopeo v del
Consefo de 26/ 10/1994 relativa 2 1 proteceidn de los adquirantes en lo zalative 2 determinados aspectos de los contratos de
adquisicion de un derecho de wutilizacion de msmuebles en régimen de fempo compartdo.
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comunitaria de los consumidores no alcanza a personas que, en una telacion confractual
pueden ser consideradas en ciertos supuestos como partes débiles necesitadas de tutela
como las pequefias y medianas empresas. 3in embargo, de be resaltarse que la Directiva
84/450/CEE del Consejo de 10/09/1984 extiende su proteccidn alas personas juridicas.

Otra cuestién que merece destacarse es que, 4 veces, la proteccion que brindan las
directivas se extiende a personas que no podrian considerarse como consumidores en sentido
estricio. Asi, por ejemplo, la Directiva 2000/ 31 relativa a determinados aspectos juridicos det
comercio electeénico en el mercado interior califica al “destinatario dei servicio” como “cualquier
persona fisica o juridica que utilice un servicio de la sociedad de la informacidn por motivos
profesionales o de otro tipo y, especialmente, para buscar informacidn o para hacerda accesibie”,
Flart. 2 d) extiende su régimen tuitivo 110 sélo a quien actie por motivos profesionales, sino
también alas personas juridicas, Bl art. 2.e) define al consumidor como “cualquier persona
fisica que actila con un proposito ajeno a su actividad econdmica, negocio o profesién.” La
Comusidn, en su comunicacion “Aplicacidn alos servicios financieros de los aps. 4, 5y 6 del
art. 3 de la directiva sobre comercio electrdnico”, subrayd que “‘el texto del art. 2. €} demucstra
con total claridad que una persona juridica no puede considerarse como un consumidor
segin esta directiva’” (apartado 2.1.4).*

Finalmente, no debe perderse de vista que las Directivas delimitan su 4mbito de
aplicacion no solamente desde 1a éptica del consumidor, sino que también lo hacen desde la
perspectivadel cocontratante. De csta forma, la tutela tiene lngar cuando frente al consumidor
nos encontramos con la figura de un profesional®.

AYDIRECTIVA 85/577/CEE REFERENTE A 1.OS CONTRATOS NEGOCIADOS
FUERA DE LOS ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES

La Directiva 85/577/CEE del Consejo de 20/12/1985 en el art. 2.1 califica al
consumudor como: “‘toda persona Hsica que, para las transacciones amparadas por Ia presente
directiva, actile para un uso que pueda considerarse como ajeno a su actividad profesional”

# Docwmento COM(2303) 259 final de 14 de mayo de 2003, disponible en hip:/ /europa ewint/ endex/LextnSery /sitres /es /
corn/ 2003 /com2003_025%es01 pdf

Véanse, a titdo de ejemplo art. 2 ¢) de la Directiva 93/13/CE que define al prolesional como “toda persona fisica o jusidica
que, en las transacciones reguladas porla presente Directiva, acrie dentro del marco de su actividad profesional, ya sea piiblica
opnvada”™, art. 2 2 dela Directiva 97 /7,/CE que califica al proveedor como “toda persona fsica o juridica que, mios contmfos
conterplados en la presente Directiva, actGe dentro del marco de su actividad praofesional”, an. 1.2 ¢! de la Directiva 1999/
44/CE que define al vendedor como “Ia persona fisica o juridica que venda bienes de consume en ¢} marco de su actividad
profesional”. La Directiva 2000/ 31 relativa 4 determinados aspectos juridicos del comencio electrénico en el inercado interor,
en elart 2b) define al prestador de servicios come “oualquier persona fisica o juridica que surninisere un servicic dela sociedad
de la mformacton™, Bl et 2 ¢) califica al prestador de servicios establecido comao ““prestador que ejerce de manera efectivauna
actividad econdmica a través de una instalacidn estable y por un perodo de hempe detarminado”

2
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By DIRECTIVA 87/102/CEE SOBRE APROXIMACION DE LAS DISPOSICIONES
LEGALES, REGLAMENTARIASY ADMINISTRATIVAS DE LOS ESTADOS MIEMBROS
EN MATERIA DE CREDITO AL CONSUMO

Elart. 1.2 a) de la Directiva 87/102/ CEE del Consejo de 22/12/1986 establece que
el consumidor es “fa persona fisica que, en las operaciones reguladas porla presente directiva,
actia con fines que puedan considerarse al margen de su oficio o profesidn”.

C) DIRECTIVA 90/314/CEE RELATIVA A LOS VIAJES COMBINADOS

Elart. 2.4 de esta Directiva brinda una calificacion amplia de comsumidor al establecer
que el mismo es “la persona que compra o se compromete a comprar el viaje combinado (el
contratante principal}, la persona en nombre de la cual el contratante principal se comprome e
acomprar ef vige combinado (los demas benehciarios) o ia persona ala cual el contratante
prncipal u otro bene ficiazio cede el viaje combinadoe (el cesionano).”

En este caso la definicidn de consumidor alcanzano solamente 2 quien contrata el
viaje, sino también a personas distintas. La doctrina ha puesto de relieve que, en este caso en
particulas, el consumidor no secla Gnicamente la persona fisica sino que también las juridicas.”

D) DIRECTIVA 93/13/CEE SOBRE LAS CLAUSULAS ABUSIVAS EN LOS
CONTRATOS CELEBRADOS CON CONSUMIDORES

L Directiva 93/13/CE del Consejo de 05/04/1993 en el art. 2.b} califica al conswmidor
como “toda persona Asica que, en los contratos regulados por Ia presente directiva, actiie con
un proposito gjeno a su actividad profesional®.

EI TJCE en el asunto “Cape ¢ Idealservice™ sostuvo que el coacepto de consumidor

definido en la direciiva 93/13/CEE debe interpretarse en el sentido de que se refiere
“exclusivamente alas personas fisicas”,

E) DIRECTIVAY7/7/CERELATIVA ALA PROTECGCION DE LOS CONSUMIDORES
EN MATERIA DE CONTRATOS A DISTANCIA

Bl art. 2.2 de la Directivz 97/7/CE del Patlamento y dei Consejo de 20/05/1997
calsfica al consumidor como “toda persona fisica que, en los contratos contemplados en ia
presente directiva, acthie con un propdsito ajeno a su actividad profesional.”

# Véanse E. DE LA ROSA (nota 1), pp. 68-69, G. AQUARO, “Enhancing the Legal Protection of the Buropean Consumer:
Beyond thewarding of the E U Divective 953 /13", Furopean Bisiness Law Revien, vol, 14,0° 4, 2003, p 408y L. GON ZALEZ
YAQUE, “Lanocién de consumidor en ol Derecho comunitano del consumo”, X0 V2T Gurse sobre ba Unida Enrppea forganizado
por el Patronat Citala Pro Europa en colaboracion con 1a Secretaria de Bstado para la UE v Ia Escuela Diplomitica del
Ministerzo de Asuntos Bxteriores y de Cooperacidn), Barcelona, noviembre-diciensbre de 2005, pp. 5-6.

# Tde 22/11/2001, asuntos acumulados C-541/99 v C-542/99, L. Bernardeu, “La notion de consommateur en deoit

communautaire {4 la suite de Parret dela CJCE. du 22 novembre 2001, Idealservice, aff Jointes C.541 /99 et C-342 /997", Revwe

ssripsrne de vt de la vonsomrrranon, 0° 4, 2001, pp. 341362,
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F) DIRECTIVA 199%/44/CE REFERENTE A DETERMINADOS ASPECTOS
DE LA VENTA Y LAS GARANTIAS DE LOS BIENES DE CONSUMO

La Directiva 1999/44/CE del Parlamento v del Conseio de 25/05/1999 e su art.
1.2.a) define al copsumider como “toda persona fisica que, en los contratos a que se refiere la
presente directiva, zctila con fines que no entran en el marco de su actividad profesional”,

G) DIRECTIVA 2002/65/CE RIILATIVA A LA COMERCIALIZACION A
DISTANCIA DE LOS SERVICIOS FINANCIEROS DESTINADOS A 1.0OS
CONSUMIDORES

Flart, 2.d de la Directiva 2002/65/CE del Parlamento v del Consejo de 23/09/2002
califica al consumidos como “toda persona fisica que, en los contratos a distancia, actie con
un propdsito ajeno a su actividad comercial o profesional”.

H) DIRECTIVA 2005/29/CE SOBRE LAS PRACTICAS COMERCIALES
DESLEALES

Elare. 2 a) defme al consumidor como “cualquier persona fisica que, en las practicas
contempladas por la presente directiva, actlie con un propdsito ajeno & su actividad econdmica,
negocio, oficio o profesidn.”

Una lectura detenida de la normativa de fa Convencién de Roma, de Bruselas v de las
diferentes directivas permiute extraer la conclusion de que no existe una completa uniformidad
entre los conceptos de consumudor utilizados.

Sibien es cierto que en neas generales las directivas comunitarias aluden solamente
al consurnidor “persona fisica”, en el ambrto europeo se ha sefialado el empleo del término
genérico “persona’ por parte del art. 5 del Convenio de Roma, el art. 13 del Convenso de
Bruselas v def art. 15 del Reglamento 44/2001 abntia la posibilidad de considerar también a
las personas juridicas como consumidores merecedores de tutela. Con sentido critico de la
Rosa sefidla que, en su opinidn, “la extensidn a estas personas juridicas de 1a proteccion que
los Convenios de Roma v de Bruselas ofrecen al consumidor sin duda seria congruente con
la finalidad y razdn de ser de tales normas especiales. El hecho de que las directivas comunitarias
en matena de consumo limiten su proteccidn, en muchos casos, a los consumidores que
sean personas fsicas, no debesda suponer un obsticulo 2 esta taterpretacidn, pues ia fnalidad
de las normas del Convenio de Roma v del Convenio de Bruselas es diversa respecte de ia
armonizacidn material del derecho del consumo.”™” En cambio, afiema, “un dato impertante
4 tener en cuenta para reforzar lainclusion de las personas juridicas en e} concepto de consumidor
serfa el hecho de que las lepislaciones curopeas meluyen también a esta clase de personas entre
Tas merecedoras de proteccdn. Tal como esta planteadala cuestidn hoy en dia, “la construccion
actual del sistema podtd deparar situaciones, no dificiles de imaginar, donde una persona sea

%F E DELAROSA (nota 1), p. 52
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cons:derada como consumidor a efectos de la aphicacion de las divectivas comunitarias, peco
no a cfectos de beneficiarse de tos foros y de las normas de ley aplicable elaborados especialmente
parala proteccion del consurnidor. (...} la coherencia de la politica comunitania de proteccidn

alos consumidores deberia pones en sintonia unos textos con otros”%,

O 1A POSICION DEL TRIBUNALDE JUSTICIA DE LA COMUNIDAD EUROPEA

El Tribunal de Justicia de la Comumidad Europea, en las cuesttones prejudiciales que
se e han planteado, ha adoptado una interpretacion estricta de la nocién de consumidor. Asi,
en la sentencia de fecha 14/03/1991 en el caso “ID¢ Prre” (relativo a la aplicacion de la
Directiva de 20/12/1985 relativa a los contratos nepociados fuera de los establecimientos
comerciales), en la sentencia de 03/07/1997 v en la sentencia de 17/03/1998 en el caso
“Bayerische Fypotheken i Weshselbank AG” €] TICE mantuvo un criterio restrictivo a la hora
de calificar al consumidor®.

D) LA LEY SUIZA DE DERECHO INTERNACIONAL PREIVADO DE 1987

Otramanera de calificar a una de las partes como consumidor seria combinar el uso
personal que se le da alamercaderda con el ejercicio de una determinada actividad (profesional
0 uo) en el momento de adquitir 12 misma; en tal caso, el contrato de consumeo seria el
efectuado al margen de una actividad profesional para una finalidad de use personal. Asi, el
act. 120 de Ja ley suiza de DIPr de 1987 se refiere a la “prestacion cornente de consumo
destinada a un uso personal o familiar del consumidor v que no tiene relacidn con la actividad
profesional o comercial del consumidor™.

E) EL CODIGO BELGA DE DERECHCQ INTERNACIONAL PRIVADO

Fi cédigo belga de IXIPr de 2004 en su art. 97 se refiere ala compéTence internationale en
miatitre de consommation y dispone que las jurisdicciones belgas son competentes parca conocer
de todas las demandas concernientes a tas obligaciones a que se refiete el art. 96, presentadas
por una persona fsica que haya actuado con un objetivo extrafio a su actividad profesional.
Se contrapone a esta parte la fipura del proveedor, a quien se alude como el que ha
suministrado o debe suministrar un bien o sexvicio dentro del marco de su actividad
profesional (véase art, 97 § 1%),

7 B R.DELAROSA (nota 1), pp. 69.70,

7 E1'TJCE sefiald que un contrato de fianza celebrado por una pessona fsica que no actile en el marco de una actividad
profesional estd excluido del énbito de aplicacién de Ja Dicectiva 85/577 enendo garantza el reembolso de una deuda
contraida pot otra pemsona que zctie en el marco de su actividad profesional. De acverdo a lz posicidn det Tribunal “del renor
del et 1 de Ia Dicectiva, asi como del cardcter accesosio de la fianza, se deriva que finicamente puede estar comprendida en
el dmbito de aplicacion de la Divectiva ung fianza accesona a un contrato por ¢l cual, con ocasion de una venta a dosucilio,
un consumidor se haya comprometido frente a un comerciante a obtener de éste bienes o servicios. Ademis, dado que elviaico
objetive delaDirectiva s proteger & los consunudores, ésta sdlo puede aphicarse a un fiador si éste, con arreglo ai primer puidn
del art. 2, 5¢ ha comprometido con una finalidad que pueda considerarse ajetia a su actividad profestonal™.
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Fy LA LEGISLACION ESPANOLA

La legslacion espaficla - ley 20 de 19 de julic de 1984 para la defensa de los
consurnidores v usuarnios - establece en el art. 1.2 que consumidores o usuarios son “las
personas fisicas o juridicas que adquieren, utilizan o disfrutan, como consumidores finales,
bienes muebles o inmuebles, productos, servicios, actividades o funciones, cualquiera que
sea lanaturaleza piiblica o privada, individual o colectiva, de quienes los producen, facilitan,
sumimistran o expiden”. El numeral 3 del art. 1 establece que ““no tendran la consideracion de
consumidores o usuarios quienes sin constituirse en destinatarios finales, adgueran,
almacenen, utilicen o consuman hienes o servicios, con el fin de integrarlos en procesos de

produccién, transformac:dn, comercializacion o prestacion de tercerns™

Laley 7 de 23 de marzo de 1995 de crédito al consumo define al consumidor como
“la persona fsica (punca jurdica) que en las relaciones contractuales regidas por esta ley achia
COn Un proposito aeno a su actividad empresarial o profesional”. Laley 21 de 6 de julio de
1995 que nge los vigjes combinados en su art. 2 dispone que consumidor es “cualquser
persona en la que concurra la condicion de contratane principal, beneficiatio o cesionario”; el
contratante principal, a su vez, es calificado como “la persona fisica o juridica que compre 0
que se comprometa a comprar el viaje combinado”,

() LA LEGISLACION PORTUGUESA

Laley portuguesa n® 24 de 31 de julio de 1996% califica al consumidor como todo
aquel que sea provisto de bienes o servicios o le hayan transmitido derechos, destinados a
150 110 profesional, por quien ejerza actividad econdmica lucrativa profesionalmente. El
parrafe 2 del articulo 2 dispone que se consideran incluidos en el Amluto de dicha ley los
bienes, servicios y derechos prestados o transmitidos por los orgamsmos de la Administracién
publica, por personas colectivas piblicas, por empresas de capitales pabiicos, porlas regiones
auténomas o autarquias locales v por las empresas concesionarias de servicios piblicos.

H) EL CODIGO DEL CONSUMIDOR FRANCES

El Cédigo del Consumidor francés, ley 93-949 de 26/07/1993, no contiene una
definicion de consumidor; sin embargo, la doctrina® ha entendido que de la repulacion sobre
interpretacion de los contratos y clausulas abusivas se desprende que para dicho cuerpo legal
fas notas distintivas son la “falta de profesionalismo de quien consume™ y el “profesionalismo
de quien es su parvenare contractual”’, ast como la caracteristica de “consumicién fisal™*.

Sobre el concepto amplic de “consumidor” (incluyendo a las personas juddicas) ¥ su corespondencia con el concepto

“comunitario”, véase M* | LUNAS niaz, “ta Ley de Condiciones Generales de la Contratacidn: especial referencia 4 las

normas de aplicacion extratersitonal”, 2N, 1998, pp. 4-12,

En Portugal existia desde 1981 una ley especifica de protecesdn al consumider, Laley n° 29 de 22 de agpste de 1981 fue susthuda

en 1996 por bz ley n® 24,

¥ Véase ] A ANDORNO, “La proteccidn del consumidor en el Desecho francés”, JULT Reviste favidsoa, n° 36, 1984, pp. 10-27,
especiahmente p. 26.

1 L. PEREZ BUSTAMANTE, Deechos def consumidor, Buenos Aires, Astres, 2004, p. 22




B EL CODIGO CIVIL ALEMAN

[l §13 del BGB bonda la sipmente defincion de consuimidor (serbrameher): es toda
persona fisica que concluye un nepocio juridico, con alguna finalidad que no puede ser
considerada como parte de su oficio o actividad profesional ¢ independiente.

J) EL CODIGO DEL CONSUMO FTALIANO

E] Cadigo del consumo {decreto legislativo n° 206 de 06/09/2005) establece, en su
art, 3.1 que, “alos fines del presente Codigo, se entiende por: 2) Consumidor o usuario: ala
persona fisica que olra con fines distintos ala actividad empresarial o profesional, que pueda
eventualmente desasrollar”,

3. AMBITO AMERICANO

Las Convenciones mteramericanas en et marco de la OFEA no se han refendo al
consumidoer, como tampoco fo han hecho el Tratado de 1980 de la ALADI n: el Tratado de
Asuncidn de 1991 por el que se constituye el MERCOSUR™, Las definiciones juridicas del
término “consumidor” en el derecho comparado son numerosas, razon porla cual solamente
reproduciremos algunas de ellas, con la finalidad de visualizar e} panorama existente.

A)LACIDIP VSOBRELEY APLICABLE AT OSCONTRATOS INTERNACIONALES

La CIDIP V de México de 1994 sobre laley aplicable alos contratos intemacionales
no califica al consumidor ni a los contratos de consumo. No mencicna el término
“consumidor’” ai posee ninguna nogma especifica que los regule (adiferencia de lo que ocucre
con la Convencidn de Roma de 19803, El art. 5 contiene un listado de supuestos que resultan
excluidos del dmbito de aplicacicn; de 1alectura de este precepto se concluye que los contratos
con conswmnidores quedarian, en poncipio incluidos dentro de su regniacidn, No obstante,
elart. 6 prescribe que “las normas de esta Convencion no se aplicardn a aquellos contratos que
tengan una regulacidn auténoma en ¢l derecho convencional vigente entre los Estados Parte
de esta Convencién”. El Proyecto original presentado por el profesor mexicano Siqueiras
prevefa, ademds de los supuestos del art. 5, la exclusion de otros contraios: transporte de
mercaderias, “contratos concluidos por consumidores”, contratos relacionados con derechos
reales inmobilianos v contratos labotales. Fn la reunidn de expertos llevada a cabo en Tucson
se optd por una formula mas general para refertrse a estos casos y por ello el art. 6 empieala
frase de “contratos que tengan una regulacidn auténoma’™™,

# Dealli gue Aroghi se refiers & consumidor como “el protagomista obvidade™ o que, en ls esfera europea y dado 2 diversidad de

defintciones que se ancuentran en las directivas cormuntazias, Drehere aluda al consumidor como el fantasina de fa Gpera”™ [-M.

ARRIGHL “La proteccidn delos consumidores v el MERCOSURY, Bevista de o Foendind de Diovesho de Montaadan, 0° 1, jul-dic 1991, pp.

149-160 y en Revista o Diveite o Conmermicdon, 01° 2, 1992, pp. 124-136, esp. p. 126, Véase asimismo M. Dreber, “Der Verbraucher- Das

Phantom in den Cpera des europisschen und deurschen Rechts™, Jowimmgeiton n° 4, 1997, pp. 167-178.

® M. VARGAS GOMEZ-URRUTIA, Contratzsidn infernacional on ol sistema interamevicans, México, Oxford U niversity Press, 2000, p.
106y M* B NOODT TAQUELA, “Replamentacidn general de los contratos internacionates en los Estados mercosurefios”,
e D P Perndndez Arroyo (coord ), Divesbo Tnfonanonal Privads de jas Bitadoe ded MERCOTUR, Buenos Alres, Zavalia, 2003, p.
997,
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Lima Marques ha seflalado que Ia CIDIP V no excepciona de manera expresa alos
contratos de consumo y que si hubiese previsto alguna norna especial para estos contratos,
una convencién especial sobre el tema no serda necesaria. Segin la autora, al no ser tratade el
tema en una notma especial, teniendo en cuenta especialmente la experiencia europea, fue
una oportunidad perdida v podria ser recuperada con una nueva convencidn especial; de esta
forma, el tema de los contratos con consumidores setia definitivamente excluido del campo
de aplicacién de la CIIDIP V.

B) LA LEGISLACION ARGENTINA
A) LEY 24.240

T tramite parlamentario demord siete afios (desde el pomer proyecto de 1986 hasta
la aprobacion en 1993 de la Ley de defensa del consumidor n° 24.240)* v, una vez sancionada,
lanormatva fue vetada por el Presidente™. En 1998 se promulga laley 24.499 que contiene
muchas de las normas que habian sido vetadas”. De esta forma la proteccion juridica de los
derechos del consumidor adquind una regulacion normativa expresa, la cual fue fortalecida
por los arts. 42y 43 de 1a Constitucion Nacional.

La proteccion legal de laley 24.240 ests limitada exclustvamente a los consumidores
yusuarios. i art. 1 se refiere a “las personas fisicas o jurdicas que contratan a titnlo oneroso
para su consumo final o beneficio propio o de su grupo famihiar o social: a) la adquisicidn o
locacién de cosas muebles; b} 12 prestacidn de servicios; ¢) la adquisicidn de inmuebles
nueves destinados a vivienda, mchuse los lotes de terrene adquiridos con el mismo fin,
cuando la oferta sea publica y dirigida a personas indeterminadas™.

Especifica, ademds, quiénes no tendrin el carécter de consumidores o usuarios, vile
decir, “quienes adquieran, almacenen, utdicen o consuman bienes o servicios paraintegragos

en procesos de produccidn, transformacidn, comercializacion o prestacion de terceros™.

La norma brinda un. concepto amplio de consumidor o usuario. Toda persona en
realidad es consumidor, de manera tal que no existe sujeto de derecho que no encuadse en esa
categoria debido a que todos necesttan consumir bienes ¢ utilizar servicios para su
subsistencia®.

¥ C LIMAMARQUES (nota 5, p. 1541

¥ F122/09/1993 fue sancionada Is Ley 24,240, basada en un proyecto de los senadores Ledn, Rubeo v Mac Karty, dicha ley fue
promulpada paraamente por el Poder Fiecutivo e 13/10 /1993, B.O. det 15/10/1993.

Sobre el impacte del veto presidencial véase G SOZZ0, “Dafios desivados del acte de consume™, Re Din Con, n® 34, abdl-
funtho, 2000, pp . 9-33

G. STIGLITZ, “Ulimas resistencias conira la proteccids del consumidor”, D0 n® 10,1999, 0. 39,

El decreto reglamantazio 1798794 establece en ef a1z, 2 que se entdende que los bienes o servicios son wtegzados en procesos
de produccidn, transformanién, comercalizacidn o prastacton a leteeros cuando se relacionan dichos procesos, sea de manera
genétics o especifica,

¥ R.A VAZQUEZFERREIRA / O E. ROMERA, Prosuid rigfenic el consmmider. Ly 24 240, Buenos Aires, Depaloa, 1994, p. 4



174

B) PROYECTCO DE CODIGO IDE DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO

Elproyecto de Codigo no define al consumidor; sin embargo, con relacion al derecho
aplicable alos contratos celebrados con eonsumidotes, el art. 79 del Proyecto establece: “Tos
contratos relatives ala prestacidn de servicios o provision de cosas muehles destinados a un
us0 personal o familiar del consumdor, que sean ajenos ala actividad comercial o profesional
de éste, asi como también los contratos que tengan por objeto la financiacion de tales
prestaciones, se tigen por el derecho (1.). Pueden extraerse entonces como elementos
caracterizantes el uso personal o familiar dado alos bienes y servicios y que los contratos sean
gjencs 2 la actividad comercral o profesional del consunudor.

Cabe sefialar asimismo que el art. 6 Gltimo pasrafo dispone que “los demds conceptos
utithzados por las normas de IDIPr se definen de acuerdo con el derecho declarado aplicable”,

) EL CODIGO DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR DE BRASIL

Ej Cédigo de Defensa del Consumidor de 1990 le brinda proteccidn especial al
consumidor final, ya se trate ¢ste de una persona fisica o juridica. Bl articulo 2 de laley 8.078,
medificado por laley 9298 de fecha 01/08/1996, dispone que “consumidor es toda persona
fisica o juridica que adquiere o utiliza un producto o servicio como destinatario final”,
Incluso, establece que se equipara al consumidor a la colectividad de personas, aunque sean
mdeterminadas, que hayan intervenido en las relaciones de consumo®.

D) LA LEGISLACION CANADIENSE. LA LEY DI PROTECCION DEL
CONSUMIDOR DE QUEBEC

El art. 1 del Titulo Preliminar de 1a ley de proteccidn del consumidor sefiala en el
punto 1 que parala presente ley, a menos que el contexto indique un senodo diferente debe
entenderse por: &) consumidor: una persona fisica, con excepeidn del comerciante que adquiera
un bien o un servicio para los fines de su comercio,

E) LA LEY COLOMBIANA

ElEstatuto de proteccion al conswmidor (decreto 3466 de 02/12/1982) enelart 1,
letra ¢ define al consumidor como “toda persona, natural o juridica, que contrate la adquisicidn,
utilizacion o disfrute de un bien o la prestacion de un servicio determinado, parala satisfaccidn
de una o mas necesidades”.

F) LALEY DE COSTA RICA

La ley 7472 de promocidn de competencia v defensa del consumidor en el art. 2
establece que “las expresiones o las palabras, empieadas en esta ley tienen el sentido v los
alcanices que, para cada caso, se mencionan en este articulo”. Fin el segundo patrafo define al

® Véyse una clara explicacién de la nocidn de conswmidor en et derecho beasilero en C. LIMA MARQUES, “Os contratos de
crédito na legistacin brastleira de protecio ao consumidor”, Dimits do Connmidar, n° 17, 1996, pp. 37- 38, smpliada 2l conswmider
dei cxédito, p. 39
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consumidor como “toda persosa fisica o entidad de hecho o de derecho, que, como
destinatario final, adquierc, disfruta o utiliza los bienes o los servicios, o bien, recibe
mformacidn o propuestas para ello. También se considera consumidor al pequesio industnal
o al artesano - en los €rmmos definidos en el Reglamento de esta ley - gue adquiera productos
terminados o insumoes para integraclos en los procesos para producir, transformar,
comercializar o prestar servicios 4 terceros.”

Cabe sefialar que, ademds de 1a calificacidn de consumidor, Iz ley en el primer parrafo
del art, 2 define al agente econdmico, seilalando al respecto lo signiente: “Agente econdmico:
en el mercado, toda persona fisica, entidad de hecho o de derecho, piiblica o privada, participe
de cualquier forma de actividad econémica, como comprades, vendedar, oferente o
demandante de bienes o servicios, en nombre propio o por cuenta ajena, con independencia
de que sean importados o nacicnales, o que hayan sido producidos o prestados por él ¢ por
un tercero.”

G) LA NORMATIVA CHILENA

Lanommativa chilena de 1997, modificada porlaley 19.659 de 1999, considera que los
consumidores son “las personas naturales o juridicas que, en virtird de cualquier acto juridico
oneroso, adquieran, utilicen o disfruten, como destinatarios finales, bienes o servicios™.™

H) LA LEGISLACION ECUATORIANA

El art. 2 de la Ley Orgdnica de defensa del consumidor de 04/07/2000° dispone que
“consumidor es toda persona patural o juridica que como destinatanio final, adquers, utilice
o distrute hienes o servicios, o bien reciba oferta para ello. Cuando la presente ey menciona
al consumidor, dicha denominacidn incluird al usuano”.

I) LA LEY DE EL SALVADOR

Laley de proteccitn al consumidor 267 de 19/06/1992 en el art. 6.6 estabiece que
“consumidor es la persona que contrata para su utilizacidn personal, 1a adquisicidn, uso o
disfrute de bienes y servicios”.

D LAUS. ELECTRONIC SIGNATURES ACT

La U.S. Edectronic Signatures in Giobal and National Comrmerce Aet de 2000 en su seccidn
106 brinda una calificacion de consmmer {paralos propositos de dichaley) estableciendo que se
refiere 2 “un individuo que obtiene, a través de una transaccion, productos o servicios, los

cuales son usados primariamente para un propoésito personal, familiar o de su hogar”™.

VéaseR JARA, “Ambito deaplicacién defatey chilena de proteccion al conswnidor: inclusiones y exclusiones™, en: H. Corrs
fad.), Deveedo dal 75 BESRCCISN il ¢ Ao, Santiage, Ed. Univ delos Andes, 1999, pp Sdss y B FERNANDEY, Maneal de
Desveho Chiena de Protescic ad Concwmidor; Santiago, LexisNexis, 2003, pp. 12 ss

wwrwsupertel gov.ec/cau/levhtm

R. L. LORENZETTI, “La velacién de consumo. Ambito de aplicacidn del estatuto del conswmidor”, en: R L. Lorenzett /
G. }. Schotz (coogds.), Defersa def sonsmidor, Buenos Aires, Universidad Austral / Abaeo, 2003, 69
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K) LA LEGISLACION MEXiCANA

Laley mexicana de proteccidn al consumudor, con Ias modificaciones de 2004, establece
que consurtidor es “la persona fisica o moral que adquiere, realiza o disfrata como destinatario
final bicnes, productos o servicios. Se entiende también por consumidor ala persona fisica
omaoral que adquiera, almacene, utilice o consuma hienes ¢ servicios con objeto de integrarlos
en procesos de produccidn, transfonmacion, comeraalizacidn o prestacion de servicios a
terceros, Unicamente para Jos casos a que se refieren los arts. 99y 117 de estaley:

Tratandose de personas morales que adquieran bienes o servicios para integrarlos en
procesas de produccion o de servicios a terceros, $6lo podran ejercer las acciones a que se
refieren los referidos preceptos cuando estén acreditadas como microempresas o
mucroindustrias en términcs de la ley para el desarrollo de 1a competitividad de 1a micro,
pequeia y mediana empresa y de la ley federal para el fomento de la microindustria v la
actividad artesanal, respectivamente y conforme a los sequisitos que se establezcan en el
reglamento de esta ley”

L) LA LEY DE NICARAGUA

La ley de defensa de los consumidores n° 182 de 01/11/1994 en su art. 4, inc. 4)
califica al consumidor como “personanatural o juridica que adquiera, utilice o disfrute como
destinatano final bienes, producios o servicios de cualguier naturaleza.”

LL) LA LEY PANAMENA

G Tieulo 11 de la ley panamedia n® 29 de 01/02/1996 se titula “De la proteccidn al
consurmidor”. En el captiulo 1, el art. 29. 2 contiene la definicidn de consumidor, sefialando
que ¢l mismo es ia “persona natural o juddica que adquiera de un proveedor bienes o
servicios finales de cualquier naturaleza”.

M) LA LEGISLACION PARAGUAYA

Laley paraguaya 1.334 de 1998 brnda en su art. 4 definiciones de consumidor y
usuario, proveedor, productos, servicios, anunciante, actos de consumo, intereses colectivos,
entre otros. Hl apartado ) del art. 4 e califica al consumidor y al usuario como “toda persona
fisica o juridica, nacional 0 extranjera que adquiera, utilice o disfrute como destinataro final
de bienes o servicios de cualquier naturaleza™.

N) EL DECRETO LEGISLATIVO PERUANC

Tl decreto legislativo 716 de 1991 dispone que son consumidores o usuanos “las
personas natarales o juridicas que adquieren, utilizan o disfrutan como destinatarios finales
productos o servicios™,
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0} LA LEY URUGUAYA SOBRE RELACIONES DE CONSUMO
A) LA LEY 17.250

Uruguay fue el dldmo de los paises del MERCOSUR que aprobd una ley que
reglamenta especifticamente y con caricter general esta materia. Laley 17.250 de 1999 de
relaciones de consumo establece en el art, 2 que “consumidor es toda persona fisica o juridica
que adquiere o utiliza productos o servicios como destinatano final en una relacion de
consumo o en funcion de ella”, aclarandose en ¢l segundo pérrafo que “no se considera
consumidor o usuario & aquel que, sin constituirse en destinatario final, adquiere, almacena,
utiliza o consume productos o servicios con el fin de integrarlos en procesos de produceidn,
transformacidn o comerciahizacion”. Mercader Pizzorno, comentando el articulado de laley
uruguava, pone de relieve que de la definicidn de relacion de consume debe tenerse encuenta
de manera especial la limitacidn que resulta del hecho de que las relaciones de consumo
vinculmn Gmeamente al proveedor v al consumidor o destinatario final del producto o servicio.
Este cardcter de destinatario final se destaca también en Ia definicién de consumidor que
brinda el art. 2.inc. 1 y se reafirma en el e, 2 que excluye considerar consumidor a aquél que,
st cofistituarse en destinatario final, integra ¢l producto o servicio en la cadena de produccion,
transformacién o comercializacion™,

B} I.A LEY DE DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO

L& ley uruguaya de derecho internacional privado no brinda una calificacion de
consumidor; en el art 49 se refiere al derecho aplicable a los “contratos sobre relaciones de
consume’’, mientras que enmateria de jurtsdiccidn el art 55 (soluciones especiales) alude alos
“contratos con consumidores™.

P) LA LEY VENEZOLANA
A) LA LEY INTERNA VENEZOLANA

Laley de proteccidn al consumidor y al usuario del 13/12/1995 en el art. 4 define al
consumidor como “toda persona natural que adquiera, utilice o disfrute bienes de cualquier
naturaleza como destinatario final” v, a renglon seguido, dispone que el usuarno es “toda
persona natural o jurddica que utilice o disfrute bienes de cualquier naturaleza como destinatatio

final”,

* T MERCADER PIZZORNO, “Aspectos generales dela Loy wbmero 17.250 de relaciones de conswmo™, Ren Fae De,n® 18,
2000, . 142.
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B) LA LEY DE DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO

Laley venezolana de DIPr de 06/08/1998 no contiene una calificacidn del término
consumidor m una regulacion especifica para los contratos conchuidos con consumidores
{véase cap. VI —de las obligaciones - y capitulo IX — de lz jurisdiccidn y de la competencia—).

I1. LA CONSTRUCCION DE LA CALIFICACION DE CONSUMIDOR DESDE
LA PERSPECTIVA DE LA DOCTRINA LATINOAMERICANA

En el ambito latinoamercano se ha sostenido que 1a calificacidn de “consumidor’ en
el DIPr debe ser amplia, de manera de comprender las vasiadas situaciones necesitadas de
tutela. Hn Asgentina, Uzal ha destacado que “el concepto a elaborar {..) debe tener amphtud
suficiente comao para abarcar en €] la captacidn de los diferentes conceptos nacionales y de los
fnstrumentos convencionales que se tefieren al tema, con un mismo contenido funcional”.
De esta forma, le parece apropiado calificar al consumidor tanto por las caracteristicas de las
partes gue ingervienen en la negociacion en que le atribuye tal rol, como por el usc de las
mercaderias adquindas ¢ los servicios comprometidos™.

Lema Marques sefiala que hay “‘caracteristicas” de los consumidores que serian
aceptables por un gran nimero de paises; asi, la no profesionalidad de la persona fisica, del
contratante o usuario final (en el caso del tusista) o de la victima de productos o servicios
defectuosos. En este sentido, apunta, se reconoce una definicion de consumidor “relacional”,
es decir, que este sfarws punitual ¥ efimero realmente solo se presenta frente a un agente
econdmico profesional, un productor, unz empresa o un comerciante en relactiones profesional-
lego y no en vinculos profesional-profesional o lego-lego™.

Tanto el PLM como el PTB incluyen en el art. 1 una calificacion de consumidor, sm
ernbargo, ambas definiciones difieren no sélo en la extensién de 1a misma sino también con
respecto a los elementos que deben ser tenidos en cuenta. Veamos:

¢ M.E.UZAL, “La proteccién al consumidor en el derecho mternacional prvado”, RDCO, 0 139-141, 1991, p. 242,
® CLIMAMARGQUES, Canfiangs no soméreis eletinin 2 a frtpiia do consumidor (um sstads dos nigocios juridions de consumss wo comeérut eletrinsca),
Sdo Paaln, Revista dos Tnbunais, 2004, pp. 358-359.



PROYECTO BRASIL (PLM)

PROVECTO URUGUAY (PTB)

Concepra
<te consumidor

Art, i, Debinicitn de consumidor

1. Cualquier persona fisica que,

frente a un profesional y ¢n las
transgceiones, contralos y sitaciones
comprendidas por esta Convencidan, acitie
cen fings que no pertenezean al dmbito de
50 actividad profisional.

2. Se constderan también consumidores 4 fos
tergeras pertenceientes a fa familia ded
consumider principal b otros acompafiaties,
gue usafructian directantente 105 servicios y
productas congratados, en Jos contratos cotn-
preadidas en esta Convension, como desting-
sarios {inales.

3. Pars el ¢aso de fos contratos de vigje ¥ de
Hempo compartido, se consideran consumi-
dares:

a) of contratante principat o la persons fisica
QUG CORATH & 52 COMPIOMELS & CONLEART Uiy
vigje combinade o ko, 0 uA empo compar-
1ido para su wso prapio;

I} Tos beneficiarios 0 Terceras petscnas o
nombre de Jas cuales cantrata o se compro-
mete el contealante principal a contestar ¢l
vigfe o paquete taristico y tos que usuftuc
e dal vigie o del tietnpo compartido por
alptin espatio de Hempo, Rungue no sean
contratantes priocipales;

<) El cesionario o fa persona fisica a ia cual
<} contratante principal o Leneficiario cede
el vizje o paguete turfsticn o los derecios
deuso

4. 8i la fey indicada como aplicabls por esta
Convencion definiese de {orna mds wnplia
o beneficiosa quidn debe ser considerado
censntdor 0 equinmase 4 otros agentes
comp eonsumidores, o el juex competente
pueds eter e coenta esta extension del
campa de aplicacion de fa Convencion, si
fucse mis favorable 2 Ins interesos def con-
sumidor.

Frentes:

Parsafo 1: art. 5 de la Convencidn de Roma
de 1980 sobre In bey apllesbie a las oblipac
contyaeties, arf, 2.1 Dircctiva 85/577/CEE
sobre contratos negoclados firera del estuble~
mignta comercial, a1 2, by & de Ta Directiva
93/13/CEE sobre olfusilas abusivas en los
contratos coneertados por consumidores, avl.
2,2 de fa Directiva YT/ TCE de Z0/05/1997
sobre contratos v distancia y arts, Ly 2.8 de
la Directiva 1999/44/CE de 25/05/1999 sobre
venata de hitnes de consumo y garantlasg.

Parrato 2: art. 2 § fnico de iz ey brasters
807990 v US Elecironic Commerce
Sigaatures Act.

Pérrafo 3: ants. 2.4 ¥ 4.3 de la Directiva
907314 sobre visjes combiaados v Directiva
europen 9474 7/CE de 26/10/19% {Directiva
sobre tieinpo compartido), doetring cutopea
{Ledn, p. 258).

Art. 1. Consummidor

Toda persona fsics ¢ juridica

que adguierz o wtilice producios o servicios
eume destinatario final de una relacion de
COnsUmh,

Equipdrense a consumidares, lag demds per-
sonBs expuestas ¢ fas relaciones de consumao

Mo se considerari consumidor 0 usuario a
aguedla persona gue siv constituirse en des-
oalaria fina, adguiera, aimacene o utilice
productos o servicos con ef fin de infegrarlos
a fos procesos de produccién, fransformas
oiom, comercializacion o prestaciin a terceres.

Fuentes: “Defensa <ol consmnidor”, “concep
108", Resolucitn GMC (Mereosi) n® 123796
adoptads en base 8 Propuests 0° 996 de da
Cornision de Conrercio de Mercosur y
Recomendacion 197 ded CT7, “Dofensa

del Canswmidor™, dem Anexe at Prowocele
i) Mercosur de Sacta Marfa sobre jurisdic-

<i0n fidemacional ¢n materia de melael
de consuma, Decision CMC 107965, “Defini-
ot a™,
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1. CONSIDERACIONES SOBRE LOS PROYECTOS PRESENTADOS
AY EL PROYECTO DE BRASIL (PLM)

1. Restringe la noctén de consumidor a kas personas fisicas que actien frente a un
profesional y en las transacciones, contrafos v situaciones comprendidas en el dmbito de la
Convencidn, con fines que no pertenezcan al ambito de su actividad profesional (art.1.1).

2. Amplia la nocidn de consumidor a los “terceros pertenecientes a la famihia del
consumidor principal o los demds acompafiantes que usufructilan directamente los servicios
vy productos contratados, en los contratos comprendidos por la presente Convencidn, como
destinatarios finales de éstos™ (art. 1.2).

3. Se precisala calificacién de consumidor tanto para ios contratos de wiaje como para
los de propiedad maltiple {art. 1.3)". Ahoza bien, en este caso la figura del contratante
principal {a que alude el inc. a del numeral 3 dei art. 1) podria hacer referencia a una personz
juridica va que luego alude ala “persona fisica” que compra 0 se compromete a Comprar,
dando la sensacidn de que “contratante principal” puede ser perfectamente una persona de
existenciaideal. Lo mismo cabtia aclarar con relacin al ine. ¢ cuando se alude al “cesionana”.
Adviértase, por ejemplo, que el art. 2 de Inley espaficla al referirse al “contratante principal”
mcluye no solo ala persona fisica sno alajuridica. o este sentido, no advertimos razones
particulares para diferenciar entre la nocién de consumidor a los fines de los “contratos de
vigje v de propiedad muitiple” del art. 1.3 v consumidor a los efectos de las demis
“transacciones, contratos v situacicnes comprendidas por la presente Convencidn™ a que
alude el art. 1.1

Teniendo en cuenta esta defmicion propuesta surge la inquietud acercade st sélo debe
Hmitarse 1a nocidn de consumidor a las personas fisicas o s, en realidad, también se cxtiende
alas personas jusidicas. Tal cuestidin ha sido debatida arduamente y las opiniones drfieren al
fespecte.

Consideramos que no cahe establecer distinciones en ordea a la proteccidn del
adquirente por el hecho de que éste sea una persona juridica o no. Hn principio, no se
advierten motivos que hagan prevalecer un criterio protector sélo restringido a los
consumidores cuando los mismos sean personas fsicas, va que el régimen tuitivo se debetia
otorgar teniendo en cuenta la determiada posicidn que ocupa una de fas partes en la
contratacidn, v 5o en funcidn de la calidad o identidad de la persona que asumira ese rol™.

La mayoria de las leyes latinoamericanas sobre proteccida al consumidor incluyen
dentro de lanocidn de consumidor tanto a las personas fisicas como alas juridicas e, incluso,
algunas refieren también ala categoria de usuario.

T Véase la calificacidn que brinda el art. 13 del Convemo de Bruselas y €l comentario de D.P FERNANDEZ ARROYC, E/
wrvendeamiento dz inmsebles on da Usntdn Haropea, Madrid, Fundacidn Universidad-Empresa / Civiras, 1998, pp. 100-101,
3 Wéase en este sentido M. E. Uzal (mota 45), p. 243
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4. Ahorz been, la discusidn acerca de st la categoria de consumidor debe quedar
restringida solamente a fas personas fisicas o si, por el contrario, resulta susceptible de ampliarse
alas personas juridicas, podtia quedar resuelta porlo que el proyecto brasilefio dispone en el
art. 1.4 al sefialar que “slaley aphcable indicada por esta Convencién defintera en forma mas
amplia o beneficiosa quicn debe ser considerado consumidor o equiparar a Otros agentes a
consumidores, el juez competente puede tener en cuenta esta ampliacion del campo de
aplicacion de la Convencion, st Fuera mis favorable alos infereses del consumidor”. La Prof.
Lima Marques ha sefialado que resulta necesaria la diferenciacién de acuerdo a a realidad
socidl, v citando a Bac Jayme, expresa: “No Brawl, a wisido {ds consumidor) tambén ¢ diferente. O
diverto brasifeiro de protesdn ao conswimidor distingne enfre crianpas ¢ aduftos. Abusivas 5do as pubficidackes,
gite usape on abusars da pokregw das eriangas (art. 37, §2°, do CDC). B wrr caso célebre, tratowase de
wia prblividade de chocalates, gue animara a5 criangas a arvombar w: supermercads. A reaiio do diretto
brasileivo tolocos em priseiro plano a dignidade dos pobres (Wiirde des Awmen). A conceppdo de consuritdor
(Verbyancherleitbild) no Brasi fichaba asim imprepnada da necessidads material de seroves da sociedade,
cuia resheito ndo podia wev esquecids, mesmo 5o a4 nopdo Lavbim usada de ‘observader menes atente’

2245

encoRlra su ovigers wo diveifo alemdo”

Consideramos que 1z reglamentacidn tuitiva de los intereses del consumider debe sex
lo mas clara posible. En ef dmbito latinoamenicano debe tenerse presente que muchas pequedias
vy miedianas empresas se constitayen como “consumidores”; asi, con 1a calificacidn del Proyecio
se dejaria librado a la facultad potestativa de los jueces {y de acuerdo alo prescripto porlaley
que resultara aplicable) la inclusion de tales “personas’” dentro del ambite de proteccidn de la
Convencion. Ea este sentido creemos que deberia evaluarse la postbilidad de comprender en
la calificacién de consumidor tanto alas personas fisicas como alas juridicas.

B) EL PROYECTO DE, URUGUAY (PTB)

1. La calificacién de consumidor abatca tanto a las personas fisicas como alas pridicas
que “adquicran o utdicen productos o servicios como destinatarios finales de unarelacién de
consumo”. A diferencia de la propuesta de Brasil que hace hincapié en la finalidad no
profesional, la propuesta uruguaya pone de relieve el “destino final”, Por otra parte alude
solamente alas relaciones de consume, alas cuales define en el art. 3. Cabe sefialar que en
dicha norma neo alude &l “consunudor” sino al “usuario final”; 1a figura del “usuario” no se
califica, de manera que cabe presumir que se encuentra comprendida dentro de la nocion
amplia de “consumidor” a que alude el art. 1,

2. En el segundo parrafo el Proyecto sefiala que se equipara alos consumidores a “las
P i q quup

demds pessonas expuestas 2 las relaciones de consumo”, ampliande de manera considerable

1a calificacion de consumidor.

# . TIMA MARQUES {notz 46}, p. 361, con cita de B JAYME, “Vises para uma teoria pés-modegna no direito compazado,
RT,vol. 759, p. 34, comentando a decisio de Porto Alegre publicada en la EDC, vol. 1, pp. 221 ss,



182

3. Finalmente establece, de manera negativa, 2 quién no se debe considerar consuruidor
o usuario {aqui vuelve a intreducir la figuea del usuario). Vale decit, que no se considerari
consumidor o usuario “a aquella petsona que sin constituirse en destinatatio final, adquiera,
almacene o utihice productos o servicios con el fin de integrarlos a procesos de produccion,
transformacién, comercializacion o prestacion a terceros”. Esta norma repreduce de manera
casi textual el art. 2 de la ley uruguaya 17.250 (parrafos 1 v 2) y resulta comadente con lo
prescrpto en el art. 1 de laley argentina 24.240.

2. LA INCLUSION DE 1LAS PERSONAS JURIDICAS EN EL CONCEPTO DI
CONSUMIDOR

Las lepislaciones internas de proteccion y defensa de los consumidores de Arpentina,
Brasil, Colombia, Costa Rica, Chile, Ecuador, México, Nicaragua, Panamd, Perd y Paraguay
consideran que puede ser consumidor tanto una persona fisica cotmo una juridica, La normativa
de El Salvador solamente alude a I “persona”, mientras que iz ley venezolana distingie:
mientras ¢l consumidor es la persona natural, el usuatio puede ser una persona natural o
juridica. Fn otros ordenamientos (como el de Québec, el consumidor es solamente Ja persona
fisica).

Sibien es cierto que en la mayor patte de los casos el consumudor, como parte débil
y vulnerable de Ia relacidn, serd una persona fisica, no debe perderse de vista también que las
pequefias ¥ medianas empresas de la regidn pueden encontrarse en una situacién de
vulnerabilidad y por ende podrian ser considerados como sujetos necesitados de tutela. No
resulta dificil encuadrar 4 fa persona juridica dentro de la categoria de proveedora de bienes y/
0 servicios pero, por ¢l contrario, gencra una gran controversia & nivel doctrinario y
jutisprudencial lainclusidn de tales sujetos como consumidores. Claro esta que las personas
fisicas poseen derechos fundamentales — muchas veces consagrados en las Constituciones-
que no se acuerdan alas personas jurddicas, pero estimamos que la calificacién de consumidor
10 debe pasar por el fipo de persona, sino por lz especial situacion de vulnerabifidad en que
la misma se encuentra enuna determinada relacion de consumo.

En el PLM se deja de lado lanecién de “destinatario final” para calificar al consumidor
stricto sensw y solamente se utiliza tal término en el art. 1.2 (en la equiparacion a consumidores).
As, la petsona juridica que adquiera un bien o un servicio y actiie con fines que no pertenezcasn
al ambito de su actividad profesional podrda, quizds, quedar incluida en la calificacion de
conswmidor.

Debera evaluasse Ja posibilidad de incluir en el art.1.1 del PLM a Ias personas juridicas
o, simplemente, referirse alas “personas”. Sise colocase el término “persona”, esto también
estaria en la misma linea del art. 1.4 del PLM que establece que “si la ley indicada como
apicable por esta Convencidn definiese de forma mas amplia o beneficiosa quién debe ser
considerado consumidor ¢ equiparase a ottos agentes como consurmidores, el juez competente
puede tener en cuenita esta extension del campo de aplicacion de la convencién, si fuese mas
favorable alos intereses del consumidor,”
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3. LA NOCION DE “DESTINO FINAL?”

Se observa que el art. 1 del PTB es cast :déntico al primer parrafo del art. 2 del Cédigo
brasilefio de defensa del consumidor -CDC™- (el art. 1 del PTD agrega solamente Iz frase “de
una relacidn de consumo”, relacidn que 2 su vez calificaen el art. 3 de su proyecto). Notese que
el PLM se aleja del Codige brasiledio, sefialando como fuentes del primer parrafo del ast. 1
normatva europea.

laidea de “destinatario final” que utiliza el CDC ~v también el PTB- ha sido objeto
de intensos debates en la doctrina brasilera. Asi, se ha dicho que destinatario final es aquel
destinatario fictico y econdmico de un bien o servicio, sea una persona fisica o jundica. Ahora
bien, segin esta interpretacidn teleoldgica, no basta con ser destinatario fictico del producto,
sin0 que resulta necesano ser destinatanio final econdmico del bien, vale decit, no adquirirlo
parala revenia o para unl uso profesional, ya que si ast se lo hiciera el biea seria nuevamente
un instrumento de produccidn cuyo precio sera incluido en el precic final del profesional que
Io adquirio™.

Los partidarios de la “interpretacion finalista” restringen la niocidn del consumidor a
aquel sujeto que adquiere (utiliza) un producto para uso propio o de su familia. En otras
palabras, el consumidor serfa el no profesional. Esta linea considera que el art. 2 del CDC
debe ser interpretado de acuerdo con el fin de la norma, es decir, partir de laidea de proteccidn
de la parte mas débil de la relacidn de consumeo; ast, puede reconocerse ia vulnerabshdad de
una pequeiia empresa o de un profesional que adquinid, por ejemplo, un producto fuera del
ambito de su especialidad®™.

Paralos sostenedores de la “interpretacién maximalista”, el art. 2 del CDC debe ser
mterpretado de manera extensiva, de forma tal que las notmas sean aplicadas a un ntmero
cada vez mayor de refaciones en el mercado. Claro estd que esta posicion parte de laidea de que
el CDC es un replamento del mercado de consumeo brasilefio, un cadigo general para el
CoNSWMO que instituye nosnas y principios para todos los agentes def mercado y no normas
orientadas para proteger inicamente al consumidor no profesional. De acuerdo aesta postura,
la calificacidn del art. 2 es puramente objetiva y no adquiere relevancia que la persona fisica o
juridica que adquiere un producto o utiliza un servicio tenga o no fin de lucro. En estalinea,
el destinatario final seria cl destinatario factico del producto.

Tal como lo han advertdo algunos autores brasileros, la bipolarizacion de opiniones
entre a tesis finalista y la maximalista ha penerado 1a necesidad de que se reflexdone mas sobre
esta tematica™.

¥ A 2 CDC Conmemdor & fod fresson JRsica o furidica que adguire on ufiliza produto o servigs some destinatario final’.

® Véase O LIMA MARQUES / A BENJAMIN / B MIRAGEM, Comentarias ao Cidizo de Defesa do Xanswmedor-Arts. 1 a 74- Agpectos
Materiais, Sio Paulo, Revista dos Tnbunais, pp. 71-7Z,

® Véase C LIMA MARQUES / A. BENJAMIN /B MIRAGEM (nota 51, p. 72.

* Véase C. LIMA MARQUES / A BENJAMEN / B. MIRAGEM (nota 51, p. 72,




184

Se ha propuesto también una “terpretacion de la norma del art. 2 del CDC de
acuerdo ala funcidn social ded contrato”. En el supuesto de Jas relaciones de consumo en
general {deber de seguridad), el desequilibrio entre los consumidores-legos ylos proveedores-
expertos se encuentra en el déficit informativo que tienen los consumidores sabre ef producto,
el servicio, sus riesgos v sus caracteristicas. Ea el caso de los contratos, el problema es ef fuerte
desequilibrio de fuerzas de las partes contratantes. Hs precisamente ese desequilibnio fictico
de poder en las relaciones de consumo el justificativo para un tratamiento desequilibrado v
destgual de los co-confratantes, protegiendo el derecho de aquellos que se encuentran en una
posicién més débid, mas vulnerable, aquellos que presentan una desigualdad fictica y jutidica.

Lo que debetiz lograrse es un equilibrio compensando 1a “debilidad” det consumidor

con normas protectoras™.

4. CUESTIONES DE REDACCION DEL ART. 1
En virtud de lo expuesto, considesramos:

1. Elart. 1.1 del magnifico PLM constituye una base adecuada parala calificacién del
consumidor en el dmbito nteramericano. Deberiz evaluasse la postbilidad de que ta calificacion
de consumidor def art. 1.1 del PLM incluyera ala “persona juridica”, habida cuenta de que
en muchos paises de América Latina existen una gran cantidad de pequeras y medianas
empresas que, en gran medida, actaan como consumidores. Chra aliernativa podeia ser sacar
el adjetivo fisica, de manera que se considere consumnidor a la “persona”, pudiendo de esta
forma inchuis en tal concepto tanto alas personas fisicas como alas juridicas,

2. Resulta adecuada la inclusién del art. 1.2 en el PLM. La redaccidn dada al 2do,
parrafo del art. 1 del PTB en cuanto establece “equiparanse a consumidores las demds personas
expuestas ala relacién de consumo™ tal vez pueda resultar demasiada amplia.

3. Con relaciédn ala calificacion de consumidores en supuestos de conteatos de viaje y
de propiedad multiple (art. 1.3 PLM), Ia nomna proyectada resulta satisfactoria, siempre v
cuando se incluya también aqui ala pessona juridica y no sc restringa el concepto ala persona
fisica,

4. Resulta positiva lanclusion del art. 1.4 del PLM, va que esta norma permite al juez

teneren cuenta la “realidad social” v considerar como conswmidores a otros sujetos necesitados
de tutela por encontrarse en una situacion de debilidad.

* Véase C LIMAMARQUES / A BENJAMIN / B MIRAGEM fnota 51} pp. 73-74.

* Vdase en el mismoo sentido Ja opmidn del Prof argentino R LORENEZETTI, Comervio aleomviinico, Buenos Atres, Abeledo-Perrot,
2001, p. 234 ¥ del brasilero P MALHEIROS DA CUNHA FROTA, “A pessoa jutidica como conswmidora®, en hitp:/ /
wwwaha advbe/mdex phpPaction=veratigosfddartigo=52, especialmente pto. 3: A pessoa juridica como consumidora na
douttna e jursprudencia patnias, pp. 25-29,
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En el ambito interamericano creemos que resultz posible avanzar hacia una calificacion
amplta de consumidor y que, por tal motive, debesia analizarse cnidadosamente la posibilidad
de inchur en tal concepio tanto alas personas fisicas como alas juridicas. Bl cnterio de lano
profesionalidad es aceptado en varias normativas y despeja las dudas mterpretativas que ha
acarreado la nocidn de destino final ala que apuata el PTB. Sin embargo, tal como lo han
sefialade algunos autores, “la exigencia de no profesicnalidad para considerar al contratante
como consumidor ¢s claramente msatisfactoria (..) pues deja sin proteccién al pequefio
comerciante que contrata conla gran empresa,”™

Jurie de 2006

¥ ] CARRASCOSA GONTZALEZ, “Contratos internacionales IT: alpunos contratos”, en: A.-L. Calvo Caravaca / ] Carrascosa
Gonzalez {dirs }, Derecko internacionad privads, vol. 11, 5> ed , Granada, Comares, 2004, p. 574
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La Directiva DE RESPONSABILIDAD POR

E1L Propucto 85/374 CEE

Por Javier Toniollo*

1. PRINCIPALES RASGOS DE LA DIRECTIVA

Ladirectiva establece el principio en el articulo 1 de que el productor responde porlos
dafios causados por defecto del producto.

Se pueden destacar Jas siguientes razones que lucen en el preambulo:

a. Previenc la distorsidn en la competencia de los productores de los diferentes Estados
muesmbros, que afectalalibre circulacidn de mercaderias en Ia comunidad.

b. Afianza la proteccidn del consumidor, que aparece ocho veces al menos en el
preambulo v que no habia sido tenida muy en cuenta por los fundados de la Comunidad
Furopea. Se trata sin duda del movimiento consumesista, que no es diferente de los Estados
Unidog de Amézica y que fue instalado después de las guerras.

<. Se trata de una justa distnbucion de esgos entre productores y consumidores.
1.1. Entre los puntos importantes de la directiva, podemos sintetizar:

-Establece la responsabilidad sm culpa u objetiva por los daftos causados por
mercaderias defectuosas,

a) La Responsabilidad que recae, primero sobre el productor, peto se extiende aotros
sujetos de la cadena de comercializacidn.

UNL-3anta FE, Argentina
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by Bl productor se ibera de responsabilidad probando ciertas cansas de liberacton,
pere no puede hacerlo por clausulas contractuales que son nulas y responde de todos los
msumos que demande la fabricacidn del producto v solidariamente con quien praveyd los
msumos y por tales defectos.

Entonces el productor para liberarse de responsabilidad puede probar:
- Laculpa total o patcial de la vicima.

- Los siesgos del desarrollo: La defensa de que, en razdn del estado del conocimiento
cientifico o técnico al iempo de colocar el producto en el mercado, no le permitia descubrir el
defecto.

¢y Bl micleo de Ia responsabilidad, es la falta de segunidad y tal caricter defectuoso
puede resultar o provenir de:

- Cuante del producto no proporciona la segundad que una persona esta legitimada
a esperar, tomando en consideracién: La forma de presentacién del producto; ell uso
razonablemente esperado {o previsto) del mismo; el momeato cuando el producto fue
puesio por primera vez en circulacion.

- Un producte no debe ser considerado defectuoso, por 1a sola razdn de que un
mejor producto fue puesto posteriormente en circulactdn,

d) Proporciona remedios paralesiones personales v también por daflos a b propiedad
de los consumidores.

e} Hstablece limitaciones alas acciones (femporales v financieras),
- Temporales, hacen referencia alos términos de prescripeidn y caducidad.

- Cuantitativas, que son optativas para los Estados Miembros: aparecen las basadas
en los dafios por muerte, y constitiryen un limite por todas las demandas deducidas para una
déntica serie de items con el mismo defecto.

- La franquicia, esto es el piso minimo, es fijada en 500 ECLL

Seguidamente, pasaremos a analizar alpunos puntos de ta directiva a saber.

2. BREVE ANALISISDE LA DIRECTIVA
2.1. Establecimiento de la responsabilidad objetiva o sin cuipa.

La directive mtroduce la responsabilidad sin culpa por los dafios causados por
productes defectuosos.

No obstante, hay autores que han sostenido que la norma comunitaria incluye ios
defectos de informacidn en relacién ala presentacion del producto - comoe oportunamente
veremos - v las referencias implicitas (v a veces explicitas) alos comportamientos del productor
como del consumidor, no se condice con la responsabilidad objetiva.



189

Pero lo que se ha establecido en la directiva, es un régimen sui generis, que ticne en
cuenta los comportamientcs de las partes, no para atribuir directamente responsabilidad,
sino para considerar e] producto como defectuoso, como pars exchur o limitar Ia
responsabilidad del productor.

Como oportunamente se vera, solo se responde por productos defectuosos, los que
se estructuran en forma independiente de la causa v al margen de la dpologia elaborada por
la doctrina, alejindose entonces de los caterios imperantes para la responsabilidad por culpa

2.2, Definicion de “Producto” “defectuoso”.

Elarticulo 2 de 1a Directiva 85/374/ CEE define producto: “Alos efectos de estaley,
se entiende por producto todo bien mueble, aun cuanda se encuentre unido o mcorporado
a otro bien mueble o inmueble, excepto las materias primas aprarias y ganaderas y los
productos de lacaza y de Ia pesca que no hayan sufrido transformacion micial, Se consideran
productos el gas yla electricidad”. A su ves, el articulo 15 letra a) de la Directiva, establece que
cada Estado miembro podri: “no obstante lo previsto por el articulo 2, disponer en su
legslacién que, a los efectos del articulo 1 de la Directiva, por “producto” se eatienda taminéa
las materias primas agricolas v los productos de la caza™.

En este sentido, Ja directiva 1999/34/CE del 10 de mayo de 1999 se modifican estos
articulos incluyendo las matenias pamas agricolas y productos de 1a caza en el dmbito de
proteccion de la directiva,

Bl problema se geniers respecto 2 los bienes muebles incorporaies, como la propiedad
intelectual, o lamdustrial o los programas informaticos (Software}. Desde una conceptualizacion
anplia, deben considerarse incluidos en el concepto de producto, los libros, publicaciones y
el software o programas mformaticos.

Respecto alas sustancias de origen humano, comao ser la sangre, los gldbulos rojos,
el plasma, 6rganos o tejrdos que pueden ser objeto de transplante, pueden ser calificados
como productos y equiparados 4 los productos farmacéuticos.

El articulo 6.1.de la Directiva, define que un preducto es defectuoso, cuando no
ofrece 1a segundad ala que una persona tiene legifimamente derecho, teniendo en cuenta
todas las circunstancias.

Es primer Jugar, podemos decir que la directiva toma como eje de la responsabilidad,
el defecto en el producto.

Se ha sostenido, que la directiva establece la responsabilidad especial del fabricante por
los dafios causados por productos defectuosos, girando sobre tres ejes: la imputacidn de
responsabilidad, la nocién de defecto v la nocidn civil de dafio resarcible,

Elmismo, es un sistema desconocide en el derecho continental, constituyendo una
derivacidén del propio de los Estados Unidos de América, basado en este tipo de
responsabilidad por productos defectuoscs.
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Mo obstante es preciso volver a resaltar, que la nocidn de defecto implica una suerte
de limitacion a la responsabilidad del productor en razén de que, suprimidala responsabalidad
subjetiva, podria llegar a catenderse que el mismo responderia de todos los productos que
coloca en el mercado. Ei producto defectucso como sustento de Ia responsahilidad, imphica
que solo va a responder el productor de los dafios que tenpan ongen en productos
defectuoscs.

Podemos decir, que hasta la apanicidn de la Directiva, el defecto en el producto,
atendiendo 4 su causa, podia dasificarse como de fabricacion, de construccidn o disefio y de
mformacion. Las dos primeras categorias de defectos son materiales ointrinsecos al producto,
el tercero es una defectuosidad formal que conformaun aspecto de la preseatacidn de producto.

No obstante ello, la normativa Comunitaria no atiende a las causas que origman el
defecte, sino que se centraen el efecto mismo, c5to es, en el defecto del producto, condicién
necesatia para que esponda el productor por los datios causados.

Fnladefinicion de defecto, se utiliza un criterio negativo, esto es, la falta de seguridad
del producto - ia segunidad que el consumidor cabrfa legitimamente esperar - evitando asi que
el actor deba probar el origen del defecto.

4} La falta de utilidad del producto no esti en principio comprendida en la Directiva
en tanto no ofrezeala seguridad que legiimamente cabe esperar.

Cabe aclarar, que Ia utilidad del producto, esto es, la idoneidad o aptitud para el uso
o consumo que se destina, puede no relacionarse con el defecto, porlo que, un producto con
falta de aptitud eq tal seando, no esta cublerto por las normas de responsabilidad de fa
directiva, en tanto no ofrezcala seguridad que legitimamente cabe esperar al consumidor.

b) La peligrosidad del producto,

La peligrosidad de producto, tampaco se wdentifica simétricamente con el defecto,
desde que hay productos peliprosos que con las advertencias e mstrucciones pertnentes y que
usados correctamente, ofrecen seguridad que legitmamente cabria esperar por parte del
consumidor.

L falta de identidad entre producto defectunso y peligroso, aparece reflejada en el
proceso de elaboracién del convento del Consejo de Furopade 1977, antecedente del texto
comunitano, donde se rechazd expresamente la idea de adoptar un régmmen de responsabilidad
exclusivo paralos productos peligroscs.

c) Bvaluacion de las expectativas de seguridad: el estandar que tiene en cuenta la
Directiva. La Directiva adopta como regla general de ia responsabilidad, las expectativas de
seguridad del consumidor. '

Se puede sostener que a definicidn que trae Ja directiva de defecto es vaga y no brnda
un estandar objetivo.

La calificacion de este estandar, relacionado con Yas expectativas del consumidor,
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demandaria que la interpretacion judicial paralos casos concretos, se onente en el sentido de
que - en tanto 1o exista un mal uso del producto — el consumidor espera gue el mismo no
le cause dafios.

Lo que mplica, que “las expectativas razonables del consumidor deben ser en el
sentido de que el producto colocado en ef mercado, propiamente usado, deber ser seguro y
sicausa dafios, deben repararse”.

Se ha sostenido enfaticamente, que el patrdn se basa en la confianza, por parte del
publico en general, de que el productor va a establecer un estdndar minimo de seguridad y
gue el consumdor confia en ello al adquusitlo.

Existe entonces, un consenso en interpretar que tales expectativas, se evaluaran de
modo objetivo haciendo abstraccidn de fas circunstancias de fa propia victima.

En este punto, se han destacado las ventajas del uso este estandar hipotético -
consumidor ordinario, comprador ordinario o usuarios ordinarios ~ que evita el problema
de 1os dafios causados a terceras personas, desde que éstos selo tienen conocimiento del
producto cuando sufren las lesiones, porlo que remueve, entonces, los chstaculos de una
apreciacion subjetiva de la expectativa, que conducirian ala irresponsabilidad del productor,

d} Los factores a tener en coenti para determinar ef estindar establecido por la directiva son:
- La presentacion del producto:

Este {tem, abarca todo el aspecto concermente a fas advertencias o instrucciones
NECESArias.

El thrmino es lo suficientemente amplio, desde que comprende no solo la informacidn
necesaria, sino también, el aspecto general de los productos y su semejanza a ofros, el
entorno donde estin expuestos v en penerdl, todos aquellos elementos y caracteristicas
exteriores que sugieren gue ef producto es susceptible de unuso v no de otro, v que garantizan
explicita e implicitamente un crerto nivel de seguridad.

Lapresentacion del producto determminala elevacion o disminucidn de las expectativas
de seguridad del consumidor en el producto.

No obstante ello, podemos decir que el juez evaluard en cada caso concreto si la
mfomacion es suficiente, teniendo en cuenta el tipo de productos, sus destinatarios, debiendo
necesariamente ncrementarse ella, en aquellos productos que pueden calificarse de peligrosos
por su naturaleza cuando su niesgo no sea evidente,

- El uso del producto.

La referencia al “uso razonablemente previssble” resucita la idea de culpa y por lo
tanto la contradiccidn con el prncipio de responsabitidad objetiva adoptade.

Es idea comin en 1z doctrina y jurisprudencia, que ¢f consumidor tiene derecho a ser
mdemnizado del dafio, cuando use del producto en forma correcta y normal.
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Asi se ha sostenido que el andlists de 1z defectuosidad remite a los usos alos que
habitualmente se destina el producto (sin confundile con su ublidad mencionada), pero
también a aquellos, que no siendo habituales, sean previsibles en tanto y en cuanto sean
fuente de desgo para la mtegridad personal y patrimonial de los usuanos y consumidores”.

Ladirecovaes simidlar ala solucidon de Estados Unidos de Amérca,
I3l punto es evaluar, cuando el uso del producto es abusivo y cuando es normal,

Fs preciso reiterar, que el uso razonablemente esperado del producto, hace que e
productor deba prever los postbles malos usos del producto; ello genera el probiema de los
mites del mal uso previsible de los productos, a partir de los cuales, no podda bablarse de
un defecto, Io que significa una dificultad maés para la dicectiva,

Tratando de esclarecer este punte, ha sostenide PARRA LUCAN “el uso que
razonshlemente pudiere esperarse del producto” vendra en cada caso determinado por las
advertencias o instrucciones que, sobre su modo de empleo, consumo y riesgos que comporta,
adjunte o debiera haber adjuntado el preductor; asi como por el propio disefic del producto
festructura, clementos componentes, materiales) cuando un grupo previsible de consumidores
usa el producto para un fin distinto a aquél para el que fue elaborado”.

Los trbunales en cada caso, deberdn evaluar cridadosamente este punto, que no
puede ser interpretado, nr desde el punto de vista del productor a1 de la propia victima,
exigiendo entonces, una valoracidn objetiva,

Paraello, se debe tealizarun balance entee las expectativas de segunidad del publico en
general v las previsiones abjetivas del productor en torno a la unlizacidn del producto, lo que
dard como resultado st el producto es 0 no defectuosoe.

Aunque la idea representa un Hmite negativo: no estan amparados los usos del todo
irrazonables, es decir, aquellos usos que se destacan sensiblemente del sentide comun,
expresiones gue tienen un contenido vanable en funcidn de los eventuales destinatarios.
Seria entonces irrazonable, “an uso tan distinto al habitual v tan excepcional, que
razenablemente no ha podido ser previsic por un fabricante ni por un consumidoer, tanto
uno como ctro, objetivamente considerados”™,

- El momento de colocacion en el mercado.

Este elemento temporal, comprende ei andlisis del tiempo transcurnde desde la
puesta en circulacién y el uso al que se ha sometido el producto.Fl momenio decisivo de
evaluacién de fa segundad es al colocar circulacién el producto.

Cste punto se encuentra en estrecha relacion con el articulo 6.2 que dice: “Un producto
no se censiderard defectuoso por ladnica razon de que, posteriormente, se haya puesto en
circufacion wn producto mas perfeccionado™.

Es preciso entonces distinguir por un lado, el producto defectuose (con defecto
orginario} evaliado al momento de la puesta en circulacién v por el otro, el prodicto
perfeccionado, gue no implica necesanamente la transformacion en defectuoso del anterior
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La evaluacion en este momento preciso, favorece fa localizacidn temporal del desgo a
los fines del seguro.

- Su vinculacién con las defensas State of arty Develooment risk

T relacion estrecha con este tema, aparecen dos defensas posibles del productor: los
conceptos de state of art y developments risk.

Como lo aclara HOWELLS, la primera de ellas - State of art - refiere al nivel de
seguridad que puede ser esperado al momento de colocar el producto en el mercado e
nterviene en fa conceptualizacion del defecto mismo. La segunda - developments risk -
refiere a aquelio que no puede ser desculierto por el estado de la ciencia y la téentca, al
momento de colocar el producto en el mercado,

En tal sentido, 1a State of art v la developments nisk se pueden distunguir desde et
punte de vista redrico, en razdn de que, en el primer supuesto, estamos ante Ja definicidn del
defecto del producto v en el otro, ante una causa de exoneracidn de responsabilidad al
producter,

Flio implica que enfos riesgos de desarrollo, ¢l defecto existe, solo que no pudo ser
descubierto por el productor, lo que ko exime de responsabilidad y en el otro, el estado de fa
clencia y de Ia técnics, laintervencidn del criterio en cuestida hace que, el producto no pueda
ser considerado como defectuoso.

Las diferencias se enmarcaran para PARRA LUCAN, en una cuestién de evaluacion y
pruebas, respecto al “estado de los conecimicatos cienificos™ v el producto en cuestidn. Asi,
podria evaluar, si el producto al momento de introducirse a mercado ofrecia para los
consumidores un nesgo consustancial de causacion de dafios con suuse, Hn este sentido, la
introduccién de alghn dispositivo de seguridad, con posterioridad, ne conduce a cstimar el
producto como defectuoso. Por el contrarie, si el desgo de produccidn de dafios por su uso,
era immagirable al momento de 11 puesta en circulacion, pero con postenotdad, el estado de
conocimientos cientificos y téenicos permiten calificarlo como defectuoso, estamos frente ala
defensa de developments risk.

En realidad, I distincidn no dejade ser muy sutil, desde que los argumentos esgrimidos
parala misma, son la imposihiidad del descubrnmiento del defecto - que de acuerdo al desarrollo
della ciencia y de Ja téomica - se ienen en cuenta al momento de colocar el producto en circulacidn,
Se ve dificultada la distincitn, desde que el defecto — esto es, tas expectativas legitimas de
segusidad — también se evalGan en ese momento y cot ef mismo patdn.

La diferencia, que puede observarse, es que, solo apareceria en aquellos casos en que
ia conceptualizacidn del preducto como defectuoso, fuera posible, no obstante los
conccimentos cientificos v téenicos, para lo que serfa decisivo la admision o no de ladefensa
de ios riesgos de desarrollo para iberar o no de responsabilidad al productor.

No obstante, hay autores que generan dudas sobre si esto es posible en razon de
observar una cierta incompatibilidad entre la definicidn de producto defectucse y la
responsabilidad porlos resgos del desarrollo.
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- El producto perfeccionado,

La ultima parte del articulo, refiere # 1a circunstancia de que no debe estimarse
defectuoso un producto, pot el sole hecho de que con postericridad se haya puesto en
circulacidn ua producto mas sepuro,

TEsa circunstancia, implica que lo que busca, es que el productor, siga incentivado con
modificar el disefio y advertencias cuando sospeche la falta de seguridad de un preducto.

Las exipencias de seguridad con el transcurso del fempo pueden verse incrementadas
(por razones técnicas, por evolucidn de las expectativas de los consumidores, etcétera), por
ese sdlo hecho no convierte al producte comercializade anteriormente en defectuoso, por
que, la valogacidn se retrotrae al momento de la puesta en cerculacion,

A su ver, brinda un pardmetro que elimina la atribucidén automaética de la
responsabilidad del fabricante, por sio revestir el producto en cuestion, en el momento de la
puecsta en circulacidn, la perfeccidn de otros productos del mismo género que son
comercializados con posterioridad

Pl circunstancia, puede dar lugar a que e} juez, pierda de vista que Ja valoracion es de
caricter retroactivo, al momento en que se produjo la puesta en cisculacidn del producte que
ha ocasienado el dafio, y tenga como tnica referencia el producto mas perfecto cxistente
cuando se realiza dicha valoracidn

¢) La influencia de ulteriores directivas sobre seguridad de los consumidores.
Encentramos tres directivas vinculadas con este punto.

En primer lugar se pronmagd la Directiva 87/357 CEE del Conseje del 25 de junio
de 1987 relativa a la aproximacion de las legislaciones de los Estados miembuos sobre
productos de apariencia engafiosa que pongan en peligro la salud o seguridad de les
consumidores.

Posteriormente, se aprobd la Directiva 88/378/CEE del Consejo de 3 de mayo de
1988, refativa a la aproximacion de legislaciones de los Estados miembros sobre segundad
de los juguetes.

Asimismo también la Directiva 92/59/CEE det Consejo relativa a la seguridad
general de productos, que quedari derogada el 15 de enero de 2004. Esta fue sustiusda por
la Directiva 2001/95/CE del Partlamento Europeo v del Consejo de 3 de setiembre de 2001,
relativa 2 la sepuridad general de productos que se aplica a todos los productos
independientemente de las #écnicas de venta, incluyendo la venta a distancia ylaventa electrdnica,
aunque no se aplica a servicios, salvo que los productos se ofrezcan dentro del marco una
prestacion de un servicio,

f) Falios del Tribunal de Justicia de la Comunidad vinculados con el fema.
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Encontramos en prmer ugar, el fallo del 10 de mayo de 2001 conocido como la
senfencia “Veefald” dictada como consecuencia del planteamiento de un Tnbunal de
Dinamarca respecto acinco cuestiones prejudiciales sobre Ja mterpretacidn de los apartados a)
y c) del art 7 v a) v b) del art 9.1.de fa Directiva 85/374 CEL.

La primera cuestioa prejudicial versaba sobre st el art 7 apartado 4) de la Directiva
puede mterpretarse en el sentido de que un producto defectuoso no se ha puesto en circulacion
s15¢ ha elaborado en el marco de una prestacion de un servicio médico concreto v se utilizaen
un organo humano que ha sido extraido del cuerpe de un donante con el fin de preparardo
para su trasplante al cuerpo de otra persona y como consecuencia de ello se ha causado el dafio
en el Organo.

El Tnbunal Comunitatio sostuvo que “se trataba del estado defectuose de un
producto utizado en el marco de una prestacion de servicios v no dei estado defectuoso de
ésta coma tal”, Esta utilizacidn debe asimilarse a la puests en circulacién y ademis, el hecho
de que se trataba de un hospital pablico donde faltaba el vinculo econdmico con el paciente,
“no pude privar a Ia fabricacién de estos productos el caricter econdmico y profesional”, no
se trataba de una actividad voluntaria a1 porlo tanto exenta de responsabilidad. De donde
cabe deducir que no es admisible establecer para los hospitales piblicos un régimen de
responsabilidad diferente al aplicable alos privados

g Prueba del defecto.
Eldefecto es la base de la reclamacidn y debe ser probado por el damnificado.
2.3. Legitimados pasivos.

2.3.1. Bl Productor real y el productor aparente. Productor del producto final y de
materia prima ¢ patte mtegrante,

El articulo 3.1 de la Directiva, define al productor como la persona que fabrica un
producte acabado, que produce una materia prima o que fabrica una parte mtegrante, y toda
aquella persona que se presente como productor, poniendo su nombre marca o cualquier
otro signo distintive ea el producto.

En primer lugar, la directiva refiere al fabricante del producto acabado, esto es, el
fabricante “real”, o sea la persona que ha participado bajo su propia responsabilidad en el
proceso de Fabricacién de un producto y lo comercializa bajo su propic nombre o marca.

La Directiva establece ademis, la responsabilidad del productor de una matena
prima o patte integrante, siempre y cuando exista un defecto en las mismas, respondiendo
también en ese caso, con el fabricante del producto final en forma solidaria. Cabe destacar, que
en este punto, el fabricante de la parte integrante, puede liberarse probando que el defecto es
imputable al disefio del producto, al que se haincorporado e} suyo o alas instruccrones dadas
por el fabricante. Prueba que no puede producit el productor final, cuando se trate de un
defecto de una matesia prima o parte integrante. Fn definitiva, se trata de implicar a todos los
que intervienen en el proceso de fabricacidn de un bien, solucién plausible, en razdn alas
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exigencias de la proteccidn del perjudicado, evitando también los desgos de insolvencia de
alguno de los participantes en Iz fabricacion del producto acabado o final.

Respecto al fabricante aparente, se trata de una responsabilidad basadaen la teorfade
la apasiencia: la persona que aparece como productor debe asumnir las consecuencias que se
dertven de I apaniencia que ha querido crear. Responden ambos solidariamente, v 1o en
forma subsidiaria, constituyendoe of fundamento de la responsabilidad porla aparicacia, la
confianza que genera en ef piublico consumidor, por parte de quien coloca I marca o nombre
u otro sipne distintrvo en el producto.

La Directiva estima que el sujeto responsable por excelencia, es el fabgcante cualquiera
de tas formas previstas, en razdn de que &l es quien se encuentra en mejores condiciones de
controlar y venficar el buen hacer en el proceso productivo, quien de manera preferente puede
evitar la introduccién en el mercado de productos potencialmente dafiinos, el mds idéneo
para contratar un seguro adecuado la mejor precio posible v de trasladar su coste a los
compradores pormedio del precio del producto.

2.3.2. Elimportador en la Comunidad para venta alguiler o leasing o cualquier otra
forma de distribucidn va a ser juzgado como producior.

La disposicién del articulo 3.2 de la Directiva, establece que: “Sin perjuicio de la
responsabilidad del productor, toda persona que importe un producto en la Comunidad
con vistas a su venta, alquiler, arrendamiento financiero o cualquier forma de distribucion eo
el marco de una actividad comercial serd considerada como productor del misme, 2 los
efectos de la presente Directiva, y tendrd 1a misma responsabilidad que el productor”.

Entonces, responde como productor, quien importa el producto en la Comunidad
Econdmica Furopea con ¢l fin de distrbuirlo en el ambito de su actividad comescial. Tal
disposicidn tiene ta finalidad de proteger al consumidor, pues impide que se vea obligado a
actuar contra un productor establecido fuera de la Comuaidad: en el extranjero y
probabiemente, con arreglo al derecho del pats en cuestidn.

2.3.3. Lasohdaridad.

Flarticulo 5° de la Directiva establece: “S1, en aplicacion de la presente Directiva, dos
0 mas personas fueran responsables del mismo daflo, su responsabilidad serd solidana, sin
perjuicio de las disposiciones de Derecho interno relativas 4l derecho de repetir”.

Bn el caso de la responsabilidad del productor del producto final, por defectos enla
fabricacién de materias primas o de partes integrantes, bacen responsables solidanamente a
ambos, sin perjuicio de las acciones de repeticidn. Lo mismao sucede en la hipdtesis del
fzbricante aparente y el real, quienes responden frente ala victima en forma solidaria.

Como se vera seguidamente, distinta es la solucidn respecto al suministrador, cuya
responsabilidad no es solidaria, sino subsidiana de ja del productor.

2.3.4. Bl sumiustrador. Hipotesis de responsabiidad subsidiaria.
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La Directiva en su articulo 3.3 establece: “S1 el productor no pudiera ser wdentificado,
cada suministrador del producto sera constderado como su productor, ano ser que informara
al perjudicado de laidentidad def productor o de la pessona que le suministrd el producto
dentro de un tempo razonable. Lo mismo sucederi en el caso de los productos importados,
st en estos no estuviera indicado ¢l nombre del importador al que se refiere el apartado 2,
mcluso s1s¢ 1ndicara el nombre del productor”.

Laresponsabibidad del suministrador es supletonia o subsidiana de las de los demés
sujetos del articulo 3°.

El sumsnistrador ha sido definido como “toda persona que pone en manos de la
victima, directa o indirectamente, el producto defectuoso”.

No es preciso que se trate de un vendedor, puede serdo también quien alquita el
producto, mcluso pueden encontrarse comprendidas las empresas de construccida,
representantes de comercio, etc.

Ahera bien, el identificado como producter puede probar que, “teniendo en cuenta
las circunstancias, el defecto que causo el dario no exsstia en el memento en que €l puso en
circulacion el preducto” (articuio 7 ine. b de la Directiva). i bien el productor no responde, el
surninistrador responde frente ala victima de acuerdo con su devecho nacional.

1L.a forma de operar tal norma, genera algunos problemas procesales a determinar por
las leyes nacionales, como ser la determinacicn del plazo razonable ; silaintimacion debe ser
judicial o extrajudicial ; cuaado se :dentifica al productor, st en necesario traerlo al proceso
COmMO tErCero O iMICIAr U NUevo juiclo contra él.

Iin este punto, la Ley de adaptacidn francesa n® 98-389 del 19 de mayo de 1998,
determina la responsabilidad del sumimstrador ¢ distnbuidor, en el articulo 1386-7,
equiparandola ala del productor, lo que es contrario al sistema de la Directiva que establece fa
responsabilidad subsidiaria. Bl Tribunal de Justicia resuelve en forma contundente, que “un
Estado miembro no puede myocar en un recurso por incompliniento la llegalidad de una
Directiva cuyo incumplimiento le imputa precisamente la Comision”; y ademas, establece la
competencia del legislador Comunitario para armonizar acerca de la persona responsable, los
presupuestos ¥ requisitos legales; contestando respecto a fa supuesta equivalencia entre el
sistemna de Ia Directiva y del Code, que la solucidn francesa - en orden ala figura del infervencion
forzosa del productor - representa una multiplicacidn de acciones judiciales, en contra del
objetrvo de la dircctiva que es la accidn directa contra el fabricante.

2.4. Disposiciones opcionales (riesgos de desarrollo, productos primarios de
agricultura y limitacién cuantitativa de los dafios totales).

2.4.1. Los productos primarios de agricultura y caza.

Los Hstados pueden inchur en el término producto, los primanos de agricultura y
caza Solo Luxemburgo lo hizo asi, el resto de los Estados no. Noruega, Suecia, Finlandia
suiza mcluyeron tales productos,
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Francia también lo propone, no ast Espaiia, que excluye del Acta de 1994 1os productos
primarios, de la caza v de 1a pesca, pero luego los incorporala Directiva 1999734/ CE del 10
de maye de 1999, que incluye las materias primas agricolas y productos de lacaza en el dmbito
de proteccion de la Directiva, como se exammné en su oportunidad.

2.4.2.Los riesgos de desarrollo,

En cuanto a lz defensa de Jos nesgos del desarrollo {development risk) como
posibilidad de responsabilizar también al productor en esas circunstancias, se ha discutido en
forma ardua, pudiendo distnguir quienes apoyan la excepcidn de quienes sostienen que
debe suptimirse.

Fintre 1os Estados mrembros de la UE, Luxemburpo y Finlandia han optade por
suprimirla. Espafia, para los productos medicinales destinados al consumo humano, no es
viabie tampoco tal defensa. Alemania la suprimia -aun antes de la Directiva- paralos productos
fammacéuticos.

Los paises del EFTA, Suiza, Austria y Sueca, conservaron tal defensa, no asi, Noruega
¥ tomo vimos, Finlandia, En Francia no rige para los productos procedentes del cuerpo
humano, y supeditd en general, la exencion de responsabilidad por resgos de desarrollo ala
obligacion de seguimiento por parte del preductor con el resultado de una resclucién por
parte del TJCE rechazando la solucidn francesa en este punto. Tal resolucidn del Tribunal, ha
sido objeto fuertes de criticas, desde que, si bien se puede optar porla exencién de los riesgos
de desarrollo, ello no debe impedis la aplicacién del derecho comin en los casos de
incumplimiento del deber de cwidado, que supone la vigdancia, informacidn y posible retirada
del producto, que es en definitiva una obligacidn de seguimiento,

Respecto a esta defensa, la Comisidn de 1a Comunidad Ruropea, estimé que la
“Consumer Protection Act” de Gran Bretafia, vigente desde el 1 de marzo de 1998, no se
ajustaba alo dispuesto por el articulo 7 ¢) de Ia Disecniva 85/374/ CE, que exime al productor
de tal responsabilidad por los resgos de desarrollo. Bl Tribunal de Justicia de las Comunidades
Turopeas, resolvid et recurso en la Sentencia det 29 de Mayo de 1997, rechazando las
pretensiones de la Comisién con costas. La sentencia concreta el alcance de la referencia de la
Directiva, al estado de conocimientos cientificos (aspecto teérico) v técnicos (aspecto practico),
enun friple sentdo: objetividad, méximo grado del conocimiento (su mvel més avanzado)
v accesibilidad de los mismos.

Estaultdma cuestion de ia accesibilidad de los conocimientaos cientificos y téenicos,
signados por un ¢rterio de objevidad, constituyen un parametro importante marcado por
el Tribunal de Justicia. De este modo, el estado de conocimientos accesibles, “debe comprender
todos los datos integrados en el servicio de informacion de la comumdad cientifica en su
conjuato, teniendo en cuenta, segdn un crterio de racionalidad, las concretas posibilidades
de circudacion de las informaciones”.

Es de swma importancia, considerar las consecuencias que erria UE ha producido la
supresidn de 1z excepcidn en los Estados miembros que lo hicieron.
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En el Primer informe sobre a aplicacion de fa Directiva, conocido como el Informe
Hodge, de acuerdo con las previsiones del articulo 15 de la Directiva concluye, que ningena
empresa ha observado una aumento total de demandas en materia de responsabididad por
productos defectunsos impuiable a la Directiva; v porlo que respecta a los costes de seguro,
no se ha constatado ningin aumento significativo, no pudiéndose imputar a la Directiva
ningun incremente de los costes de produccidn,

Por su parte, en ¢l Seguado Informe de la Comision de las Comunidades, late 1a :dea
mayoritaria, de que dicha causa de exencién deberia desaparecer o al menos limitarse de
manera dristica, siendo necesaria la ceeacién de un fondo para indemunizaciones, ya sea por
empresas que crean el riesgo, o por los Estados miembros. La idea de Ia supresién de la
excepcion o al menos que las victimas de tales riesgos sean compensadas por un sistema de
sepuridad social, aparece en algina propuesta doctrinaia coma lamejor soluczén. El dralogo
sigue zbierto, v habra que aguardar un nuevo informe acerca de laaplicacion de ia Directiva en
este pusLto.

2.4.3, Bl limite global a }a reparacién de dafios personales.

La Directiva introduce 1a opeién a digposicién de los Estados miembros, de adoptar
un limite plobal a la reparacién de dafios personales.Sin duda, fue uno de los temas maés
discutidos en el proceso de elaboracidn de la Directiva y se vincula ados aspectos: laintroduceién
de la responsabilidad objetsva y ka propuesta cn materia de riesgos de desarrollo,

Es precise aclarar que Portugal, Alemania Hspafla v Grecia hicieron uso de esa
limitacidn. Los restantes paises, no mtrodujeron limites financieros: Reino Unido, Italia,
Dinamarca, Paises Bajos, Bélgica, Irlanda, Austria, Luxemburgo, Finlandia, Suecia.

Respecto a los Estades que hicieron uso de esta Opcién,_]IMENEZ LIEBANA
pone de manifiesto tos problemas interpretativos que genera la norma comunitaria a saber:
“si afectan, al mismo producto en toda la comunidad o solo en un Estado miembro; 51 a
cada fabricante o al conjunto de los fabricantes de un mismo producto. También origina
dificultades, 1a aplicacién en el caso de que las demandas no sean simultineas y se supere el
limite de responsabilidad, puesto que las Directiva no alude al modo de reparto; cuestion
que se remite a las legislaciones nacionales. No faltan, incluso, planteamientos sobre si el
limite deberia ser el mismo en todos los Estados o, por el contrario, seria descable uno
distinto, lo que debesia contemplar 1a diversa sitnacion de los distintos Fistados, en cuanto al
atvel de vida, mayor 0 menor circulacidn de productos v cantidad de pablacion, ya que,
especialmente estos dos ultimos aspectos, detenminan un mayor o menor patencial de
siniestralidad™.

En este punto, pueden surpir problemas intespretativos, comoe la determinacién del
significade de “articulos idénticos que presenten ef mismo defecto”. En general, PARRA
LUCAN propone que, en beneficio de los intereses de los consumidores, el mite global se
fize por productor v por seties de produccién que tengan 1z misma deficiencia, aungue tal
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determmacién dependerd de los Hstados macionales. Ahora bien, st el mismo producto es
fabricado o importado por distintos sujetos, la valoracion deberia ser independiente para
cada uno de elfos.

Otro problema que se puede penetar, es que sucede cuando el mite es alcanzado, con
las demandas posteriores. La ley alemana soluciona el supuesto de demandas simultaneas,
“st el resarcrriente debndo a una pluralidad de dafiados supera el importe maximo.las
prestaciones individuales se reducirin en una proporcion igual a la telacidn entre el valor total
v el importe méximo’ ; sin perfuicio de acudir a las reglas generales para reclamas la diferencia,
asepurando el trato igualitanio a todas ks victimas. La ley portuguesa soluciona el problema
de las demandas sucesivas, estableciendo que “Bljuez puede fijar una reparacidn de mmporte
provisional a cada uno de los lesionados, teniendo en cuenta ta eventualidad que las nuevas
lesiones causadas por el mismo hecho pudieran ser deducidas en juicio”.

Ctro interrogante importante es si el limite se considera en el foro o también las
demandas en el extranjero.

2.5. Las victimas legitimadas para reclamar y los dafios indemnizables,

A diferencia del Convenio del Consejo de Furopa, que Unicamente somete al régimen
las lesiones corporales ¢ los dafios con resultado de muerte, ta proteccidn de 1a Directiva
comprende tanto los dafios corporales como los dafios materiales.

La Diectiva protege de ignral modo, 2 quien adquiere un preducto que causa el dafio,
como a quien sin haberlo adquirido lo utiliza; porlo que aaplicacion del régimen previste en
la misma, es ndependiente de la calificacién de 1a accion. Con ello, se concede un trato
igualitario a fag victimas y garantia de seguridad juridica,

No obstante la calificacidn que Ia doctrina mantiene respecto 4 la naturaleza de la
responsabilidad de la directiva, es indudablemente de cardcter extracontrachual,

Respecto a las victimas legidmadas, ]a directiva no limita la posibilidad de reclamar
reparacidn a ias personas que usan o consumen el producto, sean adquitentes o no, sH1c que
incluye cualquier persona fisica que sufraun dafio aunque sea por casualidad, sin haber usado,
adquimido o consumido el producto: ios bystanders del dereche anglosajén.

Respecte alos profesionales, podran ser Jegitimados activos de acuerdo con la directiva,
en razén de que la misma no se limita a los dafios relacionados con el consumo, desde que el
articulo 2° equipara el concepto de producto al bien mueble, e incluye, por consiguiente, los
bienes de produccion. BERCOVITZ planteala posibilidad de que empresarios individuales,
trabajadores, o terceras personas, suftan dafios por defectos en productos utilizados en procesos
productivosRespecta a las personas jusdicas, estas podtian ser consumidores en sentido estricto,
con respecto al producto defectuoso causante del dafo, si no se dedican principalmente 2 una
actividad empresarial (asociaciones y fundaciones). La cuestidn versa, sobre la nterpretacion de
la exigencia del articulo 9¢ de los témines “uso o consumo privados’™ si se lo mterpreta como
consumo incividual de cada persona, se encuentran fuera de la misma el consumo publico y el
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colectivo y no existiria margen para la indemnizacién de dafios y perjuicios de una persona
juridica ; por el contrano, st se lo interpreta en el sentido, de que se han querido rechazar la
reparacidn de los dafios sufridos por cosas que se utilizan profesionalmente, integradas en
procesos de produccidn, distribucién o de prestacidn de servicios, entonces no habri
mconvenientes de inchuir entre los perjudicados a fa personas juridicas,

En cuanto alos dafios cubiertos, han sido establecidos en el articuto 9° de 1z Directiva:
“Los dafios causados por muerte o lesiones corporales” (apartado 2)) y “Los dafios causados
aunacosa o ladestruccidn de una cosa, que no sea el propio producto defectuoso’” (apartado
b)), Asimismo en su parte final, establece que “Este articulo no obstard a ias disposiciones
nactopales relativas a los dafios smateriales” En primer fugar, se encuentran los dafios
personales, este es, “los dafios causados por muerte o lesiones corporales”™ Todas Jas
cuestiones de delimitacidn y conerecidn de tales dafios, las formas de reparacidn, e incluso la
determinacion de las personas con derecho a indemnizacién, deberan resolverse atendiendo
a cada Derecho Nacional.

No obstante ello, BERCOVITZ opina que “lesiones corporales” comprenden todo
tipo de pérdida transitonia o definitiva de la salud, debiendo entenderse de la manera mas
amplia, va que ung interpretacion estracta dejaria sin proteceidn de la divectiva la mayor parte
de los casos de lesién del derecho ala salud denvada def consumo de productos defectuosos.
Fn este sentido, se puede consultar el Informe de UNCITRAL de 12 de absil de 1977, que da
cuenty, que las dificuitades de estas categorias de intereses protegidos, se refiesen ala cuantia
de la indemnszacion, los tipos de dafios mdemnizables v, especialmente en el caso de muerte,
las personas con derecho a reclamar,

Bl Tribunal de Justicia tivo ocasidn de expedirse respecto a este tema, en la causa
“Veefald” que, a mstancia del Trbunal Danés, se planteo 1a siguiente cuestion:

dmpone e Derecho Comunitaric exigencias aplicables a la delimitacidn por los
Estados muembros de las expresiones dafios causados por muerte o lesiones corporales y
dafios causados a una cosa o la destruccidn de una cosa, contenidas en el articulo 9 de la
Directiva 85/374/CE.0 pueden los distintos estades miembros decidir libremente lo que
debe entenderse por dafios causados por muerte o lesiones corporales y dafios causados a
una cosa o a destruccidon de una cosa?

=i Tribunal considera, que si bien 1a Directiva no define el término “dafios™, pero que
en todo caso, se deben cubrir los datos causados por muerte ¥ lesiones corporales y los
dafios causados a una cosa o la destruccion de una cosa, con Ias imitaciones que se establecen
en este ultuno el artculo 3° de la Directiva, importe superior a 500 Eures y bien de uso
privado yutlizado como tal por el sujeto dastado. De tal manera, v con excepcion del dafio
moral, cuya reparacion depende exclusivamente de los derechos nacionales, se debe garantizar
una indemnizacién adecuada v total alas victmas de un producto defectuoso por estas dos
categorias de dafos, sin que as normas nacionales puedan menoscabar la eficacia de la
Directiva, y con el deber del trilunal nacional de interpretar el derecho nacional, ala uzy tenor
de la fmalidad de la Directiva,



202

FEn cuanto ala cobertura btindada por la Directiva respecto alos dafios materiales,
cortesponde a la tutela de los mntereses econdmicos del consumidor. Fl articulo 9° de la
Directiva habla de “Los dafios causados a una cosa o la destruccion de una cosa, que no sea
el propio producto defectuoso”.

Ahora bien, el articulo 9° impone una doble exigencia para delimitar las cosas
protegdas por la Directiva: I} que sean de las que normalmente se destinan al uso o consume
privados; 1) el perjudicado la haya utihizado principalmente para su use o consumo privados.

Como se puede observar, en relacidn alas cosas, deben ser normalmente destinadas
al uso o consumo privados (requisito objetivo), es decir, individual de cada persona, y
deberan haber sido utilizadas porla victima, pancipalmente para su uso o consumo privados.

En tal sentido, la palabra principal, no impide que €] perjudicado también use la cosa
para su comercio o profesidn, como es el caso de Jas viviendas. Lo que ser? valorado de
acuerdo con las circunstancas del caso.

Esta doble exigencia, se refiere no al producto defectunso sino a otras cosas que
experimenten dafios; y ademas, no Mimita respecto 2 los sujetos protegidos en funcidnde la
actividad (profesional o consume privado) ni tampoco fos productos que puedan causar
dafio. Por lo que se puede concluir, que lo que protege la directiva, son las cosas de consumo
privado. La razén de esta limitacion es evitar el excesivo ntumero de litigios.

No obstante, esta distincion entre bienes de uso privado y de uso profesional, ha
sido objeto de criticas, por lo mequitativa, v las dificultades, que por otra parte, pueden
resultar de la misma frente ala casuistica.

En cuanto alos dafios comprendidos en el texto de la Directiva, surge e interrogante
st comprende el lucro cesante. La respuesta deberia ser negativa, si tenemos en cuenta que
dificilmente pueda existir tal rubro, cuando a cosa es ajena a una actividad profestonal o
empresatial. No obstante, al no estar excluido por Ia Directiva, su reconocimiento dependera
de Ios derechos nacionales. Respecto alos dafios causados a bienes comerciales, El Tribunal
de Justicia de 1a CE, Sala Quinta, tuvo ocasion de promunciarse el 25 de abril de 2002 en la
causa “Comision ¢/ Francia” A.C - 52/00, en el que cuestiond la nonma del articulo 1386-2
C.C.,que no contenta ia franquicia de 500 euros v no excluia los dafios a bienes comerciales.
Respecto alano exclusion de bienes comerciales, la sentencia justifica el tratamiento difecenciado
de la directiva, sosteniendo que esta Vitima, no viola el principio de igualdad de trato desde
que “efectuar una distincién en funcién de la naturaleza e importe del dafio sufrido estd
objetivamente justificada” Respecto ala Franquicia de 500 euros, no dejade generar algunos
interrogantes de sumaimportancia. Fn primer lugar, la misma fue establecida con la finalidad
de evitar un excesivo namero de litigios.

Hn este sentido, o que se propone, es evitar la acumulacion de acciones de cscaso
montante y sin bene ficio sustancial para Jas victimas pero que sumedas, podtian ser costosas
para el productor. Pero con bien o expresa JIMENEZ LIEBANA, lo que es un beneficio
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para el productor, no 1o es para el consumidor y con mayor razon, si se mira esta contradiccion
que supone, con todas las actuaciones de ia UE tendiente a Facilitar el ingrese de los
consurmdores alajusticia.

El problema que surge a partir de la misma, es que pucde ser vista de dos maneras
diferentes: 1) como “presupuesto o condicién de la accidn’ que permite al perjudicado
plantear la accidn cuando supere dicha cuanta; o, by como una verdadera franquicia deducible,
esto es, cuando sus dafios sean superiores habra que deducir 1a cantidad de 500 Furos.

La parte de la doctrina pensé que la directiva hacia referencia a una franquicia simple,
aunque en su mayoria y a raiz de una interpretacion literal y finalista del texto, se eoncluye que
se trafa de una verdadera franquica, deducible de la cuenta indemmnizatoria,

También penera problemas la interpretacion de la franeguicia, si debe considerarse
respecto alos bienes individualmente —lo que representaria una mterpretacidn excesivamente
testrictiva— o st se debe tener en cuenta la totalidad de los dafios materiales sufridos porel
perjudicado; es decir, la surnatodia de todos los dafios causados a distintas cosas. Hsta tltima
solucion parece fa més acogida por los autores, como la mas razonable.

Respecto los dafios inmateriales, Ia Directiva remite a las legislaciones nacionales.
Fsta remision ha generado dos interpretaciones diferentes:

2) St el Derecho nacional contempla la reparacidn del dafio moral, el damnificado
obtendria la reparacidn con arreplo al régimen especial de la responsabilidad del fabrcante ; b)
Se exclaye la reparacion del dasio moral del régimen especial de responsabilidad del fabricante,
confidndose en el régimen general. No obstante ello, algunas legislaciones los incorporan en
torma expresa, de acuerdo con la primera forma de interpretacion.

2.6. La prueba de larelacion causal.

El articulo 4°la Directiva establece: “I3 perjudicado deberd probar el dadic, el defecto
v la relacidn causal entre el defecto y el dafio”.

Esta cuestién de la prucba a aportar por el perjudicado, ha sido una de las cuestiones
mas debatidas porla doctrng, ande lainadecuacion de fas reglas generales. Eio hametivado la
conocida doctrina jurisprudencial que, sirviéndose de mecanismos procesales, ha egado a
transformar el sisterna de responsabilidad civil contenido en el Cadigo Civil para protegeraia
vichma del dafio. St bien la Direciiva establece una responsabilidad no basada en la culpa, sino
enla presencia de un defecto, la carga de 1a prueba del defecto v de la relacién causal, supone que
la simple implicacion de un producto en el daflo no acarree la responsabilidad del fabricante.

O esa, que la Directiva coloca la carpa de 1a prueba de estos extremos sobre la victima.
Con o que no basta la prueba de que el producto era defectuoso, sino que debe probarla
relacidn casual entre el defecto v el dafio, quedando relevada la prueha de Ia relacidn causal
entre el defecto yla actividad del demandado.
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En el Segundo informe de la Conusién sobre ta aplicacion de la Ditectiva, se evaluaron
algunas posibididades para subsanar las dificultades técnicas en orden ala prueba de 1a relacién
causal entre el defecto v el dafio donde se ensayaron algunas propuestas: 1) prever una presuncion
del nexo causal siempre que Ja victima demuestre of dafio v el defecto o una presuncicn del
defecto sila victima acreditala existenciade un dafio que resulte de un producto; 2) fijar el nivel
de prueba bastante de los tres elementos requeridos; 3) obligar al productor a facilitar toda
documentacion e informacidn utiles para que la victima culmine su actividad probatoria;
4 establecer el pago de gastos peniciales a cargo del productor. No obstante, la Comisidn no
tomd ninguna orentacidn, manteniendo el régimen probatorio actual.

2.7. Lainterrupcion del nexo causal.

La Directiva en el articulo 8° determinalas causas que intesrumpen la relacidn causal v
las que no. Se examinardn 4 continuacion.

2.7.1. Lamtervencion de un tercero.

En el articulo 8.1 de la Directiva establece: “Sin perjuicic de las disposiciones del
Derecho Interno relativas 2l Derecho a repetir, ia responsabilidad del productor no dismimura
cuando el dafio haya sido causado conjuntamente por un defecto en el producte y por la
intervencion de un tercero.”

El consideranda 87 de la Directiva, dice: “La proteceidn del consumidor requicre que
la responsabilidad del productor no se vea afectada por las acciones u omisiones de otras
personas que hayan contriluido a causar el dado™

La contribucién de un tercero en ia produccidn del dafio, no produce efectos de
dismunuir Ia responsabilidad del productor; no asi cuando el dado se debe a la actividad
exclustva del tercero.

El problema que se genera, es la definicidn de “terceros”, que dependera de los
derechos nacionales al trasponer [a directiva. EHl interrogante que surge es, si el articulo 8.1 de
1a Directiva, se aphica cuando el tercero que concusre zla causacion del dado es un miembro de
la cadena de produccidn o distribucién comercial del producto, pero que de acuerdo conel
articulo 3° de Ia Directiva, no es responsable,

No obstante, el concepto ajencidad en Ia causacion del dafio del tercero, puede flegar
a considerarse tal - aiin cuando existan relaciones juridicas entre ellos- que seria el caso del
vendedor-que almacena inadecuadamente la mercaderia, y que genera la responsabilidad
conjunta del fabncante y del tercero, vendedor. Casos especiales de intervencida con efectos
de reduccion o supresidn de 1z responsabilidad del fabricante, con es Ia hipétesis de dafios
causados a las cosas, el hecho de quien la detente, es assmilado al perjudicado, y algunos
pafses, al incorporar la Directivale dieron tal efecto.

Fil derecho a repetir la parte que le corresponda por la intervencidn conjunta dei
tercero en el dafio, de acuerdo con ias normas nacionales, es una disposicion razonable v
surgird de las relaciones que existan entre el productor v ese tercero,
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2.7.2. La culpa del perudicado y de las personas por las que el mismo sea responsable.

El articulo 8.2 de la Directiva establece: “La responsabilidad del productor podra
reducirse o anularse, considerando todas las circunstancias, cuando el dafio sea causado
conjuntamente por un defecto del producto y por culpa del perjudicado o de una persona
por la que el perjudicado sea responsable”.

Se ha cuestionado, en el sistema de responsahilidad por el producto en USA, la
razonabiidad de la contributory neghgence como una defensa frente ala strict liabilty.

No obstante ello, en los Considerandos de la Directiva se justifica en lanecesidad de “un
justo teparto de tesgos entre el pegjudicado v el productor” Fl retomo ala culpa del perudicado
1o es para detesminar 1a relacion causal entre el dafio yla culpa de Ja victima o el resgo creado por
ella, afos fines de fijar Ia cuantia de laindemnizacion, pues no parece razonable que el productor
deba reparar los dafios causados porla propia conducta de la victima.

Por io que la responsabilidad det productor se excluiria, cuando la actuacidn de la
victima haya interrumpido el nexo causal entre el defecto del producto y el dafio, de modo
que éste sea resultado exclusivo de la conducta culpable de lz victima.

Naturalmente que ello dependeri de la evaluacion de las circunstancias que se presenten,
pero desde ya, es preciso {ener en cuenta:

- que los dafios se producen y facilitan con el uso o consumo 4l que esté destinado el
producto pot parte del perjudicado, por lo que, tal conducta del mismo, no podria tenerse en
cuenta a esos efectos;

- siel defecto se debe auna falta de instrucciones o de dispositivos, el comportamiento
del perjudicado no tendri incidencia para suplir esa falta del productor.

-1a conductz del pefudicado debe haber introducido un factor afiadido de anomalia
en el evento dafioso.

- 103 usos anormales previsibles deben tenerse en cuenta {disefio, informacion); v elio
supone que se ha de contar con el espectro de coasumidores a que es destinado el producto,
por ejemplo los menores.

Respecto a la culpa por las personas que el perjudicado sea responsable, cubre
basicamente Ia actuacion de terceras personas las que se encuentran unidas al perjudicado con
vinculos familiares, contractuales o asimilados, que segin el derecho nacional estén bajo
sesponsahilidad de aquellas. El imdamento de lanorma, es evitar que el fabncante tenga que
repetit, situacidn que se produce si fuesen tratados como terceros,

2.7.3, La luerza mayor.

La fuerza mayor no estd contemplada en esta nomma de 1a Directiva, pero este hecho
no podda interpretarse como irrelevante para unz concurrencia o exclusidn de la
responsabilidad del productor, que seria determinada porles Derechos nacionales.
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2.8. Causa de exoneracidn de !a responsabilidad del productor

El articulo 7% de la Directiva establece: “En la aphicacidn de la presente Directiva, el
productor no serd responsable si prueba:

a) que 1o ha puesto en circulacion el producto;

b) o que, temendo en cuenta las circunstancias, sea probable que el defecto que causd
el dafio no existiera en el momento que €l puso el producto en creulacion que este defecto
aparecieramas tarde;

cj o que él no fabrico el producto para vendesdo o distribuitle en alguna forma con
fines econdmicos; v que no lo fabricd distibuyd en el Ambito de su actividad profesional;

d) o que ¢l defecto se debe a que el producto se ajusta a normas imperativas dictadas
porlos poderes publicos;

&) 0 que, en el momento en que el producto fue puesto en circulacion, el estado de los
conccimientos cientlficos o téenicos no permitia descubnr la existencia del defecto,

fj o que, en el caso del fabricante de la parte integrante, el defecto sea imputable al
disefio del producto a que se ha incorporado o a las instrucciones dadas por el fabnicante del
producto.

Se wrata, si duda, de [a causas de exoneracion de responsabilidad del productor y del
mmportador, sobre quienes recae la carpa de la prueba de esas causas.

2.8.1. No poner en circolacidn el producto.

La Directiva no define cuando se pone en circulacion un producto, Io que suscita
algunos problemas interpretativos ;

a) puede entenderse como la insercidn o laentrega en lared de distribucion ; paraello
requiere un acto voluntario, que represente la pérdida de control por parte del fabncante
produciéndose su renuncia por la entrega a otra persona. Ei productor, entonces, podra
eximirse si demuestra que fue introducido por una persona distinta, sin su aquiescencia, por
ejemplo un tobo o laentrega, no para su comezcializacion (empresa encargada de homologar
o verificar un producto no acabado).

2.8.2. Inexistencia del defecto al momento de colocarlo en circulacion.

Se trata de un criterio de imputacién de la responsabilidad del fabnicante o importador,
va que st estos responden del defecto del producto que ponen en circulacion, es 16gico que 1o
respondan si el defecto no le es imputable, puesto que éste surpe con postersioridad {por ser
atribuible al vendeder o suministrador).

Lanorma alude a las “circunstancias”, Io que implica la consideracion de las clases de
productos v la naturaleza de los defectos, el fiempo transcurrido desde la puesta en circulacion
y el momento en que se produce ¢l dafio,
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2.8.3, Producto no fabricado o importado en el marco de una actividad profesional o
empgesarial.

Las exigencias de la Directiva som: aj no fabricar el producto para la venta o distribucion
con fines econdmicas; by que la fabricacion, el sumnistro o distribucion no se realice en el
dmbito de su actividad profesional. Fistas son dos exipencias de la Directiva para exonerar de
responsabilidad al productor.

Respecto ala actuacion en el marco de una actividad profesional, se justifica en razén
de que el empresario al actuar como profesional frente 4t consumidor, manifiesta la situacion
de desigualdad, Por otra patte, este caricter profesional de Ia actuacion, contnbuye a la seguridad
esperada por el consurn:dor.

No basta el caricter profesional, sino también los fines econdmicos de la fabricacion,
venta o distrbucidn, como es ef caso del empresano que fabrica un producto sin fines
economicos, esto es, para consumo personal o familiar o para ser cedido gratuitamente alos
Amigos.

Por otra parte, se podrian presentar casos en los que existen dudas sobre la
responsabilidad del productor, que serian aquellos los que exista finalidad econdmica, peto
no son fabnicados en el marco del ejercicio o actividad empresanal, como por ejemplo el ama
de casaque nos vende ccasionalmente un producto, o el amigo que nos vende un producto
que ha construido artesanalmente, discrepando la doctrina acerca de ia responsabilidad del
productor bajo la Directtva en los distintos cases.

Se debe recordar en este punto el caso “Veefald” donde se sostuvo que el hecho dela
prestacidn - que incluye el producto defectuoso - se haga cargo con fondos piblicos, no priva
ala fabricacién del producto de su “caricter econdmico y profesional”.

2.8.4. Defecto debido al cumphimiento de normas imperativasestablecidas por las
repulaciones impuestas por las autondades pablicas,

Para algunos, se trata de una “cansa de justificacidn”, que legitima Ios dafios causados
por el defecto debido al cumplimiento de lzs mismas, mientras que pata otros de un supuesto
de mexistencia del nexo causal por el hecho del principe.

No se encuentran comprendidas en la norma, los requisitos técnicos, normas
elahoradas por centros privados de normmalizacidn, certificados de calidad o normas de
homologacitnNo deben dar ningtin margen de actuacion ala voluntad del productor, por
io que, no podria exonerarse de responsabilidad invocando el cumplimiento de estindares
mimmos de seguridad, pues ello no impide, respetando dickos estindares minimos, adoptar
los medios paraevitar el defecto,

2.8.5. El Estado de los conacimientos cientificos v tecnoldgicos. Remisidn,

Esta causa de exoneracién ha sido tratada en Jas defensas opcionales.
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2.8.6. Causa de exoneracion del fabnicante o importador de parte integrante.

Se trata de una simple aphicacién del prncipso a tenor del cual, el productor no es
responsable del defecto que ne existia en el momento en que el producto ha sido puesto en
circulacion y opera en dos casos, en que el fabricante o importador del producto final, son
responsables por un defecto imputable a ellos 1 2) en el primer caso, 1o es porla concepeion
final def producto, al que se ha incorporado el componente o matera prima no defectuoso en
s{ mismo y en el momernto en que fue puesto en circulacién ; b) en el segundo caso, el defecto
de la parte componente 0 materias primas, proviene del cumplimiento de las instrucciones
dadas por el productor final o el importador del producio acabado al que se incorpora,

2.8.77. Algunos problemas pricticos: 1a documentacion,

Se debe destacar, la impotrtancia que cobra la documentacion a conservar por los

s p q I
sujetos responsables alaluz de la Directiva. As, por ejemplo, los productores finales deben
conservar los nivneros de serie de los productos y Ias constancias de entrega.

Asimismo, para ¢l productor de materia ponma, es de vital importancia la
documentacidn sabre el proceso de fabricacién, controles de seguridad, lo que puede generar
umportantes problemas practicos. Serd preciso que conserve el nimero de senie y remito de
cada uno de los msumos que entregue al productor final; y en el caso, por ejemplo, de bienes
de escaso valor, como tomillos o remaches, 1o existe relacidn entre la cuantia econdmicay
técmica v el valor de cada uno de esos productos de masa,

Para el fabricante aparente, ¢l importador, v el suministrador {os controles deben
quedar documentados.

Un pequeiio comerciante puede verse obligado a tener documentacion similar ala del
productor de bienes industriales, desde que pesa sobte el mismo la carga de informar en
tiempo razonabie la denndad del productor en ordena a su liberacién de la responsabilidad
objetiva. FHl no fabticéd e producto, ni dispone de conocimientos acerca de planificacion,
construccidn v fabricacién. No seré facil, de no tenetlos a disposicién a disposicion, defenderse
de su respansabilidad: la prueba es, en cierto modo, mas dificil que para el productor fmal.

2.8.8. La opcidn de los Bstados miembros.

Tl articulo 15 de la Directiva, establece la posibilidad de opeidn para responsabdizar
al productor por los riespos de desarrollo v un procedimiento a seguir por los Estados
miembros para ese caso; asimismo, establece que la Cormusién debe informar, diez afios
después de la notificacidn de Ja directiva acerca de mcidencia en Ja proteccitn del consumidor
y el funcionamiento del mercado intesior, de la aplicacién hecha por los tribunales de aletra
e) del articulo 7 ylaletra b) del apartado 1 del articuln 15.

2.9, La limitacion en el tiempo de la reparacion,

2.9.1. Extincién de la reparacion.
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Fl articulo 11 de la directiva establece: “Los Estados miembros dispondran en sus
legislaciones que los derecho conferidos al perjudicado en aplicacién de Ja presente Directiva
se extinguiran transcurridos el plaze de diez afios a paruir de la fecha en que el productor
hubiera puesto en circulacion el producto mismo que causé el dafio, ane ser que el perjudicado
hubiesa ejescitado una accidn judicial contra el productor”.Se ha sostenido, que este plazo de
exsincién opera come un. plazo de caducidad. Pero no es una cacacterizacidn del todo
satisfactoria, en razdn de que, paraque opere la caducidad como extincidn de derechos, es
preciso que éstos hayan nacido, esto es, que los dafios se produzean durante ese término yno
después, por lo que, una explicacidn mas coavincente, es que se trata de un plazo para el
ejercicio de da accidn.

También ha sido objeto de algunas criticas, por no ser del todo justificado algunos
casos v hasta arbitrario.

Ei comienzo del plaze, es la fechade puestaen circulacion del producto.
Esto genera alpunos interropantes que se deben despejar:

- iLa Directiva refiere al producto defectuoso concreto o alos productos de la misma
serieP}TMEN'EZ LIEBANA sostienc, que esla fecha de puesta en circulacion del producto
concreta que causd el dafic y la catpa de la prueba recae, sobre quienes pretenden que se vea
extinguida su responsabilidad.

- La fecha de la puesta en cisculacidn, ¢es para el fabricante o fambién para otros
sujetos responsables, como el suministrador?: es razonable la opmidn que la puesta en
circulacion debe deternunarse en relacidn a cada sujeto responsable.

Estos distintos mementos, a partir del cual comienza el plazo de diez afios, genera
algunos problemas, segin quien sea el sujeto responsable.

El productor del producto acabado no genera mayores problemas, aunque si los
pucde generar ¢! productor de una parte componente 0 materia prima.

Ia fecha de puesta en cisculacién puede ser distinta v puede ser mayor de los diez
afios, por 1o que el perjudicado puede dingiese contra el productor final del producto, que no
puede eximirse de responsabilidad demostrando que el defecto estd en ia parte componente
© materia prima.

Respecto a la responsabilidad del importador, la puesta en circulacidn coincidizd con
P P P la g
la integracion de los musmos en a red de distribucion.

En cuanto a la puesta en circulacién del fabricante aparente, al no tratarse de una
fabricante real, puede existir un desfase, entre la puesta en circulacidn del fabricante y de tales
sujetos que colocan el signo distintivo en el producto o en su envase, peto siempre va a ser
relevante esta uitma circunstancia,

Andlogas consideraciones valen para los suministradores, que son responsables en
forma subsidiaria, pero sila victima dirige su accidn contra ellos, si este comunica el nombre
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del fabricante o del importador y ¢stos no respondan st prueban que ha transcurrido mas de
diez afios desde su puesta en cireulacion

2.9.2. Presctipaidn de la accidn de reparacién

=1 articulo 10 de 1a Directiva establece: “1. Los Hstados miembros dispondran en sus
legnslaciones que la accidn de resatcimiento previstz en fa Direc tva para reparar daflos, prescribird
en ef plazo de tres arios a partir de la fecha en que el demandante tuvo, o deberta haber tenido,
conocimiento dei dafio, del defecto y de laidentidad dei productor’™ 2. Las disposiciones de
los Bstados miembros que regulen Ia suspensidn o la interrupcidn de la prescripeidn no se
verdn afectadas en la presente Directiva”.

El establecimiento de un plazo uniforme de prescripeidn ha sido justificado como
un beneficio tanto del perjudicade como del productor, en razén de la diversidad de plazos
existentes y la distincidn en funcidn de la naturaleza contractual o extracontractual de la
responsabilidad civil, operando come un plazo (nico cualquiera sea la fuente de la
responsabilidad.

Flinicio del plaze ta Directiva establece el conocimiento por parte del perjudicado del
daiio, del defecto y laidentidad del responsable.

Este tequisito subjetivo necesario, para el conocimiento por parte del perjudicade
que la accidn hanacido, es razonable desde que estos extremos deben ser probados por el
mismo para tesponsabilizar al producter. Bste criterio de ve matizado por el hecho de gue,
aun cuando la victima no tos conozea, puede considerarse su negligencia, en razdn de que
“deberia haber tenido conocimiento” de tales extremos.

Respecte ala suspension e interripeidn de 1a prescripeidn, sus causas efectos, se dgen
por los derechos nacionales, con lo que puede suponerse que en la practica, el plazo parzel
ejercicic de las acciones no serd uniforme.

3. LADIRECTIVA ¢:ES ARMONIZADORA O UNIFICADORA?
3.1. No es una Directiva de minimos

La Directiva no es mas favorzble al consumidor que ialegislacidn de algunios delos
paises miembros. Ha sostenido RUTZ MUNOZ “que se estd ante una materia muy concreta
con espectal repercusién sobre aspectos vitales de Ia CE thoy UE), la segundad y reparacién
de dafics 4 los ciudadanos europeos, la preservacién de los niveles de competencia deseable
y la facilitacion de 1a libre circulacidn de mercaderias. Hs de esta manera, 4 nuestro juicio como
se explica una Directiva como la presente, mds uniformizadora, que anmonizadora”.

El problema surge, en razén de que la Directiva no establece en forma expresa el
cardcter de “minimos”, con lo que impedird a los Hstados introduzcan disposiciones mas
severas en su régimen interno. Bl régimen de las Directivas de minimos, es de gran importancia,
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desde que permite a los Hstados miembros adoptar reglas mas exsgentes y por lo comiin
referidas al dmbito de proteccion de consumidores. No obstante ello, la presente Directiva,
no es una directiva de minimos, sino una armonizacidn total o completa, en orden a que
todas las legislaciones de los Hstados miembros, sea practicamente igual en todo ¢l territorio.

3.2.En tal sentido laley Francesan® 98-389, de 19 de mayo de 1998, introdujo varios
preceptos cuestionados per la Comisién de las Comunidades Buropeas que determind la
resolucion favorable alos planteos de la Comusidn por patte del TICE. Enla causa “Comisién
¢/ Francia” A.C-52/00, la sentencia del 25 de abnl de 2002, decidid:

“Declarar que Ia Repiblica Francia ha mcumplido las obligaciones que les mcumbe
et virted de los articulos 9, pacrafo primero, letra by, 3, apartado 3 v 7 de la Directiva 85/374/
CEE del Consejo, del 25 de julio de 1985, relativa a la aproximacion de disposiciones legales,
reglamentarias v administeativas de los Bstados miembros en materia de responsabilidad
por dafios causados por productos defectuosos: ~al incluir en ¢ articulo 1386-2 del Codigo
Civil francés los daflos inferiores a 500 euros; -al considerar, en el articulo 1386-7 parzafo
primero, del mismo Codigo, que el suministrador de productos defectuosos, es responsable
en todos los casos y por el mismo concepto que el productor, v -al prever, en el articulo 1386-
12, parrafo segundo, de dicho Codigo, que el productor debe probar que ha adoptado Ias
medidas adecuadas para prevenir las consecuencias de un producto defectuoso con objeto de
poder acogerse # las causas de exencidn previstas en el articulo 7, letra d) y e) de dicha
Directiva”,

s de sumo interés consultar los fundamentos del gobierno de Francia y del T]CE,
donde en realidad, el trasfondo del planteo, era s la Direchva era de minimos o una
armonizacion total,

En tal sentido, TCE sostuve en sus argumentos para el rechazo de la defensa del
gobierno francés los siguientes argumentos:

&) Respecto ala Franquicia de 500 euros, la Direcava 85/374 CEE fue resultade de un
proceso complejo de ponderacidn entie difesentes intereses, exponiendo en sus Considerandos
pritnero y noveno, que dichos mtereses persiguen mantencr una competencia no falseada,
facilitar los mtercambios dentro del Mercado Comiin, proteger alos consumidores y garantizar
una buena administracidn de justicia La elecaién efectuada pot: el legislador comunitario implica
que, con el fin de evitar un niimero excesivo de litigios, las normas de sesponsabihdad establecidas
en la Directiva no reconocen, cuando se trata de dafios materiales de escasas importancia, la
legtimacidn activa a los perjudicados de productos defectuosos, de modo que éstos deben
ejercitar sus acciones, conformes alos regimenes de responsabilidad contractual o extracontractual
previstos en el derecho comin. Desde uego, que existen otros cauces para reclamar tales dafios,
porlo que no podria considerarse que viola el poncipio de tutela judicial efectiva.

Tampoco viola el principio de igualdad, desde que 1a distincidn se produce en razédn
de la naturaleza e importe del dafio, porlo que estd objetivamente justificado en funcion de
los distintos regitnenes de responsabilidad paralos productores y perjudicados. Respecto a
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Ia invocacidn del Orden Pablico por parte del Gobiemmo francés, recuerda que reiterada
jurisprudencia que sostiene que, mvocar las disposiciones del ordenamiento juridico intermo,
para limitar el alcance de las disposiciones del Derecho Comunitario supone menoscabar la
unidad y eficacia de dicho derecho, o que resulta inadmusible,

Respecto al argumento del Libro Verde de la Comisidn de 1999, tal documento ne
puede eximir z Ios Bstados de cumplir sus obligaciones normativas aceptadas en el Tratado
Constitutivo,

b} Respecto ala equiparacién del swminsstrador al productor, el parrafo primero del
aticulo 1386-7 det Code, equipara el suministrador al productor, a diferencia de lo que sucede
con el articulo 3.3 dela Directiva, que establece la responsabilidad subsidiana, cuando ao
puedaidentificarse el productor. Rechazo tal postura, sosteniendo que no se puede invocar
en un recurse por incumphmiento la ilegalidad de una Directiva, cuyo meumplimiento le
imputa precisamente la Comisidn. Y el supuesto resultado equivalente, sole redunda en una
multiplicacién de acciones, en contra del objetivo de fa Directiva que es la accién directa frente
al fabricante.

¢} Respecto a la carga de la prucha del productor, supeditaba a la obligacién de
segrimicnts por parte de este Gltmo, la posibilidad de exonerarse de respensabilidad prevista
en los apartados d) v ) del articulo 7 de Ia Directiva 85/374. Esto implica, que el Derecho
armanzzade francés, exigfa como condicidn de exoneracion de responsabilidad del productor
que, “al detectarse el defecto adopte las medidas adecvadas para evitar sus consecuencias
dafiosas”. Bl TJCE rechaza los arpumentos del Gobiemo Francés, sosteniendo que un
documento como el Libro Verde, destinado a suscitar y confrontar opiniones sebre posibles
reformas a nosmas curopeas, no puede eximir a fos Estados miembros de Ja Obligacidn de
atenerse a las disposiciones comusitarias en vigor. Y respecto al otro argumento, lo rechaza
por modifrcar los requisitos para la aplicacion de dicha exencion,

d} Respecto al cardcter de Directrva de minimos pretendido por el Gobierno de
Francsa, fundado en Ia disposicién del articulo 153 del Tratado constitutivo y en el heche de
que el #rmino “derechos™ utidizado en el articulo 13 de la Directiva, no se opone a la
consecucion de un nivel nacional de proteceion més elevado. Fl rechazo se fundd en el hecho
de que ks Fstados miiembros no tienen facultad para mantener o adoptar disposiciones que
se aparten de las medidas de armonizacién comunitaria, adiadiendo que no puede mvocarse
" el articulo 153 del Tratado, por ser de fecha posterior a Ia Directiva para justificar una
interpretacion seglin la cual tiene por objeto una armonizacién minima de las legislaciones de
los Hstades miembros, que dejara # estos la posibilidad de conservar o adoptar medidas
mas estrictas que la medidas comunitanas.

3.3. Laley 2251/94 sobre proteccion de los consumidores de la Republica Helénica,
que no ncorpord al Derecho interno, la Franquicia de 500 euros prevista por el articulo 9.1.b)
de la Directiva. Grecia pretendia que la Directiva 85/374/CEE erade “minimos”, EF TJCE
reproduce los argumentos de la causa “Comisién ¢/Francia” v declara que la Republica
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Helénica ha meumplido las obligaciones que le incumben en virtud del articule 9, parrafo
primerc, letrab), de la Directiva 85/374/CEE del consejo del 25 de julic de 1895.al 1o haber
previsto en la ley nacional por la que se adapta al derecho interno a la citada Directiva la
franquicia de 500 euros establecida en dicha disposicion.

3.4. En Espafia, 12 ley 22/1994, de 6 de julio sobre responsabilidad por daiflos
causados por productos defectiiosos, que incorpora la Directiva 85/374/CEE, redujo o
testringd los derechos del Codigo Civalt y de laley 26/1984. E] T]CE se pronuncia en la cansa
“Gonzalez Sanchez” A.C-183/00.

Se tratzba de una accidn instaurada ante un juez de Owiedo. El actor habia contraido
hepatitis C el establecimiento médico asistencral de la demandada. Eljuez de Ovwviedo planted
la siguiente cuestion prejudicial:” Bl articulo 13 de ia Directiva 85/374/CEE del Consejo del
25 de julto, relativa a la aproximacion de de las disposiciones legales, reglamentarias y
admimstrativas de los Estados miembros en mateaia de Responsahilidad por los Dafios
causados por Productos Deefectuosos, debe mnterpretarse en el sentido de que impide que, &
consecuencia de la transposicion de la Directiva, se limiten o restrinjan los derechos que los

=37

consunudores tuvieran reconocidos conforme alalegislacion del Hstado membro?

5l TICE argumenta, que no puede invocarse el mantenimiento de la legislacidn
H1EIMA PAra OOIgAT una mayor proteccion que fa que dispensala Directiva, en los sigutentes
terminos: “Hl articulo 13 de fa Direcdvadebe interpretasse en el sennido de que los derechos
de los perjudicades por los dafies causados por productos defectuoscs que muvieren
reconocidos conforme # 1 legislacion de un Estado miembro, en virtud de un rémmen
general de responsabilidad que tenga el mismo fundamento que el establecido por esta
Directiva, pueden verse limitados o restringidos como consecuenciz de la adaptacion del
ordenamiento juridico interno de dicho Estado a lo dispuesto en la mencionada Directiva™,

4. VALORACION CRITICA

Respecto 2 1a valoracion critica de estas resoluciones, se han sostenido en forma
contundente, las siguentes observaciones:

“Llama poderosamente la atencion, v en esto el Tribunal de fusticia de las
Comunidades Europeas ha optado por proteger mas ia unidad del mercado comunitano
que los derechos de fos consumidores y usuanos, que no permita elevar el nivel de proteccion
de éstos en sus legislaciones internas mas alla de lo que reconoce la Directiva 85 /374/CEE,
ello dncluso contradiciendo el espintu y casi laletra del propio Tratado constitutivo consclidado
en su articulo153, citerio que supone, desde nuestro punto de vista, un mazazo a la que
venia siendo muy positiva evolucidn del Derecho del consumo enla Comunidad Europea”.

En general, también se ha sostensdo, que ¢l grado de armonizacsdn de 1a Directiva, es
extremadamente hmitado:
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- Mientras impone responsabilidad sin culpa, ia definicion del producte defectucso
1io es uniforme; como principal aspecto de la responsabilidad, especialmente el desarrolio
tecnoldgico, deja a los Estados miembros fa eleccion para admitis o no la defensa del “state
of the art”.

- La determunacién de los dafios, también se encuentra implicitamente sujeta a los
derechos nacionales; y los Fstados miembros estin expresamente autorizados a establecer
limites al montante tofal de los dafios.

- La Directiva no contiene normas de coaflicto de leyes, que refieran a su apcabilidad
v operatividad.

Este ultimo punto, trae como consecuencia, que las cuestiones no unsficadas, o las
dejadas alos derechos nacionales, deban descansar en las normas de Derecho Intermnacional
Privado de los Estados miembros de la Unidn, que no se encuentran apmonizadas, io que
serd objeto de tratamiento ea otro lugar.
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A PROTEGAO DO CONSUMIDOR PELCQ DIREITO INTERNACIONAL
PRIVADO DO MERCOSUL E Da UNi1Ao EUroOPEIA
BREVES OBSERVAGOFES AS VESPERAS DAS NEGOCIAGOES DE UMA
CoNVENGAO INTERAMERICANA DE DIrREITO
INTERNACIONAL PrIVADO

Thomas Richter!

INTRODUCAO

O debate sobre a protegio do consumidor é de extrema atualidade e ultrapassa as
fronteiras nacionas para intemnacionalizar-se, Mas nfo somente o debate se intemacionaliza;
sobretudo as relagBes consumeristas se “internacionalizam’ cada vez mais ¢ demandam
solugdes nio somente de normas matertais como também de diretto internacional pnvado,
a través de jogo de normas de conflitos de lei e de conflitos de jurisdicio. Nessa busca de
soluctes no ambito do diretto internacional privado, tanto as iniciativas legislativas nacionais,
quanto as intemacionais € 48 supranacionais merecem destaque. O tratamento do tema
adquire especial relevincia em razio das negociagSes atuats no imbito da Organizagio dos
Estados Americanos, em tomo de umz Convencio Tnteramericana sobre a let a alguns
contratos de consumo.

Hste artigo pretende, assim, tratar da protecdo do consurmudor pelo direito internacional
prvado do Mercosul e da Unifio Buropéia, abordando as questdes de competéncia junsdicional
{I) e daler aplicavel (I} Para ilustrar 4 problemitica, tomaremos um caso ficticio cotn duas
vanantes, A e B:

Caso celulr1: Umn tutista brasileiro adquire na Argentina um telefone celular destinado
a0 uso privado. De voita ao Brasil, ¢ tunista descobre que o aparetho tem um defeito. O
comprador brasileiro solicita para o vendedor a troca do tetefone ou o reembolse do valor
pago, mas em vao. Bm face dessa situagdo, o comprador brastleiro decide ingressar com uma
agAo judicial contra o vendedor, pela ocorréncia de vicio do produto.

Caio celular B: O turista ndo sai do seu domicilio e compra o telefone celular em um
wze de vendas na snrermer, mantido pelo vendedor argentino.

! Dowtorem Direito pela Universidade de Constanga {Alemanha). Bolsista de Pés-Doutorade do Servigo Alemiio de Intercimbio

Acudémico [Deutscher Akadermischer Austanschdienst ~ DAAL). Professor convidado da Faculdade de Direito da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul. Contato: thomas-m-richter{@web de.
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Estas duas hipdteses de trabalho serfio confrontadas as solugSes oferecidas por cada
sistemna juridico ao final da exposicio de cadaum deles, Quanto ao direito do Mercosuie da
Unifio Huropéia, referimo-nos exclusivamente a normanva stricss sensu de ambas
Organizacdes, excluindo as solucdes nacionars, oferecidas pelo direito internacional privado
de cada um dos Estados-Membzros.

. COMPETENCIA INTERNACIONAL

Entende-se como competéncia internacional a vocagio dos tribunais de um Estado,
considerados no seu conjunto, de conhecer e julgar um litigio que apresenta conexio com
mats de um ordenamento juridico.

Antes de venficarmos o atual fratamento da matéria na Unifio Européia (B),
tomaremos conhecsmento das normas que a discriplinam ne ambito do Mercosul (A}

A, Direito do Mercosul

No ambito do Mercosul, dois sdo os instrumentos destinados ao enfrentamento da
questdo. De um lado, temos o Protocolo de Buenos Aires de 1994 sobre a jurisdiciio
internactonal em maéria contrataal {1}, de outro lado, temos o Protocolo de Santa Maria de
1996 sobre junsdicio internacional em matéria de relagdes de consumo (2). Apds conhecermos
estes dois mnstrumentos, verAcarernos as solucdes que eles oferecem as hipdteses de trabalho
sugeridas na mtroducio (3).

1. Protocoio de Buenos Aires de 1994

O Pretocolo de Buenos Aires® permite a eleicio de foro entre as partes contratantes
{Art. 4-63. O art. 7 determmina que “en ausencia de acuerdo tienen jurisdiccidn, a eleccién del

actor, los jueces del lugar de cumplimiento del contrato, los jueces del domicilio del demandado
o fos jueces de su domicilio o sede social cuando demostrare que cumplié con su prestacion”.

No que diz respeito aos contratos concluidos por um consumidor, o Protecolo de
Buenos Aires limita o seu campo de aplicacio, embora pareca ndo os excluir de tudo, Nos
termos do Ast. 2, al. 6, ficam excluidos do seu campo de aplicagio somente 0s contratos de
compra e venda, i perbis.

“Art. 2. O ambito de aplicacio do presente Protocolo exclui:

[

6. 08 contratos de venda ao consumidor;”

* Pratocolo de Buenos Aires sobre Junsdiccidn Intemacional en Mateda Contractual de 5 de agosto de 1994, MERCOSUR/
CMC/Dec. N°1/94, publicade em http:/ /wwwmercosurint/msweb /pagi na_anterior/sam/espanol/snor/normativa/
decisiones,/ 1994,/9401 hom (acesso: 12.11.2006) e em Mae-Plaicd-Instve fiv ansdandisober und infernationales Frevasesht, Rechisquellen
des MERCOSUR, Teilband 1, p. 230,
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Em matéria de venda mtemacional, parece que o legislador do Mercosnl estimou que
os contratos concluidos por consumidores mereciam um tratamento especial, a sex realizado
pormeio de um Protocolo particular, Deixou-o, no entanto, em aberto a questio de saber se
o Protocolo de Buenos Aires se zplica a outros fipos de contratos conciuides por um
consumedor, tais como os de servico ou de locacio...

2. Protocolo de Santa Maria de 1996

Zm razic do limite estabelecido no Protocolo de Buenos Aires, foi aprovado o
Protocolo de Santa Mara de 1996¢°, que regula a judsdicic internacional em matéra de
relacdes de consumo.

Arepra geral encontra-se no art. 4, que dsta:

1. Terfio junsdicio mternacional nas demandas ajuizadas pelo consumidor, que
versem sobre relagtes de consumo, os juizes ou tribunais do Hstado em cujo territdrio esteja
domiciliado o consumzdor.

2. O fornecedor de bens ou servigos podera demandar contra o consumidor perante
o juiz ou tribunal do domicilic deste.”

Algumas solugdes alternativas também sio previstas pelo Protocolo, que em sew art.,
5° dita:

“Também terd junsdigio internacional, excepcionalmente e por vontade exclusivado
consumidor, manifestada expressamente no momente de ajuizar a demanda, o Egrado:

4} de celebragio do contrato;

b} de cumprimento da prestacio de servige ou da entrega dos bens,

¢} de domicilio do demandado.”

Por fun, se o demandado tiver domicilio em am Hstado Parte e em outro Estado
Parte, filial, sucursal, agéncia ou qualquer outra espécie de representagio com a qual reatizou
as operacdes que geraram o conflito, o consumidor podera demandar em qualquer dos
referidos Estados {art. 6).

O Protocolo de Santa Mada até agora ndo entrou em vigor. Fstd vinculado, pelo sen
artigo 18, a aprovagio do “Regulamento Comum MERCOSUL de Defesado Consumidor”
em sua totalidade, inclusive eventuats anexos, peloe Conselho do Mercado Comuim,

Sendo o Protocolo de Santa Maria inaplicdvel, reforca-se a exciusiio dos contratos de
venda ao consumider pelo art. 2, 12.° 6 do Protocolo de Buenos Aires. Todavia, ressurge a

Protocolo de Santa Marts sobre Turisdicio Internacional em Maténa de RelagGes de Consump, de 22 de novembro de 1996,
MERCOSUL/CMC/Tec. N® 10/96, Boletin de Integracio Latino-Ameticanan® 19 (1996, p. 52 e hitp:/ fwwwamercosnrnt/
meweb /pancipal/contenido.asp (acesso: 12.11.2006).
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questio de saber se essa exclusio devena ser alargada para todos os confratos com
consumidores®, como contratos de aluguel ou contratos de prestagio de uma obra (como
reparagio de carro, denominados, em alemfo, de Werkeertraege), ou nio.

3. Hipdtese de trabalho: o caso do aparetho celular

CasoA: O Protocolo de Buenos Aites néo €, aplicivel, pois se trata de um contrato de
venda ao consumidor {Art. 2, 0.° 6 do Protocolo de Buenos Aires). O Protocolo de Santa
Maria nfio estd vigente. A competéncia internacional é regida, entio, pelo direito processual
civil do fore. Se fosse aplicavel o Protocolo de Santa Maria, o comprador brasileiro podena
ingressar com uma ag ko perante os tribunais brasfieiros (Art. 4, paragrafo 1 do Protocoio),

Casa B: O resultado € o mesmo.
B. Unifo Européia

Antes de apresentarmos as tegras européias rejativas A compeséncia internacional dos
tobunais dos Estados-Membros da Unido Européia (2), conheceremos brevemente o
mstrumento que as instituiu {1). Apds confroptarmos suas sotucdes a nossa hipdtese de
trabatho (3},

1. O Regulamento 44 /2001
a) Saeddnes da Convengio de Bruxelas

O Repulamento 44/2001%, chamado “Repulamento Bruxelas 17, € sucedineo da
Convencio de Bruxelas de 1968% Hssa (ltima foi instituida entre Estados membros da CE
como resultade da aplicagie do antigo art, 220 do Tratade de Roma (art. 293 do TCE).

Are, 293.° TCE diz:

“Os Hstados-Membros entabularo entre si, sempre que necessano, negociagies
destinadas a garantir, em beneficio dos seus nacionais:

.

— a simplificacio das formalidades a que se encontram subordinados o
reconhecimento e a execugio reciprocos tanto das decisfes judiciais como das decisdes arbitrais.”

Em 1971, os Estados contratantes estabeleceram o Protocelo de Luxemburgo, refativo
ainterpretacio da Convengio pelo Tribunal Europeu de Justica.’

* Assim KLAUSNER, Direitor de Consusetaor, Jurad Editora: Curitiba, 2006, p. 143,

' Regulamento {CF)YN.° 44,2001 do Conselho, de 22 de Dezembro de 2000, relatvo 4 competéneia judicidris, 2o reconhecimento
e d execugio de decisdes em matéria civil e comercial, fosnal Oficial CE 2001 5.1, 12, p. 1, Oy atos juridicos da Unido Européia
sio acessivets sob hitp:/ /wwwewopa.enint/eur-lex (acesso: 12.11.2006}.

Convengio relativa i competéncia judicidtia ¢ 4 execugiio de decsfes em maténa civil e comeraial, Jomal Olhicial CE 1998 n®
Cilp 3

Protocolo relalivo & mierpreragio pelo Tribunal de Justice da Convengio de 27 de Setembro de 1968, relaliva 4 competéneia
judicidria e 4 execugiio de decisbes em matésa rovil e comercial, Jomal Oficial CE 1988 0" C 27, p. 28
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Come os membros da Farapean Free Trade Association (EFTAY quiseram participar
nes efeitos da Convencdo de Bruxelas, mas sem sumeter-se 4 junisdigio do Tabunal Furopeu
de Justiga, foi sstituida entre eles e os Hstados-membros da CE 2 Coavengéo de Lugano de
1988". Por essa razio, a Convencio de Lugano tem como hase 2 Convencio de Bruxelas, com
poucas modificaces.

O Regulamento Bruxelas I & o resultado de uma modermizacio da Convencio de
Bruxelas. A alteragio mais debatida foi a ampliacic do campo de aplicagdio em casos de
contratos de consumo,

O Regulamento lida, como as Convengdes de Bruxelas ¢ de Lugano, tanto com a
competéncia intemacional (Art, 2.%- 313, quanto com o reconhecimento e aexecugio (Art, 32-
56). As nonmas de reconhecimento e de exccuciio de decisSes evidenciam uma confanga
reciproca entre 0s Bstados membros da Unido Buropéia, ¢ foram compietadas, em 2005,
pelo Regulamento sobre o Titulo executivo europeu para créditos ndo contestados.” Este
revogd, dentro do seu dmbito de aplicacio, o exegrarsr. No entanto, o tema da assisténcia
judicial ficaed fora desse artigo, com vistas 4 nfo desequilibrar o quadro comparativo,

b} Base juridica do Regniamento

A Unifio Buropéia é uma entitade supranacional. Por meio do Tratado que institui a
Comunidade Européia (TCEY", os Estados-Membros transmitiram parte de sua soberania
4 Comumdade. O Regulamento evropeu por suz vez ¢ uma lei européia que tem efeito
direto e imediato, ¢ vige em toda o terntorio da Unido Buropéia, sem que para isso seja
necessaria sua incorporagio pelos Estados-Membros.

Art. 249, paragrafo 2 'TCE diz:

“O regulamento tem caracter geral. B obrigaténo em todos os seus elementos e
directamente aplicdvel em todos os Estados-Membros.”

A base juridica para atos eurcpeus de direito intemacional privade foi estabelecida
pelo Titulo I'V do Tratado de Amsterdam de 19977, que mtroduzin no TCE uma competéneia
comunstdria sobre o assunto:

Art. 61 alinea ¢) TCE dux

“A fim de caax progressivamente um espago de liberdade, de segurangae de justiga, o
Conselho adoptard medidas no dominio da cooperagdo judictaria em maténa civil, previstas

ne artigo 65.°”

b Vejahup:/ /wwweftaint (acesso: 12.11.2006)

Convengio relabva i competéncs judicidsia ¢ i execucio de decisBes em matdsia civil e comeraial, celebrada em Lugano, em

16 de setembro de 1988 (8% /592 CHE, Jomal Oficial CE1988101° L319,p.9,

¥ Regalamento (CH) n* 805/2004 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de Abzil de 2004, gue coia o tiulo executivo
euTopey para créditos nido contestados, Jornal Oficial CE 2004 1n° I 143, p. 15, aplicavel desde 21 de oumubro de 2005,
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Art. 65 TCE diz:

“As medidas no dominio da cooperagio judicidria em matéria civil que tenham uma
incrdéncia transfronteiriga, 2 adoptar nos termos do artigo 67.° e na medida do necessano ao
bom funcionamento do mercade interno, terfio por objectivo, nomeadamente

a) Melhorar e simplificar
—a reconhecimento e a execugio das decisbes em maténa civil e comercial, incluindo
as decisbes extrajudiciais;

b} Promover a compatibilidade das normas aplicavets nos Hstados-Membros em
matéria de conflitos de leis e de jurisdicio.

oL

Os instrumentos europeus de dircito mternacional privade serfio vipentes no Remno
Umido e na Irlanda, somente quando esses paises declararem participar na aprovagio e aplicagio
desses mnstrumentos.” Nenhum instrumento europeu de direéto internacional prvado é
vigente na Dinamarca, pelo fato desse pais ndo ter ratificado o Titulo TV do Tratado de
Amsterdam de 1997 Dessa sttuagio especial decorre a manutencio ainda vigor da Convengio
de Bruxelas quanto 4 competéncia internacional dos tribunas dinamarqueses.

2. Competéncia internacional

af Regra geral

A regra geral de competéncia internacional estabelecida no At 2° protege o requendo:
“Artiga 2.°

1. Sem prejuizo do disposto no presente regulamento, as pessoas domiciliadas no
teratorio de um Fstado-Membra devem ser demandadas, independentemente da sua
nacionalidade, perante os trbunais desse Hstado.

2. As pessoas que nio possuam a nacionalidade do Estado-Membro em que estio
domiciliadas ficam sujeitas nesse Estado-Membro as regras de competéncia aplcévers aos
nacionais.”

Tratado que instin ¢ Comunidade Européia, versio do Tratado de Amsterdd, Jomal Ofical CF 2002 a° C 325, p. 33

E Tramdo de Amsterdam de 17 de junha de 1997, Jornal Oficial CE 1997 2° € 340, p. 1, em vigordesde 1.° de oaio de 1999,
Pratocolo n® 4 sobre a posigio do Remo Unido e da Irlanda, anexo ao Tratado que institwd 2 Comunidade Furopéia, Jormal
Ofleial 1997 n® C 340, p.173.

Protocelo n® 5 sobre u posicic da Dinamarca, anexo 2o Tratade que insttg o Comunidade Surepéie, jornal Ofical 1997
6% C 340, 0 173,
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b) Competincias especiais

Assechio 2 (Artigos 5-7) do Regulamento Bruxelas I hida corm as competéncias especiass,
que sdo mdependentes do campo pessoal de aplicagiio, ou seja, das pessoas envelvidas.

Quanto ao direito contratual, a norma mais smportante € Art. 3n° 1

“Artigo 5.°

Uma pessoa com domicilio no territdrio de um Hstado-Membro pode see demandada
noutro Estado-Membro:

1. ) Em matéria contratual, perante o tribunal do lugar onde foi ou deva ser cumprida
aobrigacio em questio;

) Para efeitos da presente disposiciio ¢ salvo convengiio em contrano, o lugar de
cumprimento da chdgacio em questiio serk:

—no caso da venda de bens, o hugar num Estado-Membro onde, nos termos do
contrato, os bens foram ou devarn ser entregues,

—ne caso da prestacio de servigos, o lugar num Estado-Membro onde, nos termos
do contrato, os servigos foram ou devam ser prestados;

¢ Se nfo se aplicar a alinea b, serd aplicével 4 alinea a.”
¢) Competénia especial para contratos celebrados por consumidores

Fm matéda de contratos concluidos pelos consumidores, o Regulamento prevé
tegras desrogatorias do regime peral previsto no art. 2, bem como daquelas relativas is
competéncias especias previstas na se¢io 2. Teado em vista scu cardter auto explicative,
permitimos a teprodugio dos dispositivos concernente os contratos celebrados por
consumidores no dmbito do territdrio da Unido Européia Tais regras estiio mscntas na
seciio 4 do regulamento e dizem respeito a0 seu campo de aplicago (art. 15), 4 regra de
competénciaintemnacional (art. 16) e 4 eleicio de foro sob certas condi¢des (art. 17),

“Secgio 4
Competéncia em matéra de contratos celebrados por consumidores
Artigo 15

1. Em maténa de contrato cefebrado por uma pessoa para finalidade que possa ser
considerada estranha A sua actividade comercial ou profissional, 4 sepuir denominada “o
consumider”, a competéneia sera determinada pela presente seccho, sem prejuizo do disposto
no artigo 4.0 e nc poato 5 do artige 5%

2) Quando se trate de venda, a prestacdes, de bens mdveis corpdreos; ou

by Quando se trate de empréstimo a prestacdes ou de outra operagio de crédito
relacionados com o financiamento da venda de tas bens; ou
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¢} Em todos os outros casos, quando o contrato tenha sido concluido com uma
pessoa gque tem actividade comercial ou profissional no Estado-Membro de domicilio do
consumidor ou dirige essa actividade, por quaisquer meios, a esse Estado-Membro ou a
varios Estados incluindo esse Estado-Membto, e o dito contrato seja abrangido por essa
actividade,

2. O co-contratante do consumidor que, ndo tendo domicilio no territério de um
Estado-Membra, possua sucursal, agéncia ou qualquer outro estabelecimento num Estado-
Membro serd considerado, quanto aos litigios relativos a exploracio daqueles, como tendo
domicilio no territdno desse Hstado.

3. O disposto na presente secqiio nio se aplica ao contrato de transporte, Com excepgio
do contrato de forecimento de uma combinagio de viagem e alojamento por um prego

global,
Artipo 16

1. O consumdor pode mtentar uma acgio contra a outra parte no contrato, quer
perante os tribusrais do Estado-Membro em cujo territorio estiver domiciliada essa parte,
quer perante o tribunal do lugar onde o consumidor fiver domicilio.

2. A outra parte no contrato ¢ pode intentar uma acgio contra o consumidor
perante 0s tribunais do Bstado-Membro em cujo tertitério estiver domiciliado o consumidor.

3. O disposto no presente artigo nio prejudica o direito de formular um pedido
reconvencional perante o tnbunal em que tiver sido istaurada a acglo principal, nos termos
da presente secgio.

Artigo 17

As partes s6 podem convencionar derrogagGes a0 disposto na presente secgdo desde
que fais convengdes:

1. Sejam posteriores ao nascimento do litigio; on

2. Permutam ao consumidor recorrer a tnbutiass que ndo sejam o8 indicados na
presente secgio; ou

3. Sejam concluidas entre o consumidor e o seu co-contratante, ambaos com domicilio
ou residéncia habitual, no momento da celebragio do contrato, num mesmo Estado-Membro,
e atribuam competéncia aos trbunais desse Estado-Memlbro, salvo se a let desse Estado-
Membro nfo permitic tais convengbes.”

3. O caso do aparelho celular

Caso A: Aplicando os critérios de determinaciio da competéncia estabelecidos pelo
Regulamento 44/2001 {Suposta aplicacio territorial do Regulamento), o seu campoe de
aplicagéio nfic seria aberto. No caso A, nfo sho constatadas atividades cornerciais ou
profissionais no Brasil, da parte do vendedor, nem a diregio de tais atividades para o Brasit



223

(art. 15, pardprafo 1, alines ¢, do Regulamento Bruxelas [). A competénciainternacional seria
entzo regida pelo direrto processual civil do foro.

Caso B: A utilizagio do s de vendas pela insernef com a possibilidade de o comprador
brasilerro contratar serd considerada como diregiio de atividade para o Brasil (art. 15, parigrafo
1, alinea ¢ do Regulamento “Bruxelas '), O comprador é brasileiro, o celular estd seado
destinado ao uso privado, logo o comprador brasieiro é consumidor (art. 15, paragrafo 1,
alinea ¢ do Regulamento “Bruxelas I"). Suposta a aplicagio territorial do Regulamento
“Bruxelas 17, 0s tribunais brasileiros adquirem competéacia internacicnal {art. 16 do
Regulamento Braxelas I).

II. LEI APLICAVEL

Entende-se como iet aplicavei a vocagio das leis materiais de um Estado, consideradas
na seu conjunta, de regular um htigio que apresenta conexfo com mais de um crdenamento
jurddico.

A. Mercosul

FEm maténia de lei aplicivel, o Mercosul é decididamente menos inovador que em
matéria de conflito de junisdicio (1), 0 que leva a solugBes baseadas no direito mntesnacional
privado de cada Estado-Parte {2).

1. Direito do Mercosul

O Mercosul ainda nfo conbece nenhum instrutnento determinando a lei aphicivet
em relaciio a contratos de consumo. Dois instrumentos somente patecem dizer respeito alei
aplicavel: o primeiro, é o Protocolo de San Luis sobre a lei aplicivel em matéria de
responsabilidade civil derivada de acidentes de trinsito'; o segundo, ¢ o Acordo sobre
Arbitragem Comercial Intemacional, subscrito em Buenos Aires, em 23 de Julho de 1998
{Decisdo n.” 3/98 do CMC)™, que trata exclusivamente da arbitragem internacional entre
particulares e permite que as partes elejam o direito aphicavel 4 solugio de controvérsias com
base no direito internacional privado e seus principios, assim como no direito do comércio
mternacional, devendo o arbitro, caso as partes sdenciem-se sobre a maséria, decidir conforme
as mesmas fontes (art. 10).

® Prorcolo de San Luls em Matéria de Responsabilidad Civil Emerpente de Accidentes de Trdnsito, MEROOSUR/ CMC/Tec.
N®1/96, em vigor entre Paraguai e Urupuai, desde o dia 19 de agosto de 1999,

Promulgada pele Decreto n®4.719, de 04 de mato de 2003, O contetido deste Acordo éidéntico an Acordo sobre a Ashitragem
Comercial Internacional firmado entrs o Mercosul, 4 Repiblica da Bolivia e a Repiiblica do Chile {Decisio n.° 4/98, do CMC),
Paramethor compreensiio destes ¢ ontros Acordos sobre arbitragem internacional ver NOQODT TAQUELA, Arbibuie internacionad
e ol Merapsar, Brienos Atres: Ciudad Argennna, 1999,

W



2. O caso do aparelho celular

Supondo que o tribunal competente sejz o brasileiro e que, por conseqiiéncia o juz
brasileiro aplique a regra de contlito brasiteira {(do foro), as solugBes 4s nossas hipoteses de
teabalho apresentario as seguintes configuragdes:

Caio A Segundo o art. 99, egpwr da LICC, aplica-se alei do pais em que a obrigacio se
constituiu, O contrato foi celebrado na Argentina, Ser aplicivel aled argentina.

Case B: Tratando-se de uma contratacio entre ausentes, aplica-se o § 2° do artigo 9 da
LICC."” Neste caso, serd ipualmente competente a lei brasileira, porque a residéncia do
proponente (consunudor brasileiro) & no Brasil e, segundo aquele dispositivo, a obrgagio
resultante do contrato reputa-se constituida no lugar em que residir o proponente. ™

B.Unifio Européia

Assim como em matéria de competéncia internacional, a Unifio Furopéia possui
uma convencio sobre a let aplicavel aos contratos intemacionais: 2 Convencio de Romade
1980 (1). Tal como a Convencio de Bruxelas de 1968, a Convencio de Roma deve em breve
transformar-se em wm Repulamento eutopeu {2). Apos a apresentacio da Convencio e da
proposta da Cemissio européia, restar-nos-a confrontar suas solugdes com as hipdteses
formuladas na mtroducéo (3).

1. Convencio de Roma de 1980

Desde 1980, o direito internacional privado europeu aphicavel aos contratos
internacionais encontra-se formulado na Convenclio de Roma de 1980 sobse alei aplicavel as
obrigacdes contratuais”. As regras de conflito aplicivel as relagdes de consumo esta insciita
no art. 5 da Convencio, que dita:

“Artige 5° Contratos ceiebrados por consumidores.

1. O presente artigo aphica-se aos contratos gue tenham por objecto o fornecimento
de bens méveis corporens ou de servigos 2 wma pessos, o «consumidom, para uma finahdade
que pode considerar-se estranha 4 sua actividade profissional, bem como aos contratos
destinados ao financiamento desse fornecimento.

2. Sem prejuizo do d1sp0%to 10 astigo 3°, a escolha pelas partes da let aplicivel nfo
pode ter como conseqliéncia privar o consumidor privado da protecgiio que The garantem as
disposigdes imperativas dalei do pats em que tenha a sua residéncia habstual:

~se a celebracio do contrato tver sido precedida, nesse pais, de uma proposta que The
fot especialmente dirigida ou de anincio publicitario, e se o consumidor tiver executado
resse pais todos os actos necessanos 4 celebraciio de contrato, ou

? Assim, Madia de AraGin, Direizs Jnformacionsd Privads Teoria ¢ ariiipa, Rio de Janeito, Renavag, 2003, p. 317

% Sabre g aplicagio do art. 9 da LICC/42, ver Nadin de Avaljo, ibidem, p. 316 ss.,
? Convencio de Roma de 19 de junho de 1986 (80/034 /CEE), Jomal Oficial CE 19801° L 266, p. 1
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—3¢ a outra parte ou o respechivo representante tiver tecebido o pedido do consumidor
nesse pafs, ou

- g¢ 0 contrato consistr numa venda de mercadorias e o consumidor, se tenha
deslocado desse pais a um outro pais & af tenha feito o pedido, desde que a viagem tenha sido
organizada pelo vendedor com ¢ objectivo de incitar o consumidor a comprar.

3. Sem prejuizo do disposto no artipo 4° e na falta de escolha feita nos termos do
artigo 3°, esses contratos serfo regulados pela lei do pais em que o consumidor tiver a sua
residéncia habitual, se se verificarem as circunstincias refenidas no n® 2 do presente artigo,

4. O presente artigo nio se aplica:
a) Ao contrato de transporte;

b} Ao contrato de prestagie de servicos quando os servicos devidos ao consurmidor
devam ser prestados exclusivamente aum pais diferente daquele em que este tem a sua
residéncia habitual.

5. Sem prejuizo do disposto no n° 4, o presente artigo aplica-se ao contrato que
estabelega, porum preco global, prestagbes combinadas de transporte e de alojamento.”

Salienta-se que estaregra é especial e traz condiges especiais a0 exercicio da liberdade
que tém as partes de escolher alei aplicivel, sepundo a regra geral estabelecida nos art. 3,
permitindo assim a aplicacko reparnda de leis distinras (dpepepse).

2. Projeto de Regulamento *Roma I”?

A Convencdo de Roma estd em processo de transformacio em Regulamento
Europeu.® O processo de transformagio serd concluido, provavelmente, em 2008

a) Trabalhos preparatorios de Comissio Européia

Em janeiro de 2002, a Comissio Européia publicou um Livio verde™, que tem
como abjetivo langar uma ampla consulta dos meios nferessados sobre um certo aumero
de questbes de ordem jundica relativas a transformacio da Convengiio de Roma de 1980,
sobre alef aplicvel as obrigacfes contratuais em um instrumento comunitdrio, bem como a
eventual modernizacio dos seus aspectos essenciais.

Em feverero de 2005, a Comissio Européia abriu uma discussido dentro de um grupo
de expertos, aptesentando um anteprojete de Regulamente, na forma de Diseussion Paper™

* Praposta da Cormssio Bizopéia de 15 de dezembro de 2005, COM (2005) 650 final.

Expectative do funcionirio competente da Comissio Européia, referida em um encontro pessoal, no dia 3 de fevereiro de
2006.

Livio verde relfativo 4 transformacio da Convenciio de Roma de 1980, sobre a lei aplicivel 4s obrigagBes contratuais em um
Instrumento cormunitisio & sua modemizacio, COM (2002) 654 final, do 14.1.2002

Dhisemssion Paper fir the Fixpere Mesting on the Comersion of the Rome Cumznton of 1950 into @ Com-manity Instrument and it Modernization
(Rome I, (Bruxelas 17.2.2005, nio publicade)

&
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&) Propesta de Rgg;z[armmm Roma I da Cornissdo Buropéia

No dia 15 de dezembro de 2005, a Comissdo Furopéia pubicon uma proposta de
sobre alet aplicivel 4s obrigagOes contratuais.® Entre outras novagdes, esta proposta contem
uma nova versio do atual art. 5 da Convencio de Roma de 1980, que € distinta inclusive
daquela primeiramente vislumbrada no Diwassion Paper,

“Article 5 — Contrats de consommation

1. Les contrats de consommation au sens ¢f dans les conditions prévus au paragraphe
swvant, sont régis par lalor de PEtat membre dans lequel le consommateur a sa résidence
habstuelle.

2. Le paragraphe premier s’applique aux contrats conclus par une persorme physique,
le consommateur, qut a sa résidence habituelie dans un Etat membre, pour un usage pouvant
étre considésé comme étranger & son activité professionnelle, avec une avtre personne, le
professionnel, agissant dans Pexercice de son activité professionnelle. 11 ¢ applique a condition
que le contrat ait ét¢ conclu avec un professionmel qui exerce des activités commerciales ou
professionnelles dans 'Etat membre de Ia résidence habituelle du consommateur ou quy,
par toutmovyen, dirige ces activetés vers cet Etat membre ou vers plusicurs pays dont cet Etat
membre, et que le contrat rentre dans le cadre de ces activités, a moms que le professionnel
n'ignorait le leu de la résidence habituelle du consommateur ef que cette ignorance n'étart pas
imputable 4 une imprudence de sa part.

3. Le paragraphe premier ne s’applique pas aux contrats survants:
{a) aux contrats de fouratture de services lorsque les services dus au consommateur

dorvent étre fournis exclusivement dans un pavs autre que celut dans lequelil a sa résidence
habituelle;

(b) aux contrats de transport autres que les contrats portant sur un voyage a forfart au
sens de la directive 90/314/CEE du 13 juin 1990,

{c} aux contrats ayant pour objet un droit réel immobilier ou un droit d’utilisaticn
d'un immeuble autres que les contrats ayant pout objet un droir d'utilisation  ternps partiel
au sens de la directive 94/47/CE du 26 octobre 1994.

A prande inovagio desta proposta em relagio 4 Coavencio de Roma estd na
substituigéo da autonomia da vontadade pela residéncia habitual do consumidor como
cnténo de determmagio dalei aplicivel aos contratos concluidos pelos consumidores.

3. O caso do apareiho celular

CaoA: O caso fica fora do campo de aplicacio segundo o artigo 5., pardgrafo 2 da
Convengio de Roma pardgrafo. Tambéem nfio entraria no campo de aplicagdo do Regulamento

#  Comissio Européia, Proposta de Regulamento Roma I, de 15 de decembro de 2005, COM (2005) 650, final.
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Roma I, na versio proposta pela Comissio Européia, pois no se constatam, da parte do
vendedor, nenhuma atividade comercial ou profissional no terdtduio brasileiro, pem
tampouco o direcionamento de tais atividades para o Brasit (Act. 5, paragrafo 2 da Proposta
“Roma I”). Alet aplicavel é regida pela regra de conflito do foro.

Care B Se levado em consideragio o Regulamento Roma I na versio proposta pela
Comissio Européia, o caso B encontrar-se-ia sob seu campo de aphicagio. Com efeito, a
utilizagio do site da itermet como meio de conclusio do contrato pelo comprador brasileiro
serd considerada como direcionamento de atividade cometcial ou profissional para o Brasil
{art. 5, paragrafo 2 da Proposta “Roma I"). O comprador £ brasileiro, o aparelho ceinjar estd
sendo destinado a0 uso privado, logo o comprador brasileiro é consumidor {art. 5, pazdgrafo
1 da Proposta “Raoma ).

CONCLUSAO: UMA CONVENCAO INTERAMERICANA

A Organizagio dos Fstados Americanos (OFEAY organiza regularmente Conferéncias
Espectatizadas Intetamencanas sabre Direito Internacional Privado (CIDIPs™), Estas séo
Conferéncias especializadas na elaboracio de diversas convengfes de direito internacional
privado, destinadas 4 adogio por todos os Estados membros da OEA,

A OEA contaatualmente com a participaciio de 35 Estados membros pertencentes
as trés Américas: Antipua and Barbuda, Argenting, The Bahamas, Barbados, Belize, Bolivia,
Brasil, Canada, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba?, Dominica, Republica Dominicana,
Ecuador, El Salvador, Grenada, Guaternala, Guyana, Hait, Honduras, Jamaica, México,
Nicaragua, Panamd, Parapuay, Peru, Saind Kitts and Nevis, Samt Lucia, Saint Vincent and the
Grenadines, Suriname, Trinidad and Tobago, United States of America, Uruguay, Venezuela.

As CIDIEPs sdo realizadas pelo Departamenta de Assuntos Jurddicos Internacionats

da OEA, gue tem sua sede em Washington D.C* At o preseate, foram realizadas as
sepuntes CIDIPs:

— CIDIP T de 1975 na Cidade de Panamé, Panama
- CIDIP IT de 1979 em Montevidéu, Uruguai

- CIDIP 111 de 1984 em La Paz, Bolivia

— CIDIP IV de 1989 em Moatevidén, Uruguai

Vejulitp:/ /wwwoas otg (acesso: 12.11.2006), Jean Michel ARRIGH}, 0E.A - Osganizapis dos Hatados Unides, Manole - Baguers,
20K3.

A abreviatura CIDIP wtiliza-se também pars “Convencio Interamericana sobre Direito Tnternacional Prvado™

O goveme cubano atual for excluido da pasticipagio, pela Resolugio do 8. Remuio dos Mimstros dos RelagBes Fateriozes,
em 1962,

Veja htp:/ fwwnwoas.org/dil fesp/departamento_asuntos_juridicos _internacionales.him {acesso: 12.11 2006},

Veja http:/ /wwwoas org/dil /esp /CIDIPI_homehtm (acesso: 12.11,2006) o piginas lateras desta.
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— CIDIP V de 1994 na Cidade de México, México
- CIDIP VIde 2002 em Washington, DC, E.UA.

A CIDIP V do México adotou uma “Convencio Interamericana sobre o Direito
apiicavel aos Contratos Internacionais”. No entanfo, essa convengio nio contém nenhuma
aorma de protecio do consumidor ¢ encontra-se em vigor somente entre o México ¢ a
Venezuela, que jd ainternalizaram.

A CIDIP VII for convocada pela Assembléia Geral da OEA em 2003. Foram
escolhidos dois temas: Proteco do consumidor e CGarantias reais. Uma novidade da CIDIP
V1 é adiscusséo preparatoriana mfernet ™ A reunifio preparatéria de negociagtes serd realizada
em Porto Alegre, de 1°até 4 de dezembro de 2006. Os maiores problemas a serem discutidos
serfio a mclusio de pessoas juridicas na definicio de consumidor, a regra de lei aplicavel e a
mclusio da competéncia internacional no texto da futura convengéio.

Ohncremento das relagdes entre os paises do Mercosul gerou uma intemacionalizagio
do debate em forno da profecio dos consumidores situados nesse bloco econdmico. A
regulamentacio dos direitos do consumidor ne Mercosul tem-se mostrado, contudo,
insuficiente,

Com vistas a0 aperfeicoamento do debate, ¢ fundamental considerar a expesiéncia
desenvolvida pela Comunidade Européia, ainda que nem todos os insfitutos 14 praticados
sejam observados nas regras vigentes no Mercosul. Efetivamente, muito hi que se fazer para
que os direitos do consumidor sejam incrementados e desenvolvidos com finalidade de
obtencio de uma protecio de cardter internacional na América Latina. As CIDIPs sio, nesse
contexto, um importapte espaco de reflexdo sobre anecessidade de se promover a protegio
do consumider pelo direito internacional privado do Mercosul.

2 hrtp:/ Swwwoas oig,/dilfesp /dnrecho,_inrernaciD:miupxivadc_foros,asp {acessor 12.171.2006)
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RESERA DEL LIBRO
“DrreErros no ConsuMIDoR No MErRcoOsSUL E NA UNIAo EUROPEIAY
DE EpuarDO ANTONIO KLAUSNER?

Thomas Richter?

Maria Laura Delaloye®

Hste libro, consecuencia de la disertacion de mestrado defendida el 11.08.2004 en la
Unsversidad del Estado de Rio de Janeiro, se encuadra dentro del 4rea del Derecho Procesal
Cavil Internacional sobre ia optica del Derecho del Consumidor.

Laobra, se encuentra dividida en cinco capitulos y tiene por objeto examinar lo que
viene siendo realizado para superat las dificultades del ejercicie de los derechos de los
consumidores en los conflictos transfronterizos en la Comunidad Huropea y en el
MERCOSUR; y sugerir soluciones para la superacion de las barreras al acceso del consumidor
a la justicia aiin existentes en éstos ambitos.

Hl primer capitulo, nos coloca frente a la situacion del consumidor en el coniexto
mternacional, mosteando los auevos desafios y especificidades de esta relacidn que lo toman
todavia mas vulnetable; asi como cuales han sido las politicas llevadas a cabo por los dos
bloques regionales. Recomendando el autor 1z necesidad de un concepto univoce de
consumidor dentro de cada bloque y trayendo a la controversia actual® sobee 1 calificacion de
fas personas juridicas como consumidores, la posicidn del Tribunal de Justicia de la Comumidad
Europea, quien “aindanfio se manifestou sobre a matéria, mas a tendéneia é de se interpretar
que as pessoas juridicas possam ser consideradas consumidores”™ (p. 7% es.).”

U Klausner, Bduardo Antomo, “Direitos do Consumudor no Mercosul  na Uniio Buropéia™, Cuntiba: harua, 2006.

2 Pyof. Dr. Thomas Richter, Professor Inviado por la Faculdad de Derecho, Universidade Federal de Rio Grande de Sul

* Marda Lavra Delaloye, abogada porla Universidad Nacional del Litoral, mestranda em Direito porls Universidade Federal de

Rio Grande do Sul,

Ve los debates preparatorios dela CIDIP Vilen

bty / fwww oss.org/dil fesp fderecho_internacional_privado_fora_proteccion_al_consumidorasp

* Veaaeste respecto Tobunal de Justicia de la Commmnidad Europea 22.11.2001, casos 541 e 542,/99 — Idealservice, coletz e Fellous
p 136 e s com mds referencias; tanbnén Thbunal de Justicra 20.1.2005,
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FPasando el sepundo capitulo a tratar un tema que nos parece el medular de esta obra,
cual es el acceso alajusticia en conflictos internacionales e intracomunitarios de consumo,
paralo cual se estudia iz Convencion de Bruselas® y ¢l Reglamento Huropeo 44/20017 v se
analiza criticamente el Jeading case “Panasonic” del Supremo Thibunal de Justicia de Brasil®.
Aqui también cabe Hamar la atencién del tratamiento de un tema de tansa actnalidad comao
somt Ias acciones colectivas en lo referente ala tutela de intereses difusos propios alos casos de
CONSUIMO.

Temas tan comunes a la contratacion internacional como Ia clausula de eleccidn de
foro v el arbitraje, son abordados en el tercer capitulo, una vez maés, destacandose sus
particularidades en funcidn de la mateda. Considera el autor alos métodos alternativos de
resolucién de conflictos adecuados para tratar el problema que Io ocupa, segin lo demuestra
laexpenencia de ia Comumidad Buropea (p. 2507

En cuanto alas cartas sogatorias y el reconocimiento y ejecucion de sentencias, temas
tratados en el cuasto capitulo, se llama a una evolucion hacia sistemas mas sumples de realizacion
de actos junisdiccionales en el extranjero.

Trayendo el capitulo quinto las conclusiones sobre los temas analizados y un anexo
con la sugerencia de nueva redaccion del Protocolo de Santa Maria,

Luepo de este andlisis, nos gustara resaltar 1a pestinencia de la obra dada la importancia
del tema del consumo internacional y la escasez de trabajos que tratan sobre estamateria,

Asi también, creemos importante destacar el coraje del autor quien, ademas de realizar
un estudio profundo v rico sobre e} tratamiento del tema en ambos bloques regionales, trac
lapropuesta de revitalizacién del Protocolo de Santa Maria en el ambito del MERCOSUR,
no deteniéndose aqui, sino incorporando en anexo un modelo de cdmo ef mismo debezia
ser re-redactado.

Porlo antes expuesto, no podemos smc felicitar al autor v recomendar esta obra, cuya
profundidad y clara redaccion hacen de Jamisma una lectura agradable e instructiva,

¢ Convencién de Bruselas de 1968 relativa a competencia judicial y & Iz gjecncidn de decisiones ent mmateia civil ¥ comercial, Diagio
Oficial CE 199807 L 27,93,

! Reglamento (CE) N=.44,/2001 del Consejo del 22 de Diviernhre de 2000 relative a Ia competencia judicial, ol reconccimiento ¢
gecucién de decisiones en materia civil y comezcial, Diario Oficial CF 2001 n° L 12 de 16.1.2000, p.1.

8 Superior Tubum de Justica 20.11.2000, Recurso Especial 63.981 /SP LexSTF 139,59,
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LA cONTRIBUCION DE 1.A OFA
AL DERECHO INTERNACIONAL PRIVADO®

Diego P. Fernindez Arroyo**

I. CONTEXTO HISTORICO

1. Pionerismo americano

1. Lainvocacidn del pionerismo amencano en materia de codificacion mntemacional
del DIPr puede ser muy repetida pero no por eso es menos cierta’. Cuando se miran las
normas sobre la materia contenidas en el Tratado de Lima de 1878, por ejemplo, uno se
detiene poco sobre el hecho de que las mismas no hayan alcanzado trascendencia practica vz
que Io que imypresiona es que notmas coma esas fueran claboradas porlos representantes de
los paises sudamericancs hace mas de 125 afios®. Y, en el eventual supuesto de que alguien se
sintiera muy condicionado porla vigencia real de las nommnas, solo hay que acercatse poco mas
de 10 afios ¥ encontrarse con los Tratados de Montevideo de derecho internacional privado
de 1889, que regulan la totalidad del DIPr v que mantienen su aplicabilidad en nada menos
que sets Estados latinoamericanos, en tres de ellos con las modificaciones introducidas en
1939/1940. Si estos datos no se juzgaran suficientes en orden a reconocer el carécter pionero
de América Latina en este 4mbito, podtia entonces recurrirse al texto mas ambicioso jamAis
realizado sobre el DIPr a escala internacional, el Codigo Americano de derecho internacional
privado o Codigo Bustamante, ratificado —bien que su aphicacidn efectiva diste de ser potente-
nada menos que por 15 de log 20 Bstados latincamericanos.

Este trabajo Mie cogmalmente publicado en el volumen que vecoge Ios cursos impartidos en el XX Curso de Derecho

Internacional, organizade por el Comité Juridico Interamericanc en Rio de Janeiro en agosto de 2003,

Professor Dewtor - Universidad Complutense de Madrid

H. ValLapAo migodujo esta terminciogia en O direito internacional privade interamericano: picnensmo e sctualizagio”,

A furt Drteram, 1979, pp. 131139,

*  Fl Tratado ¢onsta de 70 aricidos refendos 2 estado y capacidad de las persenas, derechos reales, contratos, mattimonto,
sucesiones, compergncia judicial intemacional (meluyends Ia penal) y ejecucion de sentencias extranjerss. Bs verdad que hubo
una notable infuencia indizecta de Mancini, pero esas ideas no hahian sido voleadas en un tratado mulilatezal. Ver DB
Faruhssen ARROYC, La axdifiencisn del devecho internaciomal privade en_Amériea Lating, Madrid, Burclex, 1994, pp. 90-95, 1 Basznow,
“Wordwide Harmaonisation of Private Law and Regional Economic Integration - General Report”™, Unif L. Ren, 2003-1/2, p
32: “Dre hecho, los primeros paises en tomar el camino hacia la wnificacién del derecho privade y en partiondar del derecho
mtecaacional privado fueron algunos Estados latinoamericanos que, en 1878, concluveron el Tratado de Lima”.
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En el resto del mundo deb:d pasar bastante tempo para que obras a duras penas
comparables tomaran cuerpo. Cuando los Tratados de Montevideo ya eran una realidad
conocida®, 1a Conferencia de La Haya iniciaba su andadura, por aquel entonces solo curopea,
con unas pocas convenciones en materia familiar y otra sobre procedimiento civil, aprobadas
entre 1902y 1905. Sélo 116 afios después de la aprobacidn de la obrainspirada por Genzalo
Ramirez*, 1a UK (con una vinculacion entre sus Estados mucho mas estrecha y permanente
que la que ha extstido jamas entre los Hstados latincamericanos) se hahecho con la competencia
legsiativa en materia de DIPr’. Esto le permitiria 2 ia instancia comusitaria desarrollar un
DIPr global, aimque per el momeato los trabajos sen muy complicados y sus resultados
parcidles y susceptibles de duras criicas®.

En realidad, ese espiritu avanzade americano era coherente con ia presencia de nonmas
de DIPr en textos legislativos y, sobre todo, con un extraordinaria desarrollo del derecho
internacional general, en especial a través de fa obra de personalidades del cahbre de Adejandro
Alvarez o Carlos Calve. No en vano se reclamaba en aquella épocala existencia de un derecho
internacional americanc configurado poruna serie de primcipios distintivos”.

2. Senas de identidad

Si el caricter pionero en cuanto ala reglamentacidn comiin del DIPres a todas huces
incontestable, cabe preguntarse por la originalidad de ese IDIPr tempranamente edificado. En
otras palabras, la cuestidn pasa por determinar si asi como se identificaron principics
tipicamente americanos de detecho intemacional peaeral, puede hacerse lo mismo ea ¢l
marco del DIPr. Eminentes autores parecen descartar tal ornginalidad, pero refiriéndose
especialmente al proceso moderno de codificacién®. En realidad, detenminar cuando una
norma convencional es original no es tarea sencilla; sobe todo porque en el imbito juridico
es muy dificil inventar, Tal vez serfa necesario rastrear en los origenes de cada norma. Y lo
clerto es que [as convenciones inferamericanas contienen, para bien o para mal, no pocas
soluciones particulares, algunas de las cuales provienen de aquellos textos latinoamericanos
primigenios. S en el proceso de Ja C1DIP hay cosas tan singulares como una Convencion

* PLE. PrapiEr Bopksl, “Le Congrés de droit interna tional sudaméricain et les traités de Montevideo™, RIMNEC, 1 XKL 1889,
pp. 217237y 561-377, B, ZERaLLes, Jemoa enternanional pornea, Valencls, Sempere, 1911, pp. 217 55,

Para i perfil poliice, diplamdlico y inrfdico de Ramirez, ver G Acumze Rewirig, “Semblanza de Gonzaln Ramirez”, Tiber
ANuCorun: en bovrengge al Proferor Dy, Didier Operstt Baddn, Montevideo, FCU, 2005, pp. 45-60.

ANDEZ ARRCYO, “INuevos apurites sobre el derecho internacional privado de la Comuudad Butopes™, Brsedior de
derechs internacionad en Fomenae ol Profescr Brnerts I Rey Cars, t. 11, Cérdoba, Dmuas /Lerner, 2002, pp. 15771599

B. Aunit, “Le droit internationat privé en quéte duniversalité. Cours génémal” (2001), Reanid dos Cowrs, £ 305, 2003, pp. 97.98
A ALvarEz, Le dwit brternaiional américain, Pass, Pédone, 1910,y Leantinent amévicain er fa codifiearion du dvoit intwnational, U wonralt
‘Goole” du drsit de gens, Paps, Les éditions internationales, 1938, T A. Barsers, “Les régles spécifiques du droit mtemnational en
Amdérigue katine”, Reswe/ der Cowrs, £. 235 (1992-1V), pp. 81-230

B, AupiT (Rota 6), pp. 99-100. Otros, directameste, descartan 1z originalidad de todo el derecho que se ha pergefiado en América
Tatina, Ver, en aste sentdo, R, Davin, “Lonmnaitd des drois de P Aménique latne”, Le droet sompard. vty d'his; droite de demacn,
Pasis, Beonornica, 1982, pp. 161.173. G DR F Z ARRGYS, “Sobre la existencia de una familia furidics latinosmericana”,
Jurrsprredencia Argensina, 1995-11, pp. 913-050
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sobre normas generales de DIPy (CIDIF I, o algunas soluciones de la Convencion sobre
altmentos (CIDIF IV) o de la Convencidn sobre contratos internacionales (CIDIP V), los
Tratados de Montevideo v el Cédigo Bustamante estan plagados de ellas. Que Gonzalo
Ramirez se hayainspirado mayormente en Savigny® no cambia esta apreciacidn general, ya
que aqui no hablamos de doctrina (aunque no esta de més considerar que Rasmnirez prefind
las ideas de Savigny a tas de Mancim, que también conocia) sine del hecho de plasmar esas
ideas en tratados internacionales. Bn cualquier caso, el nivel de detalle de las normas de los 8
Tratados de Montevideo superan (o desarrollan, que tal vez sea mas apropiade) el
plantearmento del maestro de Berdin. Que Mancin pueda advertirse en el texto de Bustamante
merece la misma consideracion.

Pero, méas alla de 1as soluciones concretas de ambas codificaciones, o interesante de
apreciar es hasta qué punto éstas caracterizan de alguna manera ol DIPr latinoamericano. Yes
indudable que los Tratados de Montevideo y el Cadigo Bustamante han marcado todala
evolucidn del DIPr repional, no solo en lo que se refiere alas realizaciones mternacionales,
que han abrevado en esas fuenies, sino también a cscala estatal'® No es exagerado decir que
las mads claras sefias de identidad del DiPrlatinoamericano son precisamente el componente
internacional de los sistemas estatales v la tendencia a la codificacion internacional. Fn relacion
con la primera, es preciso recordar que, ademas de los supuestos de aplicacidn directa de las
normas convencionales de DIPr, los tribunales nacionales suelen reconocer el caricter de
“doctrina mas recibida” a textos como los mencionados™. Respecto de la segunda, no hay
mucho que agregar ala evidencia de Montevideo, Bustamante y la CIDIP, complementada, a
escala subregional, por textos de DIPr como los vaniados que se han adoptado en e seno del
MERCOSUR

Resulta muy interesante, ala ver que aleccionador desde un punto de vista histdrico,
tratar de discernir Ia razdn de ser de 1a tendencia que acabo de apuntar. JPor qué los Estados
de América Latina han pasado practicamente toda su existencia como tales intentando construr
un DIPr comun? La raedn esencial tene su origen en la independencia alcanzada por cast
todos estos Estados en la primera mutad del Siglo X¥X. Cuando la “unidad” colonial
hispana se dividio en poderes nacionales (como se sabe, no fue el caso de la colonia portuguesay,
uno delos elementos claves de las nuevas identidades —que era ala vex relativamente ficit de
establecer y uno de los pocos donde podian plantearse diferencias respecto del orden anterior

G. AcUirrs Randing {nota 4, pp. 54-60, Sin embargo, RDB. S2100s BeLANDRE, “Viejas y nuevas estrategins codificadoras del
derecho internacional privado interamericana™, Fae Der Unis: Repaibiica del Urngueas, nam. 21, 2002, p. 174, no hace referencia
a esta influencia cuando sefiala; “sepin Gonralo Ramirez, todo estribaba en descubuir para cads caregnsia de degecho privado,
cuil era ef ordenamiento juridico estatal rds afectado . de esta manera se podria plantear una cegla tutica, de vigencisuniversal,
elaborada ciemificamente,

Segn RB. Santos BALANDRO {nota anteriod), p. 173, refinéndose a Uruguay, “los Tratados de Montevideo de 1889 fueron unc

e

de los pilares findamentales, bisicos en las construccitn de nuestro pals como nacidn™.
4 TR zr Magkzr, “La codificacén interamericana en materia de derecho snternacional privade en el contexto unsversal y
regronal”, Libes bomenage @ Harolido Valladio, Caracas, UCV, 1997, p 178,
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y del de los demas Estados- fue la elaboracion de tantos ordenamientos juridicos como
nuevos paises. En lamedida en que cada pats se fue dando una Constitucidn y un sisterna de
derecho privado, al tiempo que se sepultaba el orden juridico smpuesto por la metropoli, se
selld a fuego la balcanizacién juridica, Desde el mismo ongen de esta situacion, las mentes
mis licidas abogaron por el desarrollo comin del derecho internacional'?y, habida cuesta
del caricter “identitanic™ (y, por lo tanto, irreductible) del derecho privado de cada Hstade, la
unificacién del DIPr se planted desde siempre en Aménica latina como una necesidad y, 4
mismo Hempo, como un mecanisme practico. No por casualidad, mas de un siglo de
unificac:én juridica del DIPr no ha podido acompadiarse con avances semejaates en la
integracién econdmica y politica, mtegracién que sdlo en los tiltimos afios ha cobrado nuevos
brios —no exentos de altibajos y contradicciones —en un marco internacional que la exige a
gritos.

II. UN DIPR PARA TODO EL SISTEMA INTERAMERICANO
1. La superacion del esquema bipolar

La idea de esquema bipolar se refiere, obviamente, a la divisidn de los patses
latmoamericanos entre “los de Bustamante” y “los de Montevideo”. La falta de comparabilidad
en cuanto al niumero de Hstados participantes 4 favor de los primeros, tiene un contrapunto
de aplicacion efectiva de sus normas Favorable alos segundos. En otro orden de cosas, cabe
destacar que mientras México no participa de ninguno de los textos, Bolivia y Perd estin
presentes en ambos cuadros de ratificaciones. Pere ninguno de escs datos alcanza la
trascendencia que tiene el hecho del cardcter irreconciliable de sendos textos, no tanto por el
contenide — que también — como por cuestiones de politica legislativa y de politica
mternacional, De hecho, cuando durante bastantes afios se intentd en el seno de la OEA el
“acercamiento” entre ambos grupos, 1a tarea se reveld infructuosa®.

Para pasar de ese estadio lo que hubo que hacer fue dejar ambos bloques como
estaban, oldarse de la improbable sintesis entre los Tratados de Montevideo y el Codigo
Bustamante, y pensar en una opeidn diferente que pudiera brindar los elementos necesanos
para la moderizacidn del IDTPr de la regldn sin que nadie tuviera que renunciar alos queridos
textos “globales” de DIPr. Y asi fue como aparecid en el continente americano, entrado el
utimo tercio del siglo pasado, la idea de Ja codificacion paulatina de aquelias materias que se
identificaran como necesitadas de una reglamentacion especifica que pudiera ofrecerse a todos
los paises de la regidn. Pero claro que esta tarea yano se limitaba a América Latina sino que,
al utilizarse como nuevo foro codificador la OEA, quedaba abierta a los Estados no
latinoamencanos de Aménca. Este es un cambio de enorme significacidn, cuya importancia,
de mantenerse ¢l proceso de codificacién en esta sede, habrd de hacerse cada vez mas
trascendente,

? Empezando por Simén Bolivar, Ver D'E FERWANDEZ ARRCYO fnota 2), pp. 81-85,
2 Tein, pp. 166-169,
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2. Realidad y limites del interamericanismo

(Que el foro codificador americano haya pasado a ser la OFRA sitia la cuestion de la
reglamentacién americana del DIPr en un Ambito interamericano, el conformado por los
miembros de todas “las Américas”. Con este término pretende hacerse alusion, ademas de
4 América Latina, a los paises del Cazibe por un lado y a los dos Estados desarrolados del
notte por otro (0 acaso para algunos laidea sea mis peogrifica que politica v se refiera de Jas
Ameéricas del sur, central, del norte y del Canbe). Cuando se puso en marcha lz obra dela
CIDIP, en 1975, 1a Gimica diferencia real respecto de 1a situacién estrictamente latinoamericana
antesior eralaintroduccion al fema de los Estados Unidos, ya que los demas paises o no eran
miembros 0 no particapaban activamente de estainstancia.

Pero desde su inicio, queda claro que la CIDIP no es un foro latinoamericano sunque
sean los sistemas de DIPr de fos paises de América Latina los que més se hayan enrigquecido
con sus soluciones y ios que mas se mnclinan por la utilidad v continuidad de su trabajo, Fs
verdad que la CIDIP fue durante sus cuatro primeras ediciones, por iniciativa, por
protagonismo ¥ por resultados, eminentemente latinoamericana. Canadd no devino Estado
miembro de la OFEA hasta 1990, Estados Unidos sélo se habia preocupado un poce porla
Convencidn de arbitraje de 1975 y un bastante por e} Protocolo adicional de 1979 ala
Convencidn sobre exhortos de 1975 (nicos textos ratificados por este pats)'*, y el resto de
paises no lafinoamericanos no parecian especialmente atraidos por una agenda demastado
“romanista” (en el sentido de auw/ /o). Las cosas comenzarian a ser diferentes a partir dela
CIIDIP V o, con mis precsion, de los trabajos preparatorios de esa edicidn de la Conferencia,
cuando irrumpid en la escena de 1a codificacion interamericana el National Law Center for the
Inter-American Free Trade (NLCIFT) de Tucson, y empezd a notarse un abierto interés de la
delegacidon norteamericana. Estos dos elementos se transformaron en un notable
protagonismo en todo el proceso que condujo ala CIDIP VI (2002), a punto tal que los dos
textos aprobados en ésta provienen de iniciativas pergefiadas en el seno del NLCIFT y hechas
suyas por la representacion de Hstados Unidos. Bien es verdad que el tema estrelia de la
CIDIP VI —¢l de las garantias mobiliarias- recibid después las significativas aportactones de
sus socios 7afledvs, con México apuntalando los trabajos previos v Canada aportando una
defegacidn de gran mivel téenico ala Conferencia. Pero no sélo Estados Unides y, en menor
medida, Canadd® se han hecho presentes enla CIDIP También Belice ha roto la apatia de los

* Ver D OrErrTi Babiy, “Palabras miroductorias™, ©, en 1P Fernidnder Arroyo / F Mastrdngelo (ongs ), B b de b codifivacidn
el derecho intirmacional privade enAmiiog, De la CHP T a ke CHOIP 1M, Cordoba, Alverond, 2005, p. 13. Bninterssante fratamiento
de la visidn noreamericans de los temas de la CIDIE puede consultarse en BM. Cawc, “El derecho intexnacional puvado en

ios Estados Unidos ylacreacidn de un puente entee los diversos sistemas juddicos de Ins Aménicas™, en Libeo bomeriape n W erner
Golidsohenisly, Caracas, UCV, 1997, pp. 27-60

Laactva participactdn de la delegacion canadiense en las {imas ediciones de la CIDIT es un dato especialmente dostacahle,
sobre todo cianda s¢ Henie en cllenta gue b opinidn de Canadé es ia de privilegiar bos forns de aleance universal. Bsta idea se
ve en la respuesta de Canadd a la convocatona realizada porla OEA a proponer temnas para la CIINEP VI (www.oas.arg/dil/
csp/ CIDIPVIT home, propnestas_canadahim’
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Estados no Jatinoamericanos incorporéndose a todas las convenciones relativas amenores’®,
en tanto gue Antigua y Barbuda se ba incorporado a la de restitucién de menores.

La participacién activa de los dos paises desarrollados del norte es de gran imporrancia,
mcluso aunque esos Estados no se incorporen alos textos de la CIDIP, se mire por ddnde
se mire. Hso demuestra que dichos Estados se han dado cuenta gue lo que se hace en la
CIDIP de unau otra mancra termina impactando en los ordenamientos de la regién y que,
en consecuencia, les mieresa influte enlas soluciones adoptadas. La Convencion sobre derecho
aplicable a los contratos internacionales de 1994 (Convencidn de México) es un ejemplo
contundente en este sentido: la delegacidn norteameticana fue ja que mas influyo en sus
soluciones fundarrentales pero el Gobierno de este pais nunca se mostro de verdad interesado
en su ratificacion, Puede decirse que tal influencia no sirvid de mucho s se repara en el exiguo
cuadro de ratificaciones, con sélo dos Estados partes. Pero para decir eso seria necesario
obviar que en todos los patses donde se plantea, aunque tan sdlo sea como hipdtesis, la
reforma del sistema estatal de DIPr, la inmensa mayoria de las propuestas giran en fomo a
esas soluciones esencales de Ja Convencidn de México.

La Ley Modelo interamericana sobre garantias mobiliaras de 2002 permite ver otro
perfil de lacuestidn. BEn este caso, laimciativa norteamerncana antes referida puede caractenzarse
como fa de Ta elaboracién de un texto de exportacion del sistema de garantias vigente en
Hstados Unidos v en Canadé, y en complicado proceso de incorporacion en México {con
todos los matices recibidos en su proceso de elaboracidn). Es obvio que los dos primeros no
ven aincotporars en sus ordenamientos el texto de una Ley Modelo que, con mas coherencia,
mayor acomodo a su idiosincrasia ¥ una practica congolidada a través de los afios ya opera
desde hace tiempe. Fs decir que el foro interamericano se emplea en este caso como foro de
transferencia de un concreto modelo juridico “narreamerticano’ hacia el testo de América®.
Esta funcién ha aparecido después de unalarga etapa de Ia utilizacion de fa C1DIP en gran
medida como foro de codificacién eminentemente latihoamericano. Resta por ver hasta
dénde puede dar de silanovedoss funcion de 1a CIDIP v si es posible que la misma conviva
con la funcién tradicional, sin perder de vista las posibilidades que le asisten como foro
auténticamente interamericano; es decir, donde se representen de un modo equilibrado
todos los intereses presentes en la regidn y se elaboren productos juridicos que puedan
aprovechar a todos los Estados miembros,

¥ Belice ha ratificado las Convenciones interameticanas sohra adopeidn {CIDIP ITL), restitucion de menores y alimentos {CIRIP
IV y trifico internacional de menores (CIDIP VY

¥ DR FRRNANDEZ ARRCYO, “Globalizacién y derecho: &l caso de las garantas mobiliazias”, en AL Calvo Caravaca y P Blanco-
Morales Limones (coords ), Gisbadgaeisn y Deracbo, Madrid, Colex, 2003, pp. 290 vy 308-310.
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ITI. LA TRASCENDENCIA DE LA OBRA DE LA CIDIP
1. Convenciones interamericanas y otros textos de DIPr

Las seis Conferencias Especializadas de DIPr celebradas en estos 30 afios han dejado
un poso de 23 sextos convencionales (21 convenciones y 2 protocolos adicionales), 1 ley
madelo vy un documento uniforme. 22 de fos 23 textos convencionales estin en vigor.
Después de unlapso de derto desinterés, en el cual el cuadro de incorporaciones se mantuvo
bastante estadeo, en los Altimos afios el mismo 1o ha parado de moverse. Fn efecto, es
interesante constatar que aunque las (ltimas dos convenciones de fa CIDIP se aprobaron en
1994 {CIDIP V), la incorporacion de los Estados americanos 1 fos textos provenientes de
todas las ediciones de la CIDIP ha experimentado un sensible incremento a partir de 1993.
57 instrumentos de ratificacidn depositados en este perfodo®™ muestran alas claras que, para
los Hstados miembros de la OBEA — en especial para los latincamencanos-, las convenciones
mtcramericanas siguen siendo una referencia valida.

La CIDIP VT haintroducide en el proceso de codificacion interamericano la utiizacion
de mecanismos de reglamentacidn de menor potencial unificador que las convenciones. Hs
lo que hemos caractenizado como el “ablandamiento™ de Jas técnicas de reglamentacién que,
junto ala “comercializacion” de la agenda y Ia “privatizacién’ del proceso de elaboracion
normativa, parece manifestar un cambio de paradigma en la codificacién internacional
americana’™, Dicho ablandamieato plantea la codificacidn en otros términos y abre mas
opciones zlahora de enfrentarse ala reglamentacidn de cada cuestidn, No debe descartarse,
en este setttido, que la regiamentacion de diferentes aspectos de un mismo tema se encare con
diferentes metodologias, dentro del mismo texto o en instrumentos separados, con una

* Los (ltimos: de 2/10/03, el de la ratificacién {producida of 15/7/03) de Nicarapua de la Convencitn interamencana sobie
arbitraje comercial internacionzl, aprobada en Panamd en 1973 {con aste depdsitn, dicha Convencidn pasa a contar nada
menes que con 18 Bstados pastes, todos ios latinoamericanos contnentales y Bstados Unidosy, de 4/12/03, el defa satificacion
{producida el 31/10/03) de Belivia de Ia Convencidn intexumericana sobres aspectos civiles del trifico de menores de 1994,
de 20/4/04, el dela ratificacién {producida el 5/4/04) de Per) de estatiltima Convencidn, 2l que se ha adherido Nicaragua
el 7/U1/05 (depdsito de 18/11/05), alcanzando la misma el nitmero de 12 Hstados partes, una més que la Convencion sobre
alimentos de 1989 y uno menos que la Convencién sobre restitueidn de menores de este mismo afio; de 2/3/03, el dela
watificacién (producida el 25/1/05) de Perd y de 31/5/05 de la ratificacion (producida el 24/5/05) de Antigua y Barbuda,
ambas de esta Gitima Convencidn, v de 24/11/04, ol dela ratificason {producida el 29/10/04) de Unyniay de la Convencidn
sobre competencia indirecta de 1984 (que perrnite Ja entrada en vigor de esta Convencion veinte afios despuds de su aprobaciin].
Ver wiwoas.org/ undics (spamsh/ fomas/

“ Acerca de estas wes tendencias, ver D FERNANDEZ ARRove [ | Kug
of Private International Law. ategration”, Yembook of Prisate Juternarions! Law, vol. TV,
2002, pp. 237.255; D.F FertannEz Arkovn, “La CIDIP VI jcambio de paradignma en la codificacion interamericana de derecho
inremacional prvado?”?, XXX Crvwe de derech inmermacional del CJ1 2002 (taxnbién en Dewcho mternacional privado inlerarerizins,
Buwluwicn y pergpectizns, 2° ed,, México, UAS / Mipuel Porrtia, 2003, pp. 103-111), Verel reflejo de estas ideas en D. TREfO: Vaneas,
“As CTDIPs em se: novo papel: wh foro ecléuco de hamonizacio de diretto conflimal e matertal”, JXXT Curve de derecho
wnternanimnal del CJT -2004-, pp. 404, B HeriARDEz-BRETON, “Verdades, mitos ¥ realidades del derecho internacional privado
labnoamericans actual”, 4B WP 1. TV, 2004, p. 87, CML VAzoUEz, “Regonalsmve

Lheef L Flee, 2003-1/2, pp. 68-70.

ssTERICEMP, “The Sixth Inter-American Conference

 New Step in the Inter-American Leg

s Globalisi A View from the Americas”,
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flembilidad propia de la época junidica en que vivimos™. Asilo hahecho yala UNCITRAL en
su Convencidn sobre cesion de créditos en el comercio internacional de 2001 y asi se ha
planteado en relacion con el tratamiento de 1a proteccion de los consumidores en el comercio
electronico en la CIDIP VIL

2, Modernizacién de los sistemas nacionales

No me canso de repetirlo: la trascendencia de la CIDIP debe medirse mas por la
consideracidn de las convenciones interamencanas como portadoras de las pantas generales
de un DIPr modemo que por el grado de aplicabilidad concreta de aquellas, El dato de la
revitalizacidn de las ratificaciones de las convenciones interamericanas muestra que las
soluciones siguen incorporandose a los ordenamientos juridicos de los Estados miembros
de la OFA. Pero esta no es latinica via de llegada, Antes al contranio, es unperanvo volver a
poner de manifiesto que la prictica totalidad de las reformas o proyectos de reforma (sectoriales
o globzales) de Jos sisternas de DIPr Jatinoarmericanos que han tenido lugar en los Gltimos
veinte afios beben, de una u otra forma, en 1a fucnte mteramericans®. Y io mismo cabe decir
de varios de los textos aprobados en el proceso de mtegracidn mercosurefio, Lo singular es
gue la recepcidn “indirecta” de las soluciones de la CIDIP en la normativa estatal adquiere
mis relevancia practica que 1a incorporacidn “directa” de las convenciones en aqucllos paises
en los cuales el derecho intemacional no goza de una jerarquia supesior o de una consideracion
priotitania en relacién con las normas auténomas, ademnds, como es obvio, de extender con
caricter general el Ambito de aplicacién espacial de las mencionadas soluciones.

Perc seflalada ka influencia v 1a recepeidn anivel estatal de las soluciones de la CTDIE,
debe ponerse de relieve, ademas, que cuando se habla de efecto “modesnizador” se hace en
sentido propio, a tenor del contenido concreto de vasias de dichas scluciones™ Con un
sentido mds amplio, también cabe destacar la nota de “internacionalizacién” que se observa
en la jerarquiz supralegal que los diferentes ordenamentos les van reconociendo a las
convenciones internacionales. Por esa via, también llegan 1as normas mds modemas pergeniadas
en los foros internacionales™, Para que esaintemacionalizacion — que no afecta exclusivamente
alas convenciones iteramericanas- se produjera, un factor sin dudas influyente hasidola
pedagogia del art. 1 de la Convencidn de normas generales de Ja CIDIP IT: “La determinacién
de la norma juridica aphicable para regit situaciones vinculadas con derecho extranjero, se

Ver DLP FERMANDEZ ARROYO (nota 17}, pp. 303-304, I, Tryjos Varcas {nota anterior), pp. 403-404.
Esta tdea ya apazece en R Herpert, Del Congress de Lima a fa CIDIP JIT. Fl derechio internacional privado en Aménics Latia (1878-1984),
Zaarbricken, BL 1984, p. 18, | Sanrrsesy, “Los resultados de falabor codificadora de la CIDIP desde la parspectiva suropea”,
Epasiay n endificaciin intornasional del derechs intwwacionad prvado, Maddd, Burolex, 1993, p. 302, Vet tambidn TB ps Magistr, “La
codificacién interamericana desde [a perspeciiva dela codificacién estatal del detecho internacional privado”, en D F. Fespdndes
Arroyo / F Mastringelo (orgs.) mota 14), pp. 27-51 fhaciendo hincapié en las pasticularidades del caso venezolano}.

Vey, por ejemplo, R, HerserT / C FREsNERO DE AGUIRKRE, “Flexibilizacidn telecidgica del detecho internacional privado
latinoameneann®, en Liber Armicorum Jmeer Sameber, Montevideo, Max-Planck-Insunat / FCU, 2002, pp. 55-76.

G. Pirra-ARANGUREN, “La aplicacién del derecho internacional privado en el derecho intetno a través de tratados
intemactonales, en particular en los foros de LaHaya y dela Organizacidn de los Estados Ameneanos”, XXV Cuswo de Derechs
Tnizrnazonal ded ] 1297 pp 131

kS|
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sujetari a los establecido en esta Convencidn v demés convenciones intexnacionales suscritas
o que suscnban en el futuro en forma bilateral o multilateral por los Pstados partes. En
defecto de norma internacicnal, los Estados partes aplicardn las reglas de conflicto de su
derecho intemo”. Este prinicipio se ha ido colando en los ordenamientos de fa repidn,
afectando no sdlo las cuestiones de dereche aplicable, sino otros ambitos del BIPr* e,
incluso, 1a totalidad del ordenamiento®.

3. Trascendencia fuera de América

Los Estados latinoamericanos tienen una pasticipacion —podeiamos decir- relativa en
los foros codificadores del IXPr de alcance o vocacidn universal. Ni siquiera en el mas abierto
de todos, el de las Naciones Unidas (al fin de cuentas, todos sen miembros de esta
Organizacton), que en nuestra matera tiene ala UNCITRAL (de la cual todos los paises son
periddicamente miembros v, cuando ne lo son, pueden asistir en calidad de observadores),
larepresentacién ha sido satisfactora. Basicamente, no todes los Hstados de América Latna
participan de esos foros o porque no son miembtos o porque no siempee pueden costearlos
gastos que msume la presencia de un representante en s numerosas reuniones que se
producen a o large del aflo en cada uno de elfos. Con o cual un escenario nadainfrecuente
es el de un Estado que no puede mandar a nadie per no ser miembro de 1a organizacidn en
cuestion o por falta de medios, o gque 2 lo sumo envia un diplomético que desempefia sus
actividades en el lugar de [a sede o de 1a reumién del orpanismo de codificacién que, pese a sus
esfuerzos e mtetés, en general no esta paranada familiatizado con jos temas muy especializados
de DIPr que alli se discuten. Bl primero de los problernas desaparece cn el marco
interamericano, ya que todos los Estados miembros de la OEA {con la conocida excepeidn
de Cuba) son “miembros™ natos de la CIDIP Esa membresia fe da a cada uno de los
Estados, en un ségumen de igualdad, con voz y voto, derecho a participar de la propuesta de
temas, de los trabajos preparatorios y de la elaboracién concretade los textos jutidicos en las
conferencias diplomaticas. Las dificultades o 1a falta de interés para cjercer ese derecho son
otre cantar. De un modo u otro los Estados tatinoamericanos parece que siguen considerando
a la CIDIP como un dmbito natural para ia elaboracion de un [DiPr de alcance regional,
entendienda ala codificacién regional como coadyuvante con la codificacién que se realizaa
escala mundial. En palabras de Didier Opertti Badan: “también el regionalismo tiene un
lugar en la globalizacion si ésta incluye v no excluye™.

“ Vex, por ejemplo, ef art. 524 del Codigo General del Proceso de Uruguay.

5 Ver, por ejemple, ssts. 1371 de la Consinicidn pazaguaya v 75.22.1 de fa Constinacién argenting.

* D, OrerTEIBADAN (note 14), p. 19. Ver, en el mismo libro, pp. 21-23, ef contenido al respecto de la “Declaracidn de Cordoba™,
emitida por profesores sudamencanos de DIPr el 18 de diciembire de 2003 “declaramos . que América, confingnte piopero
dslos eshuerzos internacionales para armonizar yunificar ef derecho internacional privade, tene el deber bistdtico de mantener
esa tradicion, manteniendo un constructivo didlogo con los demds fores codificadores del mundo™
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La ditnensién externa de la codificacion americana del DIPr admite otra perspectiva
de andlisis, 1a vinculada con 1a toma en consideracidn de la obra de la CIDID fuera de sus
fronteras. Porun lado, estd la presencia de los textos interamencanos en las tareas de codificacidn
llevados a cabo en otros foros mternacionales. Sdlo por contar lo que esta sucediendo ahora,
cabe destacar que el Grupo de Trabajo V1 de UNCITRAL., que est ulimande una Guia
Legislativa sobre garantias mobihiarias, iene sobre sumesala Ley Modelo mteramencana que
adoptd sobre esta materia fa CIDIP VI¥. Algo similar puede decirse de los trabajos que en
materia de alimentos se levan a cabo actualmente en la Conferencia de La Haya, donde la
Convencidn interamericana aprobada en la CIDIP IV es materia principal de trabajo®. Por
otro lado, aparece el interés de fa doctrina no americana. Asi, recientemente, un autor francés
propuso tomar en cuenta la Convencidn de México sobre derecho aplicable alos contratos
internacionales {CIDIP V) nada menos que en el sacrosanto marco comunitario curopeo,
donde - segtin dicho autor- las soluciones fundanentales de dicha Convencién deberian
incorporarse al texto comunitario que habrda de reemplazar 4 la Convencidn de Roma de
19807, aunque el debate para ello se estd desarrollando con muchas dificultades. Ya hace
hastante iempo lo mismo proponia K. Juenger en un conocido articulo publicade en ¢l
AJCL™. Fin Espafia, un autor muy vinculado con America Lating ha propuesto reiteradamente
que ese pais adhiera alas Convenciones sobre restitucidn de menores {CIDIP IV) v sobre
trafico de menores (CIDIP V)*, como antes lo hizo con las relativas a exhortos (CIDIP Iy y
aprueba e informacion del derecho extranjero (CIDIP I,

IV. LOS DESAFIOS ACTUALES
1. Auge dellibre comercio vs. integracidn subre gional

La CIDIP VI significd un punto de inflexion en la evolucidn de las Conferencias v,
pot ende, en la concepeidn mantenida hasta entonces en la etapa de codificacidn americana del
[DIPt iniciada en Panamd en 1975, Iin mds de una oportunidad, durante el interregno entre
las CIDIP V' y V1, incluso una vez realizadala primera reunion de expertos preparatoria de
esta tltima (diciembre de 1998), se llegd a plantear seriamente si la CIDIP no se habeda
agotado, si no habria cumplido su ciclo de vida atil. Ha el surgimiento de estas dudas
mfluyeron de manera decisiva las repetidas postergacicnes de la convocatona de la Conferencia,
pot ua lado, v el notorio desinterés (y chocante desidia) de muchos de los Gobiernos

7 hoplAwwwupcenal org Auncial fes Seomniission Swnrking groups /6Secunty_lnrerests himl

Cf FLL. Buxpaing “Unification of the Law Governmg Secured Transactons: Progress and Prospects of Reform™, Uy L Ree:,

2002-1/2, pp. 335-334

W Dinscar, “Jusisdicton to Make and Modify Maintenance Decisions ~ The Quest for Uniformity”, Dutweentinental Cooperation

s i Meeory of Peter B Nyoh, The Hague, TMC Asser, 2004, p. 93

1-P Berauno, “Faut-al aveir peur du contrat sans Loit”, Le droit intemationg! privé espwit of méthodes. Mélanges en Fhorvewr de Paul

Lagarde, Paris, Dalloz, 2003, pp. 106-110.

® BR. JuEnsEr, “The InterAmedcan Convention on the Law Appheable to Intemational Contracts: Some Highfights and
Compansons™, AT, 42 1994, pp. 381 ss,

# PP MmAaLLES Sancko, “Balance de la actuacion que desarrolla 1a CIDIP en materia de proteccida internacional de menores:

regronalismo e wiversalismo”, Liber Ammeconurs Ut Baddn {nota 43, pp. 408-409,

Thrpsgh Private Internatronal Lay
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tatinoamernicanos en el tratamiento de los temas propuestos. Muestra palpable de esto es que
cuando ya parecia que existia un pedodo “natural” de cinco afios entre Conferenciay Conferencia,
el iempo entre las dos Ultimas se alargd de un modo irritante. Mas alla de las razones
mengcionadas, lc que interesa poner de relieve es que por debajo de esta incierta situacién se
estaba gestando una modificacién de las coordenadas en las que se mueve el modemo
proceso codificador interamericano,

En efecto, lamanifestacion de las tendencias haciala “comercializacion’ de la agenda,
el “ablandamiento” de las técnicas de reglamentacidn y la “privatizacton’ del proceso de
elaboracion normativa™, constituye el resultado visible de cuestones mas profundas y, por
lo tanto, menos perceptibles, A mi entender son varias las cuestiones que han vibrado en las
profundidades del suelo de la CIDIP Hoae elfas cabe destacar muy especialmente el ya
mencionade mterés y el consiguiente protagonismo de Estados Unidos, a punto tal que cast
podda decirse que este pals ha “descubierto” la potencialidad de Ia CIDIP como foro
hemisférico de codificacion del derecho. Es conocido que por razones juddicas (vinculadas,
scbre todo, con las caracterdsticas del sistema federal) y politicas, los norteamericanos no han
sentido tradicionalmenite una gran atraccidn por los trabajos de armonizacién o unificacion
del derecho en general. Pero esa actitud se haido modificando con el tempo yia cahidad y el
protzgonismo que han cobrado las delegaciones de Estados Unidos en los diferentes foros
encargados de la codificacidn internacional del DIPry del DComl asi lo atestiguan. Les ha
tomado clerto #iempo, pero ios norteamencancs han terminado por caer en la cuenta de que
aun en los casos en que no tienen voluntad de incorporarse a los textos internacionales si les
interesa infiuir en el tenor material de las soluciones incluidas en éstos. Hs una actitud
coherente con su cardcter de primera potencia mundial v con la realidad de unas transacciones
mternacionales afectadas decisivamente por los fendmenos vinculados con ba globalizacidn.
Siesto ha side ast en los foros universales, incluyendo el tan “europeo’ de La Haya, cédme no
1ba a ocursir en el seno de una organizacion como ta OEA, en la cual Hstados Unidos ocupa
un lugar de tanta significacién politica {eso si, sin derecho a veto - al menos formal ).

Se dala circunstancia de que el mismo pais lanzo en 1994 una ofensiva de gran calado
conel objeto de configurar una enorme zona de libre comesrcio entre todos los Bstados que
participan ded sistema interamericano (con una estructura “Gnica” —la del ALCA- 0 mediante
un entramado de diferentes tratados superpuestos), a cuya evenrtual relevancia para el desarrollo
fututo de la CIDIP me referiré en el epigrafe siguiente, Por ahora me importa llamar la
atencion acerca def resultado de la confluencia de este dato con el mencionado en el parrafo
anterior, que se traduce enlo que hemos caractenzado como Ia “comercializacidn™ del proceso

2 Veraota i9.

Siglas del Area de Libee Comercio delas Américas. Para conocer los distintas aspectos imphendos ai este ambicioso v controverado
proyecto (de inciesto futura), ver los trabajes reunidos en A Oroviga Gercia (cooed.), ALCA — wn debate sobee ln integrovids,
México, UNAM/CARI, 2003, Ver tambzén R Bouzss, ““New Regonalismy’ and the Free Trade Arvea of the Americas: A Less
Benevolent View”, en R Patifio Manffer (coord.), Seainanic Intormasonal Las retor de la integracisn en of conlingnts americans, México
(DF), UNAM, 2005, pp. 95-100
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codificador interamericano. Se alude con esta terminologia al desplazamiento del ¢je matenal
ymetodoldgico de la CIDIP: material, hacialos aspectos claramente enraizados en el derecho
del comercio mternacional; metodoldgico, hacia textos con eminente contenido matesial en
lugar del enfoque anteror, predominantemente “conflictual”. Probablemente las otras
caracteristicas del cambio del paradigma codificador, es decir, la “povatizacidn” v el
“ablandamiento”, también tengan algiin grado de parentesco con la iniciativa en pro del libre
comercio nteramencano. Bn particuiar ladltima, que remuncia ala bisqueda de la uniformidad
que brindan las convenciones en aras de una armonizacidn de los principios y las reglas
esenciales, la cual, al parecer y &l menos en este ambito, se sigue juzgando imprescindible para
el funcionamiento efciente det mercado™,

[ llamado hemisferio americano ocupa més de 40 millones de km?, estd habitado
por mas de 833 millones de perscnas v tiene un PBI de casi 13 billones de ddlares {10y
medio aportados por Estados Unidos). Sus 35 paises, todos Estados miembros de la
OEA, estin vinculados entre sf por numeroses tratados comerciales de diversa indole. De
entrada, una simple observacion permite contemplar la “subregionalizacién” del espacio
comercial americano. Bn efecto, este fendmeno, que adopta su estructura actual en el micic de
la 0ltima década del siglo XX, nos muestra, de sur a norte cinco bloques estables de paises
vinculados entre sf por acuerdos de integracion o de libre comercio: MERCOSUR™, CAN,
SICAY, CARICOM? v TLCANY. Pero, como sucede a menude con las impresiones y
sensaciones que se tienen a primera vista, esa estructira subregional es bastante engafiosa, y
ademas fas diferencias entre las caracteristicas de cada uno de esos bloques son mas aparentes
que reales.

Varias son las razones que permiten afrmar lo anterior. En pnmer lugar, debe prestarse
especial atencidn a la pertenencia de todos los paises americanos (incluyendo a Cuba v
descontando a Bahamas) ata OMC, ya que el advenimuento de éstaha convertido 4 gran parte
del mundo (por lo pronto, al nrundo al cual pertenecen todos los Fstados que son miembros
de la Organizacion) en una enorme zona de libre comercio. El dato tiene una singular
trascendencia, sobre todo por el hecho de que el dmbito material de los acuerdes de la OMC
se vaextendiendo progresivamente (de las mercancias a los servicios y de alli a la propiedad
intelectual), asi como profundizando en cada uno de sus capitulos. Esto marca un umbral

Lo que parece canfraponerse a la renovada fe en el cardcter saludable de ia competencia entre ordenatnientos juridicos, gue
terminan provocando k primacis de los ordenamientos mds “desteguladores”. Ver, al respecto, H. MUR WarT, Choice of Law
i Integrated and Intervanmected Movkers: a Matter of Pofitical Eemony, Maastnicht, Metro, 2003, pp. 10 ss

Mercade Comta del Sur, formade desde su origen, en 1991, por Argentina, Brasi], Pazaguay y Uruguay, con diversos Gpos de
vinculaciones con Jos demds paises Jatinoamericancs de Amética del Sur v con la inco rporacién formal como miembeo pleno
de Venezuela en diciembre de 2005,

Comunidad Andma de Nacieaes, cuyos miembros son Bolivia, Colombia, Ecuador, Perd y Venemuela.

Sistema de Ja Integracion Centroamericana, comguesta por Belice, Costa Ricg, Fl Salvador, Guatemala, Fonduras, Nicaragua
y Panaini.

Cazibean Community, formada por Antigua y Barbuda, Bahamas, Barbados, Belice, Dominica, Grenada, Guyana, Hait,
Jawnaica, Monsetrat, Saint [itts y Nevis, Santa Luciz, San Vicente y las Granadinas, Suriname, y Trinidad v Tobago.
Tratado de Libre Comercio de Amérea del Nowte, en vigor entre Canada, Estados Unidos y México

B

#
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muy exigente parala justificactén de cualquier proceso de mtegracion comercial regional que
se precic™, ala vez que interfiere ca éstos de diversas formas®. Allado de eso, un dato todavia
relevante es la exastencia de la ALADI que, pese a su predicada inaccidn, establece unas
exigencias concretas para sus Hstados miembros, que son todos los latinoamericanos de
América del Sur, mas Cuba y México. Otro elemente importante a tener en cuenta es que
alpunos Hstados quedan descolgados del esquema de subregionalizacién® mientras otros
se vinculan a mas de uno®, Laimportancia que puede alcanzar la Cormunidad Sudamericana
de MNaciones (CASA), constituida en Cuzeo el 8 de diciembre de 2004, estd todavia por
verse™. Por Gltimo, el auge de las tendencias hacia el ibre comercio se dejaver también enla
vigencia de numerosos y variados tratados que reguian diferentes aspectos del comercio
mnternacional entre Fstados de laregidn o entre alguno de éstos v paises no americanos®.

s en este enmarafiado contexto donde debe ubicarse la iniciativa norteamericana
{apoyada abiertamente, entre otros, por sus socios del TLCAN), de constituir una {inica)
zona de libre comercio, de amphio espectro material y espacial. En términos generales debe
decirse que la propuesta no plantea un panorama enteramente nuevo desde que resulta
evidente que, porun lado, ya existe un grado notable de liberalizacién general y, por otro lado,
el modelo inspirador del ALCA ya estd en vigor entre los tres paises de América del Nore v
Chile, y estd conternplado tanto en el Tratado eatre Hstados Unidos v los paises
centroamencanos firmado ef 5 de agosto de 2004, como en el que Tistados Unidos pretende
cerrar con Colombia, Feuadory Penl. Todo esto implica que, al menos en cierta medida, se
puede afirmar que ya existe un ALCA de hecho, limitado més geogrifica que matenalmente.
El punto dlgdo estd sin dudas en cierta resistencia exteriorizada por algunos gobiemnos

Ver art. XXIV del GATT de 1994 y el Entendimiento relativo a la interpretacidn del musme (hitp:/ /srwwwio.org/ spanish /
docs_s/legal_s/10-24.doc)

La confusién entre los sistemas de sohucidn de controversias es una de esas interferencias. Ver DF FRRNANDEZ ARROVO /[ A,
Kiom, “O Brasil frente & institucionalizagiio e ao direito do MERCOSUL”, en (7
. Homenagem a José Framesses Repek, Trad, Unigus, 2004, pp. 350-352

Cuba pertenece il ALAIDI pero 4 ninglin blogue subregional; Chile estd asociado al MERCOSUR pero no es miambro pleno
del misme; con la Repdblica Dominicana sucede lo musmo pero en relacitn con el SICA.

Belice forma parte del CARICOM y del SICA, los paises dela CAN estin “zsociados” sl MERCOSUR (ver T.A, O'KserE, “The
Andean Community-MERCOSUR Free Trade Agroemant”, D:CTT4, piim, 5, 2006, en prensa) y Venezuelz —comao ya indiqué-
estd en proceso de incorporacidn plena.

ireise Infernasional ¢ o veitn
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4

=

El tempo perrutied tener 14 justa medida de esta empresa subcontinental, de la que participan fos duce Bstados sudamericanos,
es decir, los cuatro del MERCOSUR, los cinco de ko CAN, Chile, Guyana y Surinaume. Ver 4, DrEvzin bg Kiog, “La ereacidn
de la unidn sudamericana de naciones: qun nuevo bloque da tntegracidn?™, DeCT T4, mdm. 3, 2005, pp. 634-639.

El entramado es realiments impresionante y su manefo de gran complejidad. Al lado de los wratados de libie comerco de
diferente alcance, existe una variada pama de acuerdos comerriales entre Jos que destacan Jos que reglametan fa proteccién
recipivea de inversiones. La dinensién de la cuestidn se hace evidente en los casos de Chile y Méxice, Chile, ademés deta ya
mencienada ssociacidn al MERCOSUR, T fiemado tratados de libre comercio con los tres paises del TLCAN (fodos en vigor),
con fos cinco paises tradicionales del itsmo centtoamertcano (en vigor con Costa Rica v T Salvador), ademis de con b Unidn
Buropes, la AELC y Corgea. México, por su parte, ademis del TLCAN y el tratado con Chile, tiene en vigoe tratados de libre
comercit ¢op Bolivia, con Colomhia v Veneznela, con Costa Rica, con Bl Salvados, Guatemala y Hondurss, cor Nicarapua
{ademas de un acuerdo de complementacién econdmica con Uruguay), v, fuera de América con e Unidn Europes, con iz
AELC, con Israel y con Japdn.

Aln 1o en vignr. Los Estados signatarios centroamertcanos son os del SICA menos Panamd. y Belice, y mds la Repiblica
Dominicana

*
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sudamericanos, particularmente, los de Brasil, Argentina y Venezuela. Lano inclusion en cf
proyecto continental de los paises mercosurefios (incluyendo ya a Venezuela) desdibuja
gravemente el empefio original, a la vez que demuestra que las actitudes latmoamericanas
frente al ALCA distan mucho de ser homogéneas. La creacién de lamencionada CASA hace
un afio y, sobre tode, 1a incorporacion de Venezuela al MERCOSUR ahora, mas alié de la
heterogeneidad de las posiciones de los Hstados miembros {téngase en cuenta que los paises
mis pequefios del MERCOSUR han manifestado ciertas discrepancias con sus socios
mayores), podtia verse como un indice de Ia tensidn existente en 1z definicion de los pardmetros
de mercado ea el hemisferio, que de alptn mode se refleja también 2 nivel mundial?.
Tampoco resultairrelevante Ja estrecha integracidn (Comercaal, cultural y politica) alcanzada en
un plazo relativamente corto entre Cuba y Venezuela, en lo que busca ser el primer paso en
la construccidn de una Alternativa Bolivariana para las Américas (ALBA)®. La situacién
actual, por tanto, parece quedar bastante lejos de Ia imaginada 0o hace mucho tiempo,
cuando se daba por hecho que el ALCA seriz una realidad con elinicio de 2005. Ahora, $1
Estados Unidos no mejora sustancialmente la oferta en algunos puntos®, dificihmente
habra algo maés que el ALCA factco, limitado {fght o /e, en lajerga de los negociadores) y
FENEO que va existe™.

2. La CIDIP en el contexto de la integracion y la liberalizacién comercial

Llegados a este punto, Aene este auge dellibre comercio y sus vicisitudes algo que ver
con la CIDIP, su agenda v su futuro? A mi enfender, objetivamente sf, Sole en un chima
dominado poria creencia casi religiosa en las bondades de la liberalizacidn comercial, que
panto ala privatizacidn yla desregulacion constituye el tiipode sobre el que se afirma el credo
neoliberal tan en boga en los afios 90 (particularmente en Amésica Latina), podia producirse
la evolucion sufrida por el movimiento codificador interamericano en los dltimos quince (¥,
sobre todo, en los iltimos diez) afios. Los datos para confirmar esta aseveracicn sobran,
peto me fimitaré, dada su contundente elocuencia, s6lo a tres, estrechamente relacionados
entre s

# Los zesuliados (o, mejor dicho, la falta de ellos) de lo Conferenciz Ministesial de Cancln {16-14 de septembre de 2003),
motivados por el mantenimiento de una fieme posicién de parte de algunos paises en desarrolio nucleados en of llamado G-
20 {donde también se destacd Brasil}, asi 1o indican. La discusidn sigue en pie pasados dos afios en s Conferencia Ministesial
de Hong Kong {12-16 de diciemnbze de 2005},

El Acuerdo entre ambos paises parz la aplicacion del ALBA pude verse en wavwallernativabolivagianaorg . Ver O. ROMERG
Barrerarie, “Construvendo el ALCA?, [DeCTTA, mim. 5, 2006, en prensa.

Entre las cuestiones méds peliagudss estdn los subsidios al sector ageivols, el acceso 2 Jos mercedos, las compras estatales, o
tratamrento del dumping, 1z solucién de las controversias relalivas 2 inversiones v Ia propiedad intelectual,

Ver ME. Carianza, “MERCOSUR, the Free Trade Avea of the Americas, and the Future of U.$. Hegemony in Latin Aunerica”,
Fordhaw Lot L, 27, 2004, pp. 1029-1064. Con todo, no debe creese, po otro lado, que Estados Unidos se juega la vida con
esta cuestidn, En realidad, 1a ofensiva “librecomercial’” norteamericana no estd exchusiva ni priotitariamente dirigida & América

w

Latina, come lo demuestran fos tratados de libre comercio con Ismel, Jordania o Singapur, ¢ los proximos a entrar en vigor con
Australia, Bahiveim o Maspneecos.
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a) el principal motor codificador en este periodo ha sido un centro privado cuyo
objetivo principal, como reza su propia denominacidn es el fomento del “libre comercio
ingeramericanc”’; su contribucion ha sido esencial para la aprobacidn de los textos sobre
contratos (CIDIP V), garantias v carta de porte (CIDIP VI), v en la preparacion de otros
sobre tematicas vinculadas;

b el tratamiento dado al tema de la contammacidn transfronteriza antes y durante la
CIDIP VI, y el radical contraste con el dispensado alos temas comercrales, refleja fielmente
(acaso por casualidad) 11 tendencia predominante en las negociaciones del ALCA™,

c) Ia reciente logica en la construccidn de 1a agenda de la CIDIP mansfiesta claramente
que los temas que “interesan’ son los que tienen un neto caracter comercial; en efecto, tanto
el contenide efectvo de ja CIDIP VI, como el temario propuesto en su ultima sesién
plenaria parala CIDIP VIT™ (referdo pot la Asamblea General en la resolucidn que convoca
ala CIDIP VIT*% son abrumadoramente “comercialistas™

Siendo asi las cosas, scabe que el proceso codificador expermente algnna rectificacidn
centrando tanto su agenda como su dindmicae Mi opuidn es que no $élo puede sinc que
debe ser asi. Como antes sefialé, utilizando la metafora (acaso demasiado dristica) de 1o que
sucede después de los terremotos, estoy persuadido de que se va a producir un reequilibno
en el sentido aludido, contemplando de un modo mas equitativo ¥ realista ios distintos
ntereses en presencia, De hecho, es lo que estéd pasando con los trabajos preparatorios dela
CIDIP VII. De no ser asi de agqui en adelante, teniendo en cuenta la mveterada predisposicion
latinoamericana a la codificacion intemacional v i necesidad de respuestas juridicas comunes,
no debe descartarse que algunos Fstados se vean tentados a buscar otros foros para canalizar
sus inquietudes en materia de reglamentacion juridica, tl vez subregionales, es decit, haciendo
coincidir mtegracidn con codificacidn. Y, desde luego, si lo que se hiciera en la CIDIP no
contemplara los intereses y 1as necestdades de los diversos actores implicados, lo mas logico
y recomendable seria que los insatisfechos buscaran otro fore vilido. La CIDIP ha sido el
foro natural hasta ahora porque es la Gnica organizacidn juridica (ademas de otras cosas)
continental. Pero eso no obsta a que se pueda crear otea con diferentes caracteristicas v alcance.

3. Claves para el futuro

Il perfil que van adquiriendo los trabajos preparatorios de la CIDIP ViI autotiza un
moderade optimismo. Lo que antes he sefialado en relacidn con el sesgo comercial que ha

Para una critics o] tratamiento durante la Conferencia, ver 11.. Si os, “La Sexta Conferencia Especiahizada Interamencana

sobre Derecho Internacional Preads (CIDIPVEY, Ree Mee 27Pr i, 11,2002, pp. 21-24.

Ver C. Dsrry, “Geeening Trade in the Amencas: An Agenda for Moving Beyond the North.South Impasse”, [iFT, 38, 2004,

pp. 137-151; yamds en general, . Dasre / D rade, Canbndge

MA), MIT Press, 2002

¥ Doc. OBA/Send/XX16, CIDIP-VI/RES 1 /02 5610 2 Glimo momento s¢ norporaron dos ternas ol ¢ parcialiente no
comercaies (el de la proteccidn de incapaces adultos y el delos flujos mipratordos de personas) y se fij6 el cardcter abierto de
esalista

* AG/RES 1923 COINITT-O /03],

]

T T

FsTy (eds.), Civemeng theAmerieas INAT L Lasio
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cobrado ta CIDIP 10 debe ser en ningtin caso entendido como una critica a que €s0s femas
formen parte de la agenda de trabajo. Antes al contrario, me parece evidente que los temas
comerciales deben estar presentes, comao por otra parte siempre han estado desde el origen
mismo de la CIDIP, que va en 1975 aprobd en Panama una Convencion sobre arbitraje
comercial internacional que hoy estd en vigor nada menos que en diediocho Fstados. Es més:
los temas comerciales seguirén siendo nnportantes incluso st el ALCA no se constituye
como tal o si terming siende algo mucho mis Zpkr que lo proyectado en un principio.

Obsérvese concretamente lo que ha sucedido e la preparacion de la proxima CIDIP,
Como suele suceder {el dato no es nuevo) menos de un cuarto de los Estados miembros de
la OEA aprovecharon la sportunidad de sugerir temas. Estados Unidos se basd en lalista
antes mencionada (la propucsta en reunidn final de la CIDIP V1) y propuso dos temas
vinculados con ef comercio electrdnico: valores de inversion y registros comerciales electronzcos.
De este modo, se busca dar continuidad 4l trabajo iniciado con la preparacion de la Lev
Modelo interamericana sobre garantias mobiliarias, aprobada en la CIDIP V1. Los mismoes
ternas se repitieron en las propuestas de Chile y Per(l. Brasil y México se refirieron en sus
propuestas al comercio electrdnico en general, aungue México hizo una mencidn concretade
la proteccion del consumidor dentro de este ambito. Canad4d y Uruguay afinaron un poco
mis, propontendo concretamente el tratamiento de la unsdiceion en los contratos celebrados
pot consumidores a través del comercio electrdnico (aunque mientras a Canada ese temale
resulta el \nico dipno de ser tratado en la CIDIP VII, la propuesta urguaya incluye la
jutisdiccion mtemacional en general v la responsabilidad extracontractual especialmente centrada
en la contaminacion transfronteriza™).

Quetando los casos de Canada, Estados Unudos y Chile, los demas paises proponentes
hicieron como Uruguay v mencionaron mas cuestiones, presentes o no en lalista surgida de
CIDIP VL Asi Perd también propuso el transporte multimodal; México agregs como temas,
flujcs migratorios y movunientos transfontenizos de personas, por un lado, y proteccidn de
menores, por otro; El Salvador, postuld fitulos universitatios v responsabilidad extracontractual
{referida 2 contaminacién, accidentes ¥ productos), v, finalmente, Brasil indicd flujos migratorios,
msolvencia y proteccion del consumidor en general, aunque la propuesta de convencidn que se
viene manejando reglamenta exclusivamente Ias cuestiones de derecho aplicable™,

Como antes destaqué (ver agwr nota 13, en la propuesta canadiense se manifiesta expresamente la postara habitual de este
pais de oo tratar en el marco interamericanc 1os temas que estin en la agenda de los foros universales {o de vocacion universal)
de codificacién, en tanto que en la pustva urughaya se ratdica Ia “pertinencia de un proceso de codificacidn regional™. Vec
rambién C. FRESHE0s DE AGUIRRE, “Responsabilidad por hecho ilicita en el dmbito mtersacional con especial referentia ala
responsabilidad civil por contaminacidn transfronteriza. Becientes desarrollos y perspectivas pata la convencitn regionsl en
la matenz”, Liber Amicomum Opsr#s Baddn (nota 4), pp. 208-215. Sobre log términos 4 tener en cuenta prra anafizar estas
posiciones, ver D.P. FERMANDEZ Armove, Deawbo intvrnasonal privads inferamesicaro {(nota 19, pp. 68-73,

Se trate de una propuesta de 1a profesora Claudia Lines Marouss, de la Universidade Federal de Rio Grande do Sul, adoptadz
como propia por el Gobiemo brasdefio, Ver su explicacidn, magnificamente expussta, en “Afnsuficiente protecin do consimidor
nas normas de DIPr. Da necessidade de wna Conveneio interamercana sobre o e aphicivel 2 alguns contratos e relagbes de
consumo”, en D.P Ferndndez Arroye / F Mastringelo {orps) (nota 143, pp. 105-165 incluye la propuesta en castellanc).
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Jugadas estas carras, fueron la generosidad de los representantes de ios diferentes
Estados en el seno del Consejo Permanente y la habil mudeca de los funcionancs del
Departamento de Asuntos futidicos Internacionales™ las condiciones que penmiteron lograr
lo que varios propugaabamos desde hace tiempo™, esto es, una agenda equilibrada™, con
pocos temas y realizable®. Estados Unidos accedio a defar de lado el tema de los valores de
mversidn®, en tanto que el de regisiros electrénticos quedd planteado, seghn mi opinidn con
muy buen tine, como uns complementacién (harto necesaria) de Ia Ley Modelo solire gavantias
mobilianzs. Bl otro tema escogido es uno que no estaba como tal en 1alista inicial pero sien
la preocupacién de muchos®, sefialadamente, 1a proteccién de los consumidores. Pero las
propuestas en torno al mismo son dispares: México, Canada y Urugnay se refieren a la
proteccitn en el marco concrete del comercio electronico ylos dos ultimos especificamente a
la reglamentacion de la jutisdiccidn intemacional; ¢l provecto de convencion de Brasil es sobre
derecho aplicable ¥ no se limita al comescio electrénico; Estados Unidos, por su parte, ha
propuesto que se elabore una ley modelo para facilitar la restitucién monetana a los
consumidores en las transacciones internacionales™, En el temario entonces, el tema de [a
proteccidn de los consumidores queda abiertc en cuanto a su dmbito material y en cuanto a
la técnica legislativa a utilizar (convenio o ley modelo), lo que no debe hacer descartar ta
aprobacion de mas de un texto o una combinacton de téenicas®™

Esta agenda tematica puede gustar o no pero nadie podra negar que incluye temas
utles y considerablemente demandados. Desde cierta pesspectiva puede decirse que ambos
tetnas tienen gue ver con el aumento exponencial del comercio mfermacional, y st bien el tema
de la proteccidn det consumidor en general no se considera como tipicamente mercanti, es

.

La QFEA habia suftido ina reestructueaeidn en 2004, en la cual 1o que era la Subse crenuds de Asuntos Juridicos pasaba z ser el
Departamento de Asuntos ¥ Servicios furdicos dentro dela cual seinchuia la Oficing de Derecho y Programas Interamenicanos,
heredera det Depariamento de Derecho Intemacional. Fue woa reforma. de corto vuelo. En 2005, una vez instalado el nuevo
Secretafio General, hahabido una nueva reestruckaracidn en ef que se crea el Depactamento de Asuntos Juridicos Interaacionales.
Ver 3P FERMANDEZ ARROYD, Deresho inferansional privade intsramericans, Buenos Aires, Ruliazal Culzony, 2000, pp. 98-99.

Ver “Treclaracion de Cordoba® (nota 263, p. 22: “es impotiante gue Iz agenda temdtca de la codificacion refleje equilibradamente
ins intereses da los diferentes Estados v esquemas de integracidn americanos™,

® Doc. OEA/Ser G, CP/CAJP-2239/05 rev.. Ver JM, Wison, “Conferencias Especializadas Interamericanas sobre Derecho
Internaciona) Privada. Informe sobre los preparativos paza la CIDIPVITY, DeCT T4, ntm. 3, pp, 569-3735,

Desde el punto de vista de Ia reglameniaciin de normas de derecho aplicable indirectas el teroa ha sido muy bien abordedo
en la Confereicia de la Flaya (ver ] Garcivartin ArFEREZ, “La tenencia indirecta de valores. El convenio de La Haya sobre
laley aplicable a ciertos dereclivs sobre valores depositiclos en un intermediario”, [eCTT4, 3, 2005, pp. 36%-375), y el UNTDROIT
estd realizando un importante esfilerzo para establecer nna reglamentacion marterial (D, Esvsaiik, “The Book-Entry in 2
Securifies Account: Linchpin ofa Hannonised Legal Framework of Secuitities Held with an Intermediary”, Unif L. Rest, 2004,
pp. 41-50).

En ¢l relevamiento que hizo el C]] entre especialistas de diferentes paises, ef tema aparecio repelidamente, Ver “CIDIP VIIy
etapas sucesivas”, Doc. OBEA/Ser. K/XXLG, CIDIP-VI/doc 1002,

Ya en su propuesia prirmigenia este pais expresaba ¢ habis “tomado nota con interés de las propuestes de tzabajo referente
al derecho privado wternacional en dmbitos no referentos al desarrollo econdmicn, y la CIDIP-VII pueda dar cabids 2 una
pama de posibles temas. Nos agradarda analizar los detalles de esas propuestas. Lx CTDIP-VII oftece una base para que lx
Organizacion de los Bstados Americanos forwalezea cualitativamente e} desarrolio econdmico v social e nuestro hemnisferio,
porlo que nios complace la posibilidad de respaldar esa labor” (doc. OFEA/Ser. G, CP/CAIP-2094/03 add. 7 rev 1)

Ver nota 20 y texto al que acompafia,



248

obviamente patrimonial v representa una de las aristas “humanas” del mismo, Bl grado de
acterto de la decisidn sélo podrd comprobarse dentro de algin tiempo, cranda el o los textos
que se aprueben tengan mejor ¢ peor acopida en los Estados de la OFA, y siempre pueden
producirse sorpresas. Mirese, s no, lo que sucedid con la Convencién sobre derecho aplicable
alos contratos internacionales, que es muy conocida y estudiada fuera de la regidn {sobre
todo en Eurcpa), v aparentemente constituye la realizacidn unportante de Ia CIDIP V, a
punto tal de ser la que se quedd con el moncpolio del nombre de la ciudad anfitriona. Sin
embarga, mientras ésta s61o ha sido ratificada por México v Venezuela, la otra Convencion
aprobada en México, la relativa a un tema con tan poco pancho como el trafico de menores,
esta en vigor en doce Estados. Por lo pronto, desde el Departamento de Asuntos Juridicos
Internacionales se ha implementade un cuidado plan de trabajo por etapas™ que, de Hevarse
a cabo (y esto depende, fundamentalmente, de la colaboracion que presten los Estados
miembros), habra de optimizar los resultados.

V.EPILOGO

Las tendencias actuales del DIPsr implican desafios y muchos de ellos requieren una
respuesta global. En efecto, los fendmenos que se producen en el marco de la
internacionalizacidn (de los prablemas, del mercado, del derecho), la cultura posmoederna, la
infucncia de los derechos humanos y 1 privatizacién del DIPr, contribuven ala gestacion
de un DIPr bien diferente al de hace pocos aitos atrds. El fendmeno mas claro tal vexz seael
que muestra que las relaciones puridicas privadas vinculadas con dos o mds ordenamientos
suridicos (s decir, las que forman parte del objeto del DIPr) ya no son una excepcson y
menos una rareza. Por lo tanto, los tiempos en que los sistemas podian funcionar sin
mayortes sobresaltos con unas pocas normas inconexas ya fueron. Y ka bisqueda de soluciones
infernacionales a problemas internacionales, que tan bien vishumbraron junstas como Gonzalo
Ramirez o Anfonio Sanches de Bustamante, es hov mds necesaria que munca, Antes podia
ser una opcion. Hov es una necesidad.

Fn ese marco, la codificacion de 1as relaciones privadas internacionales a escala repional
sigue teniendo sentido. St los ordenamientos juridicos estatales perduran v seguiran existiendo
en un futuro previsible, ;cdmo no va a haber un margen de accidn entre lo estatal y 1o
mundial, habida cuenta de las dificultades y de la marcada heterogeneidad presente en la
vinculacion de los diferentes Fstados con el orden mundial? La integracién de Fstados,
entendida como una optimizacidn de recursos en lo interno v un fortalecintiento en lo
externo (de lo que es ejemplo paradigmitico Ja UE), trae consigo una serie de manifestaciones
puridicas que repercuten de modo singular en el D1Pr. El aumento exponencial de las relaciones

® M. Wisow, “CIDIP VIL trabajos preparatorios para la Séptima Conferencia Hspecializada Intesamericana sobre Derecho

#  Acerca delas tendencias del [DIPy, ver D P Fisvannss Arrove (coard.), Devwhe internacional privads de fos Fistadse del WBRCOSUR
Buenos Atres, Zavalia, 2003, pp. 59-81
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prvadas intemacionales ha hecho crecer sin cesar lalabor de los organismos internacionales
que se encargan de buscar mecanismos aptos para hacer funcionar de lamejor manera posible
esas relaciones, Bn esa tarea es imprescindible que exista didlogo y colaboracion entre los
organsmos de vocacidn universal y Ios que fenen un alcance peografico mas defimdo ¢
Iimitado.

La OFA ha jugado en los 30 aflos de vigencia de ta CIDIP, un papel pumordial en la
codificacsén americana del DIPr. Sufre ahora una presmén desde lo universal (dmbito que
parece acomodarse mejor a una realidad juridica marcada por las tendencias “globalizadoras™)
y otra desde el marce subregional (Ambito en el que la unificacién normativa tenderd a
acentuarse s1 los procesos vigentes derivan hacia configuraciones que superen cf caricter
mtergubemamental haciéndose mas supranac:onales). Hs decir que por arrba y por abajo se
desafia el mantenimiento de la OEA como foro codificador del DIPs, capaz de brindar
respuestas en poncipio vélidas para todos sus Hstados miembros. La codificacion regional
del DIPr va a seguir existiendo. A los Estados miembros de la OEA les cabe decidir sz la
Organizacion debe y puede seguir siendo el foro para desarrollar dicha codificacion. Hasta
hoy parece cuc ese es el sentiy mayoritario. Para que se mantenga es imprescindible que se
tengz en cuenta —en lo general- que ni el derecho, m la OEA, mi los problemas son les
mismos ahora que hace 20§ 30 afios”, y — en lo particular — que todos los intereses deben
encontrarse representados en la eleccidn de Ios temas, en el proceso de elaboracion de los
textos legislativos v, sobre todo, en el resultado de éstos.

“ Ver el solvente anilists de | M. Arrioi, “Nueves desarrollos del derecho interamericans”. Liber Amicorurn Operst Badda (note

4).pp. 565501,
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Tese DE DOUTORADO

INSTITUICOES DE ASSISTENCIA SOCIALE IMUNIDADE
TRIBUTARIA!

ANDREA NARRIMAN CEZNE
Data da defesa; 26/09/2005

RESUMO

A problemitica do presente teabalho é a andlise da configuragdo atual da Assistencia
Social e suas instituicdes no Brasil, investigando o desenvolvimento do setor € anatureza da
atividade assistencial, a partic da Constitnigio Federal de 1988. O objetive principal desse
trabalho € analisar as desoneragOes tributdrias referentes a assisténcia social e sua regulagdo,
especificamente a questdo dz imunsdade tributaria prevista pela Constituicdo Federal de 1988
{no artign 150, VL, "¢"). A metodologia utifizada foi a interpretativa, através de estudo de
€305 e andlise tedrica, buscando partir das decisdes do Supremo Trbunal Federal para tragar
o quadro histdrico da questio em termos junisprudenciais, para compreender a assisténeia
social no contexto atual através da andlise dos casos coacretos ¢ critica das decisdes. Justifica-
se por ser um tema polémico, tanto em termos regulatdrios quanto em de andlise das
politicas publicas pertinentes 2o setor. A Assisténcia Social e as relagdes do Bstado com as
entidades do setor tem sido objeto de discussGes recentes, pela propria expansio do setor
no pais. Nesse contexto, 4 questdo da imunidade tem sido o ponto mais sensivel na relagio
Estado-entdades assistencias, provocando conflitos quanio i repulacio do mstituto, agravado
em razio de legislagdo inadequada criada para o setor. A determinacio dos hmites da aplicagfio
das normas de imunidade tributaria das entidades assistenciais se justificana por trazer maior
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seguranga juridica & drea, beneficiando nio somente o Estado, mas as entdades sérias do
setor. A relevincia tednica das discussSes sobre os hmites da legislagio reguladora apresenta-
se pela falta de padrfes normativos definidos a respeito da atuagho das mstinigdes, que
devem ser analisadas a partir da Constituicio Federal de 1988. A discussao do papel do
Estado também se destaca aqui, através do estudo das relagSes entre este e os particulares,
quando realizam atividades de interesse pablico. Também é relevante a andlise do impacto
das alteragées constitucionas em matéria de regulacio da assisténcia social, cujos conceitos
ainda néo se encontram adequadamente tratados nas forimulagdes tedricas ¢ nas decisdes dos
tribumnais, sendo que progressivamente vio sendo incorporados, especialmente pelos trbunais.
Pode-se apontar inicialmente que o Supremo Tribunal Federal histoncamente oscilon em
suas decisdes, hora pattindo de uma interpretagio mais ampla e flexével, hora restringindo a
aplicacio da smundade, apresentando recenternente a rendéncia 2 flexsbilizagio e interpretacio
ampliativa em relagio aos requisitos para sua configuracio. Bntretanto, ¢ tratamento ndo é
uniforme, observando-se a exemplo a restricio da aplicagio da imunidade em relagiio as
Entidades de Previdéncia Complementar Fechadas. Venfica-se também a necessidade de
uma nova legislacio adequada & modernizacio do setor, definindo de forma mais clara as
restricdes 4 aplicagio da imunidade trbutinia em seus vA1ios aspectos, e adequando essas
restricdes ans requisitos constitucionas.

Palavras-chave: Assisténcia Social, Imunidade Tributaria, Regulagic do Terceiro Setor



TEsE pE DOUTORADO

A CONSTITUCIONALIZAGCAO DO PROCESSO: A VIRADA DO
PARADIGMA RACIONAL E POLITICO NO PROCESSO CIVIL
BRASILEIRO DO ESTADO DEMOCRATICO CONSTITUCIONAL!

HERMES ZANIZTT JUNIOR
Datada defesa: 16/11/2005

RESUMO

O estude propde desenhar as linhas mestras do processo civil brasileiro no quadro
do Estado de Direito Democratico, pés Constituicdo Federal de 1988, Na prameira parte,
partindo da origem do direito processual constitucional brasilerro na Constituicio Republicana
de 1891 visa a abordar as mudancas ocorridas com a constitucionalizago do processo, o que
stgmifica reconbecer que na formagio e desenvolvimento do direito processual brasieiro
atuaram forgas paradoxass (recepcdo da judicial review, do diresto norte-amencano, e recepgao
do direito europeu-continental, no CPC de 1973) e que este paradoxo tende a ser superado
pela virada paradigmatica da racionalidade juridicae das relacGes entre Direito e Politicano
marco do Hstado Constitucional. Estabelece, como primeira mudanca, 2 relacio entre a
racionalidade pritica procedimental ¢ a necessidade de resgate da pretensio de corregio para a
légicajuridica. Dessa percepciio decotre uma outra alteragio profunda, na atuagio do direito
em juizo, apontando para a combinacfo entre ¢ modelo normativo de democracia
deliberativoprocedimental (HABERMAS) e o processo cooperative (ALVARO DE
OLIVEIRA).{Continua} Nota resumo (Continuacio) Na sepunda parte do estudo, a tese
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coloca essas premissas frente aos necessrios desenvolvimentos do dizeito processual pos
Constitwicio de 1988. Analisa-se, crticamente, as seguintes atitudes fundamentais: a) a
configuracio e o conteude do direito processual constitucional na doutrina atual e sua
adequacic ao contraditério como \201Cvalor-fonte\201D do direito processual
contemporanco; b) as relagdes entre diretto material ¢ direito processual, ) a teoria das fontes
do direito, apresentando 4 jurisprudéncia como fonte primaria, em razfio da recepgio tardia
e mitigada do stare decisis no direito brasileiro (sGmulas vinculantes, decisdes vinculantes
em controle de constitucionalidade e junsprudéncia dominante dos trbunats), bem como,
da importincia dos modelos judiciais na densificacio dos contetdos das normasprincipio e
das clausulas abertas. Com isso procura-se apontar para a dissolugio dos antagonismos
radicais entre as tradigdes do cadente {common law € romane-germanica) e seus métodos:
o Code-Based Legal System e o judge-Made Law System. A Constituigo resgata, assim, o
papel de centro e fator de unidade no ordenamento juridico brasileiro, também para o
processo civil, comprometendo todo o ordenamento juridico com a democratizagdo das
fontes de poder, inclusive o debate judicial.
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TESE DE DOUTORADO

TUTELA DE DIREITOS COLETIVOS E TUTELA COLETIVA DE
DIREITOS

TEORI ALBINO ZAVASCKI
Datadadefesa: 21/11/2005

RESUMO

Trata-se de estudo sobre o processo coletivo no direito brasideiro. Com base nas
modificacdes legistativas implementadas nos dltimos anos, ele buscaidentificar as caracteristicas
poncipais desse ramo do processo civil, bem como os seus prncipios norteadores, os seus
objetivos e 0s seus instrumentos de atacio. A Parte A faz uma resenha histdrica da evolugio
do processo civil desde a implantagio do Codigo de 1973, para mostrar como surgiu e com
que perfil se afirmou entre n6s o processo coletivo. As duas partes seguntes sdo dedicadas ao
estudo dos seus principais instrumentos, os destinados a tutela de direitos coletivos (Parte
B) ¢ os destinados 4 tutela coletiva de direitos individuais (Parte ). Na parte final, séo
analisadas as relacdes entre o processo coletive, os fatos juridicos e os preceitos normativos,
culmmandc com o exame das acdes de controle concentrado de constitucionalidade na sua
condicic de instrumento para tutelar, anda que wndiretamente, direitos subjetivos mdividuais.
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TEsE DE DOUTORADO

PROIBICAQ DE TRIBUTOS COM EFEITO DE CONFISCO*
LUIS FELIPE SILVEIRA DIFINI
Data da defesa: 21/11/2005

RESUMO

A normado art, 150, IV da Constituicio Federal, que veda a Unifio, aos Estados, ao
Distnto Federal e acs Municipios utihizar tnbuo com efeito de confisco, contém expressao {
\201Ccom efeito de confisco’ 201D ) com caracteristica de vagueza, que se inclui entre os
conceitos juridicos mdeterminados, ou seja, termos que nio #€m apenas uma periferia de
textura aberta, mas sdo centralmente vagos. A maior determinacio de sew contetido adquire
especial relevincia quando as crescentes necessidades do erénio publico levam a significativa
elevaciio das exacdes tributirias. Neste trabalho, procuramos estudar a previsdo constitucional
da vedagio nas Cartas de alguns paises, a nogio de confisco e de efeito ou alcance confiscatono
e sua evolugiio em varios sistemas juridicos (argentino, norte-americano, espanhol, alemdo
e brasileiro ). A seguir, examinamos as diferentes espéoies de normas juridicas, ou seja,
prncipios e regras, e indagamos da posigio da norma do art. 150, TV da CF em tal diviséo,
concluindo tratar-se de norma de colisio, com fungio de solucionar conflitos entre principios
jurfdicos € que o desempenho desta funcio reclama prévia concrecio da nogio de efeito
confiscatério, que se faz com o emprego do prncipio da razoabilidade. Entendemos necessario,
em conseqiténcia, methor explicitar o conteddo da razoabilidade que, dluz das construgdes a
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respeito 1:os sistemas juridicos que The deram mats efetiva uhlizacio, identificamaos como
pertinéncia entre meios empregados ¢ fins colimados, conformidade com exigéncias de
moralidade, nio-arbitrariedade, eqiiidade, justificabdidade através de argumentacio pratica-
racional e aceitacfio por parcela consideravel da sociedade. (Continua) Nota resumo
(Continuagio) Examinamaos qual a final:dade da vedacfo dutilizagio de tributo com efeito
de confisco, ussentando que ultrapassa amera fungio de garantia do diteito de propriedade,
pots responde a realizacio do valor de justica do sisterna tributasio. Apds, perquirimos sobre
a relagiio entre o objeto de nosso estudo, com outros principios constitucionais trbutrios e
sobre seu Ambito de meidéncia, buscando identificar as espéeies tributdrias as quais se aplca
e 0s parametros para sua utilizagfo, em relagdo a cada um dos tributos previstos em nosso
ordenamento, sustenzando sua referibilidade tanto a cada tsbuto isoladamente, como ao
sistema trbutario como um todo. Finalmente, discutimos se a determinacio do contetdo
da expressic \201Cefeito de confisco\201D deve ser objeto de solugio normativa (em
texto legal } ou junsdicional, concluindo caber tal funcio precipuamente & junsdigio
constitucional, solucionando, com o emprego destanorma de colisio, sitwagles de conflito
eatre pracipios; da teiteragio de tais solugdes surgirdo regras, a delimitar mais concretamente
a conformagio da norma constitucional olxjeto de nosso estudo, algumas das quais foram
sugeridas neste estudo, como contribuigio a tarefa douttindria de fornecer subsidios tedricos
& jutisprudéncia, para que possamelhor cumprir a tarefa de extrair 2 plenstude de sipmficado
e operatividade da norma constitucional sob estudo.
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Tese pE DOUTORADO

O PODER DAS ORGANIZACOES INTERNACIONAIS!
RICARDO ROCHA DE VASCONCELLOS
Data dadefesa: 16/12/2005

RESUMO

Esta tese analisa 05 mecanismos que contribuem para criar um poder mais forte ou
mais fraco em uma organizacic internacional, mecanismos esses capazes de revelar que,
apesar da natureza formal da criagio das organizacdes internacionais, seu peder, da mesma
maneira que a soberania, precisa de mais do que um estabelecimento formal de competéncias
para alcangar efetrvidade, A primeira parte € dedicads ao estude da criagfio do poder da
organizagio, desde o modo de outorga de competéncias até os mecanismos necessarios a
pratica desse poder, especificamente os diferenttes tpos de normas e os medos de solugio de
controversias que normalmente sdo estabelecidos na carta das organizacdes internacionais.
Na segunda parte € analisado o conilito entre o poder da organizagio internacional e a
soberama dos Estados: as formas de immitacfio do exercicio do poder da organizagio e os
Mecanismos que a institui¢do internacional pode desenvolver para obter uma extensiio de
seu poder.
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TEsE pE Doutorano

PROTECAO SUBSTANCIAL DA CONFIANCA NO DIREITO
ADMINISTRATIVO BRASILEIRO'

RAFAFL DA CAS MAFFINI
Data dadefesa: 06/0272006

RESUMO

O presente trabalho aborda o principio da protegio substancial da confianga no
Direito Administrativo brasileiro, enquanto decorréncia do Estado de Direito e da seguranga
juridica, o qual se presta a construcdo de um estado de estabilizagio das relacSes juridicas
oriundas da Admimstragio Pablica. Segue-se 4 compreensio de seu contetido juridico, o
enfrentamento dos principais instrumentos de concretizagio. Hm tal enfrentamento, aponta-
se 0 que ji se encontra consolidado e os caminhos que ainda podem ser construidos em
nome do prmcipio da protegio substancial da confianca.

L PROF QRIENTADCR: Almiro do Couto e Silva

BANCA EXAMINADORA,

Gilmar Ferreira Mendes UNIV.DE BRASHLIA
Fabio Medina Osdrio UPFRGS

Ttibeté de Oliveira Rodrigues UFRGS

Carlos Arl Sundfeld PUCSP

Luis Renato Ferreira da Silva PUCRS



TESE DE DoUuToORADO

LEGITIMACAO PENAL PELA CONSTTTUICAO: O PODER PUNITIVO
NO ESTADO DE DIREITO'

TUPINAMBA PINTO DE AZEVEDQ
Data da defesa: 15/02/2006

RESUMO

C exercicio do poder como dominacio, sto é, na condigio de forma reconhecidae
aceita, ndo prescinde de legitimacio, wm fundamento a partir do qual possa afirmar sua
eficacia e fomentar normas reguladoras de seu exercicio. Neste contexto, gatha destaque o
direito, coma sistema racional capaz de institucicnalizar o poder sob a forma de dominagio,
Assim, no direito, a dominagho pode encontrar legitimacio. O presente trabalho trata da
legitim:dade penal, tendo como wma das idéias centeais a distingio entre poder punitivo e
direito penal (E. R. Zaffaroni}. Os dois momentos, ou partes, da reflexio intitulam-se: T -
Controle do poder do Estado; IT - Controle de constitucionalidade penal. Discute-se o
poder, ¢ se procede 4 andlise do poder punitivo, que necessita de Hmites. Dai a importancia
do constitucionalisme, movimento de contengio do poder (do Estado e da sociedade), cuja
manifestagio inicial ja evidencia aimportincia dos direiros fundamentas. A transiciio entre as
duas partes do texto ¢ dada pela abordagem do controle de coustitucionalidade. Na procura
da legitimidade penal, estreita-se o foco, na consideragio do binbémio poder punitivo/

b PROF ORIENTADOR: Cliudia Lima Marques
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direite penal, sob o prisma do controle de constitucionalidade, agora, controle de
constitucionalidade penal Pretende-se idennficar peculiaidades nessa modahdade de controle,
tendo em vista a maténa penal, e uma vez isso alcangado, preconiza-se um modelo especifico
para o exercicio da jurisdigdo constitucional penal, com énfase na auséncia de presuncio de
constitucionalidade da lei e atengio ao direito internacional dos direitos humanos como
novaetapano aperfeigoamento dessa forma de controle.

Palavras-chave: Poder Politico; Diretto e Fstado; Teoria da Constituicio; Estado de
Direito; Direitos Fundamentais ¢ Direitos Humanos; Direito Penal; Controle de
Constitucionalidade.
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DIsSERTAGAO DE MESTRADO

O TELETRABALHO: UMA ANALISE JUSLABORAL DAS SUAS
POSSIBILIDADES NA LEGILACAQO BRASILETRA!

MANUEL MARTIN PINO ESTRADA
Data da defesa: 05/09/2005

RESUMO

Este trabalho trata sobre a andlise juridica do tele-tralyalho tanto no Brasil, em diversos
patses da Aménca Latina e no ambito da Unido Européia, conceituando-o come uma forma
de trabalho realizado fora da sede fisica da empresa ou também como aquele realizade em
qualquer lugas sem vinculo empregaticio, tendo & disposigio os meios informaticos para o
desenvolvimento do trabalho a ser feito. Salienta-se que para chegar aesta forma de trabalko
gue nfo ¢ tio nova quanto parece houve uma evolugio no pensamenic ¢ na forma de
trabalhar, passando da escravidiio, corporagdes de oficio onde o apreadiz ficava em seu
proprio domicilio trabalhande, quando de repente foram inventadas as maquinas a vapor e
o lampido a gas que junto com a Revolugiio Francesa que as aboliu estes foram tirados de
seus domicilios para trabalharem de forma escrava nas indastrias até que apds a Revolugio
Industrial condquistassem os seus direitos ¢ que conjuntamente com a evolugio da tecnologia,
indo da criagiio do chip, do computador, de microchip e da internet o trabalhador volta a
trabathar dentro de seu domicilio, tornando-se aum teletrabalhador, fazendo que as empresas
cada vez mais fiquem menores fisicamente, e no caso do prestador de servigo, escolher o
lugar que ele quisesse para teletrabalhar, sendo wm trem, um taxi dentre outras opgdes.
Porém, o aspecto mais importante do teletrabalho € a oportunidade de trabalhar em vérios
lugares longinquos um do outro sem sair de casa.
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Di1ssERTAGAO DE MESTRADO

SEGURANGA JURIDICA, CERTEZA DO DIREITO E TRIBUTACAO A
CONCRETIZACAO DA CERTEZA QUANTO A INSTITUICAO DE
TRIBUTOS ATRAVES DAS GARANTIAS DA LEGALIDADE DA
TRRETROATIVIDADE E DA ANTERIORIDADE!

LEANDROPAULSEN
Data dadefesa: 21/10/2005

RESUMO

Este trabalho identifica o principio da seguranca juridica como prancipio constitucional
implicito decorrente do sobreprincipio do Estado de Direito e ressalta sua particular
coneretizacio em matéria tributina, no que diz respeito a0 seu contendo de certeza do
direito, atraves das garantias constitucionais expressas da legalidade, dairretroatividade e das
anterionidades. Aponta o alcance de cada uma dessas garantias do contnbuinte constantes da
Constituicic brasileira de 1988, evidenciando que asseguram ao contribuinte a instituigio
dos tributos por let que enseje a determinabilidade da norma, efetivamente prospectiva e
conhecida comn antecedéncia,

L PROF ORIENTADOR: Cezar Seldanha Souza Jinior
BANCA EXAMINADORA:
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DiSSERTACAO DE MESTRADO

A PRISAO EM FLAGRANTE NA CONSTITUICAQ!
MARCELQ CARDOZO DA SILVA
Datada defesa: 03/11,/2005

RESUMO

A prisio em flagrante apresenta wn repime constitucional proprio ¢ excepeional de
restrigio 4 liberdade de locomocio, cumprindo-the a funcdo de protegho urgente de direitos
fundamentais e de bens coletivos constitucionais protegidos por intermédio de normas
penals incriminadoras, que se pode desencadear em estritos momentos de proximidade
temporal com o faro tido como ilicito. Sujeita-se a um procedimento compressivo, sendo
autodesconstitutiva por exceléncia, do que decorre 2 impossibilidade da manutencio de
qualquer restricic iliberdade de locomogho, em sede judicial, com base em uma prisio em
flagrante. Embora das excepcionalidades da prisio em fagrante decorra um regime rigido e
quase attomatico de restriciio ao prncipio constitucional da liberdade de locomogio, por
determinagio constitucional surge, de forma contraposta, um regime rigide de controle
sobre 4 restngéo, marcadamente repulado por normas consttucionais, dentre as quats se
destacam diversas garantias, que vinculam a atuacilo estatal sob pena de nulidade da restrigfio
em curso.
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DissERTACAO DE MESTRADO

A TUTELA MANDAMENTAL: ENTRE O COMMON LAW E O
PROCESSO CIVIL BRASTLEIRO!

FABRIZIO CAMERINI
Data dadefesa: 07/11/2005

RESUMO

O estudo das formas de tutela no processo civil brasileiro e produto das vicissitudes
da relagiio direito material /direito processual, na medida em gure 0s escopos do processo e a
propria nogio de instrumentalidade sfio conseqiéncia dessa relagio de mierdependéncia,
Embora tradicionalmente situado no ambito da tradicio romano-germénica de direito, o
sistema constitucional brasiteiro recebeu influéneias também da tradicio do common law,
posicionando-se em zona intermedidsia entre as duas grandes tradi¢des no que se refere ao
problema das formas de tutela. A partir dessa constatacio, a dissertacio pretende oferecer
concetto de tuteta mandamental a partir de analise de direito comparado, mats especicamente
o direito anglo-ameticano. Para tal, estabelece pressupostos tedricos fundamentas, come a
nogo de mstrumentalidade do processo, o problema das eficicias das sentencas de procedénciz,
ajusisdiciio de equity, seus principios fundamentais ¢ as influéncias da tradicdo do commen
law sobre o ordenamento juridico brasileiro. Apds conceituar tutela mandamental de modo
adiferencia-la das demais formas de tutela concebiveis no processo civil brasileiro, a dissertacio
vincula o conceito obtido as situagbes de direito matenal pertinentes. Considera que a utela
mandamental decorre da aplicacio do principio do devido processo legal, analisa a positivacio
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dessa forma de tutela no Codigo de Processo Civil e analisa a questdo da multa como meio
de coerciio indireta, decorrente do poder conferido ao drgio judicial de se utilizar desse ipo
de mstrumento. Conclui pelz autonomia da tutela mandamental cuja caracteristica principal
estd na emissdo de ordens judiciais a atuarem sobre a ventade do réu, pela pertinéncia da
classificagio quininia das sentengas de procedéncia, pela pertinéncia do estudo comparado
inclusive com adogin - pelo ordenamento jundico brasileiro - de alguns principios da jurisdigio
de equity, pelo comprometimento que a decisio judicial deve ostentar em relagio ao direito
material da parte e pela similitude entre os ordenamentos juridicos brasileiro e anglo-americano
1o atinente ao assunto, inclusive no que se refere ao poder de impor meios coercitivos
mdiretos.
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DI1SSERTAGAO DE MESTRADO

A SEGURANCA NA CONSTITUICAO!
EVANDRO HERRERA BERTONE GUSSI
Data da defesa: 05/12/2005

RESUMO

O presente trabalho analisa as dimensdes da seguranga na Constituigio brasileira,
bem como o relacionamento entre elas. O tema estd ligado ao Direito Constitucional, a
Ciéncta Polifica e a Teoria do Fstado. Os aspectos da seguranga encontrados na Constituigio
da Republica Federativa do Brasil foram os seguintes: Seguranga-valor, seguranga politica,
seguranga jutidica e seguranga social. Na propria seqiiéncia das acepedes 4 se demonstra sua
ordem de primazia no quadro teleoldgico-funcional do Estado. O trabatho buscou imprinir
uma sistematica no quadro da segurangana Constituigio, além de mdicar que, nas diversas
modalidades, é possivel encoatrar um fio de analogia, Observou-se também que a seguranga
¢ elemento intrinseco do Estado de Diteito, em qualquer de seus modelos, tendo, entretanto,
sua configuracio sensivelmente alterada em se tratando de regime roméano-germimeo ou de
common law. Por Aim, o trabalho demonstrou que as diferentes modalidades de seguranca
implicam diferentes necessidades institucionas,

Palavras-chave: SEGURANCA, SEGURANCA-VALOR, SEGURANCA
POLITICA, SEGURANCA _’{UREDICA, SEGURANCA SOCIAL, ESTADO DE
DIREITC.
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DisSERTACAO DE MESTRADO

NAO-CUMULATIVIDADE TRIBUTARIA!
ANTONIO RICARDC VASCONCELLOS SCHMTTT
Datadadefesa: 06/12/2005

RESUMO

Hste trabalho tem por abjetivo determinar o conteudo, o alcance e anatureza juridica
da nio-cumulatividade tributaria. A delimitagio do terna é dada a partir das causas que tém
sido submetidas a apreciagio pudicial nos ultimos 40 anos desde a introdugio do instituto na
Constituigio de 1946 com a Emenda Constitucional n® 18, de 1965, estabelecendo os impostos
dotados dessa caracteristica. Bm cutra frente, o trabatho apresenta também uma visdo
prospectiva, 4 partr da anflise da nio-cumulatividade das contribuigdes, mtroduzda na
Constitnigdo de 1988 pela Emenda Constitucional n® 42/03. Tomando por inicio os
probiemas encontrados, o trabalho se estrutura visando a determinar o conteddo e a extensio
dando-cumulatividade e sua relagio com as exoneracdes, tema recorrente nos casos apontados,
Com esse fin, e a partie da abordagem sugenda pela doutrina, procura-se, antes de adentrar
aquela parte mais especifica, estabelecer as condigbes de compreensio das normas
constitucionais versando sobre a ndo-cumulatividade, bem como a maneira de sua atuacéo,
sua instrumentalidade. Fm seguida, passa-se & aplicagio dos conceitos fixados, para
determinar o alcance da nfo-cumulatividade e para confronti-los com o entendimento
jurisprudencial firmado, Examinam-se, também, as diversas modalidades de exoneracio,
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por representarern as situagGes mais complexas de aphicacio da nfo-cumulatividade,
procurando identificar as condigdes necessarias de adaptagio do instituto e criticando 4s
solugdes até hoje encontradas. A andlise sugerida, com base nos mpostos, € reprisada para
as contnbuigdes, tomando por base igualmente as disposicdes constitucionais e mdagando
a respeito da aplicabilidade da configuracio previamente estabelecida para aqueles tributos no
preenchimento das lacunas encontradas. Ao fim de cada parte, as conchusfes colhidas ao
longo do respectivo desenvolvimento sic sistematizadas, procurando evidenciar a
interpretaciio encontrada, a evolugio do instituto, suas aplicagdes e 0s rumos a serem seguidos
com vistas a propiciar maior seguranga jusidica, compatibilidade com o pacto federativo e
com as necessidades do paifs nos dias de hoje.
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D1ssERTAGAO DE MESTRADO

O PERFIL CONSTITUCIONAL DAS CONTRIBUIGOES DE
INTERVENCAO NO DOMINIO ECONOMICO!

MARCOS EDUARTE REOLON
Data da defesa: 06/12/2005

RESUMO

Este trabalho dedica-se a identificar o pechil constitucional das contnbusgdes de
intervengio no dominic econdmico, espécie tnbutina que ganhou relevo no cenaric nacional
nos Gltimos anos. Na primeira parte, serio analisadas as contribuicdes enquanto género,
destacando-se a sua natureza ¢ o regime juridico, 03 parimetros e os critérios que devem ser
utilizados para o controle da validade da nomma impositiva tributaria, além da definigio dos
sujeitos passivos, materialidade, destino e finalidade. Uma classificacdo serd apresentada ao
final. A segunda parte serd dedicada as contrbuigdes interventvas enquanto espécie, sendo
destacados o regime juridico a ser observado e as finalidades que autorizam a mstituigio do
tributo. Sdo apresentados os pressupostos para a intervengio do Hstado na economia, as
modalidades existentes de contnbuicdes de mtervengdo no dominio econdmico ¢ algumas
questtes relevantes, das quats podem-se destacar a imumdade, a cumulatividade, as agéncias
reguiamentadoras e a vinculacio de receitas.
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DissERTAGAO DE MESTRADO

O MUNICIPIO FRENTE AO FEDERALISMO NA ARGENTINA E NO
BRASIL!

MARTA MARQUES AVILA
Datadadefesa: 12/12/2005

RESUMO

Temando como pressuposto a caracterizagio da Federagio entre as forma de Estado
ofigmnas, busca-se analssar o Municipio, no modelo adotado pelo Brasil e pela Argentina, ao
longo dahistéria. Parte-se, entfio, do federalismo clissico ou de competicio, com sua repartigho
horizantal de competéncias, para se chegar ao federalismo de cooperagio ou de participacio,
no qual se constata a reparficio vertical e aplica-se o principio da subsidiariedade. Comparam-
se, pois, evolugio, organizacio atual, competéncias normativas e politico-administrativas
dos Municipios nos dois paises, a fim de vesificar a efetividade ou a viabilidade do federalismo
de colaboracio e do pancipio da subsidiagedade, sob o aspecto jurdico, nos paises vizinhos.
Ressalta-se ammportancia de vmaentdade local forte para ahammonizacio das relagSes desde
as comunidades locais as internacionais,
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DissERTAGAO DE MESTRADO

A ANALISE DA INCONSTITUCIONALIDADE DAS NORMAS NO
PROCESSO ADMINISTRATIVO TRIBUTARIO!

ALINE JACKISCH
Data da defesa: 12/12/2005

RESUMO

Através do presente estudo, verificou-se a possibilidade de o Consetho de
Contribuintes conhecer argiigdes de inconstitucionalidade ne processo administrativo
tributirio. Isso, entretanto, nfio se confunde com a declaragio de inconstitucionalidade, cujos
efertos séo diferentes, e parao que o drgfo julgador administrative nio tem competéncia por
forca dos arts. $7 e 102, 1, da Constituigio Federal. Cabe ao drgiio administranvo julgador o
controle da legalidade dos atos administrativos, o que também leva em conta  andlise da
conformidade das normas aplicadas no caso concreto a Constituigho. Além disso, o Conselho
néo teria como desconhecer de argiiigSes de inconstitucionalidade, em razdo do principio da
ampla defesa, que cbriga o drgio decisor 4 examinar todas as alegagbes trazidas pelo
admisnistrado, bem como a motivar a decis@io administrativa. Entretanto, a verificagdo de
constitucionalidade da norma aplicavel ao ato administrativo nfio pode ser feitalivremente,
sob pena de violacdo ac principio da separagio de poderes. Isso deve ser feito, utilizando-se
do postuladoe da interpretagio conforme a Constituigio, sepundo aqual deve ser reconhecida
aconstitucionalidade da norma sempre que existir uma interpretagio possivel neste sentide.
N&o sendo possivel considerar a norma constitucional, por restar manifesta a
mconsttucionalidade, ndo ha como ser aplicada, sob pena de violagio 4 Constituicio. Assim,
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verifica-se que as hipoteses em que poderia set reconhecida a inconstitucionalidade danorma
peio Conselho de Contribuintes sfo mais amplas que aquelas previstas no art. 22A do seu
Regimento Interno, por ohservincia ao principio da ampla defesa, da eficiéncia administragva,
da jundicidade, da seguranca jurtdica, sem, contudo violar-se o principio da separacio de
poderes.

Palavras-chave: Conselho de Coantribuintes; inconstitucionalidade; processo
administranvo tributario.



DisserTACAO DE MESTRADO

A REGULAMENTACAO DO USO DA FORCA NO DIREITO
INTERNACIONAL!

GABRIELA MEZZANOTTI

Datadadefesa 16/12/2005

RESUMO

O estudo da regulamentagio temacional do uso da forca requer adequada
compreensio dos fundamentos histéncos, juridicos e sociais acerca da disciplina juridica
respectiva, Tradicionalmente, o tema encontra previsio legal na Carta das NagGes Unidas,
documento cuja redagio manifesta compromusso com aidéia de proibigiio do uso da forga
como regra geral. Trata-se de previsio alicercada em pracipios fundamentats de Direrto
Intemacional adotados pela Organizagio das Nagbes Unidas, tais como 1gualdade soberana
e independéncia politica dos Estados, autodeterminagio dos povos e ndo-intervengio nos
assuntos internos dos Bstados. Apés estudo dessa regulamentagio tradicional sobre o uso
da forga, a dissertagfio analisa as hipoteses em que a Carta das Nagdes Unidas permite uso da
forca, reconhecidas como excegdes & regra peral, Num segundo momento, ¢ estdo analisa o
advento ¢ a tecria geral do fus in bello, isto é, do Direito Internacional Humanitinio, assun
entendido como ¢ ramo do Direito Internacional que tem por abjeto a limitagfio da conduta
das partes fia utilizagio da forga, tudo a fim de garantir um minimo de respeito a garantias
fundamentais das pessoas envolvidas, tais como civis, enfermos e fendos, mutheres e criangas.
Na segunda parte, a dissertaciio analisa os tumos contemporinecs sobre o uso da forga no
cenario internacional, identificando o5 modos de aphcagio de antigos paradigmas ds situagGes
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atums, com o nstituto da intervengdo humanitada e aplicagio dalegitima defesa preventiva
pelos Estados Unidos da América. Por fim, 2borda a atuaciio da Orgamizacio das Nagdes
Unidas ner sentido de prevenir conflitos arrnados, especificamente no que se refere as operagfies
de paz, bem como no senndo de punirindividuos por viclagdes de obrigagdes intemacionais,
tails como violacdes de direitos humanos e do Diresto Internacional Humanitico. Tal analise
leva em conta a jutisprudéncia dos Tribunais Penass Internacionas para a Ruanda e paraa Ex-
lugoslavia. Ainda na Oltima parte, a dissertacio analisa os mumos da comunidade internacional
contemporines na itplementacio da paz, supondo que fendmenos como plobalizagio e
umiversalizagio dos direitos humanos, por exemplo, desempenham papel relevante na
construgio de uma possivel constelagio pés-nacional em que o problema do uso da forga
seja mats eficazmente regulamentado. Al guisa de conclusio, observa-se, entre outras coisas,
anecessidade de adequacio do Direito Internacional Piblico ds circunstancias confemporaneas
da comunidade internacicnal notadamente ho atinente aos atores envolvidos nos conflitos
armados, no crescimento do terrorismo transnacional, nas vitimas por ele atingidas e nas
formas de os Estados conduzirem suas relacSes internacionais,
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DissERTACAC DE MESTRADO

EL INSTITUTO JURIDICO DE LA OFERTA DE CONSUMO EN EL
COMERCIO ELECTRONICO!

BERIKA PATRICIA TINAJEROS ARCE
Data da defesa: 20/12/2005

RESUMO

Com o surgimento do comércio eletrdnico, surge também uma nova geragiio de
consurnidores. Aqueles que fazem compras pela Internet, os quais s#o tidos como mais
vulneraveis devido a hiper-complexidade do meio virtual. Ja o fomecedor, massificado e
global, a2 uso de programas informaticos que tornare a oferta mats atraente e cativadora,

O Codigo de Defesa do Consumidor é inovador em matéra de oferta, sendo aplicaveis
muitas de suas flormas e poncipios. Porém, ha a necessidade de preencher vazios legais
devido a desterritorializaciio das relaciones negociats, a desmatenalizacio do objeto e a
despersonalizacio dos sujeitos.

! PROE. ORIENTADOR: Cliudia Lima Matques
BANCA EXAMINADORA:
lacyr de Agular Viewra Universidade Fedesal de Vigosa
César Viterbo Matos Santohm UFRGS
Carlos Silveira Noronha UFRGS
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DISSERTAGAO DE MESTRADO

SITES DE COMERCIO ELETRONICO E A RESPONSABILIDADE PELA
INTERMEDIAGAO NO AMBIENTE VIRTUAL!

ROBERTO SIIVA DA ROCHA
Data da defesa: 23/12/2005

RESUMO

Nos dltimos anos o avang¢o da chamada tecnologia telematica, sobretudo a partir da
Internet, proporcionou a constituigdo de wm novo ambiente de inferagio social, o ciberespago,
particularmente atraente pela facilidade de comumcagio a qualquer distdncia e em tempo real
de voz, dados e imagens. A exploragiio econdmica deste fascinante meio de relacionamento
interpessoal 1a impde aos operadores jusidicos indmeros desafios, sobretudo em relagio &
protegdo do consurmidor. Se nag relacfes econdmicas tradicionais deve-se levarem conta a
vulnerabilidade do consumidor, preocupagio ainda maior existe quanto as operagdes
concrefizadas por meio da Internet, tendo em vista, especialmente, a dificuldade de identificar
os sujertos envelvidos, a imaterialidade dos objetos, as técnicas agressivas de venda, os
acenrtuados riscos de danos patrimoniais e extrapattimondats e as dificuidades praticas para
judicializacfio dos coaflitos, etc. 0 presente trabalho aborda tais aspectos 4 luz da teoria
contratual contemporanea, focalizando especificamente a responsahilidade civil dos sites de
comercio eletrénico dedicados A aproximacio de vendedores e compradores por meic da
Internet. Objetiva-se, com issc, contribuir para a consolidacic de uma dogmatica juridica
especifica sobre as relagSes de consumo na Internet, que proporcione tutela efetiva para as
legitimas expectativas dos consumidores nas aquisicSes em sites de intermediacio no comércio
eletronico.

PROF ORIENTADCR: Cliudiz Lima Marques
BANCA EXAMINADORA:

Rosingela Lunardeli: Cavallazzi UFR]
César Viterbo Matos Santolun LFRGS
Tis Renato Ferreira da Silva PUCRS
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DissErTACAO DE MESTRADO

A ANALISE NORMATIVA BRASILEIRA E JAPONESA A LUZ DA
TEORIA DA QUALIDADE E RESPONSABILIDADE CIVIL DO
FABRICANTE'

TOMOKO KIMURA GAUDIOSO

Data da defesa; 23/12/2005

RESUMO

No Japiio, 2 promulgacio de lei especifica relativa a protecio do consumider miciou-
se com promulgacio da Lei n®. 78, Lei Basica de Protegiio do Consumidor -, em 30 de maio
de 1968. No Brasil, o Codigo de Defesa do Consurnidor brasileiro foi promulgado e, 1990,
elencando todos os diseitos e parantizs atinentes aos atos de consumo,

Em 1994 foi promulgado no Japéo, a Let de Responsabilidade pelo fato do Produto,
correspondente ac conteirdo regutamentado no art. 12 do CDC brasileiro. Ambas as legislagdes
regulam responsabilidade do fabricante pelo produte formecido ao consumidor. Nesse
contexto, foram identificados os elementos convergentes e divergentes juridicamente
relevantes nessa relagfio de consumo existentes entee legislacfio brasileira e japonesa, de cultura
¢ histéna tHo diferentes, no intuito de fornecer mais elementos que possam auxiliar 1o
aperfeicoamento da relacio de consumao.

Y PROF. ORIENTADOR: Cliudia Lima Marques
BANCA EXAMINADORA:
Rosingela Lunardelli Cavallazz UFR]
José Alcebiades de Qlhiverra Juniar UFRGS
Carlos Silveira Noronha UPRGS
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Di1sSERTACAO DE MESTRADO

O DIREITO A INTIMIDADE DO EMPREGADO E O PODER DE
COMANDO DO EMPREGADOR!

MARA ISABEL GUIMARARS FOLLETTO
Data da defesa: 12/01/2006
RESUMO

O ambieate de trabalho vem se modificando em virtude do desenvolvimento
tecnoldgico, com a disponibilidade de ferramentas inovadoras, tal como o correio eletronico
e a internet, evidenciando-se o surgimento de novos conflitos entre empregados ¢
empregadores. O presente estudo pretende analisar a incidéncia do direito a intimidade do
individuo nas relagbes de trabatho em contraposicdo ao poder de comando do empregador,
trazendo 4 discussdo os limites desse poder, bem como as conseqiiéncias quando ocorre
abuso do mesmo e adificuldade para reparagio do possivel dano. Emborz haja dispositivos
legais que parantam a inviolabildade da intimidade e da vida privada do individuo, a
propriedade e ¢ sigilo da correspondéncia, nfio ha regulamesntagio especifica, quanto & garantia
da intimidade, tio-somente a previsio de indenizagio por danos morais e materias advindos
de suawiclagio. Bm conseqiéncia, tanto a doutrma quanto a jussprudéncia tém divergido,
relativamente 4 licitude do monitoramento do correio eletrénico para efeitos de dispensado
empregado por justa causa. Entendem alguns que o correto eletronico é privativo do
empregado, mesmo sendo disponibilizado pela empresa; outros, que pode ser equéiparado
a correspondéncia tradictonal ¢, ainda, hi quem entenda serem os equipamentos propriedade
da empresa e que o correio elewrdnico é uma ferramenta de trabalho. Ressalta-se que o
assunto necessita de repulamentagio, uma vez que nio ha um consenso sobre como agir
frente ao conflito, sendo atualmente resolvido caso a caso.

Y PROF. ORIENTADOR: José Alcebiades de Gliveira Jintor
BANCA EXAMINADORA:
José Lz Ferreirz Prunes UCs
Clindio Fortunate Michelon Junior  UFRGS
Cezar Saldanha Souza Junior UFRGS
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DissERTACAO DE MESTRADO

LIVRE CONCORRENCIA E O DEVER DE NEUTRALIDADE
TRIBUTARIA®

RICARDO SEIBEL DE FREITAS LIMA
Data da defesa: 18/01/2000

RESUMO

A anilise do prancipio constitucional dalivee concorréncia permite vislumbrar uma
dimensdio que consiste na necessidade de protecdo daignaldade de condicées de competicio
no mercado, da qual decorre o dever do Estado de manter a nevtralidade da tributagéo, como
ativedade pablica essencial, em relagfio & concorréneia. Existe, portanto, um dever estatal de
manutencio daneutralidade tributana em face dalivre concorréncia entre agentes estabelecidos
no mercado em igualdade de condigées, o qual pode se manifestar, em um primeiro plane,
através de um dever negativo ou de omissio. No entanto, em um segundo plano, impde um
dever positive ou de agdo, quando necessaria a preservacio do equilibrio do mercado.

! PROF. ORIENTADOR: Humberto Bergmans Avila
BANCA EXAMINADORA:
Luis Fduardo Schoueri Lisp
Cliudio Fertunate Michelon Junior UFRGS

Carlos Klein Zanint UFRGS



DissERTAGAG DE MESTRADO

ASUBSTITUICAQ TRIBUTARIAE SUAAPLICACAO CONSTITUCIONAL?
EDMUNIDO CAVALCANTI EICHENBERG

Data da defesa: 18/01/2006

RESUMO

O presente trabalho trata da substituicdo tributria, téenica juridica empregada para
facilitar a fiscalizagfio de tnbutos, aumentar a eficiéncia da arrecadacio e combater a sonegacio.
Qualifica a substituigio tributiria dentro da supeicio passiva tributéria, por meio de paralelos
com as figuras do contribuinte e do responsdvel. Analisa, ainda, as relacdes entre a substituigio
tributiria e a retengio de tnbutos na fonte. Examina a repercussio dos ttibutos, enfocando
suas semelhancas com a substituigdo tnbutana. Trata da substituicio trbutita conjugada
com a exigéncia anfecipada de tnbutos. Quanto a esse ultimo aspecto, busca expiicitar o
regime juridico constitucional estabelecide pelo art. 150, § 7., da Constitugiio da Repiblica,
vernficando os limites isnpostos aliberdade do legistador mfraconstitucional para a instituigdo
desse mecanismo.

Palavras-chave: Substituigio tributiria. Sujeigio passiva tributana Antecipacio da
exigéneia de trabuto. Regime constitucional,

¥ PROF. ORIENTADOR: Humberto Bergmann Avila

BANCA EXAMINADORA:
Luis FEduarde Schouen 1isp
Cliudio Fortunato Michelen Jusier  UFRGS

Fabio Medina Osdrin UFRGS
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DissErTACAO DE MESTRADO

O ARTIGO 135 DO CODIGO TRIBUTARIO NACIONAL E A
RESPONSABILIDADE TRIBUTARIA DOS DIRETORES DE PESSOA
JURIDICA'

CARLOSEDUARDO DE ALMEIDA GUERREIRO
Data dadefesa: 23/01 /2006

RESUMO

O ohietivo principal deste trabalho € construir um entendimento para o nciso 11, do
artigo 135, do Codigo Tributdrio Nacional. Isso € feito a partir do estudo da doutrina e
jutisprudéncia sobre o dispositivo. A dificuldade da tarefa reside na diversidade das posicdes
apresentadas pelos juristas que tratam do tema O objetivo secundirio é analisar alguns
pontos decorrentes da regra veiculada pela disposicio. legal mencionada. De fato, algumas
questdes surgem, na medida em que a responsahilidade tributaria do diretor pode demxa-Io
sujeito aexecugio judicial da divida da pessoa juridica Para atingic ambos objetivos, o tema
é tratado de dois medos. Em primeiro lugar, considera-se a compreensiio dos juristas sobre
os virios aspectos das questdes em andlise. Em segundo lugar efetua-se wma opgio, por
determinrada corrente de pensamento. A opgio é feita com base no resultado da anélise dos
fundamentos das diversas correntes. Busca-se efetuar esta avaliagio de um ponto de vista
mais amplo, onde se considera nféio apenas o problema em foco, mas os diversos conceitos
periféncos indispensdveis a uma visio panorimica da questio.

Palavras-chave: artigo 135; CTIN; responsabilidade; tributéria; diretor.

L PROF. ORIENTADOR: Humberto Bergmann Avila
BANCA BEXAMINADORA:
Paulo Antdnio Caliendo V. da Siveira  PUCRS
Danilo Kok LUFRGE
Carlos Klein Zanini UFRGS
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IDsSERTAGAO DE MESTRADO

FUNDAMENTOS DA RESPONSABILIDADE PELO FATO DO
PRODUTO E DO SERVICO NO DIREITO BRASILEIRO: UM DEBATE
JURIDICO-FILOSOFICO ENTRE O FORMALISMO E O
FUNCIONALISMO NO DIREITO PRIVADO!

RAFAFL DE FREITAS VALLE DRESCH
Data dadefesa: 27/01/2006

RESUMO

O presente trabalho analisa o3 fundamentos da responsabihidade civil pelo fato do
produto ¢ do servigo no direito brasileiro. O estudo esta centrado na controvérsia entre a
teoria formalista e a teoria funcionalista, que apresentam concepgdes distintas de direito
privado. Para avaliar essa controvérsia e fornecer os fundamentos da responsabilidade civil
pelo fato do produto e do servigo, sdo desenvolvidos os senndos de justica aristotéhicae de
direito kantiano, O estudo decide, com base nos referidos conhecimentos, entre a aplicagio
dateoria classica da culpa, dz teoria do risco ou de wna teotia especifica.

Palavras-chave: Responsabilidade civil - fato do produto on servigo - justiga aristos€hca
- diresto kantiano - funcionalismo - formalismo - culpa - nsco - defeito.

1 PROF. ORIENTADOR: Cliudio Fortunate Michelon Tunior
BANCA EXAMINADORA:
Reonzaldo Porto Macedo Jonier USP
Humberto Bergmann Avila  UFRGS
Luis Fernando Barzotto UFRGS
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Dr1ssERTAGAO DE MESTRADO

FUNDAMENTOS DO PODER ADMINISTRATIVO SANCIONADOR: O
EXAME DA CULPABILIDADE NA INFRACAO ADMINISTRATIVA!

FERNANDA PESSOA CERVEIRA
Data da defesa: 23/02/2006

RESUMO

Lste trabalhe aborda a atividade sancionadora da Administracio Pdblica e a necessidade
de apreciagiio da cuipabilidade para aplicagio da sancio administrativa, Procede-se z uma
analise dos fundamentos e contetddo do Poder Sancionador da Administracio Piblica, em
especial 4 culpabilidade do agente como elemento dainfracio administrativa. Defende-se,
como regrs, a necessidade de apreciagio do elemento subjetive do agente para aplicagio da
sangdo adnunistrativa, sob a dtica constitucional, enquanto garantia do administrado ¢
decorréncia da dignidade da pessoa humana.

Palavras-chave: poder sancionador, infracio administrativa, elemento subjetvo,
culpabilidade, garantia

Y PROF GRIENTADOR: itiberd de Cliveira Rodrigues
BANCA BEXAMINADCORA:
Carlos Bastide Horbach Centro Universitdnio de Brasiha
Fibio Medina Osorio UFRGS
Cesar Santolim UFRGS
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DisSERTAGAO DE MESTRADO

0S FUNDAMENTOS DO 'CONSENSO PRATICO' EM JACQUES
MARITAIN - A CONSTRUGAO DO CONSENSO: A LEINATURAL, O
CONHECIMENTO POR INTUICAO E A CARIDADE!

MARCOS AURELIO DUSSO
Data da defesa: 23/02/2006

RESUMO

Um rol de Direstos Fundamentais é ficgio, como afirma MacIntyre ou Maclnerny,
Jacques Maritain estabelece uma resposta critica a estes autores constrmndo uma
fundamentagio por meio de um \201Cconsenso preitico\ZO 1D. O que pera este consenso
entre pessoas de concepcdes de vida diferentes? Para Jacques Maritain o consenso € estabelecido
pela Let Natural, o Conhecimento por Intuigfo e a Caridade. A presente dissertag@o aborda
estes elementos, mostrando que Jacques Maritain busca-0s em Santo Tomas de Aquino,
completando o sentido destes conceitos e mcorporando-os na Modermdade, comao, pos
exempio, & dignidade da pessoa humana.

L PROF. ORIENTADOR: Luis Fernando Barzotto
BANCA EXAMINADORA:
Wladinir Barreto Lisboa UNISINOS
Cliudio Fortunato Michelon Tinior TFRGS
José Aleebiades de Oliveira [inior UFRGS
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DIREITO FUNDAMENTAL SOCIAL A MORADIA: LEGISLAGAO
INTERNACIONAL, ESTRUTURA CONSTITUCIONAL E PLANO
INFRACONSTITUCIONAL.

FRANCISCO DONIZETE GOMES

Data da defesa: 12/04/2006

RESUMO

A mclusio da moradia entre os direitos fundamentais sociais decorre do
desenvalvimento do direito a moradia na legislacio internacional como direito 4 moradia
adequada, integrante do dereito de toda a pessoa aum nivel de vida adequado, & consiste no
direito de viver em algum lugar em seguranca, paz e digmdade, com o atendimento dos
sepumntes fatores: seguranca jutidica da posse; disponibilidade de servigos, materiais, facilidades
e infra-estrutues; custo suportavel; habitabilidade; acessibilidade; localizacio e adequagio
cultural. Os assentamentos huwmanos devem ser equitativos e sustentaveis e estdo proibidas
discriminagdes por maotives de raca, cor, sexo, idioma, religifio, opinifo pablica ou cutro
tipo. O Estado tem a obrigacdio de proteger a moradia conitra a intervengéo de terceiros e de
atuar para sua reaiizagdo. A moradia integra o direito 2 wmn minimo existencial. A Constituigio
artola A moradia entre as necessidades vitais bisicas a serem atendidas pelo salario-minimo;
fixa as competéncias das entidades fedesativas no imbito da politica habitacional e da politica
utbang; cria ¢ fundo para combate e erradicagio da pobreza; declaraos direitos dos indios e
dos remanescentes dos quitombos. Em nivel infraconstitucional, sdo imporfantes

PROFE. ORIENTADCGR: Luis Afonso Heck
BANCA EXAMINADORA:

Nelson Saule Junior PUCSP
itiberd de Oliveira Rodrigues UFRGS
Angelo R, Da Silva ULBRA,
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msftrumentos de atuacio da Unifio na moradia: o Estatuto da Cidade, com o estabelecimento
de diretrizes geras da politica do desenvolvimento urbano a serem seguidas por todas as
entidades federativas, o Sistema Financeiro de Habitaglo, os programas habitacionais do
Ministério da Cidade e o Sistema Nactonal de Habitaczo de Interesse Social.

Palavras-chaves: moradia, habitaclo, abrigo, assentamentos humanos, direito
fundamental sodial, politica urbana; competéncia.
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