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INTRODUCAO

Em suas conferéncias na Universidade Federal do Rio Grande do Sul, em
2002, Anténio Marques dos Santos,* ressaltava a relativizagao do método conflitual
classico e a hoje existente pluralidade de métodos em Direito Internacional Privado
(DIP), explicando as “normas de aplicacio imediata” como uma nova forma de
solucionar as situagdes multiconectadas ou jusprivatistas internacionais.® Para

Trabalho em homenagem 3 Antdnio Margues dos Santos. Nosso reconhecimento e agradecimento ac grande
jurista e professor lusitano, Prof. Dr. Anténio Marques dos Sanios (Unly. de Lisboa). De inteligéncia,
espirito pablico e humanisme privilegiados, demonstrou sempre especial carinho pelo Brasil e pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul,

Professora Titular de Direito Internacional Privado da Universidade Federal de Rio Grande do Sul ~ Porto
Alegre, Brasil. Doutora em Direito {Heidelberg), Mestre em Direito (Ttbingen), Especialista em Direito
Europeu {Europa-institut, Saarbriicken). Bx-presidente do Brasilcon - Instituto Brasileiro de Polftica e Direito
de Consumidor (5o Paulo}. Directeur da Association interational de Droit de la Consommation {Bruxetas).
Advogada; Mestre e Especialista em Direito Internacional pefa Universidade Federai do Rio Grande do Sul — Brasil.
4 Veia detalhes em sua famosa ohra, MARQUES DOS SANTOS, Antonio. As normas de aplicagéo imediata

no direito internacional privado- Esheco de uma teoria geral, Coimbra: Almedina, 1991, p. 2 e seg.

5 Para uma bibliografia de Anténio Margues dos Sanios, veja MALHEIROS, Manuel, Anténio Margues dos
Santos — um homen no seu tempo, in JAYME, Frik @ SCHINDLER, Christian, Portugiesisch - Weltsprache
des Rechis, Aachen: Shaker Verlag, 2004, p. 33- 39
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homenagear este grande mestre do Direite Internacionat Privado lusitano,
escolhemos justamente analisar as normas de aplicagio imediata, em especial o
Codigo Brasileiro de Defesa do Consumidor {Lei 8.078/90), verificando se, em
seu largo uso jurisprudencial no Brasil * constitui o ndo um novo método para o
direito internacional privado visando a protecio do consumidor nas suas relagoes
conectadas em abstrato com mais de uma ordem juridica.”

Segundo Nédia de Aradjo, “as regras consideradas como de aplicacéo
imediata (lois de police) sdo aguelas cujo conjunto é considerado como do
dominio de regulamentacdo estatal e que por todos deve ser seguido, para
salvaguardar a organizado politica, social ou econémica do pais.”® Assim o
Artigo 3°, alinea 12 do Cédigo Civil Francés dispde que aigumas leis e normas
obrigam a todos, nacionais e estrangeiros, no territério francés: “Les fois de
police et de sdreté obligent tous ceux qui habijtent fe territoire,” Uma norma
material, imperativa, para todos 0s casos ~mesmo os de DIP- no territério.

Se algum tempo atrds a protegio do consumidor era um tema de direfto
internc também no Brasil, pois a atuacdo da maioria das pessoas restringia-se
ao territério do seu pafs, uma relacao tipica nacional, sem qualquer elemento
de internacionalidade,’ hoje a realidade ¢ diversa.!®

A protecio internacional do consumidor € hoje um dos temas mais atuais
do Direito internacional Privado,’' seja pela crescente influéncia da legislagcao
da Unigo Européia,’ pela banalizagdo do consumo internacional,”™ e nao
poOUCOoS se preocupam com o eventual retrocesso no nivel de protecac deste

Veja os leading cases de protecao do consumidor no Brasil, in MARQUES, Cliudia Lima, BENJAMIN,
Anténio H. de V. & MIRAGEM, Bruno, Comentirios ao Codigo de Defesa do Consumidor- At 1 a 74 —
Aspectos materfais, 530 Paulo: RT, 2004, p. 56 e seg.

T Sobre o tema veja também o Hvro dedicado im memoriam & Antonio Margues dos Santos, MARQUES,
Cliudia Lima, Conftanga no comércio eletrdnico e a protecio do consumidor, Sdo Paulo: Editora Revista
dos Tribunais, 2004, p. 31 e seg,

¢ ARAUIO, Nadia, Confratos internacionais, 2.ed,, Rio de faneiro: Renovar, 2000, p. 33,

Assim ensina HOFFMARN, Bernd von, Uber den Schuiz des Schacheren bei internationalen Schuldvertragen,

in RabelsZ 38 {1974}, p. 401, explicando gue nos casos excepcionais se podia usar a cldusula de ordem

plblica para proteger este “mais fraco”. 10 Veja RIZZATTO NUNES, Luiz Antdnio, Comentarios ao CDC,

Saraiva, Sao Paulo, 2000, p. 349,

0 Veja RIZZATTO NUNES, Luiz Antdnio, Comentarios ao CDC. Saraiva, Sao Paulo, 2000, p. 349.

" Assim também MANKOWISKS, Peter. Entwicklung bm Internationalen Privat- und Prozessrecht 2003/2004

Teil 1}, in RIW 7/2004, p. 482-483 ¢ LAGARDE, Paul, Développements futurs du D.LP., in RabelZ 68

(2004), p. 226.

Veja, por exemplo, em material de contratos, SCHLACHTER, Monika, Verbraucherschutz gegen

Strukturverteiebsmodelle: gamienschaftsrechtliche Anforderungen na ein effektives Widerrufsracht, in

RIW 9/2004, p. 655-662. £, am material de delitos, SIEMS, Mathias M., Die Harmonisierung des

Internationalen Delikisrechts und die ‘Einheit der Rechtsordnung’, in RIW 9/2004, p. 662 e seg.

Veja, sobre jogos e loterias ou promessas de ‘ganhos’ no estrangeiro, comao novo problema europew, Hacker,

Robert, Furopidisch-zivilverfahrechtliche und international-privatrechtliche Probleme

grenzizherschreitender Gewinnzusagen- zugleich zu einem europiischen Begriff der unerfaubten Handlug,

in ZVgiRWiss 103 (2004), p. 463500,
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sujeito vulneravel, ™ seja em direito material,'? seja, metodologicamente,'® em
Direito Internacional Privado.””

Os bens estrangeiros estio nos supermercados, 0s servicos s&o oferecidos
por fornecedores com sede no exterior no telemarketing, através da televisao,
do radio, da Internet, da publicidade massificada no dia-a-dia da maioria dos
cidadios de nossas metrépoles regionais,”® Nio é mais necessério viajar, ser
um consumidor-ativo, um consumidor turista, deslocar-se para ser um
consumidor, que contrata de forma internacional ou se relaciona com
fornecedares de outros pafses.'®  As proprias formas de producdo e montagem
hoje sao internacionais, os contatos internacionais de consumo e o turismo
massificaram-se. 0

A definicio de consumidor, conforme assevera Toniollo, no &mbito internacional, compona uma dificuidade

no sentido de compreender as varias definicbes 4 existentes, devendo ser “to suficientemente amplia para

comprender las variadas situaciones necesitadas de tutela. © TONIOLLO, Javier Alberlo. La proteccidn
internacional del consumidor: reffexiones desde la perspectiva del derecho internacional privade argentino.

Revista de Direito do Mercosul, Buenos Aires/Porto Alegre, ano 2, n. 6, dez. 1998, p, 95.

5 Neste sentido, veja defendendo que a distingao entre consumidor e comerciantes, na Internet, ndo fara
sentido GUILLEMARD, Sylvette, Le ‘cyberconsommateur’ est mort, vive adhérent, in Journal du Drolt
International, 1, 2004, p, 7-61. Em sentido contdrio, trabatho orientada por Anténio Marques dos Santos,
de OLIVEIRA, Elsa Dias. A protegie dos consumidores nos contratos celebrados através da Internet.
Almeding, Coimbra, 2002, p. 10 e seg. e MARQUES, Confianga, p. 303 e seg.

'® Enstnam JAYME, Erik e KOHLER, , Europiisches Kollisionsrecht 2004: territoriale Erweiterung und
methodische Rilckgriffe, in IPRAX, p. 483 e seg, que as dltimas diretivas européias trazem normas de DIP,
& em especial o Principio do Reconhechmento (Anarkennungsprinzip), que pode prejudicar a protegao da
vitima de produtos defeituasos e os consumidores em geral, permitindo fraudes e fugas a lei normalmente
indicada aplicavel. Talvez daf a opgiio por estabelecer em lei quais as normas imperativas, comao no Ar,
29 da EGBGB, vaja sobre este problema metodoldgicn, MARQUES, Confianga, p. 371 e seg.

7 Veja a proposta de uma CIDIP de protecic do consumidor, tn MARQUES, Cenfianca, p. 303 -467, em
especial p. 460 & seg.

* o Assim concordam BENIAMIN, Antonic Herman de V., Consumer Protection in Less-Developed Countries:

The Latin American Fxperience, in RAMSAY, taian (Ed.), Consumer Law in the Global Economy, Asgate,

Brookfield, USA, 1996, p. 50 e REICH, Norbert, Consumerism and citizenship in the Information Society-

The case of eletronic contracting, in WILHELSSON, Thomas (Ed.), Consumer Law in the Information Society,

Kluwer, Law Internationa, Haia/Londres/Boston, 2001, p. 163 e seg. Veja MARQUES, Claudia Lima (Org.),

Estudos sobre a protecio no Brasil e no Mercosul, Editora Livraria dos Advogados, Porto Alegre, 1994 e Ei

Cédigo brasilefo de defensa del consumidor y el Mercasur, in GHERSY, Carlos Alberto {Diretor), Mercosur-

Perspectivas desde el derecho privado, Editorial Universidad, Buenos Aires, 1996, p. 199-226.

A distingao entre consumidor-ativo (que se desloca de um pafs para cutro) e consumidor-passive (que

recebe a informacio, que contrata em seu pafs, sem deslocamento fisice) € muito utilizada na Alemanha e

serd aqui seguida para facilitar a exposigio. Vefa, por todes, usando a expressio JAYME, Erik e KOHLER,

Christian, Europiisches Kollisionsrecht 1999- Die Abendstunde der Staatsvertriige, in 1PRAX 1999, p. 404,

Assim BENJAMIN, Antonio Herman de V., O transporte aérec e o Codigo de Defesa do consumidor, in

Revista AJURIS-Edigie Especial, margo 1998, vol. 1, p. 499 e seg. Veja também MARQUES, Claudia Lima,

A responsabilidade do transportador adreo pelo fato do servico e o Cadigo de Defesa do Consumidor -

Antinomia entre norma do CDC e de leis especiais, in Revista Direito do Consumider, S3o Paulo, vol. 3

(1992), pg. 155-197.
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O fendmeno do consumidor-passivo internacionai e o do consumidor-

ativo internacional ja chegou aos paises da América Latina®' e ao Brasil. #
Consumir de forma internacional € tipico de nossa época. * O servigo ou
produto estrangeiro é status, & bem simbdlico na atual cultura de consumo;* o
turismo, as viagens, o ser consumidor-ativo de forma internacional faz parte
da procura pds-moderna® dos prazeres, do lazer individual, da realizacao dos

50

nhos e do imaginario, ¢ uma distin¢do social cada vez mais importante.®

Se o direito do consumidor tem vocagdo internacional,’” em tempos

pos-modernos de forte globalizacio® e utilizagio do mundo virtual, conclui-
8 ¢ ¢

21

23
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Veja sobre a universalidade do fendmeno, KRONKE, Herbert, Applicable Law in Torts and Contracts in
Cyherspace, in internet- Which Court Decides? Which Law Applies, in Bosle-Woelki, Katharina e Kessedjian,
Catherine {Ed.}, Kluwer Law Internationat, Hafa, 1998, p. 82 @ seg.

Veja a proposta de uma CIDIP de protecdo do consumidor, in MARQUES, Cenfianga, p. 360. Propdese a
seguinte definicao de consumider para o comércio inter-americano: “Proposta de Convencao CIDIF, § -
Regras Gerais, artigo 17 - Definicao de Consumider: 1. Consumnidor para efeitos desta Convengao é qualquer
pessoa fisica que, frente a um profissional e nas transagées, contratos e situagdes abrangidas por esta
Convengdo, atee com fins gue n3o pertencam ao ambito de sua atividade profissional. 2. Consideramese
consumidores também os terceiros pertencentes & famflia do consumidor principal vu 0s acompanhantes
outros, que usufrutam diretamente dos servigos e produtos contratados, nos contratos abrangidos por esta
Convencao, como destinatirios finais destes. 3. Para 0 caso de contratos de viagens e de multipropriedade,
considerar-se-a consumidores: a) o contratante principal ou pessoa fisica que compra ou se compromete a
comprar 0 pacote turistico, a viagem ou time-sharing para o seu uso proprio; b) os beneficiarios ou pessoas
terceiras em nome das quais compra ou se compromete o contratante principal a comprar a viagem ou o
pacote turistico e os que wsufruem da viagem ou da multipropriedade por algem espago de tempo, mesmo
nao sendo contratantes principais; ¢ o cessiondrio ou pessoa fisica acs quals o contratante principal ou
beneficidrio cede a viagem ou pacote turfstico ou os direitos de uso. 4. Se a lef indicada aplicdvei por esta
Convengio definir de forma mais ampla ou benéfica guem deve ser considerado consumidor ou equiparar
outros agentes a consumidares, o juiz competente pode ter em conta esta extensio do campo de aplicaco
da Convengiio, se for mais favoravel aos interesses do consumidor.” Também in MARQUES, Claudia Lima.
A protegdo do consumidor: aspectos de direito privado regional e geral, in: COMITE JURIDICO
INTERAMERICANO, XXVH Curso de direito internacional privado da OEA. Washington: Secretaria Geral,
2001, p. 763.

Veja neste sentido, FEATHFRSTONE, mike, Cultura de Consumo e pés-modernismo, Trad. jilio Assis
Simées, Studio Nobel, $3o Paulo, 7995, p. 31.

Agui estamos seghindn o3 ensinamentos de FEATHERSTONE, p. 31 e seg.

Veja sobre reflexos da pés-modermidade no DIP, JAYME, Erik, [dentité culturelle et intégration : Le droit
international privé postmoderne, Recueil des Cours, tome 251 (1995), The Hague/Boston/London: Martinus
Nijhoff Publ., 1996, p. 36 e seg.

Assimt FEATHERSTONE, p. 31,

Veja BOURGOIGNIE, Thierry, Eléments pour une théorie du droit de la consommation, COC-Story Sciencia,
Bruxeias, 1988, p. 214ss.

Veja sobre o tema, PERIN, Ecio janior, A Globalizacdo e o Direito do Consumidor - Aspectos relevantes
sobre a harmonizacio legislativa dentra dos mercados regionais, Ed. Manoela: Baueri, 2003, p. 45 ¢ seg,
Definindo globalizagio, CASTELLS, Manuel, End of Millennium {The Information Age: Economy, Society
and culture, volume i1}, Blackwe!] P., Oxford, 1998, p. 1: “...this is indeed a time of change...a technologicai
revolution, centered around information, has transformed the way we think, we produce, we consume, we
trade, we rmanage, we communicate, we live, we die, we make war, and we make love, A dynamic global
economy has been constituted around the planet, linking up valuable people and activities from alf over
world, while switching off from the networks of power and wealth, people and territories dubbed as irrelevant
fram the perspective of dominant interests,.



se mesmo pela insuficiéncia da protecio nacional e do DIP classico, * prevendo-
se a necessidade de uma aproximacio funcional, gue uma normas classicas de
conflito e normas materiais,® O consumidor ndo deve ser prejudicado, seja
sob o plano da seguranga, da qualidade, da garantia ou do acesso a justica
somente porgue adquire produto ou utiliza servico proveniente de um outro
pais au fornecido por empresa com sede no exterior.?' A pergunta € como a
jurisprudéncia brasileira esta respondendo a esta internacionalizacao das
relacdes de consumo,® uma vez que nossas leis raramente possuem normas
de direito internacional privado especiais para a tutela efetiva dos contratantes
mais fracos, os consumidores domiciliados em nosso territério. A solucao é
muitas vezes aplicar diretamente a norma nacional material de protecao e
menosprezar o método conflitual classico do DIP.

530 as chamadas “leis de aplicacdo imediata”, leis bdsicas de seguranca
do mercado ou sociedade (“sauvegarde de "organisation politique, sociale ou
économique du pays”),* leis para nacionais e estrangeiros e para todas as
relacbes privadas, sem necessidade de antes passarem pelo método clissico
do Direito Internacional Privado, da indicacdo de uma lei aplicével. Esta propria
lei “de aplicacido imediata” ou lei de “policia” tem pretensées de aplicacdo
genérica e extraterriterial sempre, ndo importando se sdo leis de direito privado,
uma vez que positivam fortes interesses de organizagio da sociedade nacional.
Como a chamada lei de aplicacdo imediata é direta ou resolve o conflito

Assim MARQUES, Confianca..., p. 329 e seg. , com base nos ensinamentos de Erik Jayme, Neuhaus, Jan
Kropholier, Fausto Pocar, Pieree Mayer e Boggiano {BOGGIANQ, Antonio, The Contribution of the Hague
Conference to the Devefopment of Private International Law in Latin America. Universality and genius foci,
in Recueil des Cours, 1992, H, £ 233, Nijhoff, Dordracht, 1993, p. 138 e 139, dentre outros.

o Assim CALLIESS, Grali-Peter, Transnationales Verbrauchervertragsrecht, in RabelsZ 68 (2004}, p. 249 e seg.
Assim nos manifestamos no artigo, Regulamento Comum de Defesa do Consumidar do Mercosul - Primairas
observagdes sohre o Mercosu! como legislador da protegic do consumidor, publicade in Revista Direito
do Consumidor, vol. 23-24, p. 79 e também , no mesmo sentido no Mercosul, STIGLITZ, Gabriel, El
derecho del consumidor en Argentina y en el Mercasur, in Derecho del Consumidor, vol. 6, 1995, p, 20.
3 Sobre a resposta da doutrina veja as obras de PERIN, p. Xlli e 1 e seg. ¢ FELLOUS, Beyla Esther. Protecio

do consumidor no Mercosul e na Unido Européia, Sio Paulo: RT, 2003,

#  Na definigio classica de Franceskakis, reproduzida por BUCHER, Andreas, L'ordre public et le but social
de lois en droit intemational privé, Recueil des Cours, 1993, i, 1, 239, Nijhoff, Dordrecht, 1994, p. 38, sdo
teis ou regras “don’t 'observation est néeessaire pour la sauvegarde de I'organisation politique, sociale ou
économique du pays.”, veja Art. 7, alinea 2 da Cenvengio de Roma da UE sobre lei aplicdvel as obrigagdes
contratuais de 1980. Tals normas se aplicam diretamente, Veja sobre o Art. 18 Lei de Dir. Interacional
Privado suica, BUCHER, p. 39.
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diretamente, sua aceitacao e identificacdo hierdrquica dentro do DIP é uma
técnica (por sinal cada vez mais usada} de “materializacao” das novas regras
de conflitos de leis.*

Nesse artigo, queremos analisar justamente esta materializacac do DiP
brasileiro {Parte 1), assim como ressaltar a influéncia desse método na solugio
de questdes envolvendo o direito do consumidor (Parte 11}, Nosso ponio de
partida é a pergunta, face aos recentes desenvolvimentos neo direito comunitario
europeu e na Lei de Intreducao ao Codigo Civil alemac (EGBGBY, se atendéncia
de considerar as normas matertais de protecao do consurnidor nacionais, como
o CDC, pela jurisprudéncia brasileira, e as Diretivas européias, na legislagdo
de DIP alemd, podem ser comparaveis como fases semelhantes de
desenvolvimento de um DIP de protecio dos consumidores.

Desde 2001, Erik Jayme e Christian Kohler alertam para a mudanca
metodologica no DIP, que significa ¢ novo Principio do Reconhecimento
imperativo de sentengas européias {Annerkungsprinzip, impondo uma espécie
de ordem publica européia negativa, a impossibilitar praticamente gue uma
sentenga de um membro da Comunidade viola-se a ordem puablica de um
outro Estado membro e ndo fosse reconhecida.” Como nao existem muitas
normas de DIP de origem européia, mas sim muitas normas materiais (em
especiai na protecio dos consumidores), ndo tardou muito para que os
especialistas de DIP? identificassem ai também uma mudanca metodolégica,
uma nova espécie de legislagio indireta de DIP, por exemplo, através das
Diretivas européias de protecdo dos consumidores que expressamente
afirmavam nao conter nenhuma norma de DIP, mas que reflexamente eram
imperativas e auto-limitavam seu campo de aplicacio, como um standard
minimo ou ordem pulblica de prote¢io europeu.

Esta técnica nao passou desapercebida do iegisiador alemao, que nio
contenie em ter uma norma especial de DIP para contratos internacionais
concluides por consumidores (Art. 29 da EGBGB) resolveu criar um novo Artigo
29a da EGBGB, dispondo gue caso as normas materiais européias ndo fossem
as indicadas pelas normas de conflito de leis (isto &, a contraric, se indicado

¥ Segundo Erik Jayme (JAYME, Recueil, p. 44), uma das tendéncias do direita internacional privado pés-
moderno ou atual seria a materiafizaciio das regras de conflito de leis e aplicacio reiterada da lex fori.
Apds a chamada “American revolution”, movimente doutindrio e jurtsprudencial ocorrido nos Estados
Unidos na década de 1960, que repensou o método e a idéia de justica no diraito internacional privado, as
regras de conflito de leis teriam superado seu automatismo e simples posi¢o instrumental de indicacio de
pma et marertal para resolver “diretamente” o confilto, passando agora a se inferessar pela solugdo concreta
ou direta (material) do caso.

*  layme, Erik e Kohler, Christian, Europdisches Kollisionsrecht 2001: Anerkenungsprinzip statt IPR?, in
IPRAX 2001, p. 501 e seg.

% Assim manifesta-se, citando Jayme/Kohler, LAGARDE, RabelZ 68 (2004), p. 229 e seg., se bem que analisando
casos de direito de familia e sucessdes.
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aplicavel ou escolhido fosse um direito de pals terceiro), as Diretivas protetivas
do consumidor se aplicariam de gualquer forma, como imperativas {veja art.
29a EGBGB). ¥

Em resumo, tais normas materiais sempre encontram aplicacao, ou pelo
método conflitual, quando a norma de DIP indica a lei de um pais membro
que as incorporou, ou —se a lei aplicavel é de pais terceiro- por forca do Art.
29a do EGBGB, em uma espécie de novas normas imperativas de protegio
dos consumidores, sempre cumulativas 4 indicagio da lei aplicdvel. J4 a norma
francesa, parece preferir tratar a Diretiva como norma de ordem publica (sui
generis) e afastar a lei indicada de terceiro pafs, se menos protefiva que a
ordem publica (positiva) européia representada pela Diretiva. *® Aqui nos
interessa mais a solucdo alema do Art. 29a do EGBGB. Vejamos agora se o
caso brasileiro é semelhante, pois em ambos os casos chegamos a aplicagao
material das normas nacionais materiais de protecdo dos consumidores, seja

por indicacdo do DIP, seja antes do recurso ao DIP.

7 Texto original em alemao, liviemente traduzido, publicado in IPRAX 1999, p. [304] VIl e in BGBL. Tell TN,
28/29, Juni 2000, p. 901, deste artigo &: "Ast, 29a EGBGB. (1) Se a lei escobhida para regular um contraio
nioc é de um Estade Membro da UE ou do Espaco Econdmice Europeu, s&o fambém apliciveis as normas
das ieis que incorporaram Diretivas de protegao dos consumidores {Leis de protegio do consumidor sobre
Condigdes Gerals Contratuais, a Lei de Contratos & Distdncia e de Time-sharing), quande o contrato tenha
um vinculo estreito com um ou mals paises da Unido Furopéia W) ou do Espago EconBmico Europeu
(EEEY: () Um vinculo estraito existe guando: (1) O contrato seja feito em virtude de uma oferta publica,
publicidade ou atos negociais semelhanies realizados em um dos Estados da UE ou EEE, (2. A outra parte
contratante, quando declarou a sua vontade ou aceitou a oferta, tenha domicilio nos pafses da UE ou EEE.
[3) A lei sobre time-sharing ¢ aplicavel ao contrato, regido per uma lef de um pais ndo membro da UE ou
EEE, quando o imovel localize-se em um Estado da UE ou EEE. (4) Diretivas de protegie do consumidor no
senticio deste artigo s&o: 1, Diretiva 93/13/CEE, sobre cldusulas abusivas; 2. Diretiva 94/ 7/CEE, sobre
time-sharing 3. Diretiva 97/7/CE, sobre contratos & distancia.”

A Franga introduziu no seu Cédigo de constmo uma regra de DIP tornando imperativa a protegao de pelo
menos uma das diretivas européias. A regra do Code de la Consommation & o art. L. 121-20-6, com a
seguinte redacio: “Lorsque les parties ont choist fa lof d’un Etat non membre de fa Communauié europdenne
pour régir le contray, te juge devant lequel est Invogquée cette loi est tenu d'en écarter application au profit
des dispositions plus protectrices de la loi de la résidence habitueile du consommateur assurant la
transposition de la directive 97/7/CE du Parlement européen et du Conseit du 20 mai 1997 concernant fa
protection des consommateurs en matigre de contrats & distance, lorsque cette résidence est situé dans un
Ftat membre.”
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1. AS NORMAS DE APLICACAQ IMEDIATA EM MATERIA DE
CONSUMO: UMA MATERIALIZACAO DO DIP BRASILEIRO?

Como vimos a globalizacio e a crescente industrializagdo acarretaram
um incremento no trafico comercial e social: a denominada massificagdo social
e sociedade de consuma.™ As relagdes entre consumidores™ e fornecedores®
transformaram-se nas Gltimas décadas e, apreseniam cada vez mais casos com
elementos de estraneidade,* casos proprios do Direito Internacional Privado.
Aqui a importancia de Antonio Margues dos Santos, principaimente através de
sua obra “As Normas de Aplicagio Imediata no Direito Internacional Privado:
Eshoco de uma Teoria Geral”, a renovar a andlise dos métodos de direito
internacional privado também na Brasil, procurando-se neste estudo analisar a
efetividade dessas normas para a protecio internacional do consumidor
vulneravel nestas situagbes privadas internacionais.

Conforme ressalta Nadia de Aratdjo, “a metodologia classica do DIP -
inspirada nos moides do século XiX -, mostra-se inadequada a complexidade e
a diversidade do momento.”* Também na Europa, desde a década de 1970,

# Veia GRINOVER, Ada Peliegrini; BENJAMIN, Antéinio Herman de Vasconcellos. Introdugao, In: GRINOVER,
Ada Pellegrini et alli (orgs.). Codigo brasileiro de defesa do consmmidor comentado pelos autores do
anteprojeto. 4 ed., Rio de |aneira: Forense Universitaria, 1995, p. 6. Segundo os autores, “a sociedade de
consumo, a0 contrdrio do gque se imaging, nio rouxe apenas beneficios para os seus atores. Multo ao
revés, em certos Casos, a posicio de consumider, dentro desse modelo, picrou em vez de melhorar. Se
antes o fornecedor e consumidor encontravame-se em uma situagio de relative equitibrio e poder de barganha
{até porgue se conheciam), agora ¢ ¢ fornecedar (fabricante, produtor, construtor, importador, ou
comerciante) que, inegavelmente, assume a posigio de forga na relagio de consumo e que, por iss0 mesme,
‘dita as regras’. E o direito ndo pode ficar alheio a tal fendmeno.”

“ Para um conceito de consumidor, veja MARQUES, Cliudia Lima. Contrates no Cédigo de Defesa do
Consuntidor: o nove regime das relagdes contratuais, 4 ed., Sio Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2002,
p, 252 et seq. O Cédige de Defesa do Consumidor brasileiro, Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990,
define consumidor em seu artigo 2% “Consumidor & toda a pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza
produto ou servigo como destinatario final.” Conforme refere Marques {p. 291), a vulnerabilidade é elemento
essencial nesse conceito, inclusive para dentificar os chamades consumidores equiparados do artigo 17 e
29, estando expressamente disposta no artigo 49, inciso 1. Veja também CHAZAL, Jean-Pascal. Vulnérahilité
et droit de fa consommation. in: COHET-CORDEY, Frédérique (org.). Vulnérabiiité ef droit; le développement
de la vulnérabilité et ses enjeux en droit. Granoble: Presses Universitaires, 2000, p. 243,

" Veja a andlise do conceito em MARGQUES, Contratos, p. 326 e seg.

% Conforme Elmo Pilla Ribeiro: “esse dado ou elemento, que & um verdadeiro ‘plus’ a singularizé-la ou
especializé-la em face das demais, pode ser a nacionalidade ou o domicilio da pessoa, o lugar da constituicao
ou execucio da obrigacio, da situacio de um bem, da verificacio de um ‘quasi-contrate’, da prética de um
ato ilicito, ete.” RIBEIRO, Fimo Pilla. Contribuigdo ao estudo da norma de direito internacional privado.
Porto Alegre: datilog., 1964, p. 12.

% ARAUJO, Nadia, Direito internacional privado; teoria e pritica brasileira. Rio de Janeiro: Renovar, 2003,
p. 20.
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os doutrinadores propugnam a necessidade do Direito Internacional Privado
voliar-se para a protecdo dos mais fracos, especialmente dos consumidores,®
incluindo novos elemenios de conexdo mais flexiveis e adaptados 2 tutela do
conexdes “neutras” e rigidas, mais adaptaveis ao relacionamento entre iguais
ou pelo menos entre profissionals, comerciantes, para a protegio dos
consumidores novos métodos e normas de DIP seriam necessdrios.® Aqui nos
interessa a chamada “materializacio” do DIP.

Até os estudos de Ernst Steindorff, em 1958, imaginava-se que a
participagdo das normas materiais no direito internacional privado era um
fenrdmeno “lateral”, um fenémeno apenas “resultante” da indicacao
(Verwelsung) executada pela norma indireta de DIP. O DIP seria um direita de
indicagio da lei aplicavel (Verweisungsrecht ou Rechtsanwendungsrecht), nio
de decisdo (Fntscheidungsrecht). Steindorff comprovou gue em inGmeras
circunstancias as normas materiajs fazem parte integrante da técnica do DIP
de solucao do conflitc de leis no espaco, ai sua grande contribuicao.*®

A mais conhecida utilizacdo das normas materiais “dentro” do Direito
Internacional Privado ou como parte integrante da técnica de DIP é na
gualificagio das guestdes principais e prévias, na interpretacdo dos elementos
de conexdo. Também destaca-se o uso de normas materiais no DIP, como
auxiliares da solugdo “indireta” no caso da adaptagdo (Anpassung), quando é
necessario aplicar uma série de normas materiais indicadas aplicdveis pelo
DIP nacional¥ e o aplicador da lei vai harmonizar, compatibilizar, adaptar
estas normas materiais para poder usar no caso concreto ,*

Este uso de normas materiais de ajuda do DIP ficou conhecido com o
nome alemao de Hilfsnormen, normas de ajuda da técnica normal do DIP.
Este caso nos interessa menos, pois as normas materiais sao usadas como
auxiliares da técnica de regulamentacio indireta, da indicagio de um direito
aplicdvel e nao aplicadas diretamente ao caso “internacional privado”. Dos
estudos de Steindorff, mais interessante & um segundo grupo de normas
materiais, Fstas estariam no DIP, fariam parte da aplicacdo normal do sistema

“  Ficaram famesos os trabathos de ZWEIGERT, NEUHAUS ¢ LANDQ, sugerindo o primeiro que o BIP inclui-
se valores sociais &, o segundo, gue se abandonasse a autonomia de vontade nos contratos entre contratantes
fracos e fortes, como os de consumo e o terceiro, pragmaticamente, que passasse o DIP a escolher como
conexdo o domicilio do contratante mais fraco, veja também o estudo de VON HOFFMANN, Bernd von,
Uber den Schutz des Schicheren bei internationalen Schuldvertragen, in RabelsZ 38 (1974), ( 396-420), p.
398 e seg. e de KROPHOLLER, Jan, Das Kollisionsrechtiiche System des Schutzes der Schwiicheren
Yertragspartei, in RabelsZ 42 (1978}, {634-061), p. 634 e seg.

5 Assim KROPHOILLER, 1978, p. 636.

% STEINDORFF, Ernst, Sachnormen im internationalen Privatrecht, Vittorio Klostermann, Frankfurt am Main,
1458, p. 18,

¥ VALLADAO, Haroldo, Diteito Internacional Privado, vol. |, Ed. Freitas Bastos, Rio de Janeiro, 1974,p, 462,

#©  STEINDORFF, p.26.
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de Direito Internacional Privado, mas seriam normas materiais diretamente
aplicaveis aos casos concretos.*” Estas normas materiais “especiais” realizariam
a fungio das normas de DIP, isto, estariam no lugar das normas de indicagao
da lei. Estas normas materiais especiats aplicam-se aos casos com elementos
de estraneidade, aplicam-se até mesmo exira-territorialmente, ao “nacionalizar”
casos que seriam objeto de regras indiretas tradicionais de DIP. Estas normas
materiais sao uma solugio especial, uma solugao direta ao casos com elementos
internacionais® e seu exemplo mais conhecido na América Latina é o da
norma interna (material) sobre o curso obrigatério da moeda nacional, norma
gue normalmente proibia a confratagic de pagamentc em ddlar, mas permitia
expressamente o uso destas clausulas em contratos internacionais.

As mais famosas destas “normas” materiais, destinadas a reguiar
diretamente casos envolvendo elementos internacionais, tiveram sua origem
na jurisprudéncia francesa, em que os tribunais criaram a possibilidade de
admissdo das clausulas-ouro nos contratos internacionais e de clausulas sobre
a arbitragem comercial internacional.®’ Aplicando-se as leis entdo indicadas
pelo DIP ao caso concreto chegariam os juizes franceses & conclusao que tais
clausulas, que indexavam ou que permitiam o pagamento dos contratos
internacionais em ouro, seriam nulas, mas a jurisprudéncia francesa resolveu
o caso afirmando existir uma norma geral material interna francesa, a qual
permitia a clausula-ouro se o caso fosse internacional privado, isto é um contrato
internacional. E uma norma interna, nacional, mas destinada a regular casos
internacionais. Fla resolve diretamente o problema: a clausula é valida. A norma
material especial para casos internacionais assume a fungio do DIP |, e faz
parte do Direito internacional privado atual.

Para Marques dos Santos estas normas, sejam de origem jurisprudencial
ou legislativa, deveriam ser consideradas auténticas "normas de aplicacéo
imediata”, logo, incluidas na técnica.’> A opinido do mestre portugués pode
ser seguida se dermos a expressdo “normas de aplicacac imediata” uma
conotagao de género, o qual incluiria todas as excecdes ao uso do método

classico “localizador” ou “de conexao” do Direito Internacional Privado.

1. A TERMINOLOGIA “NORMAS DE APLICACAO IMEDIATA”

Como ressalta Antonio Marques dos Santos, foi Francescakis, em sua
obra La théorie du renvoi et les conflits de systémes en droit international

% STEINDORFF, p. 30,

% STEINDORFF, p. 261.

51 MARQUES DOS SANTOS, p. 619.

2 MARGQUES DOS SANTOS, p. 649 e p. 661.



privé,’? de 1958, que interpretando esta norma francesa, introduziu ne &mbito
do direito internacionai privado a hoie consagrada expressio “lois d'application
immédiate” ou normas de aplicacdo imediata, em portugugs,®

Alguns anos mais tarde, em 1966, Francescakis afirmou, em seu artigo
Quelques précisions sur les «fois d’application immédiater et leurs rapports
avec les régles de conflits de fois», que no teria se proposto a criagao de um
neologismo,™ aludindo que as raizes da construcao do método advém desde
Savigny.’®

As normas de aplicacio imediata, segundo Francescakis, obstruiriam
o funcionamento da regra de conflito e entrariam em cena toda vez que
estivesse em jogo a defesa da organizacao estatal.®” O autor partiu do exame
de como os tribunais franceses aplicavam alguns dispositivos imediatamente,
sem a intervencao das normas de conflito,*® com base na no¢ao de ordem
publica,® como “lois de police et stirete” ou “lois d’ordre public”,* com
referéncia ao mencionado artigo do Code Civil francés.® Sendo assim,
identificou as leis de aplicacao imediata como as que definfam seu proprio
campo de aplicagiao.®

# FRANCESCAKIS, Ph. La théorie du renvoi et les conflits de systémes en droit international privé. Paris:
Sirey, 1958, p. 8.

# MARQUES DOS SANTOS, Antdnio. As normas de aplicagio imediata no direito internacional privado;
eshogo de uma teoria geral, Coimbra: Almeadina, 1991, p. 2.

® FRANCESCAKIS, Ph. Quelques précisions sur les ‘lois d’application immédiate et leurs rapports avec les

régles de conflits de fois. Revue Critigue de Droit International Privé, Paris, n. 1, p. 1-18, 1966, p. 1.

Savigny salientava a existéncia de leis “absolutas ou rigorosamente obrigatorias”, gue se justificariam em

razio de motivos morais, politicos e econdmicos em jogo. Segundo o autor, essas leis se revestiam de

cardter politice, de policia ou de economia politica e, para descobrir se determinada lei se inseria nesses

casos excepcionais, deverse-ia pasquisar a intencdo do legislador. Assim, se fosse confirmadeo alguns

desses casos, aplicar-se-ia, obrigatoriamente, a lei do foro. Deve ser salientado que Savighy ndo defendia a

unicidade do método conflitual, referindo-se 3 existéncia de duas maneiras de solucionar o casos conectados

a mais de um ordenamento juridico: a idéia de que poder-se-ia partir tanto da andlise da regra e verificar

seu dmbito de aplicagio, quanto da andlise da prépria relacio, manifestando uma preferéncia pelo segundo

método. As lels rigorosamente obrigatarias excluiriam, no entanio, qualquer utilizacio do métedo conflitual

bilateral. SAVIGNY, Frederich Carl Von. Traité de droit romain. Trad.: GUENOUX, Ch. Paris: Firmin

Didot Fréres Libraires, 1851, . VHI, p. 38,

O FRANCESCAKIS, Quelques, p. 13,

% FRANCESCAKIS, La theorie, p, 12,

¥ Assim salienta o autor: “La jurisprudence dont 1} est question ici se fait du concept de Pordre public

infernational une idée toute différente. Elle estime que fes dispositions internes présentant ce caractére

sappliquent comme telles immédiatement 3 toute Tes situations considérees au regard du droit frangais.”

FRANCESCAKIS, La théorie, p. 13.

O jurista verificou que a excecio da ordem phblica ndo era utilizada pelos tribunais, preferindo, estes,

aplicar diretamente a lex fori apenas com base na nogao de ordem publica. Veja MARQUES DOS SANTCS,

As normas, p. 8.

F FRAMNCESCAKIS, Quelaues, p. 3.

5 FRANCESCAKIS, Quelques, p. 10.
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Segundo ensina Marques dos Santos,® o mérito de Francescakis estda em
ressaltar a relativizacido do método conflitual,* em sua concepgdo classica,
introduzindo, na expressao “leis de aplicacio imediata”, uma nova forma de
solucionar as situagcdes de Direito Internacionai Privado.

A questio por tras dessa aplicabilidade imperativa de determinadas leis
estd na constatagio de que algumas normas se sobrepdem em razio do seu
contetido normativo.® Na expressao de Savigny, sdo normas de natureza
imperativa e positiva estrita (Gesetze von streng positiver, zwingender Natur).%

A expressdo francesa, “lois d’application immédiate” , usada por
Francescakis desde 1958, popularizou-se,% apesar de um estudo muito
semelhante do italiano De Nova, que as denominava “norme sostanziali
autofimitate” ou “norme di applicazione necessaria”, datar de 1959. A segunda
expressao francesa, “lois de pofice” ou leis de policia, também ficou mais
conhecida do que a expressao alema, a significar leis obrigatorias, “zwingende’
Normen” {expressio de Savigny).® . Mencione-se que muitos incluem como
técnica de regulamentacio direta no DIP a elaboracio de leis “imperativas” e
leis de ordem pdblica internacional .®®

Efetivamente, o fendmeno das leis de aplicagdo imediata pode ser
distingliido das normas materiais especiais (“materielles Sonderrecht”), pois
nas leis de aplicacido imediata as suas normas materiais ndo sdo “especiais”
para uso internacional, ao contrério, as leis e normas de aplicagao imediata
por sua importancia na organizacio da sociedade nacional, sao justamente as
mesmas para a aplicagdo interna e internacional, visam uma aplicagio para
todos e para todas as relacdes, a expandir seu campo de aplicagio.”

% Santos refere que Francescakis “teve a importancia radical de uma descoberta juridica fundamental, que
garante a0 seu autor um lugar na historfa da evolugdo das doutrinas do DIP." MARQUES DOS SANTOS, As
normas, p. 10,

B Veja MOURA RAMOS, Rui Manuel Gens de. Droit international privé vers la fin du vingtiéme siécler
avancement ou recul? XV Congresso internacional de Direito Comparado. Separata do Boletim de
Documentacio e Direito Comparado, n. duplo 73/74, Suplemento do Boletim do Ministério da justica, p.
85-125, 1998, p. 93-5. Vaja também ARAUIC, Nidia de. O direito internacional privado e a protecio da
pessoa humana: evolucio do método conflitual e a observancia dos direitos fundamentais, tn: COMITE
JURIDICO INTERAMERICANG DA OEA. XXVIII Curso de Direite Internacional Privade. Washingtan:
Secretaria Geral, 2002, p, 461-547, p. 480,

®5 FRANCESCAKIS, Quelques, p. 3.

% SAVIGNY, tome B, p. 35, na traducio francesa: “Lois d'une nature positive rigoureusement obligatoire, par
12 méme wadmaettant pas catte liberts d’appréciation qui n’a pas égard aux limites des divers Fats.” Veja
expressio em alemdio, in Rechsteiner, p. 13.

5 Assim SCHWANDER, | Ivo, Lois d'application immeédiate, Sonderankniipiung, IPR-Sachnormen und andere
Ausnahmen von der gewdhnlichen Anknitpfung im internationalen Privatrecht, Schulthess, Zurique, 1975,
B, 184,

o Assim SCHWANDER, p. 132,

& SCHWANDER, p. 184,

% KROPHOLLER, jan, internationales Privatrecht, Mohr Verlag, Tibingen, 1990, p. 80,
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Ja Gerhard Kegel, relembra que nestes dois casos estamos diante de
nermas materiais sem davida “especiais”, pois sdo normas diretas (materiais)
usadas em casos de DIP , normas que pela sua formulagdo especial e por seu
campo de aplicacde ampliado solucionam diretamente as questdes de uma
situagdo da vida com etementos de estraneidade. Ambos os fendmenos sdo,pois,
excegHes ao uso do métoda conflitual tradicional do DIP e sua grande diferenca
nao é entre si e sim entre estas normas materiais de uso nos casos de DIP e as
normas materiais normais, cujo campo de aplicagio ou aplicagao as relagoes
da vida privada sd é dada justamente pelo proprio Direito Internacional Privado,
que usando o método conflitual as indica aplicaveis ao caso concreto ou ndo.”

Conforme assevera Marques dos Santes, a expressiao normas de aplicagio
imediata abrangeria trés categorias: “as leis que nao necessitam gualquer
regulamentacio para serem aplicadas (self executing statues); as leis que se
apticam a situagdes iurfdicas nascidas anteriormente a sua entrada em vigor
(acepgdo temporal}: as leis que se aplicam no espaco independentemente do
sistema geral de normas de conflitos de leis tacepgao espacial)”.’ E justamente,
nessa Ultima categoria, que se apresentam as normas de aplicagao imediata no
direito internacional privado, como independentes do método conflitual.” £ a

pluralidade de métodos em DIP.

2. NORMAS DE APL!CA,(;AO IMEDIATA, MATERIALIZACAO E
PLURALIDADE DE METODOS EM DIP

Na magnifica obra de Savigny, chserva-se ja& mencgdo a pluralidade de
métodos e de normas de DIP, em seus comentarios do Direito Romano, o qual
determinava: (1) ora a aplicacdo do direito local {lex fori),”* (2} ora a aplicacéo
das normas imperativas obrigatérias,” {3) ora a aplicagio da lei da sede da
relagao (ou, na visdo atual , da lei mais conectada com a relagdo atipica),”™ (4)
ora, na majoria dos casos, a aplicacdo das regras materiais do jus gentfum, um
direito especial misto para as relagdes com elementos de estraneidade ou
internacionais.”” Efetivamente, se na modernidade o método conflitual foi o

1 KEGEL, Gerhard. Internationales Privatrecht, 6. Aufl., Becck, Munique, 1987, p. 35,

T MARGUES DOS SANTOS, As normas, . 2.

" FRANCESCAKIS, Quelques, p. 4, Veja, no Brasil, a obra de BOUCAULT, Carlos Eduardo de Abreu , Direitos
Adguiridos no Direito Internacional Privado. Porto Alegre: Fabris Ed., 1996, p. 65 ¢ seg., assim como a
ligio sobre competéncia de PONTES DE MIRANDA, Francisco C. Tratado de Direito internacional Privado,
tomo |, Rio de Janairo: josé Clympio, 1935, p. 186 e p. 241, assim como o amplo levantamento realizado
por VIEIRA VILELA, Danilo. As normas de aplicacio imediata no Direito internacional Privado, Diss. de
Mestrado-Mimeo, LNESP, Franca-SP, 2003, p, 97 e seg,

M SAVIGNY, p. 34,

7 SAVIGNY, p. 35.

7 SAVIGNY, p. 80.

7 SAVIGNY, p. B4.
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método principal do DIP, 7 e as normas indiretas serviram para construir a
autonomia desta disciplina, ™ na pés-modernidade, Erik Jayme chama atencao
pata a atual materializacao do DIP, agora voltado para o resultado (material) do
caso e para a protecao dos mais fracos.®® Em tempos pos-modernos, a pluralidade
de métodos e de normas indiretas e diretas faz a riqueza do novo DIP.

5

Para Moura Ramos, a tendéncia se refere & passagem do direito
internacional privado do ambito reservado e abstrato para o dominio do social
e do publico,® em gue ssse ramo juridico “passa a ser também responsabilizado
- e agora ndo apenas poar via de excepgdo como sucedia com a ordem publica
internacional - pela promocaoe dos valores que a comunidade sente comao seus
(...)".8% Essa passagem ocorre, principalmente, ante o intervencionismo do Estado
e, por isso, as normas de aplicacdo imediata nao podem ser afastadas do
contexto histdrico em que se inscreveram.® Relembre-se, porém, que no Brasil,
nao ha unanimidade na doutrina, se o DIP é um ramo do Direito Privado, se é
ramo do Direito PUblico ou um terceiro género.® Talvez por isso autores
brasileiros prefiram estudar a ordem pUblica, no seu aspecto posn vo e hegative,
no Direito Internacional Privado. ®

Efetivamente, tratam-se de normas gue fixam seu proprio campo de aplicacao
em razdo dos valores juridicos a que visam proteger,® equiparando a relacdo
internacional a uma relacio interna,” na medida em que correspondem a normas
materiais, muitas vezes formuladas para reger determinadas situa¢oes do ambito do

% Vaja, por todos, KEGEL, Gerhard e SCHURIC Klaus, Internationales Privatrecht- Ein Studienbuch, 9% Ed.,
Munigue: Beck, 2004, p. 4 e seg. (81, H).

™ Vaja, por todos, no Brasii a obra de PILLA RIBEIRQ, Eimo, Confribuicio ao estudo da norma de Direito
internacional Privade, Porto Alegre: LUFRGS, 1964, p. 11 e seg.

8 JAYME, Erik, identité cultwrelle et intégration : Le droit international privé postmoderne, Recuei! des Cours,
tome 251 {1995}, The Hague/Boston/London; Martinus Nijhoff Publ., 1996, p. 36 e seg.

B MOURA RAMOS, Rui Manue! Gens de. Direito internacional privado e constituigio, Boletim da Faculdade

de Direito, Suplemento XX, Coimbra, p. 267-526, 1973, p. 358.

Segunde o autor, “o aparecimento das nonmas de aplicagae imediata traduz uma publicizagdo de ura disciplina

atd entao reconhecida para 05 dominios puramente privados.” MOURA RAMOS, Direlto, p. 502,

% Conforme acentua RACINE, Jean-Baptiste. L'arbitrage commercial internacional et Fordre public. Paris:
LGDI, 1992, p. 15, “le particularisme des lois de police est de révéler le mouvement d'intervention de
I'Etat dans fa sphére éconemique.” E citando Mezghani, aduz que “avec le développment de
linterventionnisme statique, il arrive que la réalisation de fa politique légisiative, en matiére économique
notamment, se concilie ma! avec les incertitudes de fa régle de conflit de lois. Certaines lofs sont nécessaires
4 la mise en oeuvre de cette politique.”

B Vejg, por todos, VALLADAQO, Haroldo, Direito Internacional Privado,t. |, Freitas Bastos : Rio de Janeiro,
1974, p. 49-59; “A pergunta, pois, sobre a posicio do DIP entre as ciencias jurfdicas, se é internacional ou
interno, se ¢ pablico au privade, s6 poderd ter esta resposta: o DIP tem normas de cardter internacional...e
interno, de natureza pblica... e de cardter privado...”

% Sobre a pluralidade de métodos do DIP, veja, por todos, a atualizada visio de ARAUJO, Nadia, Direito
Internacional Privado, Rio de Janeiro: Renovar, 2003, p. 31 e seg.

%% MARQUES DOS SANTOS, As normas, p. 897 ¢ ARAULO, Direito, p. 96.

&7

-4

LECLERC, Frédéric. La protection de la partie faible dans les contrats internationaux. Bruxelas: Bruylant,
1995, p. 275.
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foro. As denominadas regras materiais (segundo a expressao alema, Sachenrecht®
au substanciais ou mandatdrias (segundo a expressao norte-americana, mandatory
rutes)® fornecem solugdo direta aos casos juridicos em contraposicao as denominadas
normas indiretas.* Conforme salienta Oppetit, sdo normas que enunciam diretamente
a solugao aplicavel 4 questao de fundo do litigio.®!

O carater material das normas de aplicagdo imediata esta no fato de que
elas solucionam diretamente a relagdo juridica,® ndo se confundindo, assim,
com as normas de conflitos classicas.® Marques dos Santos refere que muitos
autores, objetivando “desvalorizar a radical especificidade da técnica que
elas (as normas de aplicagdo imediata) representam para o DIP dos nossos
dias,” procuraram negar essa caracteristica, concebendo-as como parte do
sistema conflitual.” Para esses autores, ndo haveria regras de direito
internacional privado matertal que pudessem ser aplicadas sem terem sido
desighadas por normas de conflitos. Segundo Moura Ramos, para essa corrente,

® Veja VON BAR, Christian, Internationales Privatrecht, Erster Band-Allgemeinen Teil, Beck: Munique, 1987,
i, p. 25 (Rdn.32), que analisa també outros tipos de normas materiais de DIP, como o direlto uniforme
(“Einheitsrecht staat Kollisisonsrecht”), a fex mercatoria e o besondere Sachenrecht.

AUDIE, Bernard, Le caractére fonctionnel de la régle de conilit (sur la “crise” des conflits de lois). In:

Recueil des Cours de 1'Académie de Droit International de fa Haye, 1984, . 186. The Hague/Boston/

London: Martinus Nijhoff Publishers, 1985, p. 255, Conforme acentua também 8atiffol, "Vadjectif «matériels

s'entend par opposition au caractére formel des régles de conflits; dans les pays de common law on parle

plus généralement de substantive law, et Pexpressian de régles substantielles a paru longtemps plus claire
en frangais.” BATIFFOL, Henri. Le pluralisme des méthodes en droit international privé. Recueil des

Cours de FAcadémie de Droit international de fa Haye, 1973, t. 139, Leiden: A.W. Siithoff, 1974, p. 82.

MIAJA DE LA MUELA, Adolfo. Las normas materiales de derecho internacional privado. Revista Espafiola

de Derecho Internacional, v. XV, n. 3, 1963, p. 425. Segundo o autor (p. 425) as normas materlais estio

“integradas por un supuesto corresponde, consistente en la atribucion de derechos subjetivos y en fa

imposicion de chligaciones juridicas a sus destinatarios.”

#QPPETIT, Bruno. Le développement des régles matérielles. COMITE FRANGAIS DE DROIT INTERNATIONAL

PRIVE. In: Journée du Cinquantenaire; problémes actuels de méthode en droit international privé. Paris:

. Editions du Centre National de la Recherche Scientifique, 1988, p. 122.

LECLERC, La protection, p, 330; SPERDUTI, Giuseppe. Les lois d'application nécessaire en tant que lois
d'ordre public. Revue Critique de Droit International Privé, Paris, 1. 66, p. 257-270, 1977, p. 671 e LALIVE,
Pierre. Tendances et méthodes en droit international privé. Cours général. Recueil des Cours de I’Académie
de Droit International de ta Haye, 1977, 1. 155, Alphen aan den Rijn {The Netherlands): Siifhoff & Voordhoff,
1979, p. 130.

No glosséric de direito intemnacional privado, elaborado pelos autores Beliard, Riquier e Wang, no item lei
de aplicagio imediata, enconira-se referéncia ao conceito de Vander Elst: “(...) 'an peut dire que les lois
d'application immédiate sont {es lois de droit matériel qui, dans {a valonté du [égisiateur, doivent s'appliquer
aux actes et aux faits quielles visent, quelle que soit la loi régit ces actes ou faits en vertu des régles de
conflit des lois,* BELIARD, Géraldine; RIQUIER, Eric; WANG, Xiao-Yan, Glossaire de droit international
privé, Bruxelas: Bruylanl, 1992, p. 183. Veja também MARGUES DS SANTOS, AntSaio, Les régles
d‘application immédiate dans le droit international portuguais. Paris: Fondation Calouste Guibenkian,
1991, p.181.

* MARQUES DOS SANTOS, As normas, p. 816, O autor cita especificamente os juristas Maury e Deby-
Gérard. Veja também MOURA RAMOS, Direlto, p. 341, que, além dos ja citados, refere-se a Rigaux,
Brotons, Neuhaus e Ferrer Correia. Veja também sobre essa discussio, LECLERC, La protection, p.
280,
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“0 que estaria em causa com este NOVo Processo nao seria uma construgao de
uma alternativa ao DIP enquanio direito de conflitos, mas um mero
aperfeicoamento das ordens juridicas internas, uma sua especializagdo para os
problemas internacionais.”® Em um primeiro momento, esse pensamento
reduziria a importancia das normas de aplicagio imediata, na medida em que
as colocaria dentro do sistema de conflitos de leis classico, atingindo, portanto,
sua autonomia enquanto método de direito internacional privado.® Quitra visao
é possivel. Nesse sentido, Batiffol sustentou a coexisténcia de ambos 0s métodos
no direito internacional privade,” safientando, com apoio de muitos,” que se
trata de categoria distinta.”

Neste contexto, importante a coniribuicdo de Anténio Marques dos
Santos com um estudo aprofundado sobre o tema, defendendo a visao pluralista
hoje prevalente do direito internacional privado, qual seja, a existéncia de um
piluralismo de métodos.'™ As normas de aplicagdo imediata consagram-se assim
como método alternativo de solucac de casos de direito internacional privado. ™

B MODURA RAMOS, Direito, p. 342,

% Moura Ramos chia Bauer, F. Vitta e Simon Dapitre “"que defendem, ainda que, em termos diversos, a
autonomia e independéncia das regras materiais face ao método conflitual, salientando que o BIP material
aparece como um pracesso diferente, paralelo e ndo subordinado ao conflito de feis.” thidem, p. 342.

7 BATIFFOL, Le pluralisme, p. 145,

% { FCLERC, La protection, p. 277; AUDIT, Le caractére, p. 23 e KARAQUILLO, Jean-Pierre, Frude de gquelques
manifestations de lois d’application immédiate dans la jurisprudence francaise de droit international
privé. Paris; Press Universitaires de France, 1977, p. 15-17.

9 Assim também Oppelft, ao afirmar que “la notion de régle magrielle prend place agjourd’hul , & pant

enticre, dans les nombreuses discussions qui, depuis une vinglaine d’années, ont eu pour axe central la

méthede du droit international privé, et elle est méme parfois apparue comme un élément de la crise des

contlits de 1ois.” OPPETIT, Le développement, p. 122.

MARQUES DOS SANTOS, As normas, p. 1068, Por essa razdo, sustenta o auior, ser impossivel discorrer

sobre as normas de aplicagio imediata sem abordar toda a problemdtica metadoidgica do direilo

internacional privado. MARQUES DOS SANTOS, As normas, p. 1057.

O AUDIT, Le caractére, p. 255: “H est i |a rigueur légitime de parler de méthode des tois de police, dans [a
mesure ol Cest par une analyse du but poursuivi par les lois, puis d'une confrontation de ces buts aux faits
de Vespice, qua 1'on se prononce sur Vapplication ou la nen application de la lol.” No mesmo sentido,
MARQUES DOS SANTOS, As normas, p. 964: “As normas de aplicacio imediata como método auténomo
do DIP.* Vefa também MAYER, Pierre. L'interférance des lois de police. In; CHAMBRE DE COMMERCE
PNTERNATIONALE. Uapport de la jurisprudence arbitrale. Seminaire des 7 et 8 avril 1986, Parist 1CC
Publishing, 1986, p. 34: il existe donc une méthode des fois de police, qui s'oppose & la méthode classique
du conflit de Tois ... GUED], Thomas G. The theory of the lois de police, a functional trend in continental
private international law — a comparative analysis with modern American theories. The American Journal
of Comparative Law. V. 39, p, 661-697, 1991, p. 696: it has been contended in this article that the theory
of the lols de police represent a functional trend in continental P.LL. which thereby illusirates a Pluralism
of methods”. LECLERC, La protection, p. 277; KARAQUILLO, Ftude, p. 20 e GOLDSTEIN, Gérald. De
Vexception d'ordre public aux régles d‘application nécessaire. Montreal: Thémis, 1996, p. 92, Sabre o
pluralismo de métodas em direito internacional privado, veja BATIFFOL, Le phluralisme, p. 79 e JAYME,
Recueil des Cours , 1995, 1, 251, p. 39
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A sua apiicabilidade esta relacionada & capacidade de definir seu préprio
ambito de aplicacio no espago,'™ tendo em conta 0s interesses a que visa proteger.
Alguns autores, como Rigaux,'® Lalive,'** Leclerc™® e Marques dos Santos,'®
embora reconhecam o carater material da norma de aplicagio imediata, salientam
que ela é acompanhada de uma regra de conflito de lei unilateral.

Para Lalive a norma de aplicacdo imediata tem um carater misto: € uma
regra material na medida em que contém uma reguiamentacao substancial e é
uma regra de conflito na medida em que se autolimita.’®” Por autro lado, salienta
o autor que nao ha identidade entre as normas materiais autolimitadas'® e as
regras de conflito de leis, sob pena de comprometer a independéncia tedrica
das normas de aplicacdo imediata.’® Leclerc se posiciona no mesmo sentido
que Lalive, ao afirmar que as normas de aplicagdo imediata t8m natureza mista
e nao escapam, portanto, do processo de conflito de leis.'® Para o autor, o seu
cardter conflitual esté na capacidade da norma de aplicacdo imediata fixar seu
préprio campo de atuacao no espago. Em outras palavras, teriam dupla fun¢ao,
de direito de indicacio da lei aplicavel, Rechtsanwendungsrecht e também de
direito de decisdo, Entscheidungsrecht. '

Nesta linha, parece-nos, encontrar-se o pensamento de Marques dos
Santos, para quem a norma de aplicacdo imediata tem carater conflitual ou
espacial, em sentido lato, " uma vez que s3o providas de uma regra de extensao,
que é na realidade, “uma regra de conflitos unilateral ad hoc, (...} a qual tem
por funcio determinar, fora do sistema geral de regras de conflitos - maxime
de carater bifateral - o dominio de aplicaciio espacial da norma material {ou do

15

Assim estabelece também o glossario de direito internacional privade, “cette exclusion résulte de ce que la
norme, outre son contenu matériel, délimite elle-méme son champ d’application,” BELIARD, RIQUIER e
WANG, Glossaire, p. 183,

Apud BELIARD, RIQUIER e WANG, Glossaire, p. 183: “C'ast comme le dit Rigaux, une disposition de droit
matériel quaccompagne une régle de confiit de lois.”

9 LALIVE, Tendances, p. 133.

W LECLERC, La protection, p, 280,

w MARCUES DOS SANTOS, As notmas, p. 1063

¥ LALIVE, Tendances, p. 133,

192 \feja sobre as teortas italianas de avto-limitagao de DENOVA, SCHWANDER, p. 132-184.

w8 | ALIVE, Tendances, p. 135: “L'impression générale qui se dégage de cet examen est celle d'une grande
incertitude: ces régles matérialies autolimitées sontelles ou ne sont-elles pas identiques a des régles
unilatérales de rattachement?”

HO

=

10 Nas palavras do autor: “En realité les lois de police aurait une nature mixte, Régles matérielles dans la
mesure of elles contiennent une réglementation de substance, efles sont en méme temps régles de conflit
dans ia mesure ol elles dtablissent elles-mémes quand elles doivent s‘appliquer plutot gu'une régle étrangére
matérielle. Los lois de palice n'échapperaient done pas fondamentalement au procédé du rattachement et
ne joutraient que d‘un particularisme limité.” LECLERC, La protection, p. 280.

JUNKER, Abbo, Internationales Privatrecht, Munique: Beck, 1998, p. 15 (Rdn. 17).

12 MARQUES DOS SANTOS, As normas, p. 893.
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conjunto de normas materiais) & qual (ou ac qual) ela estd incidivelmente
ligada,”"** Para Margues dos Santos tratam-se de normas de conflitos unitaterais
ad hoc e podem ser designadas como “regras de acompanhamento”,” sendo
refericlas apenas a uma singular norma material, ou a um conjunto de regras
substantivas inseridas em um particular diploma tegal.'"®

Assim, pode-se afirmar que o método das normas de aplicacio imediata
vem ao encontro de uma tendéncia unilateralista,''® uma vez que é a vontade
de aplicacdo da norma gue determina unilateralmente o seu campo de
aplicacdo.”” As normas de aplicagio imediata introduzem também uma revisao
dos préprios fundamentos do direito internacional privado na dialética entre o
unilateralismo e o bilateralismo e nas consideragbes sobre justica material e
conflitual.”® O cardter conflitual unilateral a que se referem os autores esla relacionado
a capacidade de a norma de aplicacio imediata fixar seu proprio campo de aplicagao.™

Nesse sentido, a particularidade da norma de aplicagdo imediata esta
em ndo considerar 0s aspecios internacionais da situagao juridica e se fazer
aplicar como se fosse uma relacio juridica interna.'?® Trata-se, como afirma
Libchaber, de transportar para a ordem internacional, a imperatividade de certas
regras internas,’” em especial visando a protecdo de certos valores e sujeitos
vulneraveis. Nao podemos esquecer aqui a forca do Cadigo de Bustamante, %

N MARQUES DOS SANTOS, As normas, p. 890,

" MARQUES DOS SANTOS, As normas, p. 890,

N MARQUES DOS SANTOS, As normas, p. 896-7. O autor, nio obstante, refula veemente qualguer tentativa
de inserir as normas de aplicagio imediata de acordo com o viés conflitual classico: “Quanto a nds, este
tenaz preconceito «wonflitualistar - tal como alguns que ja tivemos o ensejo de analisar e outros mais com
que ainda havemos de deparar, relativamente 3s regras de aplicagdo necessarias estrangeiras - deve ser
energicamente repudiado, pelo que, 2o contrario do que afirmam alguns juristas que continuam a admitir
essa posicdo, pensamos que o campo de aplicagdo mdximo, bem come minima e ndo apenas este), das
normas de aplicacdo imediata ¢ sempre fixado, em completa e total autonomia, pela regra de extensdo ad
hoc - que é, neste caso, coma seu viu, uma verdadeira regra de conflitos unilateral, embora referida apenas
a uma singular nonma material, ou, quando muito, a um conjunto de regras substantivas inseridas aum
particular dinloma legal, e nio uma simples norma delimitadora com cardter material - e nunca, em caso
algum, pela norma de conflitos bilateral {ou unilateral bilateralizada) do sistema geral do DIP da ordem
juridica a que pertencem as normas materiais.”

=

Veja GOTHOT, Pierre. Le renouveau de la tendance unilatéraliste en droit international privé. Revue

Critique de Droit International Privé, Paris, n. 1, p. 1-36, 209-43, 415-50, 1971,

MARQUES [0S SANTOS, As normas, p. 1064,

18 Veja MOURA RAMOS, Droit, p. 93. Veja também VISCHER, F. The antagonism between legal security and
the search for justice in the field of contracts. Recueil des Cours de PAcadémie de Drait nterational de
la Haye, 1974, ©. 142, Leiden: A. W. Sijthoff, 1975, p. 30.

" Para Santes, 2 auto-limitagdo espacial das nonmas de aplicacdo imadiata & extrinseca & sua previsio,
tendo, por conseguinte, carater conflitual ou espacial hoc semsi (07 MARQUES DOS SANTOS, As normas,
p. 939.

120 FRANCESCAKIS, La théorie, p. 14 e LECLERC, La protection, p. 275.

1 {IBCHABER, Rémy. Lexception d'ordre public en droit international privé, in: REVET, Thierry forg). U'ordre
public a la fin du XXe sidcle, Paris; Datloz, 1996, p. 70, No mesmo sentidc, MARQUES, Contratos, p. 126,

2 Veja OCTAVIO, Rodrigo, A codificacio do Direito Internacional Privado, Ed. Francisco Alves e Cia,, Rio

de jJaneiro, 1970, p. 7 e seg.'™ KARAQUILLO, frude, p, 19 e 138,
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Saliente-se que o mecanismo das normas de aplicagdo imediata deveria
ser utilizado excepcionalmente,'? sob pena de depreciar o préprio método.
Assim, afirma Marques dos Santos que é “inaceitavel a aplicacdo das normas
de aplicacdo fora do ambite de aplicacao necessaria - dentro do chamado
campo de aplicagio possivel -, ja que o teor e o fim da regra implicam um
certo campo de aplicagio espacial auténomo, e ndo qualguer outro, sob pena

de desvirtuar a prdpria norma de aplicacao imediata.”***

Mesmo com a pretensido de aplicabilidade restrita das normas de aplicagao
imediata, Belandro assinala que sao as regras de conflitos que adquirem um caréter
de subsidiariedade, uma vez que primeiro se verifica a existéncia daquelas normas
nara determinada situacio juridica e, 50 em caso negativo, proceder-se-a ao recurso
das regras de conflito.’” Conforme ressalta Margues dos Santos, a sua aplicagdo
excepcional estd em consondncia, destarte, com a sua prevaléncia sobre as regras
de conflito,¢ tendo em vista que os objetivos perseguidos pelas normas de
aplicacdo imediata s&o de tal modo importante para a ordem juridica do foro - em
que elas se inserem - , que ndo podem deixar de ser perseguidos mediante o uso
normals da norma de conflitos geral, remete a questio para uma lei estrangeira.'”’

A questio sobre se as normas de aplicacdo imediata reduzem o papel do
método conflitial bilateral a um papel meramente residual'™ é considerada, por
Marques dos Santos'?® e Pierre Mayer'™ como uma questio meramente académica
ante a constatacdo do atual pluralismo de métodos afirmado no direito internacional
privado.™ Assim, a importancia das normas de aplicagdo estd em representar um
método autdnomao' de solucio de casos do direito internacional privado, cuja
aplicacao é de extrera importancia para o seu reconhecimento na ciéncia jurfdica.’

1 MARQUES DOS SANTOS, As normas, p. 941,

125 BEL ANDRQO, Ruben B. Saniocs. Las normas de aplicaclén inmediata en |z doctrina y en el derecho positivo.
Revista de la Faculdad de Derecho, Montevidéu, n, 8, jul./dez. 1995, p. 41, Nas palavras do autor: “La
regla indirecta no solo pierde asi su pretension a la plenitud como procedimiento de solucion en el derecho
internacional privade sino gue ademds adguiere una necessaria subsiclariedad debido a gue sélo podra
actuar en el caso de inexistencia o un desinterés de las normas unilaterales.”

U MARQUES DOS SANTOS, As normas, p. 956,

MARQUES DOS SANTOS, As normas, p. 956.

Conforme Batiffol, o sisterna condlitual pode ser considerado subsidirio sob o ponto de vista cronolégico,

mas conserva ainda a sua generalidade de fundo, Veja BATIFFOL, Le pluralisme, p. 145.

1 MARQUES DOS SANTOS, As normas, p. 962-3.

OMAYER, Prerre. Les lois de police. in: COMITE FRAMCAIS DE DROIT INTERNATIONAL PRIVE. Journée du
Cinquantenaire; problémes actueles de méthode en droit international privé, Paris: Editions du Centre
Mational de la Recherche Scientifique, p, 105-120, 1988, p. 107: “Les objections que Fon a fait valoir &
I'encontre d'une telle dérogation ont d'abord &té de nature académique.”

WOMAYER, Les lois, p. 107; BATIFFOL, Le pluralisme, p. 82; AUDIT, ke caractére, p. 231; LECLERC, La
protection, p. 277 & KARAQUILLO, fude, p. 15-7.

32 MARQUES DOS SANTOS, As normas, p. 975 e FRANCESCAKIS, La théorie, p. 15: “Lexistence de régles
d’application immédiate du droit interne doit par conséquent étre reconnue 3 cble de régles de droit
international privé, notamment i cdte des régles de conflit.” FRANCESCAKIS, Guelques, p. 17, em que ©
autar afirma a dualidade de métodos. MAYER, Liinterférence, p. 34: “H existe donc une méthode des lois
de police, qui <'oppose a la méthode dlassique du conflit de lais”

WFRANCESCAKIS, Quelques, p. 3, o autor parte da andlise da jurisprudé@ncia francesa para afirmar a existéncia
de lais de aplicacio imediata.
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O rol das matérias que podem se apresentar como norma de aplicagao
imediata pode ser extenso, Citam-se: as normas de protecao & parle mais fraca, '
entre elas as normas de protecdo do consumidor,'¥ relativas a protecic do
patriménio cultural,’™® em matéria de diretfo do trabalho,”™” protecaoc de
menores,'*® na representagio comercial,™® no direito de familia, ™ entre
ouiras."' Assim, como ressalta Leclerc, certas leis, mesmo gue nao concorram
para a protecdo da organizacdo do Estado, desde que seus fins sejam
considerados necessarios, podem ser caracterizadas como normas de aplicagao
imediata.'* Trata-se, segundo Batiffol, de traduzir para o plano internacional a
evolucao das préprias instituicdes internas.'® Neste contexto, passa-se a andlise

do método das normas de aplicacdo imediata para a protecao do consumidor.

. A UTILIZACAO DAS NORMAS DE APLICACAO IMEDIATA
PARA A PROTECAO DO CONSUMIDOR BRASILEIRO

A guestido da protecdo do consumidor em relagdes internacionais
“pressupde o didlogo entre o Direito do Consumidor e as normas {e principios)
do Direito Internacional Privado.”™* Conforme anteriormente salientado, muitas

¢ FCLERC, La protection, p. 276. No mesmo sentido, MOURA RAMOS, Rui Manuel Gens de. La protection
de la partie contractuelle la plus faible en dreit international privé postugeais. In; . Das relagées
privadas internacionais; Estudos de direito internacicnal privade. Coimbrar Coimbra Editora, 19985, p. 200,
em que afirma que “panmi ces valeurs, la protection des faibles occupe une place majeur. Considerée
aujourd’hui a juste ftre comme un des leli-motive du droit privé actuel”

¥ MARQUES, A protecdo, p. 675; ARAUIO, Direito, p. 19; LECLERC, La protection, p. 98 e MARQUES DOS
SANTOS, As normas, p. 902, Para Mayer e Heuzé, “les régles qui visent & la protection des consommateurs
nont gq'un but de protection individuelie; mals re but o'en rend pas moins nécessaire feur application a
tous les consommateurs résidant sur le territoire, nonobstant fa soumission du contrat, par la volonté des
parties, & une loi étrangére moins protectrice.” MAYER, Plere e HEUZE, Vicent. Droit international privé,
7 ed., Paris; Montchrestien, 2001, p. 83-4.

5O MARQUES DOS SANTOS, As normas, n. 905.

137 MARQUES DOS SANTOS, As normas, p. 913 e LECLERC, La protection, p. 98.

¥ ECLERC, La protection, p. 98,

™ KARAQUILLO, Etude, p. 64,

140 KARAQUILLO, Etude, p. 58. O autar estuda a jurisprudéncia francesa em muitos campos do Direito onde
observou o uso das normas de aplicagio imediata,

1 Veja LECLERC, La protection, p. 98, &m gue menciona, ainda, a protecdo do locatdrio, regras refativas as
obrigaches alimentares, a regulamentacdo da concorréncia, as clausulas de indexacio, etc,

| ECLERC, La protection, p. 276-7.

Apud LECLERC, La protection, p. 290.

“5 MARQUES, Contratos, p. 121,

s



regras de defesa do consumidor, em razic dos objetivos a que visam resguardar,
que identificam sua caracterfstica de protecao social e direcao econdmica,**®
sao consideradas normas de aplicacio imediata. A sua imperatividade, observada
no direito interno, passa, dessa forma, a regular relacdes proprias do direito
internacional privado."” Como Calais-Auloy e Steinmetz salientam a protegdo

do consumidor é organizada, essencialmente, para o plano nacienal e,
excepcionalmente, encontra aplicacido em casos internacionais.'*®

1. O Cédigo de Defesa do Consumidor — Lei 8.078/90 como lei
de aplicacido imediata: a opinido da doutrina em matéria de
comércio eletrénico

No Brasil, foi editada a Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, em
vigor desde 11 de margo de 1991, conhecida como Cédigo de Defesa do
Consumidor por denominacdo constitucional {Art. 48 dos Atos e Disposicdes
transitdrias da Constituicio Federal brasileira de 1988),'* destinada a reger as
relacdes entre fornecedores e consumidores, estes protegidos por direito
fundamental (Art. 5, XXXI da Constituicao Federal de 1988). O artigo 1° do
Codigo de Defesa do Consumidor {CDC expressamente dispde sobre o seu
carater imperativo: “Art. 1° O presente codigo estabelece normas de protecdo
e defesa do consumidor, de ordem publica e interesse social, nos termos dos
arts. 52, inciso XXX{I, 170, inciso V, da Constituicdo Federal e art. 48 de duas
Disposicdes Transitdrias. "(grifo nosso).

4

&

Vela MOURA RAMOS, La protection, p. 206: “Le fait est gu’en droit interne la protection de la parfie

contractualle la plus faible cherche 4 corriger un désavantage qui existe entre les deux parties, t dont le

contractant plus fort peut étre tenté de se prévaloir & ['égard de son coconctrant. La recherche de |'éguitibre
se fait donc par la construction d'un statu plus protecteur {inégale, donc) pour ce qui est la partie plus
faible. On compense amst ['négalitd de fait par une inggalitd de droit fgui devient donc compensatrice) en

vue darriver 3 I'égalité au moins & ['équilibre.” Completando essa orientagdo, LECLERC, La protection, p.

285, assinala que, “leur objectif ne se limite pas 3 'dtablissement de refations contractuelles loyales et

équitables, mais poursuit la réalisation de politiques qui mettent en jeu des intéréis étatiques.”

16 EALLON, Marc. Le droit des rapports internationaux de consommation, in: journal du Droit International,
Paris: Editions Technigues, 1984, p. 773. Segundo o autor (p, 773), “la police de [a consommation se
compose de l'ensemble des dispositions impératives qui tantdt restreigent la libertd de Vindustrie et du
commerce dans e but de protéger fes intéréts du destinataire final pris individuellement, tantét réglementent
les actes de consommation dans le but de politique économique. Comme le droit de fa concurrence et la
police du commetce, c'est le fonctionnement du marché économique qu'affecte la police de la
consommation. (...) Ce qui la caractérise (la consommation), ¢’est surtout I'intérét A protéger, 4 savoir le
destinataire final de I'activité écenomique.”

7 Vela NEUMAYER, Karl H. Autonomie de la volonté et dispositions impératives en droit international
privé des abligations. Revue Critique de Droit International Privé, Paris, n. 4, p. 579-6G4, 1957, p. 581,

18 CALAIS-AULQOY, Jean; STEINMETZ, Frank. Droit de la consommation. 5 ed., Paris: Dalloz, 2000, p. 40. No
original: “la protection des consommateurs est organisée, pour I‘essentiel, sur le plan national.”

M eap 50 XXX - O Estado promoverd, na forma da lei, a defesa do consumidor.” Também o art. 48 do Ato

das Disposigaes Constitucionais Transitérias: “O Congresso Macienal, dentro de cento e vinte dias da

pramulgacdo da Constituicdo, elaborard o cédigo de defesa do consumidor.” BRASIL. Constituicdo, 1988.

Constituicio da Repiblica Federativa do Brasil, de 5 de outubro de 1988, S2o Paulo: Atlas, 2000,
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Compo ensina Nadia de Aratijo, hoje a ordem publica internacional tem
um efeito negativo (art. 17 da LICC/42) e um efeito positivo, de protecio estatal:
“H4 situaghes em que o interesse de protecao estatal é de tal ordem que ha
normas imperativas ou de aplicacdo imediata - lois de police- impedindo o
uso da lei estrangeira. SA0 normas que se caracterizam por serem de aplicagdo
obrigatdria, usadas em situacdes internacionals sujeitas a um direito estrangeiro,
sendo controvertido o sentide , o alcance e o limite de sua intromissdo.”™®
Assim é que, no caso do Brasil, alguns dispositivos do Cédigo de Defesa do
Consumidor,' na medida em gue protegem a vuinerabilidade do
consumidor,'® podem ser aplicados imediatamente, por estarem em
consondncia, de acordo com Arrighi, com a protecio da vida e da saide,
assim como da melhora da qualidade de vida.™

A doutrina é un&nime quanto a necessidade de uma atualizagéo —
tamhém metodoldgica- de nossa LICC de 1942, ' Em matéria de consumo
internacional, e suas especificidades, o direito positivado brasileiro, em especial
a LICC, de 1942, é omissa, dando espaco para gue o Cadigo de Defesa do
Consumidor seja aplicado de forma imediata e imperativa a casos internacionais.
Vejamos alguns casos.

O caso talvez mais interessante é o do comércio eletrdnico internacional
de consumao. ' Apesar de parte dos doutrinadores que escrevem sobre comércio
eletrénico’™ mencionar que a regra nestes contratos seria a da autonomia da

&

1

ARAUIO, Direito, p. 97.

Para Haddad, "as disposicées do CDC enguadram-se dentro das normas de ordem pdblica e ja por isso ndo
paderiam deixar de ser aplicades as relag@es de consume que envolvessem consumidores residentes no
territdrio nacional.” HADDAD, Marcelo Mansur. Qs vicios de produto nos contratos de compra e venda
internacional: uma andlise do direito comparado. Revista de Direito do Consumidor, Sio Paulo, n, 23-24,
jul/der. 1997, p. 182

Apds discarrer sobee 0s trés principios basicos do CDC, o principio da vulnerabilidade, o da boa-fé e o do
equilibrio contratual, Marques, refere que “o primeiro tem reflexo direto no campo de aplicacio do CBC,
Istor &, determina quais relagdes contratuals estardo sob a sgide desta jei tutelar & de seu sistema de combate
ao abuso.” MARQUES, Claudia Lima. Notas sobre o sistema de proibigio de clausulas abusivas no Cédigo
hrasileiro de defesa do consumidor {entre a tradicional permeabilidade da ordem juridica e o future pés-
moderno do direito comparado). Revista Jwridica, Sao Paulo, anc 47, n. 268, fev, 2000, p. 45. Veja também
CHAZAL, Vuinerabilité, p, 243,

1 ARRIGHI, Jean Michel. La proteccion de los consumidores y el Mercosul. Revista de Direito do Consumdor,
Sao Paulo, n, 2, 1992, p, 131,

Veja RODAS, joio Grandino, Faita a lei de introdugdo ao Codigo Civil, in Gazeta Mercantil, 21.08.2001,
0. 2 e, do mesmo autor, Elementos de Conexdo do direito internacional privado brasileiro relativamente
as obrigacdes, in RODAS {Ed.), Confratos Internacionais, 3.ed, RT, S3o Paulo, p. 62-64.

Sohre o tema, veja MARQUES, Confianca,n. 303 e seg.

155 Vaja, por todos, BARBAGALQ, Erica Brandini. Contratos eletrfnicos, Sac Paulo: Saraiva, 2001, p. 25 &
BENEVIDES DE CARVALHO, Rodrigo. A internet e as relacdes de consumo. Internet: o direito na era
virtual. In: SCHOUERI, Luis Fduardo (Org.) Rio de |aneiro: Forense, 2001, p. 108, o gual afirma
categoricamente: “A operacio se regerd pelo principio do pacta sunt servanda. Nesse sentido, ainda que
tais clausulas impliquem violacao flagrante as normas do CDC, tl legistacio ndo poderd ser invocads,
prevatecendo as obrigacdes tal como propostas pelo fomecedor estrangeiro e aceitas pelo consumidor.”
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vontade, isto é, da possibilidade do fornecedor estrangeiro escolher a lei
aplicavel ao contrato (geralmente a de seu pais sede} e incluir nas condicdes
gerais contratuais ou no contrato de adesiio oferecido na rede, tal interpretagéo
da LICC/42 ndo é majoritaria ou existente na préatica dos contratos de consumo
(a nao ser em caso de fuga do foro brasileiro, quando a disputa é sclucionada
em outro foro, justamente para fugir da aplicagio das normas de DIP brasileiras
ou forum shopping). Em outras palavras, segundc a opinidao majoritaria da
doutrina brasileira de DIP ,*” as normas da LICC/42 sdo obrigatérias (leis
federais} e aplicivel seria o art. 9° da LICC/42, a excluir a autonomia da vontade
nos contratos internacionais em geral, quanto mais os de consuma.

Em matéria de contratos de consumo, hd que se considerar que a
constituicio de 1988 atualizou os principios do DIP  brasileiro. Assim, por
tratar-se de direito fundamental a protecdc do consumidor reconhecide pela
Constituicao da Republica de 1988 (art. 5°, XXXil) e o CDC, lei de origem
constitucional (art. 48 dos Atos das Disposicdes Constitucionais Transiiorias -
ADCT), é bem possivel que tais normas sejam consideradas “imperativas”'*®,
de ordem publica internacional’® ou leis de aplicagdo imediata, aplicando-se,
pois, neste Ultimo caso, mesmo antes das normas de DIP ao caso.

Especial atencdo merece o fato de o mandamento de protecdo do
consumidor, como direito fundamental a obrigar o Estado-Legislador, o Estado-
Juiz e o Estado-Executivo a uma acio positiva na tutela destes agentes vulnerdveis
do mercado brasileiro, estar incluido no inciso XXXII do art. 52 da Censtituigio
Federal {artigo que em seu caput assegura estes direitos a brasileiros e a
estrangeiros residentes no Brasil). Dai se retira que a nova ardem publica
constitucional brasileira inclui necessariamente a “defesa do consumidor”. A
pergunta é o grau, o nivel ou o standard desta protecdo em casos de Direito
Internacional Privado. Em outras palavras, a pergunta é se em casos
pluriconectados, todas as normas do Codigo Brasileiro de Defesa do
Consumidor, seriam imperativas ou de ordem pablica internacional {grau total
de aplicacio), ou se somente a preocupacio de “defesa do consumidor” seria
obrigatéria, podendo ser alcancada pela aplicacio eventual de uma lei
estrangeira, indicada aplicavel pelas normas da LICC/42. Em outras palavras, o
nivel de defesa do consumidor, alcancado pelo CDC, é considerado, em face
da sua origem constitucional (art, 48 ADCT), como obrigatério a tutelar os

¥ \feia, por todos, ARAUIG, Nadia de. Contratos Internacionais - Autonomia da Vontade, Mercosul e

Convencdes Internacionais, Renovar, Rio de Janeiro, 1997, p, 108 e seg.
15

=

O Brasit ainda ndo ratificou a CHOIP do México de 1994 sobre contratos internacionals, que exprassamente
prevé, em seu art. 11, que as normas Nacionais imperativas (mandatory reles) afastam a eventual avtonomia
de vontade, conexio principal da T3P, Veja sobre a Convengiio, ARAUO, Contratos, p. 108 e seg.

3

A sxcecio de ordem pablica tem um claro fim social e de protecdo, nio s6 do sistema do DIP | mas
também, nos pafses da familia de direito continental-europes, das polfticas pablicas ou objetivos de harmania
social interna, BUCHER, p. 60-6%.
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brasileiros e estrangeiros (pessoas fisicas) residentes no Brasil, como standard
minimo imperativo de “defesa do consumidor”, o que levaria a aplicagdo
imediata destas normas tutelares.

A solugdo do Art. 29a da EGBGB alema ¢ mais positiva, pois induz a
uma cumuiacdo de normas protetivas do consumidor, isto é, nic impede a
aplicacio de normas estrangeiras, se assegurarem um nivel superior de defesa
ao alcangado pela diretiva européia ou norma imperativa nacional, no caso, o
CDC."%Assim, a conciusdo do 5° Congresso Brasileiro de Direito do
Consumidor/Brasilcon,: “17. As normas do CDC, como expressamente
consignado em seu artigo 12, sdo de “ordem publica e de interesse social”,
entre a ordem ptblica local e a ordem publica estrangeira o juiz deve preferir
a ordem publica de seu pais; as disposicées do CDC, por serem normas de
ordem publica, nac podem deixar de ser aplicadas as relacdes de consumo
gue envolvem consumidores residentes no territdrio nacional, ressalvada a
aplicacdo cumulativa da legisiacdo estrangeira mais favordvel. (aprovada por
unanimidade)” . ®

Para o nosso exame, interessante notar que as normas do CDC sao de
ordem pdblica interna (art. 1°), que os artigos 2° e 3° do Cédigo de Defesa do
Consumidor denotam sua aplicacdo a todos consumidores finais, nacionais ou
estrangeiros {independente de sua nacionalidade ou domicilio) e fornecedores,
nacicnais e esirangeiros. Assim, dispde o CDC, em espirito de inclusio semelhante
ao do anterior art. 3° do Cadigo Civil de 1917, e com espirito de real protecio
do vulneravel, sem mencionar a nacionalidade ou ¢ domicilio dos agentes da
contratacao a distancia: “Art. 2° Consumidor € toda pessoa fisica ou juridica que
adquire ou utiliza produtos ou servicos como destinatdrio final. Pardgrafo Gnico.
Fquipara-se a consumider a coletividade de pessoas, ainda que indetermindveis,
que haja intervindo nas relagdes de consumo.”. E o art. 29 complementa: “Para os
fins deste Capitulo e do seguinte, equiparam-se aos consumidores todas as pessoas
determipdveis ou ndo, expostas as préticas nele previstas.”

Também o art. 3° do Cédigo de Defesa do Consumidor inclui como
fornecedor “toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou
estrangeira, bem como os entes despersonalizados,” que desenvolvam
“atividade de producdc, montagem, criacdc, construcido, transformacio,
importacdo, exportacdo, distribuicdo ou comercializacdo de produtos ou
prestacio de servico”. Mencionados expressamente também, no art, 12 do

8% Veia von Hoffran, p. 401 e seg.

" Concluses do 50 Congresso Brasileiro de Direito do Consumidor, in Revista Direito do Consumidor, vol.
33, p. 265,

2 () an. 3° do anterfor Cédigo Civil Brasileiro, de 1917, dispunha; “A lel ndo distingue entre nacionais e
estrangeiros quanto a aquisicio e a0 gozo dos direftos civis.” Infelizmente este artigo ndo foi repetido pelo
nove Cédigo Civil brasileirs, que entrou em vigor em 11 de janeiro de 2003,

88



CDC, estio 0s fabricantes, produtores e construtores estrangeiros e o importador
de produtos estrangeiros. Parece-nos gue todos estes artigos denotam a
“vontade” do Codigo de Defesa do Consumidor em ser aplicade também aos
casos de consumo internacional ccorridos ne mercado brasileiro ou com o3
consumidores que protege, como norma de aplicacao imediata.™

Efetivamente, o Cédigo de Defesa do Consumidor parece fornecer
padroes minimos (e imperativos) 4 protecao de consumidores-passivas em todos
0s contratos A distancia, contratos negoeciados no Brasil por nacionais ou
estrangeiras, ou, quando o marketing ou a oferta forem feitos no Brasil, inclusive
nos contratos eletrdnicos com fornecedores com sede no exterior,'™ como
impoem o Unfair Contract Terms Act, de 1977, do Reino Unido, ou a lei
alemi de 1976 (art. 12 e art. 29a da EGBGB),' ou a lei portuguesa de 1985
(art. 33).1%6

Parece-nos que se a conclusdo do contraio for precedida por um convite
ou indugdo ao negécio dirigido a ele ou genérico por meio da publicidade,®
e o consumidor realizou no Brasil todas as medidas necessarias de sua parte
para a conclusio do contrato {(aceitacdo vdlida), a lei brasileira possui contatos
mais proximos e deve ser aplicada ao contrato internacional de consumo, de
forma a favorecer o contratante mais fraco. Deve ser um risco profissional do
fornecedor, o gual se utiliza destas tecnologias novas e deste tipo de marketing
a distancia, o eventual uso das normas imperativas ou de aplicagao imediata
do pafs do domicilio ou residéncia habitual do consumidor, no qual a oferta &
distancia resultou em confratacio.'®® Também segunde a doutrina francesa, a
orotecio dos contratantes mais fracos € mais bem realizada se as normas

16,

Examinando as lels alemis de protecio ac consumider e o novo art. 2% da Lei de Introdugdo ac Codigo
Civil alemao (EGBGB), conclui no mesmo sentide REICH, Norbert e NORDHAUSEN, Annette, Verbraucher
und Recht im elektronischen Verkehr (eG), Baden-Baden: Nomos, 2000, p. 95-29,

Assim também sugere LORENZETT!, Ricardo Luis. Cemercio electronico. Buenos Aires: Abeledo-Perrot,
2001, p. 256, para a Argentina.

195 Winter relembra que também as normas sobre seguros e protegdo dos consumidores s&o imperativas na
Alemanha, WINTER, Gerrit, Internationale Online-Versicherung als Korrespondenzversicherung.
Versicherungsrecht, 2001, p. 1461,

16

% Como ensina Plerre Mayer, p. 521, estas s30 leis de aplicacio imediata que determinam expressamente seu

campo de aplicagie, impondo sua aplicacio a todos as contratos de consuma, se o consumidar tem nestes
pafses a sua residéncia habitual e realizou tedos os atos de conclusio do contrato sem sair do pais
{consumidor passive). Vela como o consumidor passivo no comércio eletrdnico é protegido também nos
£stados Unidos da América, nas leis de Ohio, da Virginia e de Washington e na lei suica, in KRONKE, |, p.
82-83,

A simples publicidade on-tine, com efeitos no pais, }a pode viclar as normas imperativas do direito do
cansumidor, como comprova a decisio do Tribunal de Frankfurt (OLG Frankfurt), de 31 de maio de 2001,
envolvendo publicidade de farmacia holandesa oferecendo medicamento proibido na Alemanha. Veja ZIP
2001, p. 1164-1168.

Veja também FERNANDES, Anténio foaquim. Responsabilidade do provedor de Internet, in Revista Direito
do Consumidor, vol. 26, p. 49.

16,

89



tutelares nacionais sdo consideradas “leis de aplicagao imediata”.'*® A doutrina

estrangeira conclui que esta & a pratica da maioria dos pafses do primeiro
mundo.7°

Parte da doutrina sobre comércio eletronico considera esta aplicagao
direta do Cadigo de Defesa do Consumidor demasiadamente extensiva e
defende a aplicacdo das regras tradicionais nacionais de confiitos de lei. '™
Apoiando a solugdo da LICC de 1942, e a aplicagao da fei do fornecedor (ou
porque propde o contrato - art. 92, §2° da LICC ~, ou porgue escothe a sua lei
no contrato ~ autonomia da vontade em DIP -, ou porque tem a conexao
mais estreita ac reatizar a prestacao caracteristica — iei do lugar da execugao
, consideram estes autores que é risco do consumidoer fazer uma transagdo
distancia internacional e a aplicacao da lel mais favorével ao fornecedor
uma conseqliéncia aceitavel.'”?

T e |

J&, a doutrina consumerista’™ geraimente desconhece a teoria das leis
de aplicacio imediata em DIP e defende — de lege ferenda - a aplicacdo da lei
local do domicilio ou a residéncia do consumidor, se a oferta for feita no Brasil
4 ou que as normas do CDC sdo de ordem ptblica internacional. '™

Ffetivamente, a jurisprudéncia brasileira tem aplicando o CDC a casos
piuriconectados, antes do recurso & Lei de introducao, como lei de aplicacdo
imediata. Especificamente sobre contratacdo a distancia na jurisprudéncia

' Assim conciul MAYER, p. 531,

17 \eja, por todos, KRONKE, p, 82, Assim concliui até mesmo o advogado da Microsoft, em seu Curso de Haia

de 2001, SMITH, Bradford. The third industriat revolution: Law and policy for the Internet, Recueil des

Cours de VAcadémie de Droit International de la Haye, Paris: Recueil, 2000, ¥. 282, p. 330, mesmo

protestando contra esta pritica e pedindo que a Internet seja regulada de forma minima.

Cf. GRECO, Marco Aurglio. Direito e infernel, S50 Paulo: Dialética, 2000 p. 50.

72 Veja GRECO, 2000, p. 50 e BENEVIDES DE CARVALHO, p. 108.173 Veja, por todos, MARTINS CASTRO,
Luiz Fernando. O Comercio Eletronico e a Defesa do Consumidor Brasileiro e no Mercosul, in Internet e
Direito — reflexées doutrinarias, Rodrigo Rodrigues da Silva Junior (Coord.), Lumen JUris, Rio de Janeiro,
2001, p. 138-139,

71 Assimn LUCON, Paulo Henrigue dos Santos. Competéncia no comércio e no ato ilicito eletrdnico, in DE

LUCCA, Newton e SIMAQ FILHO, Adalberto, Direito e Internet- Aspectos Juridicos Relevantes, S3o Paulo,

Edipro, 2000, p. 351-370, p. 354-355,

Esta & uma teoria francesa do infcio do século XX: “les fois d'intérér général qui s'imposent toujours a son

observation sur le territoire of elles ont été ddicides. Nous comprendrons ces derniéres sous le nom de lois

d’ordre public international.” Assim André Weiss apud Anderegg, Kirsten, Auslindische Eingriffsnormen

im internationalen Vertragsrecht, Ed. Mohr, Tbingen, 1989, p. 9. Sobre Codigo de Bustamante, veja

Samileben, jirgen, Derecho Internacional Privado en América Latina - Teoria y Practica del Cadigo

Bustamante, Depabma, vol. |, Buenos Ajres, 1963, p. 2707 Assim a decisdo do To TAGYSP, 24.17.98,

fuiz Antonio de Padua Ferraz: “PRESTACAQO DE SERVICOS - TELESEXO DDI - Empresas estrangeiras

fornecadoras do servigo se submetem 3 lei brasileira, notadamente o Cédigo de Defesa do Consumidor,
que veda a presiagio de servigo sem a solicitagdo prévia - naplicabilidade do art. 129 do Cadigo Civil -

Inteligéneia dos at, 1 e 39 Hl e pardgrafo Gnico da Lei 8.078/90. in Revista dos Tribunais, val. 765, p.

231-234. Veja também sobre telefonia decisdes do Tribunal de lusiica de S0 Paulo, in Revista Direito da

Consumideor, vol. 34, p. 311 e in Revista Direito do Consumidor, vol. 35, p. 347,
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brasileira, o nimero de casos ainda é pequeno, mas é necessario mencionar o
rumoroso caso de contratacdo de servigos internacionais de lazer aos
consumidores, conhecido como “caso do telessexo internacional”. Neste caso,
fornecedores de servicos dos pafses nérdicos estavam oferecendo “servigos
sexuals” via telefone, no mercado brasileiro, através de um fornecedor de
servicos telefénicos nacional (a Telebras). Os custos deste servigo internacional
eram pagos através das contas normais do telefone, fazendo com gue, desse
modo, 0 1° TACiv. de Sao Paulo decidisse que o fornecedor responsével era a
empresa brasileira de telefonia (fornecedor aparente), aplicando o Codigo de
Defesa do Consumidor a estes contratos internacionais de consumo.'7*

O leading case em matéria de produtas e servigos estrangeiros ¢ o
standard minimo de protecio dos consumidores é sobre um consumidor ativo,
um caso envolvende um turista brasileiro que retorna ao mercado brasileiro
com o produto defeituoso. Nesta decisao lider, o Superior Tribunal de justica-
ST) responsabilizou a filial brasileira pela garantia de produto adguirido nos
Estados Unidos da Amércia {distribuido pela matriz no Japdo e produzido
possivelmente na Indonésia ou na China), de marca famosa e mundial
(Panasonic), tudo segundo o Cédigo Brasileiro de Direito do Consumidor,

considerado neste caso, implicitamente, como “lei de aplicagio imediata”.

2. ANALISE DO CASO PANASONIC

O caso Panasonic’ é denominado por muitos como feading case na
matéria.”’® Diz respeito a8 compra de uma filmadora, da marca Panasonic, em
Miami, por um turista brasileiro, sendo que, ap6s seu regresso ao Brasil, a
filmadora apresentou vicios. O consumidor brasileiro intentou uma reparagdo
de danos contra a Panasonic do Brasil.'® Na decisdo do caso, foi aplicado o
Cédigo de Defesa do Consumidor brasileiro, sem qualquer referéncia zo artigo
9° da Lei de Introducdo ao Codigo Civil (LICC), que indica a lei aplicavel as
obrigactes. Propde-se a andlise e discussdo dos fundamentos juridicos que
embasaram esta decisio, perquerindo-se acerca da adocdo da legislagdo
brasileira como notma de aplicagio imediata.

No Brasil, a aplicacdo do método das normas de aplicacdo imediata
pode ser constatada, no que concerne a defesa do consumidor, no REsp. 63981/

7 REsp. n® 63.981-5P, do Superior Tribunal de justica. Publicado na RST), Brasilia, ano 12, n. 137, jan. 2001,
p. 387-492. Ementa publicada in MARQUES, Claudia Lima, BENJAMIN, Antdnio H. de V. e MIRAGEM,
Bruno, Comentarios ao Codigo de Defesa do Consumidor- Art. 1 2 74 —Aspecios materials, 5ao Paulo: RT,
2004, p. 109 e 1170,

78 Veja MARQUES, A protecio, p. 724 ¢ ARAUIO, Direito, p. 19.
7 Sohre a repercussao do caso guanto  tutela da confianga, vefa JACQUES, Daniela Coréa. A protego da confianca
no direito do consumidor. Revista de Direito do Consumidor, n. 45, p. 100-128, jan/mar. 2003, p. 115,
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SP {caso Panasonic), julgado pelo Superior Tribupal de Justica. Neste caso, a
decisao expressamente reconheceu as particularidades internacionais da relagao,
optando por uma aplicacdo da legislacdo interna (o Codigo de Defesa do
Consumidor). Esse reconhecimento pode ser chservado na ementa da decisdo:

“I- Se a economia globalizada ndo mais tern fronteiras rigidas
e estimula e favorece a livre concorréncia, imprescindivel que
as leis de protecio ao consumidor ganhem major expressao
em sua exegese, na busca do equilibrio gue deve reger as
relacoes juridicas, dimensionando-se, inciusive, o fator risco,
inerente 4 competitividade do comércio e dos negdcios
mercantis, sobretudo quando em escala internacional, em que
presente empresas poderosas, multinacionais, com filiais em
vdrios pafses, sem falar nas vendas hoje efetuadas pelo processo
tecnoldgico da informética e no forte mercado consumidor que
represerita ¢ nosso Pafs.”

No mesmo sentido, no voto do Ministro Aldir Passarinho janior:

“A questdo fundamental que surge, é que a mercadoria
em discussdo - maquina filmadora - ndo foi nem comprada
no Brasil, nem tampouco, de empresa gue a produziu,
comercializou ou garantiu. Trata-se de uma relacdo de
consumo realizada, por inteirg em Miami, Estados Unidos da
América, em que circunstancialmente, o Autor-recorrente é
domiciliado no Brasil.”

Nesse voto, que diverge do entendimento da decisio final, o Ministro
coloca o seguinte questionamento proprio do direito internacional privado:

“Como, portanto, aplicar um Cadigo de Defesa do
Consumidor brasileiro a um negdécio feitc no exterior, entre
uma empresa estrangeira e um turista brasileiro? (...) Assim tenho
que a lei n. 8.078/1990 ndo alcanca a relacdo de consumo
contratada no exterior, nos termos aqui configurados (sem
ressalva contratual em contrdrio), inaplicdveis & espécie, por
impertinentes ao caso, 0s arts. 3%e 28, § 59, do citado diploma.”

Dave ser apontado, gue, em nenhum momento, houve quaiguer mencao

ao recurso das normas conflituais, dispostas na LICC brasileira, mormente o
artigo 9° caput,™ que cuida dos contratos internacionais. Por esse dispositivo,

W0 Art. 9° Para qualificar e reger as obrigacdes, aplicarse-d a lei do pais em que se constitufrem.” Lei de
Introducio ao Codigo Civil brasileiro, Decretodei n® 4.657, de 4 de setembreo de 1942,
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considerado, pela doutrina, como cbrigatdrio,'® a let aplicada deveria ter sido
a da Florida, local onde fora realizada a compra da filmadora.'® Entretanto, a
lei da Florida nem se guer foi suscitada na fundamentacio da decisdo. O litigio
internacional foi resolvido como se nacional fosse.'®

Assim, pode-se afirmar que os dispositivos do Cadigo de Defesa do
Consumidor brasileiro foram aplicades como norma de aplicacio imediata. Os
fundamentos de aplicagdo, além do cardter imperativo, que justificaram a aplicagio
da legislacao brasileira, estruturaram-se no domicilio do consumidor & da empresa
demandada.'™ Por outro lado, frisa-se também a importincia da prote¢ao da confianga
do consumidor brasileiro que adauiriu o produto em Miami da marca Panasonic.'®?

Essa solugdo, adotada no caso, poderia impticar uma aplicacio irrestrita
das normas de protegdo do consumidor para todas as relagdes internacionais
como normas de aplicagdo imediata, cujo entendimento é fortemente criticado
pela doutrina por perder de vista o objetivo da harmonia juridica internacional'#
e algumas especificidades da relacdo internacional.”® Nem todo ¢ direito do
consumidor de determinado pais tem cardater de imperatividade a ponto de
justificar a sua aplicacio sempre como norma de aplicacio imediata.'™®®

Além disso, salienta Fallon que essa solucdo poderia criar dificuldades
praticas que afetariam diretamente & esséncia do contrato, como certas regulacdes
de clausulas contratuais, sejam de condigdes gerais ou clausulas abusivas, que
por sua amplitude poderiam afetar diferentes aspectos do contrato, como a
formagdo, execucdo e extingdo, sem, contudo, fornecer uma regulacio
completa,'® Trata-se, como se refere Leclerc, da prépria coeréncia do conirato,'®

i

Veja MARQUES, Contratos, p. 127.

Assim também ARAUJO, Direito, p. 19.

% Essa € uma das caracter{sticas das normas de aplicagio tmediata. Veja MOURA RAMOS, La profection, p.
225,

Assim o voto-vogal do Ministro Ruy Rosado de Agular: “No caso dos autos, o consumidor adguiriu um
produlo Panasonic em outto pais, internalizou-o e hoje o aparelho apresenta defeito. A Panasonic do
Brasil, que o préprio nome jd indica pertencer ao mesmo grupo da empresa fabricants, embora com sede
em outro lugar, tem a responsabilidade de cumprir com a obrigagio de assisténcia assumida pelo fabricante,
Nem sequer € necassdrio recorrer & desconsideracio da pessea jurfdica faphicdvel & hipdtese nos termos do
art, 28, § 3°, do COC), uma vez que se trata do mesmo grupo societdrio, ‘empresas vinculadas & mesma
mztriz’, conforme admitido nes autos, razdo pela qual a filiat estabelecida no Brasil aqui responde
subsidiariamente pelas responsabilidades previstas no Codigo, na forma do art. 28, § 207

38

i3
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T Veja JACQUES, A pratecdo, p. 124: “No caso da Panasonic, em nenhum momeanta, o consumidor acreditou
que a Panasonic de Miami-EUA e a Panasonic do Brasil se tratava da mesma personalidade juridica, entretanto
somente adouiriu o produte Panasonic porgue a marca lhe gerava confianga e em razao dessa conflanga
que procurey a responsabilizagdo da Panasonic do Brasil.”

" MARGUES, A protecio, p, 687; MOURA RAMOS, La protection, p. 223 e 1.ECLERC, La profection, p. 257.

BT MARQUES, Contrados, p. 124-5,

¥ MARQUES, Contratos, p. 132.

8 FALLON, Le droit, p. 842,

19 [FCLERC, La protection, p, 349,
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Em sintese, aA decisio do caso Panasonic (REsp. 63.981-5P), com a
aplicacio imediata do Cédigo de Defesa do Consumidor brasileiro a uma relacdo
contratual de consumo, realizada no exterior por um consumidor-ativa, se, por
um lado, demonstra a importancia da protecio da confianga e da responsabilidade
em razio da marca do produto,’?® por outro, espelha a constatacao de que as
normas conflituais classicas, consubstanciadas, no Brasil, na Lei de Introdugao
ao Codigo Civil (LICC) de 1942, ndo sio o método exclusivo do direito
internacional privado, convivendo com as normas de aplicagao imediata. Sob
esse aspecio, a decisdo do caso, relativamente 3 aplicacio dos dispositives internos
de protecdo ao consumidor como norma de aplicagio imediata, representa uma
recusa implicita do direito internacional privado brasileiro de continuar a usar
para a protecao internacional do consumidor as conexdes rigidas e antigas
contidas nas normas da LICC de 1942. O que se constatou, no entanto, no caso
apresentado, foi uma certa auséncia ou mesmo escassa referéncia aos métodos
do direito internacional privado na argumentagiio apresentada pelos julgadores
e uma forte nogio da necessidade de uma ordem publica positiva de protegio
dos consumidores, & reforcar a importancia do estudo da problemdtica das normas

de aplicacdo imediata no direito internacional privado brasileiro.

CONSIDERACOES FINAIS

Da andlise realizada, conclui-se que no caso de um ordenamento juridico
com poucas normas de carater bilateral, com conexdes rigidas e antigas, como
& 0 caso do Brasit, cuja LICC ¢ de 1942, { € que nada mencionam sobre o
consumidor - sujeito desconhecido a época),’™ a adocao do método das normas
de aplicacdo imediata para a protecdo do consumidor significa um passo
importante e talvez necessario até a elaboracio de normas especiais.

A despeito de todas as criticas expostas relativamente a conveniéncia
de proteger o consumidor por meio das normas de aplicacio imediata, '* elas
representam uma solucdo plausivel, em tante que oposigio ac métode classico
conflitual bilateral,’™ ja adotadas pela Europa e Estados Unidos.'® Conforme

M JACQUES, A protecio, p. 111,

¥t MARQUES, Contratos, p. 123,

¥ Veja também LECLERC, La protection, p. 355.

W Assim 08 caomentarios de MAYER, Les lois, p. 114: “les lois de police paraissent étre entrées dans une
phase critique de leur existence. L'hostilité qu’elies suscitent est vive, puisque leurs adversaires sont animés
4 la fois par Iz volonté de défendre la liberté du commerce international, par la crainte des complications
diplomatiques, et peut-8tre encore par un certain classicisme respectueux de la méthode savignienne, A
tout cela s'oppose le seul souci de la défence des intéréts da la partie la plus faible et des intéréts généraux,
tels que les a apprécies 'Etat dans fa sphére duguel Tls se situent, 1| faut espérer que son poids ne sera pas
négligé dans I'établissement de la balance finale, dont dépend Vavenir de {a méthode des lois de police.”

% Veja GUED], The theory, p. 683,
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revela Fallon, em matéria de protecdo do consumidor, a utilizacio dessas
normas ja é uma realidade.’®

O uso das normas de aplicacdo imediata, no Brasil, representa uma
orientacdo no sentido de seguir a denominada tendéncia materialista no direito
internacional privado. Deve-se atentar, no entanto, ac uso moderado desse
método. Pretende-se, assim, assegurar um nivel de protecio ao consumidor,
no plano internacional, equivalente aguele estabelecido para o ambito
interno.' Navisao de Fausto Pocar, as normas de aplicacio imediata imporiam
apenas um minimo de prote¢ao, ndo exciuindo, dessa forma, a utilizacao de
regras mais protetivas ao consumidor.”® Uma solucao legislada, conflitual
classica ou mista, como a do Art. 29a da EGBGB, ofereceria mais seguranca e
efetividade, dai sugerirmos que seja incluida uma norma especial de defesa do
consumidor na LICC/42.7%

Metodologicamente, o direito internacional privado classico se estruturou
cientificamente na forma do método conflitual. Também é certo afirmar hoje
que existem muitas outras normas de DIP, um DIP de segunda geragao ou, na
expressao de Siehr,um DIP em dois niveis (Zweitstufigkeit des IPR),%° normas
materiais (de direito civil, de direito do consumidor, de direito comercial) feitas
especialmente para aplicarem-se em casos internacionais ou que se aplicam
de forma imediata, mandatdria e direta aos casos atipicos. Regular os conflitos
de leis ndo mais apenas indiretamente, mas diretamente, por normas de
aplicacdo imediata e outros métodos novos, como o representade pelo Art
2%a do EGBGB, é uma das caracteriticas do DIP no sécula XXI, visando sempre

WFALEON, Ee droit, p. 842,

7 MOURA RAMOS, La protection, p. 225.

5 POCAR, Fausto, La pretection de la partie faible en droit international privé. Recueil des Cours de |'Academie
de Droit international de la Haye, 1284, 1. 188. Dordrecht/Boston/London: Martinus NijhoH Publishers,
1986, p. 400.

i Veja sugestio de MARQUES, Confianca, p. 470 e 471 “Art. 9bis [ Protecio contratual dos consumidores]
Os contratos e as transagdes envolvendo consumidores, especialmente o5 contratados & distincia, por
meios eletrdnicos, de telecomunicagdes ou por telefone, estando o consumidor em seu pals de domicilio,
serdo regidos pela lef deste pafs ou pela fei mais favordvel ao consumidor, escothida entre as partes, se lei
do lugar da celebracio do contrato, let do lugar da execugio do contrato, da prestacio caracterfstica ou le
do domicilic ou sede do formecedor de produtos e servicos.§1°. Aos contratos celebrados pefo consumidor
estando fora de seu pafs de domictiio serd aplicada a lei escolhida pelas partes, dentee a lei do lugar de
celebragdo do contrate, a lei do lugar da execucio e a lei do domicilio do consumidor. §2°. Em todos os
casos, aplicar-se-4 necessariamente as normas do pais do foro que tenham cardter imperativo, na protegio
do consumidor. §3°. Tendo sido a contratacao precedida de qualguer atividade negocial, de marketing, do
fornecedor ou de seus representantes, em especial envio de publicidade, correspondéncias, e-mails, prémios,
convites, manutencao de filial ou representantes e demals atividades voliadas para o formecimento de
produtos e servigos e atrago de clientela no pais de domicilio do consumidor, aplicar-se- necessariamente
as normas imperativas deste pals, na protecao do consumidor, cumulativamente aquelas do fore e 2 le
aplicdvel ao contrato ou relagdo de consumao. *

w0 SIEHR, Kurt, Internationales Privatrecht, C.F. Miiller, Heidelberg, 2001, p. 360 (§44, n.4).
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3 justica do caso concreto. O método conflitual nao é mais ¢ dnico, ™ nem a
norma conflitual é a tinica norma de DIP hoje,*? fendmenc que Erik Jayme
denomina, com razdo, de tendéncia a materializacio do DIP.*

Acrescente-se aqui a importancia do estudo do direito do consumidor,
neste contexio. A importancia dos ensinamentos de Marques dos Santos no
Brasil deve ser ressaltada, entre outras contribuicées, no que se refere a
autonomia do método das normas de aplicagdo imediata, implicando um
tratamento unitario e autdnomo a estas regras. ** Assim, ganha relevancia o
emprego das normas de aplicacdo imediata, aplicando-se alguns dispositivos
internos do ordenamento do foro imediatamente (sem o intermédio do método
conflitual cldssico) para solucionar materialmente os casos proprios do direito
internacional privado, especialmente se envolvendo valores constitucionais
como no Brasii.

MOBATIFFOL, Le pluralisme..., p. 79.
2 Concorda ARAUJG, Direito. ., p. 48.
23 JAYME, Recueil, p. 44.

0 Vgjz sobre a importancia de responder a esta chamada crise metodolégica do DIP, KEGEL, Gerhard. The
crisis of conflict of laws. Recueil des Cours de FAcademie de Droit International de la Haye, 1964, t. 112,
Leyden: A. W, Sijhoff, 1964, p, 237.
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