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Resumo

A critica televisiva no jornalismo cultural enfrenta, hoje, desafios
para a avaliacdo da programacao, entre eles, o da organizagdo
de um repertdrio televisual. Este artigo objetiva, por meio da
anadlise de textos dos jornalistas Patricia Kogut, de O Globo, e
Daniel Castro, do portal R7, identificar e discutir os valores
(estéticos, mercadoldgicos, pedagdgicos) que deles emergem.
Os resultados obtidos apontam que as criticas de Kogut
privilegiam o exame do discurso narrativo televisual, enquanto
as de Castro, aspectos relacionados principalmente a audiéncia.
Em comum, ambas as criticas compartilham valores
relacionados a inovagao, interatividade e transmidialidade como
parametros para uma TV de qualidade.
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1 A cultura televisiva no jornalismo cultural
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A centralidade da cultura televisiva no Brasil pode ser confirmada no jornalismo

cultural dos diarios, de que ela é um importante pilar temdatico (GADINI, 2009). A

abordagem do universo televisivo da-se, hoje, contudo, nesse espaco, menos por uma

perspectiva critico-analitica que pela légica da divulgacdo. A importancia da TV para esses

impressos pode ser confirmada pelo fato de existir, nos principais jornais do pais - além da

Intexto, Porto Alegre, UFRGS, n.28, p. 171-189, julho 2013.


mailto:rolima@usp.br
mailto:serelle@joinnet.com.br

im UF%GS

E-ISSN 1807-8583 PPGCOM

A critica de TV no Brasil: valores e repertdrios

cobertura didria - um caderno semanal dedicado a ela nos fins de semana, privilégio
compartilhado, por exemplo, pela literatura - em sentido lato -, que ainda mantém
suplementos em diarios como o Estado de S. Paulo (“Sabatico”) e O Globo (“Prosa e Verso”).
No entanto, diferentemente dos suplementos literarios, em que a critica de livros é
recorrente, os televisivos, como dissemos, obedecem, em primeiro lugar, a logica de
publicizacao. Como se isso fosse importante para atender a uma expectativa de leitores que
sdo também espectadores e que ndao buscam, necessariamente, a apreciacdo judicativa
acerca da cultura televisiva, mas, principalmente, informacao sobre ela, em geral, por meio
do “jornalismo de celebridades”, no entrecruzamento entre face publica e vida privada, e na
grade de programacdo. A escassez de material critico, hoje, é explicada em parte por Gadini
(2009), a partir de entrevista com editor de caderno!, por certa intimidagao exercida pela
poténcia da televisdo que, ao mover as paixdes e os afetos do publico, dificulta a emergéncia
de um pensamento critico que se dispusesse a falar a essa recep¢do, muitas vezes de forma
oponente ao gosto geral.

A pesquisa de Gadini (2009), feita na primeira década deste século, mostra que dos
16 suplementos de televisdo analisados, apenas dois, o extinto “TV Folha”, da Folha de S.
Paulo, e o “Telejornal”, de O Estado de S. Paulo, traziam sistematicamente andlise ou critica
televisiva. Mais do que intimidacdo, contudo, parece-nos que a questdo central continua
sendo o descompasso entre a centralidade da televisdo na sociedade brasileira e a forma
como, muitas vezes, principalmente naquilo que concerne ao mundo ficcional televisivo
(mas nao sé), essa midia é relevada no jornalismo cultural, como se os produtos ali
veiculados ndo merecessem analise mais atenta, mas, no maximo, comentario superficial.

0 estudo de Braga (2006) também coloca sob interrogacdo a existéncia, no
jornalismo cultural contemporaneo, de uma critica sistematica e aprofundada sobre TV.
Embora fagam referéncia constante a televisdo, os cadernos culturais dos periddicos
brasileiros, de acordo com Braga (2006, p. 261), enfatizam, em geral, os “processos
produtivos”, como estratégias de bastidores acerca da producio e da criacdo de produtos, e
questdes de “comportamento”, como nos comentarios acerca das atitudes de personagens
de telenovela a partir de uma perspectiva social que desconsidera a “légica das estruturas
dramadticas”. Esse carater ligeiro ndo é, evidentemente, uma caracteristica da recepcdo

televisiva deste século apenas no Brasil.
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Em critica recente na The New Yorker, sobre a série televisiva Game of Thrones, Emily
Nussbaum (2012, p. 68) estabelece uma analogia ao aproximar a propria “fantasia” - aqui,
no sentido de um género filmico - a televisdo, pois ambas tém sido menosprezadas pelo
publico em geral, na assunc¢do de que sdo “lixo ou juvenil, alguma coisa intrinsecamente
melosa e baixa” (tradugdo nossa)ii. Buscando romper com essa conduta pouco exigente, a
prépria The New Yorker tem incluido, regularmente, a secdo “On television” de andlise de
séries televisivas, dentro da grande secdo de critica que avalia, principalmente, livros,
exposicoes, teatro e cinema.

A reivindicacdo para se levar a TV a sério ja é, contudo, bastante conhecida no meio
académico brasileiro por meio da obra de Arlindo Machado (2001), que propde a construcao
de um repertério de programas como ponto de apoio para o cotejo entre experiéncias
televisuais. Sua visada é moderna, escavando da programacao, para compor seu repertorio,
uma determinada especificidade (seja na serialidade, seja no “ao vivo”, seja na emissao
pouco autoritaria que conta com a dispersio do espectador) que estaria também no préoprio
sinal eletrénico, capaz de engendrar formas inovadoras de exploracdo da linguagem. A
avaliacdo que Jost (2006, p. 23) faz da proposta do realizador Jean-Christophe Averty na TV
francesa talvez possa ser apropriada para compreendermos um dos valores que permeiam a
proposta critica da obra de Machado, a de que “a televisdo é um reservatério de
possibilidades estéticas antes de estar a servico do real”. E, podemos completar, antes
também de estar completamente sujeitada as prescricdes mercadologicas. Para Braga
(2006, p. 207), o enunciatdrio da obra de Machado teria trés perfis provaveis: “O
pesquisador e o estudioso das questdes televisuais, voltado para o debate entre pares; o
estudante de comunicacdo (em graduacdo e poés-graducdo); e o profissional ‘reflexivo’, ou
seja, que ndo se preocupa apenas com questdes técnicas da produgio audiovisual”.

Interessa-nos, contudo, investigar os valores e repertorios da critica de circulagdo
alargada - justamente aquela que Braga (2006) considera como de olhar pouco distanciado,
logo, préximo ao do fruidor -, em meios ndo especializados, i.e., aquela que, embora esteja
por vezes em cadernos segmentados, fala ao telespectador “comum”. Como corpus para
analise mais detida, selecionamos 16 colunas de Patricia Kogut e 16 posts de Daniel Castro,
criticos especializados em TV, que se iniciaram no impresso e acompanham essa midia de
modo judicativo hd mais de uma década. Kogut escreve, hoje, no jornal O Globo, das

empresas Globo; Castro, no site R7, do grupo Record. Ambos os grupos sao detentores de
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canais televisivos. Os textos abordados neste artigo foram publicados entre fevereiro e abril
de 2012.

Esses textos, produzidos com regularidade no impresso e na internet, foram
selecionados a partir dos objetivos deste artigo, que pretende identificar e discutir os
valores criticos que emergem desse jornalismo, bem como o repertério televisual
construido e manejado para apontar aspectos concernentes a qualidade televisiva. O estudo
privilegiou, portanto, textos em que os valores e os repertérios foram colocados em relevo,
possibilitando apreender dire¢des propostas por esses jornalistas que se autodenominam
criticos de TV. Embora Patricia Kogut publique também em um blog, optamos por analisar
seu texto critico no impresso, que é o espaco jornalistico principal ocupado por ela, assim
como o blog é, hoje, o principal espaco ocupado por de Daniel Castro.

Ao se autodenominarem criticos - alguns textos de Kogut inclusive sdo publicados
sob o versal “Critica” -, esses jornalistas buscam, possivelmente, afiliarem-se a uma
atividade que esta no cerne do proprio jornalismo cultural, o que revela, a primeira vista,
esforgos para ultrapassar o que ja diagnosticamos de imediato neste texto: a primazia, de
modo geral, da légica de divulgacdo sobre o olhar critico na cobertura televisiva. A critica,
como género, é de tradicdo moderna e, ainda que seja constantemente reinventada, remete
a, pelo menos, dois movimentos: o de julgamento e o de interpretacdo de obras.

0 julgamento, a partir justamente de valores e repertorios, atua como farol para os
préprios criadores e para os leitores, indicando aos primeiros, tendéncias, e aos outros,
nortes para formacdo de gostos e opinides. A palavra critica - do grego krinein, julgar -
tornou-se corrente para descrever essa atividade de avaliacdo de obras de arte na passagem
do século XVIII para o XIX. Historicamente, a aplicacdo de tais no¢des ao julgamento de
produtos culturais tem passado por transformacdes que vao desde a consciéncia do artista
enquanto tal até a formagdo de um publico qualificado. Ja o segundo movimento da critica, o
de interpretacdo das obras, pode ser percebido na expressao benjaminiana que considera a
critica como um medium-de-reflexio, i.e., como forma de penetracdo na obra que extraia
dela reflexdes para todo sistema cultural.

Em sua tese de doutorado sobre o conceito de critica no romantismo alema3o,
apresentada em 1919, Benjamin (2011) recupera, principalmente em Schlegel e Novalis, a
noc¢ao de que criticar ndo é julgar, mas compreender e esclarecer. Para ele, a critica é, entao,

0 oposto da concepg¢do que vigorava na época (primeiras décadas do século XX), pois sua
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tarefa central deve ser, de acordo com os preceitos romanticos alemaes, a de “acabamento,
complemento, sistematizacdo da obra” (BENJAMIN, 2011, p. 85). Para Benjamin, como
comenta Seligmann-Silva (2009, p. 51), a critica “s6 existia enquanto capacidade de se
articular (delicadamente, ou, as vezes, com todo o peso histérico exigido por seu objeto de
analise) a imanéncia da obra com sua reflexao histérico-critica”.

Observa-se, contudo, que nesses dois movimentos (o de julgamento e o de
interpretacdo) a critica esta atrelada a apreciacdo de obras de arte, atuando, inclusive, para
instituir os préprios campos artisticos: a existéncia da critica literaria com essa
denominacdo, segundo Nunes (2009), coincide com o proprio surgimento da “literatura”
propriamente dita. O cinema torna-se arte, segundo Jost (2006, p. 18), em parte por um
processo de institucionalizacdo que inclui o “surgimento de uma critica”. Podemos
questionar, ainda, se a critica corrente na The New Yorker sobre as séries televisivas norte-
americanas ndo as legitimam também como narrativas privilegiadas dessa midia, que
suportariam algum grau de investimento estético, tal como a literatura e o cinema.

No entanto, esse ato de institucionalizagdo artistica talvez ndo esteja presente de
maneira central na critica aqui analisada, pois, como veremos, a TV ndo é avaliada por esses
jornalistas somente por paradmetros estéticos. Diferentemente do que concerne a arte, essa
medida pode nem mesmo ser privilegiada, dando lugar a valores que se constituem na

interpenetracdo das ordens mercadoldgica, midiatica, politica e pedagogica, por exemplo.

2 Valores e repertdrios: articulagoes

Como valores, entendemos o conjunto de principios que guiam os julgamentos. O
termo valor evoca, em sua origem, os sentidos de avaliacdo e validagao, por reconhecimento
do vigor, mérito ou importidncia de um determinado objeto. Se o juizo se refere a um
conceito ou opinido emitidos com seriedade, circunscrevendo o campo do direito e dos
possiveis, o valor qualifica o juizo, atribuindo-lhe permanéncia (ou duracdo, como na
musica) e, desse modo, tornando-se passivel de orientar acdes futuras.

Esses valores sdo constituidos por tragos diversos, de aspectos culturais, ideolégicos,
institucionais, relacionados a tradicdo de um repertoério e/ou ancorados em contextos em
que determinadas performances adquirem importancia aumentada, como parece ser, hoje, o
caso da interatividade e das passagens transmidias. Logo, ndo s6 a grade de valor é mutavel,

construida historicamente, como dependente do lugar de enunciagido da critica, bem como
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da projecdo que ela faz de seu enunciatario e dos momentos em que se abre para a escuta do
publico, tornando-se, portanto, relacional.

O carater relacional aponta para a dimensao comunicativa da critica, uma espécie de
mediacdo entre obra e leitor, ponto de convergéncia dos valores e repertérios por ela
acionados. Definido enquanto um conjunto de elementos metodicamente dispostos, o
repertorio ndo se limita a um contetido rigorosamente organizado, mas refere-se, também, a
um conjunto de conhecimentos que, na origem latina do termo, engendra o sentido de
descoberta, produzindo algo novo a partir de suas combinatdérias. Ao ser reconhecido como
dotado de valor, um objeto passaria a integrar esse inventario; por sua vez, os elementos
constantes dessa colecdo, ao serem rearticulados, fazem surgir outros valores.

Conhecer amplamente o que a televisio tem produzido, nacional e
internacionalmente, é fundamental para a conformacio de um repertério préprio (ao critico,
ao publico) a partir desse amplo repertério de imagens. Para Machado, a tarefa de uma

critica televisiva insere-se, justamente, nesse intervalo, visando

estabelecer critérios de sele¢do, tdo rigorosos quanto possivel, que permitam
separar o joio do trigo, que permitam elevar os niveis de exigéncia da audiéncia
e, sobretudo, premiar, com estudos e comentarios criticos, os esforcos daqueles
que, contra todos os obstaculos e a despeito de todas as estruturas e modelos,
fazem a melhor televisao do mundo (MACHADO, 2008, p. 27).

O autor assume, nesse ponto, o debate sobre a “televisao de qualidade”, alertando
para a ambiguidade desta expressdo e propondo sua extensdo de modo a ndo operar,
dicotomicamente, entre os polos da produc¢ido popularesca e massiva (sem qualidade) e da
producio sofisticada e elitista (de qualidade), em que “a Unica funcio respeitavel que se
pode esperar da televisdo é sua modesta contribui¢do no sentido de introduzir o publico
leigo e barbaro dentro do campo da cultura secular e legitima” (MACHADO, 2008, p. 29),
difundindo amplamente obras qualitativas para, tautologicamente, gerar uma televisdo
qualificada.

Para Machado, a critica sobre a “qualidade na televisdo” deve considerar a criagio
artistica presente neste meio, e ndo apenas demandas comerciais e contextos industriais;
deve, ainda, considerar a polissemia de tal expressdo, vista como uma virtude que permite

qualificar, de modo complexo, produtos e processos os mais diversos possiveis por meio da
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analise de programas e géneros, “os modos mais estaveis de referéncia a televisao como fato

cultural” (MACHADO, 2008, p. 33).

3 Analise da critica de TV

3.1 Algumas consideragoes sobre a analise

A abordagem do corpus ja definido neste artigo obedeceu ao seguinte roteiro, que
pretende também situar os textos analisados: a) breve biografia profissional do critico; b)
descricao da disposicdo dos textos e sua relacdo com outros elementos na coluna de jornal e
do blog; c) andlise dos valores e repertdrios que permeiam as criticas.

Para essa andlise, buscamos, inicialmente, identificar a presenca dos eixos
judicativos e interpretativos recorrentes na critica de um modo geral, bem como a
emergéncia de qualquer outro eixo importante para conformacio desses textos acerca da
televisdo. Depois, avaliamos os modos como esses jornalistas movem esses eixos, que
valores sdo basilares para essas criticas e que repertoérios sdo articulados nas apreciagoes.

A andlise atentou ainda para identificar os géneros televisuais, os programas e as
emissoras mais criticados e para as proprias perspectivas criticas dos textos (por exemplo,
se elas privilegiam aspectos linguageiros, ligados as no¢des de género e narrativa, ou

informacionais, com énfase em fatos que se referem a bastidores e processos produtivos).

3.2 Patricia Kogut: TV e narratividade

A critica de TV Patricia Kogut trabalha no diario O Globo, do Rio de Janeiro, desde
1995, quando ingressou como repérter da “Revista de TV”, caderno dominical que ela
passou a editar em 2000. A coluna diaria de Kogut sobre televisdo iniciou-se em 1998, sob o
titulo de “Controle Remoto” e, desde 2011, apo6s reforma grafica e editorial do caderno,
passou a se chamar apenas “Patricia Kogut”. Isto indica que o nome da jornalista ja se
apresenta fortemente ligado a cultura televisiva, inclusive nas redes digitais, em que a

autora mantém um blog (www.oglobo.com.br/kogut), de cardter mais dindmico, contudo,

sem a expressdo analitica que apresenta no impresso. A supressdo do titulo “Controle
remoto” pode ainda sugerir outro aspecto: o de que a experiéncia de se assistir a TV nao esta
mais atrelada, em termos de autonomia da espectatorialidade, somente ao zapping
(MUANIS, 2012), sendo uma relacgio, hoje, transmidiatica, em que o espectador é, ao mesmo

tempo ou ndo, um internauta, fazendo interagir programacao televisiva e redes digitais.
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A coluna de Kogut nao possui espaco fixo e é publicada, com a colaboracao de outros
jornalistas (no periodo analisado, Florenca Mazza e Ana Luiza Santiago), de segunda a
sdbado no “Segundo Caderno”, e no domingo na “Revista da TV”. A “critica”, como texto de
avaliacdo da TV, divide espaco na coluna com diversas outras notas, que abrangem,
principalmente, a cultura das celebridades, novidades acerca da producdo, indices de
audiéncia e informacdes sobre bastidores. Embora outras emissoras sejam cobertas nessas
notas, é sensivel a predominancia de informacdes acerca da Rede Globo, que faz parte das
Organizacdes Globo, detentora do jornal impresso que veicula a coluna. Uma das evidéncias
dessa predominancia é que, nas 16 colunas analisadas, que trazem 3 fotos cada (no total de
48), apenas 6 sdo de programas e celebridades de outras emissoras de canal aberto e a cabo.

Embora nosso objetivo seja o de analise de textos um pouco mais extensos,
apresentados como “critica”, ndo é possivel ignorar, nesta breve apresentacdo da coluna, o
destaque dado as “Notas 10 e 0”, atribuidas a programacdo diariamente naquele espaco.
Essas notas sdo acompanhadas de um julgamento sumdario em um paragrafo, sem meio-
termo entre o 6timo e o péssimo, que avalia os mais variados “mundos” e aspectos da
programacdo, por vezes com linguagem ironica e de tom impressionistico.

Em textos também breves, a critica de Kogut ja adota, frequentemente, outro tom,
mais ponderado e analitico. Publicadas sem regularidade precisa (em média, trés por
semana), esses textos, dedicados em sua maioria aos produtos narrativos (séries norte-
americanas, telenovelas, documentarios e reality shows) obedecem, dentro de seus limites,
aos dois movimentos de julgamento e interpretacdo da critica basilar do jornalismo cultural.
Um terceiro movimento percebido nessa critica é o de avaliagio ndo dos produtos
televisivos especificamente, mas do cendrio midiatico em que eles se inserem e circulam,
bem como de sua relagdo com o espectador contemporaneo. Trata-se, portanto, nessa ultima
abordagem, de compreender a ambiéncia que envolve essa midia para proposicdo de novas
direcdes e relacdes entre a TV e seu publico, nas transformagdes contemporaneas que nao
sdo apenas de ambito tecnoldgico, mas também cultural, pois envolvem alteracdes no
proprio habito de se assistira TV.

A partir das andlises das criticas, daquilo que é apontado como acerto e erro, é
possivel identificar alguns valores que permeiam esses textos e a perspectiva avaliadora da
TV na coluna de Kogut, bem como os repertérios que ancoram os critérios de julgamento. O

primeiro valor que podemos apontar é o de inovagdo, que diz respeito ndo a subversido ou
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ruptura completa das formas ficcionais ja estabelecidas pela televisdo, mas a capacidade de
trabalhar de dentro desse modelo, claramente mercadolédgico e voltado para a audiéncia,
modos de surpreender o espectador.

Na critica sobre a estreia da telenovela Avenida Brasil, Kogut (2012e, p. 2) escreve
que Jodo Emanuel Carneiro dispensou “as liturgias consideradas imprescindiveis na
teledramaturgia como a (eventualmente longa e burocratica) apresentacdo de cada trama”
para oferecer “de cara sua histéria bem construida e eletrizante, sem furos, capaz de
arrastar o mais preguicoso dos espectadores”. A critica avalia positivamente os roteiristas
que se “arriscam” - como no texto sobre The good wife (KOGUT, 2012f, p. 8) - ou que
oferecem uma “iguaria” cujo “recheio” surpreende, assim como os de American horror story,
série que apresentaria “um desenho de producdo de terror classico” (KOGUT, 2012d, p. 8)
para, em seguida, afastar o pavor, carregando-a, antes, de “tristeza”.

A inovagdo elogiada em Kogut pode ser entendida como arejamento do género,
mesmo porque outro valor sensivel nas criticas é o da narrativa suturada, construida
logicamente, com personagens coerentes e, se possivel, complexos, com timing de comédia
ou de reviravolta e de forma verossimil, ainda que o universo seja fragmentario ou
assumidamente fantastico. Esse valor implica, principalmente, o dominio das técnicas
narrativas para captar a atencdo de telespectador (ou o “fregués”, como Kogut escreve com
frequéncia) e retira-lo de sua relacdo a priori dispersiva com a televisdo. Percebemos, assim,
que a nogdo de escritura ja é aplicada pela critica mesmo aos documentarios e aos reality
shows, enfatizando sua face narrativa. Ndo se trata, contudo, de um valor relacionado a
completude que levaria ao fechamento da obra, mesmo porque, como veremos, valoriza-se a
nog¢do de um programa que aponte para o leitor e a possibilidade de ele interagir com os
produtos por meio das redes digitais.

Embora a critica televisiva de Kogut busque seus pontos de cotejo, principalmente
na proépria cultura televisiva, em que um repertério de programas é evocado, a dimensdo
estética dos programas apresenta-se, em alguns momentos, como outra face a ser
valorizada, na comparagdo com o cinema e a literatura. A literatura, por exemplo, enobrece a
televisdo, como transparece na critica da série Livros que amei, do Canal Futura. Kogut elogia
sua “cadeia poética” e conclui que: “Se ndo € literatura, na televisao, é, pelo menos, o prazer

de viajar através dela bem percebido” (KOGUT, 2012g, p. 8).
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Sobre o repertoério televisivo manejado como ponto de apoio, percebemos o esforco
de composicdo de uma cultura principalmente telenovelistica como na recuperacdo da
personagem da vidva Porcina, em Roque Santeiro, que seria, hoje, “uma referéncia
atualissima” (KOGUT, 20124, p. 8) ou no estabelecimento de um breve histérico das relacdes
entre nucleos familiares e dramaturgia que perpassam as novelas brasileiras da Rede Globo
e “empolgam os telespectadores” (KOGUT, 2012b, p. 10). Dessa possibilidade de passagem
do texto ao contexto, ou seja, da poténcia que essas narrativas possuem para colocar em
relevo, mesmo que alegoricamente, tensodes, preconceitos e novas configuracdes sociais,
emerge outro valor para a critica.

Do terceiro movimento ja mencionado da critica de Kogut, o de buscar compreender
0 atual cendario tecnolégico e cultural da TV, interatividade e transmidialidade emergem
como importantes valores a ser atingidos pela televisdo. Esses valores podem ser
apreendidos das criticas de diversas formas, seja na recorréncia do tema ou no modo como
o proprio leitor-internauta, a partir de e-mail ou participacdo no blog da jornalista, pode
disparar o tema da critica (ndo raro, as vozes da internet, que criam campo polémico acerca
de determinado programa, sdo apropriadas e levadas ao debate na prépria critica de Kogut).

Essa televisdo que se direciona de maneira interativa ao publico é exaltada na critica
“A voz do povo é divina” (KOGUT, 2012c, p. 8), em que a autora comenta texto do jornal The
New York Times que assinala o empoderamento do internauta. Em outra critica, ela
considera “a pedra filosofal” dos “alquimistas” da web garantir a passagem de um mesmo

produto para outras telas em interagdo com o telespectador-internauta.

3.3 Daniel Castro: audiéncias e controles

Atuando no portal R7, do Grupo Record (proprietario do canal Rede Record), Daniel
Castro assina um blog proéprio desde setembro de 2009. Jornalista desde 1988, ele trabalhou
durante 17 anos no Grupo Folha, escrevendo a coluna “Outro canal” no jornal diario Folha de
S. Paulo, entre 2000 e 2009. Publicada no impresso e replicada na internet, a coluna trazia
temas relacionados a televisdo em seus diversos aspectos - programac¢do, mercado,
celebridades, audiéncia. - sendo comumente citada por sites voltados as ultimas noticias
sobre televisao.

Dividido em colunas verticais, a diagramacdo do blog ndo segue o modelo tradicional

desse formato, geralmente constituido por uma sequencia de posts publicados em ordem
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cronoldgica, mas estabelece uma divisdo vertical das telas (a tela do computador e a tela de
televisdo que recorta os textos) em trés colunas. Definido pelo site da Record como um “blog
de entretenimento”, o R7 possui homepage que mimetiza um aparelho de televisdo. A
moldura preta, as caixas de som laterais e 0 apoio em uma espécie de rack, no qual também
se encontram um controle remoto e um computador evocam, desde sua visualidade, a
colocacdo de uma perspectiva interativa e transmidiatica para pensar a televisdo, a exemplo
de Kogut. Tal aspecto se reflete no contetido dos textos criticos, como veremos.

Em marc¢o de 2012, uma mudanca no blog retomou a forma utilizada pelo jornalista
em sua coluna anterior, no impresso, com coluna vertical e uma fotolegenda em destaque,
seguida por um texto principal - de temdtica mais englobante - e varias notas curtas -
geralmente sobre os bastidores da televisdo. Na nova formatacdo, além de posts com um
unico texto, as noticias principais sdo seguidas de notas pontuais. Para Castro, ndo apenas a
“emergéncia” e a “urgéncia” que caracterizam a internet devem ser privilegiadas, havendo
também espaco para uma “cobertura mais abrangente”, que ofereca o “olhar” do colunista
“sobre a televisdo e o que de mais importante esta acontecendo”ii,

Os textos apontam para aquilo que a critica elege como padrdo de qualidade,
enumerando questdes de audiéncia (que se configura, nela mesma, como um valor, em
termos de autenticacdo de um determinado produto audiovisual) e de controle (instituido
por agentes externos a televisdo e voltado para a censura, indicativa ou restritiva, em
termos de hordario, recomendacdo etaria ou temas tratados). De modo geral, o grande
numero de propagandas, o excesso visual e a presenca de indmeras noticias sobre
celebridades sdo caracteristicas mantidas apds a mudanga editorial.

Desde sua criagdo, ha trés anos, o blog publicou 150 paginas com chamadas (10 por
pagina, geralmente textos curtos ilustrados por fotos), totalizando centenas de posts
parcialmente divididos em Noticias, Especiais e Audiéncia. Da publicacdo mais antiga,
“Silvio de Abreu quer voltar a dirigir filmes” (27/09/2009), até a mais recente, “Nova
Malhagdo tera visual de cinema e novatos famosos” (08/06/2012), podem ser destacados
alguns valores que perpassardo as criticas publicadas: inovagdo, interatividade e
transmidialidade (como em Kogut), além do par audiéncia/controle.

No periodo analisado (fevereiro a abril de 2012), foram publicadas cerca de 120
colunas, das quais destacamos 16 textos, nas rubricas reality shows, novelas e séries. Tal

recorte se justifica por acreditarmos que, no blog de Daniel Castro - como nas colunas
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impressas de Patricia Kogut -, as criticas se voltam fortemente a evocacao de repertdrios
televisivos, construindo, a partir desse comum compartilhado entre jornalista, emissoras e
publico, um conjunto de valores nos quais enquadrar a televisdo. Ao privilegiar textos sobre
produtos narrativos, mas ressaltando aspectos conteudisticos em detrimento de questdes
formais, as criticas dialogam com os géneros televisivos, englobando os diversos “mundos”
(JOST, 2004) que os conformam.

0 primeiro valor apontado, o da inovagdo, refere-se diretamente a essa perspectiva:
por operarem como ancoragem aos telespectadores, estabelecendo com eles um pacto de
leitura fundado no reconhecimento de formas genéricas e, ao mesmo tempo, na
possibilidade de transp6-las, os géneros sdo compostos por enunciados que, em seus modos
de enunciacdo, articulam-se enquanto “promessa”, pressupondo um “engajamento em
relacdo ao outro” e a “reciprocidade da confianca mutua” (JOST, 2004, p. 28). Desse modo,
temos os géneros apresentando-se ndo como objetos estaveis, mas como uma “interface
entre produtores, difusores e telespectadores” (JOST, 2007, p. 69).

E no contraponto entre géneros e formatos que podemos inserir a énfase dada ao
lancamento de novos programas, a reformulacdo dos ja existentes e ao surgimento de
rupturas narrativas ou tecnoldgicas. Isso pode ser apontado em relacdo a duas criticas: uma
sobre o novo programa, entdo sem data de estreia, do jornalista Pedro Bial (apresentador do
Big Brother Brasil), “para debater ‘os grandes e pequenos temas contemporaneos’”
(CASTRO, 2012b). E outra sobre a coproducdo de uma microssérie, contada sob o ponto de
vista de duas criangas, a respeito de franceses que tentaram conquistar a Baia de Guanabara,
no século XVI.

Notemos que, em relacdo ao programa de Bial, Castro se mostra reticente, como
vemos em outra coluna, intitulada “Programa de Pedro Bial sera talk show e tera plateia”
(02/04/2012), em que lemos apenas que “o formato do programa de Bial é um segredo
ainda muito bem guardado. O blog apurou que serd um talk show curto, com assuntos
variados” (CASTRO, 2012a). Ao tratar da microssérie, entretanto, o tom da critica se torna
euforico: “Maior producdo independente para TV ja realizada no Brasil, Vermelho Brasil
(Rouge Breésil) sera exibida pela Globo no formato de microssérie, com cinco episédios de 40
minutos cada um” (CASTRO, 2012c).

Sem tratar de aspectos especificos, uma valoracdo se estabelece, sob a inovacdo,

também em termos mercadolégicos; ao fazé-lo, insere o produto narrativo “série” em um
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lugar destacado em relacdo ao produto narrativo talk show. Finalmente, a coluna sobre uma
nova novela da Rede Globo revela seu primeiro capitulo alertando o leitor de que se trata de
um spoiler. O texto, mais longo que o usual, é bastante descritivo, atestando a competéncia
do blog ao conseguir informagdes inéditas. Reafirmando a inovagdo como valor fundamental,
Castro realiza um duplo movimento: pensa-la em termos dos programas langados pelas
emissoras e em termos das transformagdes narrativas por eles trazidas.

Para empreender tal visada, Castro se vale de outros valores, acionando repertorios
televisivos constituidos: interatividade e transmidialidade associam-se para tecer, entre os
textos criticos - bem como entre os programas -, uma perspectiva intertextual que se torna,
na injun¢do das midias digitais, hipertextual. Confirmando a tonica das criticas do blog, em
que predominam as narrativas ficcionais, encontramos dois textos sobre novelas, o primeiro
sobre reprises em outros paises, o segundo sobre producoes futuras. Voltando-se, ao mesmo
tempo, para os interesses do publico - referendados pela audiéncia - e para os formatos
narrativos circulantes - capazes de dialogar com diversos perfis de espectadores -, os textos
visam, assim, conectar as producdes televisivas brasileiras com contextos socioculturais
ampliados.

De modo mais direto, as transposicdes entre cinema e televisdo, em diversas
direc¢des, sdo trazidas no texto sobre a producdo de uma série televisiva, pela Fox, que tera
12 episddios inspirados nos filmes brasileiros Se eu fosse vocé (o n2 1, de 2006; e o n® 2, de
2009), “um dos maiores sucessos do cinema nacional dos ultimos anos” (CASTRO, 2012d),
agregando, uma vez mais, “sucesso” e “qualidade”. A recorréncia dos temas, mas também a
exigéncia de que o leitor conheca, por referéncias anteriores, o que é tratado nas criticas,
estabelecem o carater interativo e transmidiatico, embora a intervencdo do leitor na
materialidade dos textos ndo seja claramente percebida, talvez por esse espaco ficar restrito
aos comentdrios nos posts (pré-aprovados pelo colunista). Esse valor estd fortemente
relacionado a certa visada em relacdo ao par audiéncia/controle, percebida, nas criticas, em
duas dire¢coes: como questdo de sucesso junto ao publico e, consequentemente, junto aos
anunciantes; como interpelacdo direta do publico para que os programas abranjam e
ampliem seus mundos narrativos ou, ao contrario, restrinjam e adequem seus enfoques.

Em relacdo a audiéncia, hd predominancia de uma abordagem que enaltece seu
aumento (comprovado por dados numéricos) sem que, no entanto, seja estabelecida

qualquer aproximacdo a elementos intranarrativos que possam corroborar tal crescimento.

Intexto, Porto Alegre, UFRGS, n.28, p. 171-189, julho 2013.



im UF%GS

E-ISSN 1807-8583 PPGCOM

A critica de TV no Brasil: valores e repertdrios

Por meio de graficos comparativos e acento na medi¢do quantitativa, ainda que de forma
pressuposta, ocorre, nos textos, a afirmacdo de que “audiéncia” e “qualidade” caminham
juntas, ja que a rejeicdo a um programa seria a maneira encontrada, pelo publico, para
manifestar seu descontentamento.

Embaralhando elementos narrativos, tecnolégicos, estéticos e éticos sem, contudo,
demarca-los, as criticas de Castro ndo colaboram para o estabelecimento de critérios que
possam, de fato, atestar a qualidade dos programas. De modo andlogo, os textos sobre
controle de contetido (em que estd subentendida a nogdo de qualidade televisiva) ndo
problematizam as escolhas, muitas vezes contraditdrias, caracterizadas como uma forma de
censura que visa “proteger” o publico de programas inadequados. Os valores que devem
balizar processos de produg¢do e recep¢do audiovisuais sdo tomados, ao contrario, em

sentido moral, norteando a conduta dos telespectadores.

4 Algumas consideragdes finais: da economia narrativa a economia
televisiva

Embora compartilhem valores comuns, como inovagdo e o par interatividade e
transmidialidade, as criticas de Kogut e Castro diferem-se tanto na selecdo dos aspectos
analisados da programacao televisiva, como na abordagem judicativa. Kogut privilegia em
seus textos o discurso da narrativa televisiva, elogiando certo grau de risco nessa escritura -
por isso, talvez, muitas vezes o trabalho dos autores de telenovelas e dos roteiristas das
séries norte-americanas estejam em foco. Embora, como dissemos, esta nido seja uma
reivindicacdo por uma ruptura com os géneros e suas promessas bastante arraigadas na
interacdo com o telespectador, o olhar positivo lancado acerca do que a critica denomina
como histérias mais “heterodoxas” torna-se um importante valor para o julgamento dos
programas televisivos. Desse ajuste analitico sobre as narrativas, a critica de Kogut esbocga
uma tentativa de interpretacido desses produtos, a luz de nossa cultura e sociedade (como
nossa critica moderna fez de modo mais aprofundado), que esta ausente do olhar de Castro.

Logo, Castro fia-se no par audiéncia/controle como forma de mensurar a qualidade do
programa, que passa, por vezes, por uma conduta moral e pedagdgica que deve balizar a TV
de qualidade. Além disso, suas nog¢des de inovagdo passam também pelo jogo em que
envolve audiéncia, estratégias publicitarias e os proprios programas, assumindo, de forma

mais explicita, o aspecto mercadolégico da TV; que por isso deve ser constantemente
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monitorada pela sociedade (e também, de certa forma, pelo poder publico), por meio da
aprovacdo via indices de audiéncia (que pode ser medida objetivamente) e pelas
intervengdes de 6rgdos governamentais na grade.

Esse deslocamento da énfase na economia da narrativa, presente em Kogut, para a
énfase na economia televisiva, em Castro, demonstra diferentes perspectivas de se avaliar a
qualidade televisiva. Em Kogut, as informacdes acerca da audiéncia aparecem em um espago
informativo, separado da critica, que privilegia uma abordagem dos produtos narrativos.
Por meio da avaliacio da enunciacdo deles, de sua relacdo com a sociedade, dos
desempenhos daqueles que atuam nessas historias, tem-se uma critica que julga e aprecia as
obras a partir de suas estruturas internas. Notemos, ainda, o esfor¢o da jornalista para
desenvolver seu julgamento com base em um repertdrio televisivo, ainda que as relacdes
com as outras artes como cinema e literatura sejam estabelecidas. As criticas de Castro, por
outro lado, estdo atentas a economia da TV, como midia, na relacao entre publico, emissoras,
mercado publicitario e controle governamental. Nessa ultima perspectiva, uma TV de
qualidade, que ndo pode virar as costas para o mercado, seria aquela que atuasse como um
diapasdo dos desejos dessas diversas instancias.

Nos dois criticos, ha a preocupacdo premente com a interatividade e o movimento
transmidiatico, que aparecem, sempre, no campo das tentativas, como um desafio com o
qual os “alquimistas” (para usarmos o termo de Kogut) contemporaneos e futuros terdo que
lidar. Seja na economia da narrativa - i.e,, a criagdo de universos assumidamente ficcionais
ou ndo, que devem se espraiar por diversas midias, de modo complementar, seja na
economia televisiva de um modo geral, o que envolve novas relacdes entre as instancias
constitutivas da cultura da TV, que emergem do texto de Castro.

Os textos criticos demonstram, também, a presenca hegeménica da Rede Globo de
Televisdo na cobertura de jornalismo cultural, ndo fazendo diferenca se o critico pertence a
um grupo concorrente, como no caso de Castro (Grupo Record). Ou seja: no corpus desta
investigacdo, a programacdo da TV Globo, possivelmente por sua notavel audiéncia na TV
aberta, imp0e-se como grade a ser noticiada, debatida e avaliada, para além de qualquer
favorecimento pretendido pelos conglomerados midiaticos.

Ndao é possivel chegar a uma conclusido sobre eventuais constrangimentos na tarefa de
se criticar a programacdo de uma emissora cujo grupo é detentor do espaco jornalistico em

que o critico exerce sua profissdo. No material selecionado, as criticas de Castro em relagio
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a TV Globo sdo mais negativas que as de Kogut. No entanto, s6 uma pesquisa que coloque em
relevo a valéncia de um conjunto maior de textos podera responder de forma segura acerca
desse virtual cerceamento, ja que Kogut também nado se exime de apontar equivocos em
programas da Globo. E possivel verificar que a critica de Kogut abrange com frequéncia o
universo das séries norte-americanas, exibidas na TV a cabo, o que, contudo, pode sugerir
menos a busca de um espago neutro para o exercicio da critica (escapando assim de uma
possivel restricdo que atuaria sobre os produtos globais) que a valorizacdo dessas séries,
que possuem, atualmente, reconhecimento mundial, como atesta recente livro de Jost

(2012).
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Criticism of TV in Brazil: values and
repertoires

Abstract

TV criticism in cultural journalism faces nowadays some
challenges for programming evaluation, among them, the set up
of a repertoire. This article aims at identifying, and discussing
the values (aesthetical, market, pedagogical) which are raised in
critical texts written by the journalists Patricia Kogut, from O
Globo, and Daniel Castro, from the internet portal R7. Results
obtained indicate that Kogut’s criticism favours the examination
of television narrative discourse while Castro’s privileges aspects
related mainly to the audience. As common points, both sets of
critical texts share values related to innovation, interactivity,
and transmediality as parameters for a quality TV.

Keywords
Television, criticism, cultural journalism

La critica de la TV en Brasil: valores y
repertorios

Resumen

La critica televisiva en el periodismo cultural enfrenta hoy dia
retos para la evaluacion de la programacién, incluida la
organizacion de un repertorio televisual. Este articulo pretende,
a través del anadlisis de los textos de los periodistas Patricia
Kogut, de O Globo, y Daniel Castro, del Portal R7, identificar y
discutir los valores (estéticos, pedagégicos y del mercado) que
emergen de ellos. Los resultados obtenidos indican que las
criticas formuladas por Kogut favorecen el examen del discurso
de narrativas televisivas mientras que las criticas de Castro,
aspectos relacionados con la audiencia. En comun, ambos
comparten valores fundamentales relacionados con la
innovacion, interactividad y transmedialidad como parametros
para una televisién de calidad.
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Television, critica, periodismo cultural
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I Gadini entrevistou o jornalista Mario Pontes, que atuou em diversas revistas e suplementos culturais do Brasil, entre eles o
“Ideias”, do Jornal do Brasil.

i No original: “(...) trash, or juvenile, something intrinsically icky and low.”

i Entrevista com Daniel Castro publicada no portal R7, na pagina “Entretenimento - Famosos e tevé - Noticias”, em
29/03/2012. Disponivel em: <http://entretenimento.r7.com/famosos-e-tv/noticias/daniel-castro-muda-formato-de-seu-blog-
no-r7-20120329.html?question=0>. Acesso em: 30/06/2012.

v Os dados referentes ao blog foram consultados online. Acesso em: 10/06/2012.
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