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Resumo

Os estudos sobre a construgdo social da ciéncia e tecnologia sao
atentos a caixas pretas e seus funcionamentos. Tem-se sugerido
a nocdo de semidtica material como agregadora da necessidade
de recorréncia a consideracdes sobre a materialidade dos
objetos evocados para anadlise. No presente texto, buscamos
argumentar sobre como Vilém Flusser pode ser retroativamente
considerado um pensador que trata de aspectos da semidtica
material e sobre como sua perspectiva critica pode contribuir
com tal vertente. Por fim, para ilustrar nosso esforco, realizamos
0 que pode ser chamado de uma analise de semidtica material
de inspiracdo flusseriana acerca do aparelho smartphone e a
fungdo Stories no aplicativo Instagram. Concluiu-se que uma
semiotica material de inspiragdo flusseriana é aquela que busca
examinar como se desenvolve um tipo de pensamento infra-
humano nas associa¢des heterogéneas.

Palavras-chave

Vilém Flusser. Semidtica material. Caixa preta. Smartphone.

1 Introducgao

Vilém Flusser, 1920-1991, filésofo checo-brasileiro, foi professor na Universidade de
Sao Paulo e viveu no Brasil entre os anos 1940 e 1970. Dedicou muito de sua produgio
intelectual a comunicagio, ao design e a tecnologia. Os trés temas, desde a época de Flusser
até os dias de hoje, mostram-se cada vez mais entrelacados e tratam dos elementos
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materiais do mundo ao nosso redor. Sua extensa produc¢do sobre a tematica se tornou
relevante para os debates filoséficos de tais areas.

Neste artigo, propomos argumentar que Vilém Flusser pode ser considerado,
retrospectivamente, um pensador atento aos aspectos caracteristicos e essenciais do que
hoje tem se chamado de semidtica material. A semidtica material é uma tradi¢ao de pesquisa
derivada dos estudos em ciéncia e tecnologia — conhecidos como Science, Technology and
Society Studies (STS) —, especialmente da perspectiva das associag0es heterogéneas de John
Law (1984, 2009, 2019), dos estudos feministas de tecnociéncia de Donna Haraway (1995)
e da teoria ator-rede de Bruno Latour (2012).

Vale constar que Flusser ndo menciona que seus trabalhos pertencem a corrente da
semiodtica material, tampouco os estudos semidtico-materiais costumam agregar as
consideragdes do autor. Pode-se dizer, inclusive, que seria anacronica tal relagdo, dado que
Flusser escreveu e publicou sua obra entre os anos 1960 e 1990, considerando que
expressdes como teoria ator-rede e semidtica material circulam apenas timidamente nos
anos 1990 e se consolidam nos anos 2000. Diante disso, nossa proposta com o presente
texto é, de modo retroativo, sugerir uma relagdo entre algumas reflexdes de Flusser e o
arcabouco tedrico atualmente vinculado as semiéticas materiais.

Objetivamos, assim, colaborar com uma construcao robusta e densa que emerge da
capacidade tedrica da semidtica material, além de sugerir novos delineamentos possiveis de
tal abordagem em construcao. Acreditamos que ao propor correlacdes com os estudos
flusserianos, somos capazes de contribuir para o amadurecimento da corrente semiético-
material. Ademais, procuramos superar criticas a tal tipo de ecletismo tedrico.
Consideramos que sinteses e sincretismos sdo frutiferos — desde que cuidadosamente
estudados, elaborados e argumentados — e que os prejuizos do dogmatismo sdo um risco
ainda pior, especialmente tratando-se de Vilém Flusser, estudioso que buscou sincretizar
Heidegger e Wittgenstein, filosofia continental e a analitica.

Aproximar o pensamento de Vilém Flusser a semit6tica material é possivel e
interessante por varios motivos, como pelo carater pds-humanista de ambos e pela atencdo
voltada sobretudo aos objetos do mundo. No entanto, aqui, chama-nos atencdo a nog¢io de
caixa preta, especialmente. O conceito de caixa preta, derivado da Computacdo e da
Engenharia, presente também na Cibernética, é tdo central para o pensamento de Vilém
Flusser (2013) quanto para a semidtica material e a teoria ator-rede (LATOUR, 2000;
AKRICH, 1992), como explicaremos adiante.

Intexto, Porto Alegre, UFRGS, n. 51, p. xx-xx, Edicdo Especial Dossié Flusser: 100 anos. 2020.
DOI: http://dx.doi.org/10.19132/1807-8583202051.xx-XX


http://dx.doi.org/10.19132/1807-8583201739.24-41

intexto urRos

E-155N 1807-BoBy PPGLOM

Um mundo de coisas mais competentes que nds: abrindo caixas pretas e uma semidtica material em Vilém Flusser

De antemado, para introduzir a questao aqui posta, vale apontar que Flusser (2013)

caracteriza a caixa preta em termos de competéncia relativa ao funcionario:

A competéncia do aparelho deve ser superior a competéncia do
funcionario [..]. A competéncia do fotdgrafo deve ser apenas parte da
competéncia do aparelho [..]. Um sistema assim tdo complexo é jamais
penetrado totalmente e pode chamar-se caixa preta (FLUSSER, 2013, n.p.).

Consta-se que para Flusser (2013), a critica a respeito da imagem técnica deve visar
o esclarecimento das caixas-pretas. Orientados por sua reflexdo, acreditamos que este
aspecto é capaz de dar conta da complexidade de temas como objetos, materialidades,
tecnologias e design, especialmente nos estudos em Ciéncias da Comunicagao. Tanto Vilém
Flusser quanto os estudos em semidtica material esforcam-se em abrir caixas pretas e
procuram desvendar e explicar a maneira de jogar com elas.

A partir disso, na proxima secdo trazemos o que entendemos por semiotica material.
Depois, argumentamos que a critica de Flusser aos aparelhos é uma contribuicdo relevante a
tal corrente semidtica. Seguimos, entdo, para uma observacio especifica da nog¢ao de caixa
preta, atentando para aquilo que Vilém Flusser aponta que deve ser investigado, como o tipo
de pensamento que se coloca. Na tltima secdo, realizamos uma andlise que denominamos de
semiotica material de inspiracdo flusseriana, através do exame de uma fungio de aplicativos
de celular: a automatizacdo encadeada da reproducdo de videos curtos, o autoplay dos

Stories — especificamente observada no Instagram para este artigo.

2 Lendo Vilém Flusser pelas lentes da semiotica material

Para desenvolver a presente reflexdo, debrucamo-nos sobre uma leitura
aprofundada dos textos O mundo codificado: por uma filosofia do design e da comunicagéo
(FLUSSER, 2007) e, especialmente, Filosofia da caixa preta: ensaios para uma futura filosofia
da fotografia (FLUSSER, 2013). O conceito de caixa-preta é especialmente explorado pelos
estudos sobre ciéncia e tecnologia, com énfase na tradicdo que se consolidou como STS,
sobretudo na América do Norte — estudos sobre ciéncia, tecnologia e sociedade, em
traducdo nossa.

Tal tradicdo deu origem a teoria ator-rede e, eventualmente, ao que chamamos de
semiotica material. Gostariamos, entdo, de realizar uma leitura de Vilém Flusser permeada

pelo carater agregador da expressdo semidtica material. Na presente secdo, observamos a
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expressdo, considerando-a util e interessante tedrico-metodologicamente para o estudo de
caixas pretas. Além disso, temos o objetivo de demonstrar ao longo da reflexdo os motivos
pelos quais os textos de Vilém Flusser podem ser compreendidos como relevantes a
semiédtica material.

Raquel Manzanares, Ricardo Mattos e Rita Engler (2017) realizam um dos diferentes
esforcos de aproximacdo sistematica entre Vilém Flusser e Bruno Latour. Segundo os
autores, além da tentativa de ambos pela construcdo de uma filosofia do design, Flusser e
Latour se encontram na superacdo de uma forma moderna de pensamento acerca do design
que incluiria, dentre outros aspectos, cautela, autoconsciéncia e moral (MANZANARES;
MATTOS; ENGLER, 2017). Manzanares, Mattos e Engler (2017) concluem, ao estudar o

«

pensamento dos autores, que “[..] precisamos compreender os produtos humanos para
assimilarmos a esséncia da nossa existéncia, atividade essa que é primordial a filosofia.”
(MANZANARES; MATTOS; ENGLER, 2017, p. 11). Tal perspectiva pode ser relacionada, como
pretendemos fazer em secdo posterior do presente texto, com a critica que Flusser propoe
em Filosofia da caixa preta: ensaios para uma futura filosofia da fotografia (FLUSSER, 2013).

Enquanto isso, Erick Felinto (2019) também busca convergéncias entre Flusser e
outros autores, especificamente, neste caso, com Walter Benjamin. Ele conclui que “[..]
ambos operam com conceitos de vida e histdria que se estendem as coisas.” (FELINTO,
2019, p. 109). A chave para tal convergéncia pode ser pensada através da ideia de pods-
humanismo. Podemos considerar tanto Flusser, quanto Benjamin — e também Latour —
como pensadores que incluem em seus esquemas e reflexdes plantas, animais, monstros,
minerais, entre outros.

John Law (2009, 2019) se refere a consideragdo desses diversos agentes como uma
forma de heterogeneidade, pois observa o desenvolvimento de estudos que apresentam
associagdes heterogéneas. Compreender a composicdo das coisas como associagdes
heterogéneas é uma postura que Law (2019) deriva de suas leituras e encontros com Donna
Haraway (1995) e a ambos se credita uma ideia de semidtica material. A expressao aparece
inicialmente no texto Saberes localizados: a questdo da ciéncia para o feminismo e o privilégio
da perspectiva parcial de Haraway (1995) para caracterizar a relacdo entre significados e
corpos.

Depois, a expressdo “semidtica material” é utilizada por John Law (2009, 2019)
como um termo guarda-chuva que busca enquadrar perspectivas que, assim como a teoria
ator-rede, preocupam-se com tais tipos de associagcdes heterogéneas. Por se tratarem de

aspectos materiais, sdo caracterizados por uma certa relaciao entre a fluidez e a solidez e
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tudo aquilo que é possivel construir a partir deles. O foco do trabalho elaborado por Law
(2009, 2019) e que caracteriza tais estudos é o que ficou entendido como agéncia do nao-
humano na teoria ator-rede.

0 ndo-humano para a teoria ator-rede de Bruno Latour (2012), por exemplo,
aparece na tematica da agéncia dos objetos. Trata-se da acdo de determinado objeto que faz
parte ativamente de uma relacdo entre outros objetos ou pessoas, que, por sua vez, agem
congruentemente com a presenca dele. Ndao se trata, aqui, de aceitar que objetos
determinem a acdo humana, mas de reconhecer que eles fazem parte da acdo da rede como
um todo. A teoria ator-rede supde a ideia de que tudo aquilo que é estudado é um ator
estudado por estar relacionado a outros atores ligados em uma rede. A ideia de rede evoca,
assim, correlacdes. Em teoria ator-rede ndo ha comeco ou fim, causa ou efeito, apenas
associagoes. Tal nocdo ndo &, de forma alguma, exclusiva ou inédita da teoria ator-rede. Ela
aparece, de cerdo modo, em Flusser (2013): “Os aparelhos se programam mutuamente em
hierarquia envelopante. Trata-se, nesse complexo de aparelhos, de caixa preta composta de
caixas pretas.” (FLUSSER, 2013, doc. ndo paginado). A concepcdo de envelopes e caixas
pretas evoca as nog¢des de articulacdo, rede e associagao.

Nos STS, uma das definicdes mais interessantes para semidtica é dada por Madeleine
Akrich e Bruno Latour (1992). Os autores se preocupam com a ho¢ao de meaning, que pode
ser traduzida como significado, mas que inclui a concepc¢ao de pretensdo e de meio (mean),
diferente de termos como signified ou signification. Nas palavras de ambos, “[...] semiética é
o estudo da construgdo da ordem ou da construcdo dos caminhos e pode ser aplicada a
configuracdes, maquinas, corpos e linguagens de programacdo, assim como a textos.”
(AKRICH; LATOUR, 1992, p. 259, traducao nossal).

A teoria ator-rede é considerada, por John Law (2009, 2019), apenas uma dentre as
varias formas de semi6tica material. Para o autor (LAW, 2009, 2019), ndo existe uma teoria
ator-rede de maneira concisa, mas uma série de estudos com alguns aspectos em comum e
que se entrelacam com outras tradi¢coes intelectuais. Por isso, Law (2009) admite que: “[...] €
melhor falar de ‘semidtica material’ ao invés de ‘teoria ator-rede’. Isto captura melhor a
abertura, incerteza, revisibilidade e diversidade dos trabalhos mais interessantes.” (LAW,

2009, p. 142, traducao nossa?).

1 No original: [...] semiotics is the study of order building or path building and may be applied to settings, machines, bodies, and
programming languages as well as texts.

2 No original: [...] it is better to talk of ‘material semiotics’ rather than ‘actor network theory.” This better catches the openness,
uncertainty, revisability, and diversity of the most interesting work.
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John Law (2009, 2019) usa o termo no plural, material semiotics. O plural é
interessante no inglés para salientar a diversidade de perspectivas, no entanto, tal forma é
incomum na lingua portuguesa. A expressdo semiotica, em lingua portuguesa e com
tradi¢do brasileira, mesmo no singular, ja pressupde certa diversidade e é frequentemente
usada como tradugio para semiotics. Nesse sentido, optamos por uma traducio que flexiona
em numero, para o singular semiodtica material. No entanto, quando o termo esta
adjetivando, como na expressio andlise semidtica-material, trata-se de um adjetivo
composto e, nesse caso, requer uso de hifen.

Diferente da teoria ator-rede, que acabou por adquirir um carater unitdrio,
centralizado em figuras como Bruno Latour e em textos prescritivos como Reagregando o
social: uma introdugcdo a Teoria do Ator-Rede (LATOUR, 2012), a semiltica material é
deliberadamente um termo guarda-chuva, empregado com carater inclusivo. Dentre a
diversidade de autores/as que desenvolvem andlises que poderiam ser categorizadas como
semiotico-materiais, podemos incluir aqui, por exemplo, Hans Gumbrecht (2010) para quem
a presenca é constituinte da comunicagdo tanto quanto o sentido; James Gibson (2014),
responsavel pela elaboracdo do conceito de affordances, caracteristicas materiais que
condicionam a usabilidade, relevante para a noc¢ao de percep¢do do ambiente e dos objetos
no design; e Tim Ingold (2012) que realiza critica ao modelo hilemoérfico aristotélico, que
dualiza forma e matéria, para propor no¢des como coisa e vivacidade.

Vale constar que Flusser (2013) entende o funcionario como alguém emaranhado
entre aparelhos, contra os quais joga. A relacdo entre funciondrio e aparelho ndo é
necessariamente material, mas a relacdo entre o fotégrafo e o aparelho fotografico é, sendo
que o mesmo ocorre com diversos outros aparelhos. Compreender, entdo, seus programas,
esclarecer suas caixas pretas e experimentar com eles envolve uma incursdao no mundo das

materialidades.

3 Flusser responde como criticar os aparelhos

No que se refere as reflexdes de Flusser, é essencial que se dé atencio a
automaticidade dos aparelhos. Em Filosofia da caixa preta: ensaios para uma futura filosofia
da fotografia (FLUSSER, 2013), o autor denuncia a incapacidade de uma critica
socioconstrutivista que é, nas palavras dele, sedutora: “[..] basta descobrir as intencoes

humanas que levaram a producio de aparelhos.” (FLUSSER, 2013, doc. ndo paginado). Essa
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critica é insuficiente, de acordo com o autor (FLUSSER, 2013), pois acaba por concluir
questdes menores e sobre as quais ndo ha ddvidas, como, por exemplo, que o aparelho foi
produzido sob os interesses do proprietario da fabrica, da ideologia americana etc.

No entanto, aparelhos escapam rapida e largamente as inten¢des humanas, seja de
quem os cria ou de quem os usa. De acordo com o pensamento de Flusser (2013), o aparelho
busca ser independente dos seres humanos, busca sua autonomia através da automacao,
visando ultrapassar a competéncia humana. E impossivel, diante disso, realizar uma critica
que nega a automaticidade dos aparelhos. A automaticidade deve ser compreendida, deve
ser ela mesma encarada como o alvo da critica. Apenas assim podemos, orientados pela
reflexdo do autor, retomar o poder sobre os aparelhos.

Para Flusser (2013), existe um caminho para o fotografo lutar contra essa
automacao: agir contra o programa. Para tanto, é necessario conhecer seu funcionamento e
praticar um comportamento experimental. Os fotografos experimentais “[..] tentam,
conscientemente, obrigar o aparelho a produzir imagem informativa que ndo estd em seu
programa.” (FLUSSER, 2013, doc. ndo paginado).

Flusser (2013) conclui: “O dever de toda a critica dos aparelhos é mostrar a cretinice
infra-humana dos aparelhos [..] transcender o totalitarismo robotizante dos aparelhos que
esta em vias de se preparar.” (FLUSSER, 2013, doc. ndo paginado). A filosofia da fotografia
deve, para o autor (FLUSSER, 2013), desmascarar o fato de que mesmo os interesses de
fabricantes ou proprietarios dos aparelhos estdo a servigo de um programa de automacao,
de um tipo de pensamento, que culmina na vaziez do universo fotografico.

E nessa proposta de critica que Flusser vai além do pensamento de, por exemplo,
Langdon Winner (1989). Winner (1989) argumenta que “[...] coisas técnicas tém qualidades
politicas [...] incorporam formas especificas de poder e autoridade.” (WINNER, 1989, p. 19,
traducdo nossa3). Neste contexto, enfoca-se no poder e autoridade que foram incorporados
nas coisas técnicas por seus produtores ou fabricantes e que podem, a partir delas, ser
exercidos.

Tal visdo é similar a de John Law, apresentado anteriormente como um autor que se
dedica ao estudo da semiotica material, em um dos seus primeiros textos, sobre a relagdo
entre cartas nauticas, barcos e bussolas na construcdo de métodos de controle a distancia no

imperialismo portugués (LAW, 1984). Para Law (1984), foi o gerenciamento e a manutencdo

3 No original: [...] technical things have political qualities [...] embody specific forms of power and authority.
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de tais objetos técnicos e heterogéneos que possibilitaram ao Império Portugués exercer
controle, poder e autoridade durante o colonialismo.

E possivel, a partir de uma inspiragéo flusseriana, argumentar que Winner (1989)
esta correto em dizer que artefatos tém politica, no entanto, a critica de Winner se resume a
pensar a politica imbricada nos artefatos por aqueles que os constroem. Curiosamente,
outro texto de Winner (1993), intitulado Sobre abrir a caixa-preta e encontrd-la vazia, critica
propriamente os estudos sobre ciéncia e tecnologia, sobretudo a postura conhecida como
construcdo social da ciéncia e tecnologia, defendida por Bruno Latour e outros de seus
colegas durante anos 1980.

A postura de Winner (1993), aqui, é de denunciar o esvaziamento, a despolitizacdo e
o comportamento escolastico de estudos que tratam da construcdo social da ciéncia e
tecnologia da época, especialmente seu abandono de um projeto politico, a falta de um
objetivo. E, de certo modo, similar a critica de Francisco Riidiger (2015), que aponta no
empirismo da teoria ator-rede um abandono abstrato e irreflexivo da critica.

E na proposta critica de Vilém Flusser que podemos triangula-lo entre tais
perspectivas. Nos termos de Flusser, podemos dizer que os estudos sobre a construcdo
social da ciéncia e tecnologia buscam sobretudo as inten¢des humanas e negam a
automaticidade e a programacao dos aparelhos. Para conjecturarmos as reflexdes de Flusser
como relevantes aos estudos em semidtica material, precisamos considerar tais
similaridades e diferencas entre ele e os campos de estudos que deram origem a tal
abordagem.

A semiética material ndo objetiva, como Flusser (2013), “[..] mostrar a cretinice
infra-humana dos aparelhos [..]” (FLUSSER, 2013, doc. ndo paginado), mas também nao se
contenta em apenas descobrir intengdes. Busca mostrar o que for necessario, inclusive a
cretinice infra-humana. Semidtica material é uma expressio excelente para caracterizar ao
menos a primeira etapa da proposta de acdo de Flusser (2013): conhecer o funcionamento
da caixa preta, esclarecé-la.

Flusser (2013) constata, ao ponderar sobre como funcionam as caixas pretas, que os
humanos que trabalham com aparelhos e que os produzem podem, eles mesmos, tentar ir
contra tais programas, podem empregar uma tentativa experimental. Tal pensamento pode
ser comparado com a cautela referida no ensaio de Bruno Latour (2014): Um prometeu
cauteloso. “As coisas ja ndo sdo ‘feitas’ ou ‘fabricadas’, mas sim cuidadosamente — ou
cautelosamente — elaboradas através do design.” (LATOUR, 2014, p. 6). Como Manzanares,
Mattos e Engler (2017) elencam em sua aproximacdo entre Latour e Flusser, a superacdo do
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funcionalismo moderno passa por transformacdes e buscas por agregar momentos de
cautela e moralidade no design.

Ainda que Flusser apresente uma postura mais provocadora e convocatoéria, as duas
visdes podem ser postas em paralelo. E é por esta via que o pensamento de Vilém Flusser
tem algo poderoso para oferecer a semidtica material: uma proposta de critica que é ao
mesmo tempo desafiadora e produtiva. Consideramos Flusser a chave para uma apropriacdo

critica da semiodtica material.

4 Flusser responde dilemas sobre o essencial a caixa preta

Antes de prosseguirmos para nosso experimento de semiOtica material de
inspiracdo flusseriana, é valido realizarmos algumas consideragdes sobre o conceito de caixa
preta. Nos anos 1970 e 1980, tanto Vilém Flusser quanto os estudos acerca da construgido
social da ciéncia e tecnologia, que depois desembocaram na semidtica material, convidam-
nos a abrir caixas pretas. A expressdo é comum especialmente na engenharia e na
computacdo e designa um objeto qualquer tratado apenas em termos de inputs e outputs, ou
seja, cujo funcionamento interno pode ser ignorado por quem o usa e é, por design,
ocultado, opaco, nebuloso etc.

Para Flusser, “Quem vé input e output vé o canal e ndo o processo codificador que se
passa no interior da caixa preta.” (FLUSSER, 2013, doc. ndo paginado, grifo do autor).
Criticar a imagem técnica deve passar por tornar a caixa transparente. E a ignorancia dos
processos da caixa preta que tornam o fotégrafo suscetivel a dominagao.

Tornar a caixa transparente, ou abri-la, envolve superar sua analise em termos de
inputs e outputs. E a partir dai que Flusser aprofunda sua analise pensando o aparelho
fotografico e a imagem técnica e fotografica em sua relagdo com a escrita, com mitos, com a
linearidade do texto, com o papel enquanto midia de alta mobilidade, seu fascinio magico,
entre outros.

Nos estudos baseados na teoria ator-rede e em constru¢do social da tecnologia, o
verbo blackboxing — transformar uma rede de associagdes até entdo aberta e em construgdo
em algo fechado, pronto, uma caixa preta — refere-se ao momento em que o design encerra
seu trabalho. Em outras palavras, é quando os engenheiros da Kodak ou da Samsung
encerram o design de um aparelho fotografico ou celular e as fabricas ja estdo em fase de
producdo e envio as lojas. Em termos flusserianos, é o momento no qual cessa-se a
programacdo do aparelho. A partir disso, a critica socioconstrutivista, que Flusser (2013)
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considera insuficiente, ja tem dificuldade de operacado, pois se torna dificil descobrir as
intencdes por trads dos criadores, ao menos considerando o método dos estudos da
construcdo social da tecnologia: a observacdo de engenheiras, engenheiros e designers
trabalhando.

Madeleine Akrich (1992) considera o estudo de inventoras e inventores como seu
principal método de pesquisa. No entanto, admite que “[...] a situacdo é diferente quando nos
confrontamos com tecnologias estabilizadas, que foram ‘black boxed'.” (AKRICH, 1992, p.
211, tradugdo nossa?t). Ademais, ela considera que o estudo do usuario nao é util, pois ele ja

estd acostumado com a maquina, e sugere que

Alternativamente, podemos estudar disputas, ver o que acontece quando

dispositivos ddo errado, ou seguir os dispositivos a medida que sao
levados para outros paises que sdo cultural ou historicamente diferentes
do seu lugar de origem. (AKRICH, 1992, p. 211, tradugao nossa®).

O trabalho de Akrich (1992) é considerado fundamental para os estudos da
construgdo social da tecnologia e desaguaram na compreensao atual de teoria ator-rede. Tal
postura, dedicada a compreender a tecnologia, é muito poderosa para investigar
laboratérios, fabricas ou empresas. Se Bruno Latour realizasse um estudo sobre o aparelho
fotografico, acreditamos que ele iria a fabrica, ndo a uma exposicao.

Em Ciéncia em agdo, Latour (2000) descreve, do ponto de vista de seus estudos,
como a ciéncia constroéi caixas pretas. Tratam-se de coisas em geral que, por funcionarem
bem para os propésitos aos quais foram elaboradas, sdo consideradas boas maquinas e
podem ser assumidas assim por outras e outros. Caixas pretas sdo construidas por cientistas
pois visam o alistamento de outras pessoas em seus sistemas, métodos e técnicas. O
escrutinio de sua construcgdo e das redes de associa¢des que elas evocam e provocam é
interessante, no entanto, depois de fechada ela se torna, no cotidiano do laboratério, um
mero objeto com funcdo determinada.

A teoria ator-rede — e, junto dela, boa parte das posturas em semidtica material —
preocupa-se com o momento de black boxing em si, mas também com uma fase anterior.
Encontra seu limite nas caixas pretas. Quanto mais opaca, mais limitada. O nao-humano tem

agéncia, evidentemente, porém, no que diz respeito aos objetos técnicos, tal agéncia é

4 No original: [...] the situation is quite different when we are confronted with stabilized technologies that have been ‘black boxed".
5 No original: Alternatively, we may study disputes, look at what happens when devices go wrong, or follow the device as it moves
into countries that are culturally or historically distant from its place of origin.
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pensada na diferenga estritamente empirica entre seu input e output. Esta é, também, a
critica de Langdon Winner (1993) apresentada na se¢do anterior.

Por isso, a filosofia da caixa preta de Flusser (2013) é tdo util para a semiotica
material, especialmente se a admitimos como uma proposta mais ampla que a teoria ator-
rede. Ao considerar a compreensao flusseriana de caixa preta, precisamos pensar em seus
programas. Além de tornar as caixas pretas transparentes, a instrucdo tedrico-
epistemolégica que Flusser oferece, aqui, é: “Quem quiser captar a esséncia do aparelho,
deve procurar distinguir o aspecto instrumental do seu aspecto brinquedo [..]” (FLUSSER,
2013 doc. ndo paginado). Para o autor, instrumento é “simulagdo de um 6rgdo do corpo
humano que serve ao trabalho”; brinquedo é “objeto para jogar” e jogo é “atividade que tem
fim em si mesma” (FLUSSER, 2013, doc. ndo paginado).

0 instrumental é, entdo, o aspecto do aparelho que tem propdsito funcionalista, que
serve ao trabalho. J4 o aspecto essencial ao aparelho, o que devemos investigar para
compreendé-lo e supera-lo, é o que nos coloca em uma postura lidica, nos insere em uma
relacdo pds-industrial. Desse modo, a nossa proposta de semiética material de inspiracdo
flusseriana ndo se preocupa apenas com o momento black boxing e anterior, mas também

com os aspectos instrumental e essencial do aparelho.

5 Um aparelho que é telefonico, fotografico, audiovisual e computacional

Em Imagens nos novos meios, texto que data de 1989 publicado em O mundo
codificado (FLUSSER, 2007), Vilém Flusser argumenta que “[..] os novos meios, da maneira
como funcionam hoje, transformam as imagens em verdadeiros modelos de comportamento
e fazem dos homens meros objetos.” (FLUSSER, 2007, p. 159). Por “novos meios”, Flusser
(2007) refere-se a televisdo, especialmente o videoteipe e a televisdo a cabo, e aos meios
digitais que estavam tornando-se acessiveis ao publico geral com a Internet comercial.

Flusser (2007) se preocupa com as imagens que podem “[..] ser reproduzidas a
vontade e alcancar cada receptor isolado, onde quer que ele esteja.” (FLUSSER, 2007, p.
153). O autor acredita que tal avanco de imagens técnicas, quando elas podem ser
transportadas a vontade, é problematico, pois quando “[..] o receptor ndo precisa
distanciar-se de seu espaco privado para ser informado, isso quer dizer que o espago
publico (a politica) se tornou superficial.” (FLUSSER, 2007, p. 153). Podemos entender que

superficial, aqui, ndo é apenas no sentido de irrefletido, relativo a conhecimento ou
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pensamento superficial, mas, principalmente, no sentido de operar nas superficies, como o
papel ou a tela.

Consta-se que a pesquisa realizada pelo Comité Gestor da Internet no Brasil (2019),
denominada TIC Domicilios, notou que 93% dos domicilios brasileiros possuem telefone
celular. O aparelho telefénico é hoje mais presente que o radio (62%) e que o telefone fixo
(24%). Das TICs pesquisadas, s6 ndo é mais presente que a televisido (96%). O aparelho
telefonico celular, especialmente a forma como ele tomou a partir do smartphone e, nos
ultimos anos, com seu baixo custo e alta popularidade, é hoje um dos principais meios de
comunicagio (COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL, 2019). Neste contexto,
parafraseando Flusser (2007), a politica se tornou superficial.

Na presente se¢do, propomos, entdo, uma semidtica material de inspiracdo
flusseriana do aparelho dito telefénico — dito, pois a telefonia é apenas uma das atividades
que ele programa. Por convencdo, podemos chama-lo tanto de aparelho telefonico, aparelho
celular — termos populares e que remetem a expressoes nos textos de Flusser — ou mesmo
de aparelho smartphone. Smartphone, talvez, seja ironicamente o termo mais adequado, ja
que a ingenuidade do funcionario e competéncia do aparelho sdo expressdes que aparecem
com frequéncia no texto de Flusser (2013), relagdo que a palavra smart (inteligente) sugere.

Em Filosofia da caixa preta (FLUSSER, 2013), a principal preocupacdo é que os
aparelhos, por serem caixas pretas, permitem ao ser humano apenas jogar dentro de seu
programa. A acio é, assim, automatizada. Se realizada de maneira irrestrita, acritica, tanto a
producdo quanto a recep¢do da fotografia sdo ingénuas, suscetiveis ao programa do

aparelho. Assim, Flusser (2013) descreve a complexidade do aparelho fotografico:

0 aparelho fotografico é o primeiro, o mais simples e o relativamente mais
transparente de todos os aparelhos. O fotégrafo é o primeiro ‘funcionario’,
0 mais ingénuo e o mais viavel de ser analisado. (FLUSSER, 2013, n.p.).

No presente estudo que realizamos do aparelho telefénico, propomos uma redagao
inspirada em tal trecho. Podemos pensar assim: o aparelho celular é o ultimo, o mais
complexo e o relativamente menos transparente de todos os aparelhos. Quem usa o celular
ja talvez nao seja mais nem funcionario, e nao sabemos dizer quanto a sua ingenuidade,
mas certamente sua analise é muito complexa.

Se pensarmos no aparelho fotografico com o qual Flusser (2013) escreveu sua
Filosofia da caixa preta, nos anos 1980, o smartphone sem davida é um aparelho muito
complexo e pouco transparente. O aparelho fotografico fabricado na época tem um corpo
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pesado, com frequéncia feito de metal. A lente fotografica € uma adjacéncia, normalmente é
cambiavel, seu vidro chama atencdo para seu carater éptico e seus anéis para seu carater
mecanico. Seus botdes tém cada um uma funcdo mecanica e alguns modelos até mesmo uma
alavanca para avangar o filme. O smartphone, por outro lado, é inteiramente desenhado para
ser elegante. Tem o tamanho ideal para ser utilizado com apenas uma mao e guardado
facilmente no bolso. E tdo fino e tdo leve quanto os fabricantes conseguem produzi-lo. Se
fosse tecnologicamente viavel, seria fino como papel.

Com o avanco na tecnologia de sensores, os minusculos sensores fotograficos
embutidos no smartphone tém muito mais pontos de resolucdo do que os largos filmes
fotograficos tém graos de prata. O programa do aparelho celular faz da cacada pela
fotografia algo tdo automatico que sequer exige que seu funcionario o gire para fazer um
autorretrato, os smartphones tem dois aparelhos fotograficos embutidos. Os mais recentes
tém no maximo trés botdes e apenas um deles é essencial, o de ligd-lo, que também
geralmente serve para bloquear a tela. Os outros dois controlam o volume, funcdo que
também pode ser feita na tela, dependendo de seu nivel de software. Exceto tais botdes, todo
o resto da interagdo é feita na tela através do toque, interagdo superficial.

Vilém Flusser (2013), sobre a fotografia, destaca o fato de ela ser folha de papel. Tal
questdo midiatica de distribuicdo distingue a fotografia de outras imagens técnicas. No
entanto, o aparelho fotografico, agora embutido junto do aparelho de exibicdo, conseguiu o
feito de tornar-se mais pratico e tdo superficial quanto uma folha de papel. Se transportar
uma folha de papel ja era algo simples e permitia a fotografia capacidade impar de
distribuicdo, agora uma fotografia sequer precisa ser passada de mdo em mao, pois ja esta
virtualmente em todas as maos.

Omite-se até agora, em tal descricdo, uma das mais importantes caracteristicas de tal
aparelho. Trata-se de caracteristica desenhada para ser discreta. Ele conta com uma antena
interna, oculta e embutida. A antena é microeletronica, esta 1a no lugar do que, décadas
atras, seria um cabo. Ela é capaz de conecta-lo a rede telefonica e a Internet. E agio mégica e
ritualistica. O sinal é como espirito, inserir uma senha é como rito.

Através dessa conexdo o aparelho telefénico tem acesso ndo a um, mas a inimeros
jogos. Nesse sentido, trata-se de uma caixa preta que desdobra em si mesma inimeras
outras caixas pretas, e diferentes jogos podem ter lugar entre funcionario e smartphone. O
aplicativo Instagram é um bom exemplo de plataforma que corrobora tais caracteristicas.
Isso porque o Instagram é ele mesmo outro aparelho. O pensamento que ele simula é

imagético, ndo apenas fotografico, mas também audiovisual. O nome ndo poderia ser outro,
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e refletir sobre ele ja é por si s6 interessante: Insta- refere-se ao instante, ao instantaneo e
automatico; -gram é sufixo que, como na palavra telegrama, refere-se ao escrito ou gravado.
O Instagram é aquilo que foi gravado instantdnea e automaticamente. Nesse sentido, tanto
fotografar usando o smartphone quanto expor a fotografia no Instagram tem a ver com o que
Vilém Flusser diz a respeito da democratizacdo do ato fotografico. “Quanto mais houver
gente fotografando, tanto mais dificil se tornara o deciframento de fotografias, ja que todos
acreditam saber fazé-las.” (FLUSSER, 2013, doc. nao paginado).

Nessa esteira, ao passo que as fotografias sdo realizadas sem a devida postura critica,
sem a experimentacdo e sem certa transparéncia da caixa preta, mais se produzem
fotografias e, estranhamente, mais dificil se torna compreendé-las. O Instagram €, assim, um
dos lugares mais complexos onde se pode observar uma fotografia para decifra-la. E onde o
aparelho fotografico reproduz seu tipo de pensamento sem freios.

No entanto, varias sdo as diferencas entre aparelho fotografico e o Instagram,
evidentemente. Uma das principais é que, para além de estar embutido em um aparelho que
é fotografico, estd em um aparelho que é também conectado. Serve, entdo, tanto para expor
quanto para ver. Observamos, de modo especifico, uma das galerias que o Instagram nos
apresenta chamada Stories: imagens ou videos curtos, de até quinze segundos, que sdo
reproduzidos em sequéncia, automaticamente, embaralhando artistas, familiares e
publicidade, no mesmo papel e no mesmo ritmo. Examinando a func¢do Stories é onde
buscamos tensionar alguns conceitos propostos por Flusser (2013).

Em Filosofia da caixa preta: ensaios para uma futura filosofia da fotografia, Flusser

(2013) elenca quatro estruturas fundamentais de discurso:

1. os receptores cercam o emissor em forma de semicirculo, como no
teatro; 2. o emissor distribui a informacao entre retransmissores, que a
purificam de ruidos, para retransmiti-la a receptores, como no exército ou
feudalismo; 3. o emissor distribui a informacgdo entre circulos dialdgicos,
que a inserem em sinteses de informagdo nova, como na ciéncia; 4. o
emissor emite a informag¢do rumo ao espago vazio, para ser captada por
quem nele se encontra, como na radio. (FLUSSER, 2013, n.p.).

Cada estrutura corresponde a uma situagdo cultural, segundo o autor (FLUSSER,
2013). A primeira, é responsavel, a segunda é autoritdria, a terceira é progressista e a quarta
é massificada. Para o autor (FLUSSER, 2013), a distribui¢ido das fotografias se da pelo quarto

método discursivo, similar ao radio.
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Na fotografia veiculada através do aparelho smartphone ndo é diferente. Entretanto,
algumas coisas sdo moduladas em formato diferente. O emissor ndo transmite a informacao
exatamente em espaco vazio e, especialmente, quem nele se encontra nio esta 1a por decisdo
deliberada e consciente.

Existe ainda outro aparelho embutido entre os ja mencionados. Referimo-nos ao
algoritmo de distribuicdo de contetido em plataformas de midia social. Tal aparelho é
propriamente o responsavel para que, na situacao massificada de conexdo, o espaco onde a
informacdo é veiculada ndo seja exatamente espaco vazio. Pelo contrario, é largamente
povoado e o que nele circula é amplamente manipulado. Podemos buscar conceitualizacdo

de algoritmo em autoras como José van Dijck (2013):

[..] midias sociais sdo inevitavelmente sistemas automatizados que
engenham e manipulam conexdes. Para serem capazes de reconhecer o
que as pessoas querem e gostam, Facebook e outras plataformas rastreiam
desejos codificando o relacionamento entre pessoas, coisas e ideias em
algoritmos. (DIJCK, 2013, p. 12, tradugio nossa®).

Acreditamos que tal perspectiva, isto é, a de que o algoritmo é elemento de software
responsavel por engenhar as relacdes entre as pessoas e coisas conectadas, complementa
nossa analise no seguinte sentido: a fotografia que circula online no Instagram através do
smartphone nao circula livremente. O lugar que antes tinha a folha de papel, agora é de um
aparelho. Trata-se de versdo pos-industrial da folha de papel, automatizada e automatizante.
0 aparelho é dono tanto do momento de producido quanto do momento de recepgao.

Encadeia-se uma fotografia atras da outra, um video curto atras do outro, até que se
esgotem mutuamente. A pouca op¢do de reagao e interacdo — responder com uma pequena
figura, outra foto ou algumas palavras — gera mais dados para o aparelho. Os dados que
qualquer interagdo gera servem como input para mais uma rodada. Na midia algoritmica,

cada interacdo deixa o aparelho mais competente e sua decifracao mais complexa.

6 Consideracgoes finais

Ainda que muito critico e talvez até pessimista, Vilém Flusser raramente é fatalista

em suas andlises. Costuma encerra-las com perspectivas que reforcem existéncias vividas e

6 No original: [...] social media are inevitably automated systems that engineer and manipulate connections. In order to be able to
recognize what people want and like, Facebook and other platforms track desires by coding relationships between people,
things, and ideas into algorithms.
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ativas, mesmo em um mundo de coisas mais competentes que nés. Em Imagens nos novos
meios, Flusser (2007) insiste que “[...] os meios podem funcionar de maneira diferente, a fim
de transformar as imagens em portadoras e os homens em designers de significados.”
(FLUSSER, 2007, p. 159).

0 reforgo a vida e atividade aqui é, entdo, conhecer o funcionamento da caixa preta,
superar o seu programa, tornar-se competente e experimentar. Para jogar de maneira
experimental, a fotografia nos Stories deve convidar para interagdes ndo dataficaveis,
exteriores a plataforma. Que nio apenas use significados, mas que os construa.

Uma semiotica material de inspiracdo flusseriana é aquela que enfoca na busca por
examinar sobretudo a problematica de subordina¢do humana nas associa¢des heterogéneas,
para além de usos, apropriagdes e construgcdes das tecnologias ou da relacao entre humanos
e ndo-humanos. A contemplacdo flusseriana em uma investigacdo semidtico-material visa

entender como se desenvolve um tipo de pensamento infra-humano.
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A world of things more competent than us:
opening black boxes and material semiotics
in Vilém Flusser

Abstract

Social construction of science and technology studies pay
attention to black boxes and its operation. Recently, authors like
John Law have suggested the notion of material semiotics to put

Intexto, Porto Alegre, UFRGS, n. 51, p. xx-xx, Edigcdo Especial Dossié Flusser: 100 anos. 2020.
DOI: http://dx.doi.org/10.19132/1807-8583202051.xx-Xx


http://dx.doi.org/10.19132/1807-8583201739.24-41

intexto urRes

E-155N 1807-BoBy PPGLOM

Um mundo de coisas mais competentes que nds: abrindo caixas pretas e uma semidtica material em Vilém Flusser

together considerations about the materiality of objects in
analysis. In this paper, we intent to argue about how Vilém
Flusser can retroactively be considered a thinker attentive to
aspects of material semiotics and about how his critical
perspective can contribute with such approach. Finally, to
illustrate our view, we propose what can be called a Flusserian
inspired material semiotic analysis on the smartphone device
and the Stories function in the Instagram app. It concludes that
a material semiotic of Flusserian inspiration is one that seeks to
examine how an infrahuman type of thought develops in
heterogeneous associations.
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