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Resumo:

O objetivo do artigo é discutir o interesse pela temética da felicidade nos ambitos estatistico
e politico por meio da anélise do papel desempenhado pela OCDE. Partimos da constatacédo
de que vivemos numa época em que o tema da felicidade, ou bem-estar subjetivo, projeta-
se politicamente de maneira clara com auxilio das estatisticas. Propomos uma anélise da
ascensao das pesquisas estatisticas sobre bem-estar subjetivo a partir de um exame histérico
das iniciativas que procuraram investigar quantitativamente este tema. Metodologicamente,
tal exame se déd a partir de umarevisao bibliogréfica daliteratura e de uma anélise documental
dos materiais fornecidos pelas instituicdes envolvidas. Concluimos destacando o papel
da OCDE na ascensao das pesquisas estatisticas sobre bem-estar subjetivo enquanto um
exemplo de comunidade epistémica que influencia na formagcado da agenda da producéo
estatistica e da demanda politica por indicadores através da mobilizagdo de atores e redes

de especialistas.
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The OECD Role in the Rise of the Statistical
Researches on Subjective Well-Being

Abstract:

The goal of this article is to discuss the interest in issues of happiness in statistical and political
spheres through the analysis of the role played by the OECD. We start with the observation
that we live in a time in which the themes of happiness or subjective well-being are politically
projected with the help of statistics. Then, we propose an analysis of the rise of statistical
research on subjective well-being departing from an historical scrutiny of the initiatives that
sought to quantitatively investigate this issue. Methodologically, such an examination is done
through a review of existing literature on the matter as well as an analysis of the materials
provided by the institutions involved in our inquiry. Finally, we highlight the role of the OECD
in the rise of statistical research on subjective well-being as an example of an epistemic
community that exercises influence on the formation of the agenda of statistical production
and political demand for indicators by mobilizing actors and networks of experts.

Keywords: OECD, Well-being statistics, Epistemic communities.
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Introducao

“Os mais importantes Projetos Manhattan do futuro serdo as vastas pesquisas, sob patrocinio
governamental, em torno do que os politicos e os cientistas participantes chamardo ‘o problema
da felicidade™ (HUXLEY, [1932] 1979)

Esta citacdo de Aldous Huxley, que consta num preféacio escrito em 1946 para seu livro
Admirédvel Mundo Novo, prenunciava com precisdo acontecimentos recentes relacionados
ao aparecimento da temética da felicidade em discussées sobre producao estatistica e
politicas publicas. Independentemente de haver ou ndo concordéncia de nossa parte com o
juizo de valor de Huxley ao denominar essas tentativas de “Projetos Manhattan do futuro”, o
fato é que o trecho citado é certeiro em suas previsdes, pois, afinal de contas, vivemos numa
época em que o tema da felicidade, nas suas diversas denominacdes (bem-estar subjetivo,
qualidade de vida, desenvolvimento humano e etc.), projeta-se politicamente de maneira
bastante clara, sobretudo com auxilio das pesquisas estatisticas.

A titulo de exemplo, vale mencionar alguns casos recentes. Em 2007 ocorreu a
conferéncia Beyond GDP, organizada por instituicdes internacionais como a Comissdo
Europeia e a Organizacdo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento Econémico (OCDE), que
discutiu questdes relacionadas as mensuracdes do progresso das sociedades para além das
estatisticas do Produto Interno Bruto (PIB), estudando, por exemplo, a inclusdo de aspectos
sociais, ambientais e de qualidade de vida na producédo estatistica que aborda o nivel de
progresso das nagdes.

Em 2008, na Franga, o entdo presidente francés Nicolas Sarkozy requisitou aos
renomados economistas Joseph Stiglitz, Amartya Sen e Jean-Paul Fitoussi a elaboracdo de
um relatério que repensasse os modos de mensurar o desempenho dos governos, no que se
refere ao desenvolvimento da sociedade como umtodo. O grupo, que ficou conhecido como
Stiglitz-Sen-Fitoussi Comission, publicou entdo um relatério sugerindo novas abordagens
metodoldgicas e tedricas para mensurar o desenvolvimento. E notavel que entre os dados
relevantes citados no relatério estavam os elementos subjetivos envolvidos no bem-estar,
que poderiam contribuir sensivelmente para a criacdo de novos indicadores de qualidade
de vida (STIGLITZ; SEN; FITOUSSI, 2008).

Em 2010, o Primeiro Ministro inglés, David Cameron, estabeleceu diretrizes para o

Office of National Statistics (ONS), escritério estatistico inglés, que tinham como objetivo
promover mensuracdes “heterodoxas” de bem-estar (CAMERON, 2010). Em concreto, o ONS
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instituiu o Measuring National Well-being Programme, que assumiu um entendimento sobre
o progresso que buscava ir além das estatisticas do PIB abordando, entre outros assuntos,
as pesquisas estatisticas sobre o bem-estar subjetivo.

Estes sdo apenas alguns dos episddios recentes que atestam a presenca da temética
da felicidade no ambito da estatistica e da politica publica. Com este panorama em vista,
as indagagdes investigativas que norteiam o presente artigo vdo justamente no sentido
de questionar: i. O que teria impulsionado o interesse pela temética da felicidade nos
ambitos estatistico e politico? ii. E possivel apontar atores-chave responsaveis por essa nova
tendéncia?

Para operacionalizar tais questdes de pesquisa € necessario, antes de tudo, deixar
claro que as diferentes iniciativas que denominamos ao longo deste artigo de “pesquisas
estatisticas sobre o bem-estar subjetivo”, enquanto proxies das pesquisas estatisticas
dedicadas a discussdo da temética da felicidade, ndo possuem definicdes rigorosas, nem
um vocabuldrio comum. Entdo, ficard evidente que os diversos estudos aqui considerados

"o

utilizam de modo bastante impreciso e intercambiavel as nocdes de “felicidade”, "bem-

"o

estar’,

"on

satisfacdo”, “qualidade de vida", entre outros. Portanto, a titulo de esclarecimento,
explicitamos que serdo objetos de apreciacdo no presente estudo as pesquisas estatisticas
que buscam apreender o bem-estar no que se refere a sua dimensao subjetiva, isto é, aquelas
que estdo preocupadas especificamente com o julgamento, a avaliacéo, as percepc¢des, os
estados subjetivos das pessoas sobre seu proprio bem-estar.

Mais especificamente, propomos aqui uma analise da ascenséo politica das pesquisas
estatisticas sobre o bem-estar subjetivo a partir de um exame histérico das iniciativas que
procuraraminvestigarquantitativamente otemado bem-estarsubjetivo.Metodologicamente,
tal exame se dard a partir de uma revisdo bibliografica da literatura especializada nesta
tematica e também de uma anélise documental a partir dos materiais fornecidos pelas
instituicdes envolvidas com estas discussdes. E importante ressaltar, contudo, que, com a
revisdo bibliografica e a anélise documental, ndo pretenderemos examinar as pesquisas
estatisticas em si, nos seus aspectos conceituais e metodoldgicos. Ou seja, nossa investigacédo
se propde apenas a se debrucar sobre a ascensdo politica da temética da felicidade por
meio das pesquisas estatisticas sobre o bem-estar subjetivo, ndo envolvendo um julgamento
sobre a consisténcia estatistica e cientifica dessas pesquisas.

O presente artigo estd organizado da seguinte maneira. Esta primeira secdo é dedicada
as consideragdes introdutdrias. Na segunda secdo, buscaremos rastrear as raizes histéricas
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das iniciativas que procuraram empreender pesquisas estatisticas sobre o tema do bem-
estar subjetivo. Partindo desse panorama histérico amplo, na terceira secdo voltaremos o
enfoque de nosso estudo para o ator que despontou contemporaneamente como o grande
protagonista para que se dessem os acontecimentos recentes supracitados, a OCDE,
realizando um exame pormenorizado dos trés primeiros Féruns Mundiais da OCDE sobre
a questdo da mensuracdo e promogao da tematica do bem-estar subjetivo. Observaremos
que estes trés primeiros Féruns Mundiais da OCDE foram essenciais para a insergdo e
consolidacdo do tema da felicidade na esfera politica por meio das pesquisas estatisticas
de bem-estar subjetivo. Na quarta e Ultima secdo, teceremos algumas consideracdes finais
sobre a abordagem estatistica da tematica da felicidade e o papel da OCDE enquanto
Comunidade Epistémica de destaque neste campo.

Evolucao Histérica das Pesquisas Estatisticas sobre Bem-Estar Subjetivo

Umabusca precipitadapode geraraimpressdo de que as pesquisas sobre bem-estar subjetivo
sejam algo bastante recente, do final do século XX. Isso ocorre provavelmente porque,
na atualidade, hd alguns trabalhos proeminentes entre os pesquisadores das chamadas
Sciences of Happiness que sugerem essa ideia (FREY & STUTZER, 2000a, 2000b, 2002;
LAYARD, 2005; SELIGMAN, 2004), especialmente entre os expoentes da Psicologia Positiva,
movimento que ganhou forca na década de 1990 e que relne psicélogos descontentes com
a pratica tradicional da area. Segundo eles, a psicologia teria se concentrado nos aspectos
negativos do ser humano, como tristezas, traumas, depressdes, fobias e etc., esquecendo-
se dos fatores positivos, como felicidade, satisfacdo, bem-estar. Possivelmente, essa recente
situacdo de destaque da Psicologia Positiva € uma das maiores responsaveis por tornar as
discussdes sobre bem-estar subjetivo algo conhecido do grande publico. Dada a associacéo
que intuitivamente é feita entre bem-estar subjetivo e Psicologia Positiva e dado que esse
ramo da psicologia é bastante novo, tudo contribui para que a conclusao rapida a respeito
seja a seguinte: as métricas de bem-estar subjetivo também sio algo recente (ANGNER,
2011).

Essa percepcdo, contudo, ndo se confirma depois de uma busca histérica mais
atenta. Por volta da década de 1920 j& havia esforcos que visavam a captar os aspectos
subjetivos relativos ao bem-estar: por exemplo, estudos sobre a situagdo matrimonial,
pesquisas no ambito da psicologia educacional e da personalidade j& tentavam mensurar
o que se denominava de “felicidade” e/ou “satisfacdo” (FREITAS, 2012). Mais adiante, tais
tentativas influenciariam trabalhos de epidemiologia da salide mental, gerontologia, e o
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Social Indicator Movement nos anos 60 e 70, nos quais mensuracdes com abordagem de
aspectos subjetivos foram utilizadas em amostras de grande escala como indicadores de
salde mental e bem-estar (FREITAS, 2012).

Um dos primeiros e mais influentes trabalhos cientificos a falar especificamente em
“felicidade” j& havia sido publicado no ano de 1930. E o livro Happiness among Adult
Students of Education de Goodwin Watson. Ao iniciar sua obra chamando a atencéo para
a importancia da tematica da felicidade para o ser humano, o autor se dizia surpreso com
a curiosa evolucdo da psicologia enquanto disciplina, em que teria havido um duplo
movimento: se, por um lado, ocorreu uma intensa utilizagdo de novas técnicas para o
tratamento dos problemas psiquicos, por outro lado, houve uma notavel auséncia de
tentativas que buscassem compreender melhor o tema da felicidade (WATSON, 1930).
Partindo dessas consideracdes, ele elaborou um questionario bastante extenso para tentar
averiguar a relagdo entre niveis de felicidade e varios outros fatores da vida de uma pessoa:
tracos de personalidade, 1Q, faixa etéria, local de residéncia, deficiéncias fisicas, situagao
matrimonial dos pais, notas escolares e assim por diante (WATSON, 1930).

Além das iniciativas em estudos sobre educagdo, houve outra ramificacdo da psicologia
surgida também por volta dos anos de 1930 que certamente foi relevante em relacdo
aos acontecimentos abordados aqui. Trata-se da psicologia da personalidade. Obtendo
avancos notaveis nas décadas anteriores, a psicologia da personalidade se desenvolveu
conjugando uma perspectiva psicométrica com o intuito de fornecer material passivel de
utilizacdo por parte das corporacdes e dos governos. Foi entdo que os psicélogos passaram
a elaborar questionarios de auto-relato e testes de multipla escolha, com o objetivo de
identificar diferentes tipos de personalidade e seus respectivos modos de atuar (WINTER &
BARENBAUM, 1999).

A motivacdo desses empreendimentos era a esperanca de construir um saber
cientifico que auxiliasse naquilo que era visto como uma verdadeira necessidade de gerir
e controlar a populagdo americana, que rapidamente se tornou maior, mais diversificada e
mais complexa (WINTER & BARENBAUM, 1999). A psicologia da personalidade foi decisiva
para consolidar a confianga na possibilidade de mensurar tragos relativos a caracteristicas
subjetivas. Isso explica porque, a partir dos anos 1930, os estudos sobre aspectos subjetivos
nao s6 comecaram a ser aceitos, mas também passaram a ser valorizados como potenciais
fontes de informacado para empresas e governos, o que, evidentemente, preparou o caminho
para posteriores desdobramentos.
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Segundo Angner (2011), as décadas de 1940 e 1950 ndo apresentaram novidades
significativas sobre o tema. Entretanto, no comeco dos anos 1960, surgiram iniciativas na
area de epidemiologia que passaram a utilizar métricas de felicidade e satisfacdo como
indices de salide mental em amostras de grande porte. Num estudo de referéncia nessa area
intitulado Americans View their Mental Health, Gurin et al. (1960) procuraram captar como
os individuos enxergavam seu préprio estado de saude mental. Entre os varios critérios
adotados, estava a avaliacdo da pessoa sobre sua prépria felicidade.

Comparadas as pesquisas anteriores, as iniciativas da epidemiologia tém algumas
particularidades. Como os pesquisadores dessa area estavam interessados em captar a
situacdo da populagdo como um todo, acabaram realizando estudos com grandes amostras
para representar a populacdo nacional. E, além de querer apreender a distribuicdo da
"felicidade” ou do "bem-estar psicolégico” em escala nacional, também buscaram captar
essa distribuicdo ao longo do tempo, tentando relaciona-la a ocorréncia concomitante de
transformacgdes da sociedade (BRADBURN & CAPLOVITZ, 1965). Essa perspectiva de grande
alcance temporal e populacional repercute até hoje em varias iniciativas como, por exemplo,
o National Indicators of Subjective Well-being e o National Well-being Accounts (DIENER,
2006; KAHNEMAN et al., 2004).

Outro marco nesse percurso histérico das tentativas de mensuracdo de aspectos
subjetivos é o ano de 1967, quando o psicélogo Warner Wilson publicou o classico artigo
Correlates of Avowed Happiness que é a primeira grande revisado da literatura especializada
nostemas relativos as pesquisas da area. A partir dessa meta-analise, o autor concluiu que tais
estudos realmente geravam resultados validos e confidveis, incitando a produgdo de novos
trabalhos, especialmente experimentais, nos quais os niveis de felicidade dos individuos
fossem tratados por meio de terapias, investigando assim possiveis “causas” da felicidade
das pessoas e, a partir disso, descobrindo eventuais meios para incrementa-la (WILSON,
1967).

Nessa mesma década, surgiu o Social Indicator Movement, movimento bastante
importante na histéria das pesquisas que buscaram superar os enfoques meramente
econémicos para a averiguagdo do bem-estar. Este movimento foi fruto de uma tendéncia
nas transformacdes pelas quais o sistema capitalista vinha passando desde a virada do
século XIX: no lugar da exploracdo radical dos trabalhadores, que caracterizou os inicios
da Revolucdo Industrial, surgiram iniciativas provenientes do Estado e da sociedade que
buscavam conjugar o aumento da produtividade econémica com a melhora das condigbes
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de vida da populacdo (COBB & RIXFORD, 1998). Com isso, a ideia de bem-estar social foi
ganhando forga, principalmente na Europa apds a Segunda Guerra Mundial no que veio a
ser conhecido como Estado do Bem-Estar Social.

Foi nesse contexto que despontou o termo “qualidade de vida”, sugerindo que a
consideragdo da situacdo material ndo era suficiente para abranger todas as necessidades
das pessoas (VEENHOVEN, 1996). Assim, o cenario se alterava, e aos poucos se consolidava
cada vez mais a convicgdo de que os indicadores destinados a refletir a situagdo de uma
sociedade ndo deveriam ser estritamente econémicos. Comegaram, entdo, a surgir
iniciativas que visavam ao desenvolvimento de um sistema consistente de estatisticas sociais,
comparavel ao sistema de estatisticas econémicas (SANTAGADA, 2007). Essas iniciativas
fizeram emergir outros temas para as discussdes ligadas ao dmbito politico: por exemplo,
critérios como qualidade de vida e bem-estar passaram a aparecer como importantes para
pensar asituacdo das sociedades. (ANGNER, 2011). Como consequéncia dessas novas vozes,
surgiram propostas inovadoras de indicadores que poderiam servir como referenciais mais
adequados da qualidade de vida das pessoas.

Num primeiro momento, a reflexdo procurava ultrapassar a abordagem estritamente
econémica, mas se restringia a mudancas de critérios objetivos (CAMPBELL, 1976). Isto
é, além do PIB, passou-se a dar atencdo para fatores como expectativa de vida, acesso a
alimentacdo, dgua, saneamento, educacdo, entre outros. Os pesquisadores comecaram,
todavia, a perceber que a posse dessas informacdes ndo implicava necessariamente na
compreensdo da situagdo de bem-estar das pessoas, pois, num grau consideravel, a escolha
de tais dados acabava por manifestar os pressupostos dos préprios pesquisadores, que
elegiam fatores especificos e, inevitavelmente, excluiam outros como sendo relevantes
para o bem-estar (CAMPBELL, 1996). Em decorréncia dessas inquietacdes metodoldgicas,
surgia com mais veeméncia outro tipo de problematizacdo: ndo apenas o “economicismo”
era questionado, mas também o que poderiamos chamar de “exclusividade dos aspectos
objetivos” no estudo do bem-estar.

A discussdo, portanto, mudou de patamar. Nao se estava apenas defendendo o uso
de métricas subjetivas para complementar o estudo do bem-estar. As métricas subjetivas
nao deveriam ser adotadas simplesmente pelo motivo de complementarem as métricas
objetivas, mas sim porque elas seriam as mais apropriadas para estudar o tema do bem-
estar, pois, diferentemente das métrica objetivas, conseguiriam captar o objeto em questédo
de modo direto, sem inferéncias induzidas a partir de outras varidveis (FREITAS, 2012).
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Surgia, entdo, uma defesa da superioridade das abordagens subjetivas para apreender o
bem-estar das pessoas.

Entre os trabalhos pioneiros desta abordagem estd o de Hadley Cantril, intitulado The
Pattern of Human Concerns, de 1965. Procurando identificar a relagdo entre as aspiracdes
dos individuos e seus niveis de satisfacdo, ele elaborou a Self-Anchoring Striving Scale, que
basicamente é uma escala grafica bastante simples em que a pessoa indica, numa reta que
varia da pior até a melhor situacdo de vida possivel, o que pensa sobre a importancia de
determinados assuntos para o seu bem-estar pessoal (CANTRIL, 1965). Em 1976, ha ainda o

trabalho de Andrews & Withey (1976), intitulado Social Indicators of Well-being: Americans’

Perceptions of Life Quality, no qual os pesquisadores, apesar de reconhecerem as qualidades
dos indicadores sociais, defendem uma abordagem centrada na percepc¢do das pessoas
sobre seu bem-estar, igualando essa percepcéo ao préprio bem-estar (ANDREWS; WITHEY,
1976). Enfim, continuou-se com a producdo de trabalhos sobre o bem-estar nessa area
chamada de Measuring Perceptions, culminando no lancamento da revista Social Indicators
Research em 1974, fundada por Alex Michalos, referéncia entre os estudos do assunto até os
dias atuais (COBB & RIXFORD, 1998).

Nos Ultimos anos, sdo varios os trabalhos que realizaram uma revisao da literatura sobre
tais pesquisas (CONCEICAO & BANDURA, 2008; CORBI, 2007; DIENER, 1984; DIENER et al.,
1999; FREY & STUTZER, 2000a, 2000b; HOORN, 2007; MCGILLIVRAY, 2007). Em meio ao
grande numero de publicagdes, os nomes mais citados sdo os dos psicélogos Diener (1984;
2006) e Kahneman & Krueger (2006); e dos economistas Frey & Stutzer (2000a, 2000b),
Clark & Oswald (1994), Deaton (2008), Helliwell (2003), entre outros que lidam com o tema
do bem-estar subjetivo adotando diferentes abordagens. E possivel citar ainda o sociélogo
holandés Rutt Veenhoven, criador do site World Data Base of Happiness, onde hd um variado
conteldo sobre o tema e textos do préprio Veenhoven (1989; 1997; 2000; 2006; 2007).

Em ambito politico, é emblematico o caso do empreendimento do governo do Butao
em prol da mensuracéo da felicidade desde a década de 1970. Anocéo de Felicidade Interna
Bruta (FIB) surgiu quando, em 1972, o rei do Butdo sustentou que a FIB é mais importante
do que o PIB, contrapondo-se as criticas que recebia pelo baixo crescimento econémico
de seu pais. Recebendo o apoio do Programa das Na¢des Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), a FIB procura considerar no célculo de progresso da nagado aspectos outros que o

econdmico.
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No Brasil, porém, contamos regularmente apenas com a iniciativa da Confederagao
Nacional da Industria (CNI), que divulga trimestralmente um indice de satisfacdo com a vida,
tendo a série se iniciado em 1999 (FEIJO et al., 2012). Cabe destacar, no entanto, que no XXIlI
Férum Nacional, realizado em maio de 2011 no Rio de Janeiro, o tema recebeu destaque e,
além disso, hd também uma proposta de Emenda Constitucional no Pais, conhecida como
PEC da Felicidade, de forma a incluir o assunto na constituicdo brasileira (FEIJO et al., 2012).

No século XXI, essatendéncia comecou a se evidenciar de modo ainda mais consistente
em relacdo aos discursos sobre bem-estar subjetivo no ambito politico, ultrapassando
definitivamente o ambito das discussdes cientificas. Para chegar a essa constatacao, basta
observar os exemplos elencados na introducdo deste artigo, dentre diversos outros, tais
como as discussdes sobre bem-estar subjetivo no dmbito do Férum Econémico Mundial' ou
os esforcos recentes da ONU na promocéo de encontros e relatérios sobre o tema?. Como
explicar essa alteracdo de cenério que ocorreu a partir dos anos 2000? O argumento que
exporemos na proxima sec¢do aponta para a atuagao cada vez mais influente das organizacdes
internacionais enquanto elemento explicativo central dessa mudanca. Na transicdo do
século XX para o XXI assistimos a um notdrio crescimento da relevancia das organizacdes
internacionais no cenério politico mundial, e, no campo das pesquisas estatisticas sobre o
bem-estar subjetivo, € mais notavel ainda a atuacdo de uma organizacdo em especifico: a
OCDE.

Os Foruns da OCDE e a Ascensao Politica do Bem-estar Subjetivo?®

Desde 2004 ocorrem Féruns Mundiais organizados pela OCDE dedicados ao tema da utilizacdo
de conhecimentos mais precisos, especialmente estatisticos, por parte dos governostendo em
vista o progresso das sociedades. Paratodos os acontecimentos recentes citados na introdugéo
deste artigo, esses Féruns sdo a grande referéncia, no sentido de oferecerem um espaco para
a apresentacdo de novas maneiras de abordar a questdo do progresso, colaborando assim
para a divulgagdo e promogao de tais temas. Apesar de contar atualmente com varios outros
parceiros e colaboradores, a grande promotora desses Féruns Mundiais foi e continua sendo
a OCDE. Nos préximos paragrafos apresentaremos a configuracdo e o desdobramento dos
trés primeiros Féruns Mundiais, nos quais ha a introducao e a consolidacdo da relevéancia das
pesquisas estatisticas sobre o bem-estar subjetivo.

! Cf. Wellbeing and Global Success, 2012.

% Cf. World Happiness Report, 2012.

* A maior parte das informagoes desta se¢ao foram recolhidas diretamente dos sites de cada um dos Féruns Mundiais da OCDE e de documento e relatérios
que constam nestes sites e estdo listados nas referéncias bibliogréficas do presente artigo (1° Férum - www.oecd.org/site/worldforum/; 2° Férum - http:/www.
oecd.org/site/worldforum06/; 3° Férum - http://www.oecd.org/site/progresskorea/; 4° Férum - http://www.oecd.org/site/worldforumindia/).
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O evento pioneiro da OCDE de incentivo a producdo de pesquisas que permitissem
comparar em ambito internacional o progresso das sociedades a partir de novas concepcdes
de progresso ocorreu em novembro de 2004, na cidade de Palermo, Italia. O congresso
Statistics, Knowledge and Policy: OECD World Forum on Key Indicators reuniu estatisticos
de vérias partes do mundo, assim como politicos, pesquisadores e representantes da
sociedade civil. Em concreto, foram pouco mais de 540 especialistas envolvidos com o
tema, provenientes de mais de 40 paises, além daqueles que acompanharam o evento
via internet. Este 1° Férum Mundial da OCDE se anunciava como um agente aglutinador
decisivo, possibilitando um intercambio permanente a partir de encontros periédicos
sobre a temética a fim de conduzir discussées que produzissem aprendizados por meio de
experiéncias, projetando melhorias e avancos, bem como pensando o papel da midia na
difusdo de estatisticas para o publico em geral.

Apds o evento, a OCDE elaborou um material de sintese sob o titulo Highlights of
the Conference. Trata-se de um folheto de divulgacdo que aponta trechos relevantes
do evento, apresentando as principais passagens de alguns dos pronunciamentos. De
modo geral, talvez a principal caracteristica encontrada neste folheto é o destaque para
as falas de personalidades que ocupam postos estratégicos no ambito politico, expondo
justamente argumentos que endossam a relevéncia do uso de estatisticas bem consolidadas
e depuradas analiticamente para a formulacdo e avaliacdo de politicas. Ou seja, enquanto
iniciativa engajada em impulsionar a producdo de conhecimento que tenha impacto em
politicas, o evento adota como estratégia a montagem de uma grandiosa “vitrine” que
apresenta pronunciamentos de atores importantes insistindo, de maneiras diferentes, numa
ideia comum: a necessidade de conhecimento mais sofisticado sobre o tema do progresso
das sociedades, com vistas a auxiliar politicas futuras.

Tendo em conta tais pronunciamentos e a magnitude do evento, é possivel afirmar
que o Férum de Palermo foi pioneiro para a promocdo da temética relativa a valorizacédo
de conhecimentos estatisticos para a politica. Tal afirmagdo é corroborada pelos vérios
desdobramentos posteriores. Em 2005, foi lancado o relatério sobre o Forum. Nele, é citada
a criagdo de uma base de dados que ja reunia mais de 200 artigos sobre experiéncias com
indicadores em diversos paises. O relatério também salienta o sucesso do evento, no sentido
de consolidar a tematica enquanto relevante para a pauta politica e conclui anunciando
que, dadas essas resolucdes, o Secretariado da OCDE ja estava desenvolvendo meios
para concretizar um projeto tematico de pesquisa nos proximos anos e para organizar uma
reedicdo do Férum Mundial.
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No decorrer das mais de 600 paginas do relatério, que reline todas as apresentacdes
do evento, hd poucas mencdes ao tema das métricas de bem-estar subjetivo. A principal
exposicao nesse sentido foi sobre indicadores na Australia (Measures of Australia’s Progress -
A Case Study of a National Report Based on Key Economic, Social and Environment Indicators),
apresentada por Dennis Trewin e Jon Hall, pesquisadores do escritério estatistico australiano,
os quais comentam brevemente a importancia de levar em conta métricas relativas ao bem-
estar subjetivo. E importante citar aqui os autores, pois, especialmente o Ultimo, Jon Hall, tera
atuacdes relevantes em acontecimentos posteriores. Porém, considerando que o relatério
conjuga todas as apresentacdes do evento, as referéncias ao tema da felicidade no Férum
de Palermo sdo escassas, evidenciando que a questdo do bem-estar subjetivo ainda nao
aparecia como um elemento de destaque nas pautas de discusséo.

A boa repercussdo do Férum de Palermo se evidenciou nas dimensdes que adquiriu
o segundo Férum Mundial da OCDE em 2007, sediado em Istambul, na Turquia. Porém,
nesse intervalo de trés anos, ocorreram workshops e conferéncias regionais tematicas que
serviram de preparagao para o segundo Férum Mundial. Quanto aos workshops, os principais
ocorreram na propria ltalia. O primeiro deles, em marco de 2006, na cidade de Bellagio,
intitulou-se Measuring Progress of Societies: a Key Policy Challenge, e se apresentou como
uma reunido para discutir o que era considerado como um dos mais importantes temas da
atualidade: como mensurar o progresso das nossas sociedades. A conferéncia foi organizada
pela OCDE e pelo grupo americano Key National Indicators Initiative.

Entre os 23 participantes da conferéncia, encontravam-se o entdo secretério-geral da
OCDE, Donald J. Johnston, o estatistico-chefe da OCDE, Enrico Giovannini, o estatistico
australiano Jon Hall - que, nesse momento, passara a ocupar o cargo de lider da organizacéo
do Férum Mundial da OCDE - e alguns outros membros da OCDE, bem como outras
pessoas advindas, por exemplo, do Banco Central Europeu, do Banco Mundial, da divisao
de estatisticas da ONU, do jornal inglés Financial Times, do governo da Turquia, entre outros.

Em linhas gerais, é possivel afirmar que, nessa reunido, delinearam-se as principais
diretrizes e o escopo para o 2° Férum e o rascunho do que viria a ser o Global Project on
Measuring the Progress of Societies. Cabe mencionar que este Global Project teve como
ideia norteadora ser uma “rede de redes”, que se constitui num canal de intercambio entre
organiza¢des nacionais e internacionais, publicas e privadas, universidades, centro de
pesquisas, entre outros, abordando de diversas maneiras a temética relativa ao progresso
das sociedades e buscando incentivar o uso de indicadores para informar e promover
decisdes baseadas em evidéncias.
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O segundo workshop ocorreu em abril de 2007 na Universidade de Roma. Esse
evento foi expressamente relacionado a temética do bem-estar subjetivo. Intitulado Is
happiness measurable and what do those measures mean for policy?, o encontro abordou
especificamente os avancos recentes nos estudos sobre felicidade e satisfacdo com a vida,
discutindo provéaveis oportunidades para novos paradigmas na formulacdo de politicas, os
quais, mais do que a renda nacional, considerariam a felicidade das pessoas como o grande
objetivo a ser buscado pelostomadores de decisdo. Além de tratar de temas metodoldgicos,
o Ultimo tépico abordado foi a relagao entre métricas de felicidade e politicas numa sesséo
intitulada Happiness and Public Policy.

Como é possivel perceber, as pesquisas sobre bem-estar subjetivo, aos poucos,
comecavamafazerparte dessesacontecimentos.Seem Palermosuapresencafoipraticamente
nula, nointervalo entre os dois Féruns o panorama comecava a mudar: além da realizacdo de
um workshop exclusivo sobre o tema, nota-se que as duas principais personalidades chave
das iniciativas da OCDE relativas a novos modos de mensurar e conceber o progresso das
sociedades - Enrico Giovannini e Jon Hall - de algum modo também estavam envolvidos

com a tematica.

Com o titulo Measuring and Fostering the Progress of Societies, o 2° Férum Mundial
da OCDE se apresentou como uma realizacdo decorrente das resolugdes do ultimo evento
em Palermo. Em Istambul, contudo, as dimensdes do evento tomaram novas propor¢oes:
ao todo, foram mais de 1200 participantes de mais de 130 paises. Apds as 10 sessoes
plenérias principais e as mais de 200 palestras paralelas, o evento ainda langou um video de
divulgacdo de 12 minutos, cuja mensagem principal é a afirmacdo da importancia do tema
da mensuragdo do progresso das sociedades, com depoimentos de personalidades do alto
escalao do PNUD/ONU, da OCDE e do Banco Mundial.

Neste segundo Férum foi assinado o que ficou conhecido como “Declaracdo de
Istambul”. Nela, os signatarios se comprometeram a fomentar a mensuragdo e a promogao
do progresso das sociedades em todas as dimensdes, com a meta principal de aperfeicoar a
formulacédo de politicas, a democracia e o bem-estar dos cidadaos. Foram vérios os assinantes
do documento: Comissdo Europeia, OCDE, ONU, Banco Mundial, UNESCO, UNICEF,
dentre outras instituicdes nacionais e internacionais, além da assinatura pessoal de vérios
ocupantes de cargos governamentais e ministérios de diversos paises. Além da assinatura
desta declaracdo, o Férum também promoveu pela primeira vez a exibicdo e a premiacéo

de ferramentas inovadoras que buscam transformar estatisticas em conhecimento, algo que
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permanecera nos eventos posteriores, no sentido de incentivar novos modos de difundir

conhecimento pautado em informacodes estatisticas.

Em se tratando especificamente da teméatica do bem-estar subjetivo, entre os cinco
grandes temas da conferéncia, o quarto intitulava-se Making Progress in a Complex World:
How can we better understand the links between things we do, the ways in which we organize
ourselves, and our progress?. Uma das cinco mesas presentes nesse tema geral se chamava
Measuring Happiness and Making Policy sendo que, entre os seis participantes da mesa,
figuraram o sociélogo holandés Ruut Veenhoven, o economista britanico Paul Dolan, que
viria a fazer parte do escritdrio estatistico inglés, e ainda pesquisadores dos respectivos
escritérios estatisticos da Coréia do Sul, da Alemanha e do Japéo.

Se no primeiro Férum o bem-estar subjetivo foi referido de modo timido no interior
de um Unico texto do relatdério oficial, no relatério desse segundo Férum, contrariamente,
a quinta se¢ao da publicacdo se intitula Subjective Measures of Well-being, com textos de
dois holandeses: um do economista André van Hoorn (A Short Introduction to Subjective
Well-being: Its Measurement, Correlates and Policy Uses), que faz uma sintese do
desenvolvimento do tema e apresenta os acontecimentos mais recentes, assim como aponta
possiveis potencialidades politicas para tal abordagem; e o outro do préprio sociélogo
Ruut Veenhoven (Measures of Gross National Happiness), que apresenta um artigo mais
propositivo, expondo sua concepc¢do de felicidade e a mensuracdo que julga ser proveitosa
para o uso em politicas de grande escala.

Sob o titulo Charting Progress, Building Visions, Improving Life, o 3° Férum Mundial
ocorreu em outubro de 2009, organizado pela OCDE e pelo escritério estatistico sul-coreano
em Busan, Coreia do Sul. Entre os assuntos centrais abordados ao longo do evento, figurava
o tema New Measures, New Policies, no qual encontramos a mesa National Initiatives to
Measure Well-Being, Societal Progress and Sustainable Development in OECD Countries,
na qual apareceram mencdes explicitas acerca da insercdo de pesquisas estatisticas sobre
bem-estar subjetivo em iniciativas empreendidas pelos governos do México, da Austrélia e
do Reino Unido.

Nesse terceiro Férum Mundial os principais produtos apresentados foram o OECD
Roadmap e o WikiProgress. O OECD Roadmap é basicamente um documento contendo
a descricdo sintetizada da trajetdria dos esforcos da OCDE no é&mbito da mensuragdo do
progresso. Nele é apresentada a temética do uso indevido das estatisticas, exemplificado
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na utilizagdo do PIB como indicador de bem-estar de uma sociedade e ndo dos seus fluxos
produtivos, e é exposto o trabalho que a OCDE tem realizado, partindo da organizagao dos
Féruns Mundiais e culminando na “Declaracdo de Istambul” e no lancamento do Global
Project on Measuring the Progress of Societies, o qual proporcionou um meio para aformacao
de redes, buscando vias de influéncia e criando novas ferramentas de mensuragdes relativas
ao tema do progresso.

O documento prossegue afirmando que, apartirdosdesdobramentosdessasiniciativas,
comecgou a surgir uma grande demanda politica por uma nova geracdo de estatisticas
sobre as varias dimensdes do bem-estar, que se manifestou em eventos subsequentes,
tais como aqueles citados na introducdo deste artigo. No mais, é também interessante
que, a0 mencionar o que é necessario para emergir essa nova geracao de estatisticas e
para captar quantitativamente o bem-estar, este documento cita em primeiro lugar a
mensuragcao das expectativas e os niveis de satisfacdo dos individuos. O OECD Roadmap
prossegue afirmando que todos esses acontecimentos lancaram uma agenda inovadora
para a politica contemporanea. Entre as trés areas (recursos econémicos, qualidade de
vida e sustentabilidade) da concepgao de progresso que ele engloba, na segunda érea - a
qualidade de vida - hd um texto comentando que as métricas de bem-estar subjetivo sdo
abordadas em varios relatérios da OCDE e trabalhos estariam em andamento para avaliar a
sua implicagdo para as politicas sociais e para desenvolver diretrizes sobre como mensurar

da melhor forma suas vérias dimensdes.

O documento conclui ressaltando que a OCDE continuara apoiando o Global Project
on Measuring the Progress of Societies como uma “rede de redes” e como um movimento
que atua em defesa da importancia do progresso e do bem-estar, e finaliza anunciando
trés pontos com os quais ela se compromete a trabalhar: i. Estabelecer prioridades para a
agenda de estatisticas, incentivando essas discussées nos Comités da OCDE; ii. Desenvolver
métricas, metodologias e novas ferramentas sob a perspectiva do bem-estar, lancando
publicacdes nesse sentido; iii. Melhorar a formulagcdo de politicas no sentido de visar ao
bem-estar, criando uma série de monografias com titulo, estrutura e abordagem comuns

sobre os varios temas relacionados ao progresso e ao bem-estar.

O outro relevante produto desse Férum foi o WikiProgress, o qual se trata de uma
plataforma global na internet, aberta para contribui¢des diversas, com a missdo de conectar
organizacdes e pessoas ao redor do mundo que se interessem por desenvolver métricas

inovadoras de progresso. Tal iniciativa ndo tem a ver apenas com a questao dos indicadores,
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mas também com o desenvolvimento de uma comunidade colaborativa que trabalhe
conjuntamente para determinar o que significa e como medir o bem-estar das sociedades.
Na plataforma se encontram artigos, links, projetos, bancos de dados, repercussées na midia,
e um calendéario de eventos sobre o tema das métricas de progresso. Num balanco feito
em 2011, o WikiProgress sinalizava avangos significativos. Enquanto em 2010 a plataforma
recebia por volta de 4.800 visitantes diferentes por més, em 2011 foram mais de 10.000.

A busca da OCDE por melhores modos de mensurar o progresso das sociedades
também se concretizou no estabelecimento da Better Life Initiative, iniciativa da Diretoria
de Estatistica da OCDE que procura catalisar e incentivar os trabalhos promotores desse
tipo de tematica. Bastante inspirada nas recomendacdes explicitadas pela Stiglitz-Sen-
Fitoussi Comission, com a qual a OCDE contribuiu significativamente, esta iniciativa adotou
11 dimensdes (comunidade, educagao, meio ambiente, participagdo civil, saide, moradia,
renda, trabalho, satisfacdo com a vida, seguranca, balanco entre trabalho e qualidade de
vida) como sendo essenciais para o bem-estar, as quais apareceram nos seus dois principais
produtos.

O primeiro deles, anunciado em maio de 2011, justamente no langamento da prépria
Better Life Initiative, e também aniversario de 50 anos da OCDE, é o Your Better Life Index,
que é uma ferramenta interativa na internet permitindo que qualquer pessoa obtenha
detalhadamente as explicacdes sobre as 11 dimensdes consideradas pela Better Life
Initiative, assim como possibilita averiguar como esté a situagdo dos paises a partir de critérios
e prioridades que o préprio usuario define. O segundo produto da Better Life Initiative foi
lancado em outubro de 2011, e é chamado How’s Life, tratando-se de um relatério que
apresenta pela primeira vez numa Unica publicacdo dados mundiais e comentarios referentes
as 11 dimensdes citadas. O capitulo 12 do How’s Life é intitulado justamente Subjective Well-
Being, que, em aproximadamente 20 paginas, aborda a importancia do tema, os modos de

mensuracao e cita empreendimentos recentes.

Finalmente, em outubro de 2012, na india, houve o 4° Férum Mundial da OCDE,
intitulado Measuring Well-Being for Development and Policy Making. Uma vez que a temética
da felicidade e das pesquisas sobre bem-estar subjetivo ja estavam, enfim, consolidadas na
agenda da OCDE, esse forum ndo apresentou grandes novidades perante o anterior no que
se refere ao tema de nosso interesse. Cabe mencionar, porém, que na agenda do evento,
dentro do tema abrangente “Qualidade de Vida", o qual, como vimos, € um dos trés principais
aspectos considerados pela OCDE para pensar a questdao do bem-estar, houve o workshop
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Increasing people’s subjective well-being, que apresentou um enfoque mais direcionado
para o tema do bem-estar subjetivo. Também é digno de nota que, no texto de conclusdes
do Férum, elogiou-se a Rio +20 por ter sinalizado em favor do desenvolvimento de métricas
que complementam o PIB e também a resolucdo da ONU 65/309 que, nas palavras do texto,
traz as nog¢des de felicidade e bem-estar para o coragao das politicas de desenvolvimento.

Consideracoes Finais

A partir da anélise aqui empreendida sobre os Féruns Mundiais da OCDE, gostariamos
de destacar aspectos que interpretamos a luz da literatura das comunidades epistémicas.
Primeiramente, cumpre destacar que a abordagem da atuacdo da OCDE da perspectiva
das comunidades epistémicas ndo é uma novidade. O trabalho de Albert & Laberge (2007),
por exemplo, ja discutiu amplamente o papel de influéncia da autoridade e do prestigio da
OCDE enquanto comunidade epistémica no desenho de politicas de inovacdo no Canada.
E forcoso, porém, retomar aqui brevemente algumas caracteristicas basicas da discussao
sobre comunidades epistémicas.

Hass (1992) define as comunidades epistémicas como redes de profissionais com
expertise e competéncia reconhecidas num dominio especifico, as quais postulam uma
demanda porautoridade reivindicada pela detencdo de conhecimentos cientificos relevantes
para as politicas ligadas aquela darea em questdo. Partindo dessa definicdo, é possivel
enxergar os Féruns da OCDE como ocasides privilegiadas para a formacédo de comunidades
epistémicas na atualidade. Afinal, reinem-se ali profissionais de prestigio provenientes de
varias areas de pesquisa, interessados em fazer com que o conhecimento produzido por
seus trabalhos possa exercer algum tipo de influéncia na politica.

Nos Féruns Mundiais da OCDE, esses encontros entre especialistas renderam
desdobramentos a ponto de influenciar iniciativas de proeminéncia global, tais como as
citadas na introducdo do presente artigo, além de implicar em transformagdes na proépria
OCDE, sendo que os atores centrais que transitaram entre as diferentes instituicoes
envolvidas nesses empreendimentos foram os estatisticos Enrico Giovannini e Jon Hall.
Ademais, retomando a questdo da coesdo das comunidades epistémicas tratada por Cross
(2013), que se manifestaria no grau de profissionalizagdo (normas, padrdes, treinamentos,
socializacdo, status e autoridade sobre determinado campo do conhecimento), é possivel
notar que os Féruns da OCDE estdo se desenvolvendo nesse sentido, uma vez que o
volume de eventos de preparacdo, workshops, materiais que buscam estabelecer padrdes

Estadistica y Sociedad, México, p.109-130, n.4 Abril. 2016 | seer.ufrgs.br/estatisticaesociedade.

125



GUILHERME MELO DE FREITAS / DIEGO RAFAEL DE MORAES SILVA

comuns, a plataforma WikiProgress, enfim, diversos elementos e iniciativas revelam que
o empreendimento de construir uma comunidade global de especialistas influentes
do ponto de vista da mensuragdo e promogao do progresso vai crescendo em grau de
profissionalizacao e, portanto, de coeséo.

Assim sendo, considerando os aspectos mencionados, podemos concluir que
abordamos no presente estudo uma comunidade epistémica. Porém, mais do que enxergar
uma simples comunidade epistémica, poder-se-ia argumentar que o mais sensato seria
admitir que sdo varias, visto que se trata de diversos grupos de especialistas com diferentes
iniciativas, que possuem demandas especificas. Nao nos parece for¢coso, todavia, afirmar que
ao verificar que o Global Project on Measuring the Progress of Societies, por exemplo, é uma
“rede de redes”, é possivel visualizar nesse empreendimento da OCDE uma comunidade
epistémica “guarda-chuva”, isto é, que abarca vérias outras comunidades epistémicas

(regionais ou tematicas) que possuem alguns tracos comuns.

Osdiversosrelatdrios, documentos e textos analisados no presente artigo sdo exemplos
claros de "textos estratégicos”, segundo a terminologia de Rose (2003), pois possuem um
conteldo que claramente aborda problemas, propde solugdes, defende posturas perante
as questdes em jogo e visam a influenciar profissionais da area (estatisticos, economistas,
socidlogos e etc.) e tomadores de decisdo em cargos governamentais. Acreditamos que
nossa contribuicdo neste estudo vai no sentido de identificar um exemplo significativo de
comunidade epistémica atual, trazendo mais elementos para a consideragdo da tendéncia
de crescimento da importéncia politica de redes internacionais de pesquisadores. Mais
precisamente, julgamos que demos um importante passo adiante na discussdo de como se
forma, porum lado, a agenda da producao estatistica e da demanda politica porindicadores,
etambém, por outro, a mobilizacdo de atores e redes de especialistas em prol de um objetivo,

ou mesmo de uma causa.
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