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Resumo: Este artigo possibilita a reflexdo sobre a emergéncia das emogdes de um docente
da rede federal de educacdo que, no momento da entrevista para a pesquisa, trouxe as
experiéncias ndo exitosas de sua matricula anterior na rede municipal de ensino mesmo apos
dez anos de afastamento da rede. Tem por objetivo principal entender de que modo as
experiéncias nao exitosas modelam as praticas de ensino de experiéncias atuais e de que
modo as emogdes emergem e influenciam a (re)construgao identitaria do docente, mesmo
que temporalmente distante das experiéncias ruins. Como objetivo especifico, o estudo
buscou identificar e relacionar, sob uma lente micro, os itens Iéxico-gramaticais que aparecem
no discurso do professor as marcas avaliativas que remontam construgcdes ideolégicas
macrossociais sobre os sistemas de ensino municipal e federal do Brasil. As categorias de
analise de paradigma interpretacionista dao conta de atender ao objetivo de identificar quais
marcas de avaliagdo sao encontradas na construgéo discursiva das emocdes do participante.
As andlises nos trazem, por fim, a possibilidade de aprofundamento do modo como as
emocdes percorrem as constru¢des discursivas de atributos ideoldgicos sociais de nivel
macro.

Palavras-chave: analise de narrativa; sociolinguistica interacional; emog¢ao; sistema
municipal de ensino; docéncia.

Introducgao

As emocdes e suas marcas passeiam pelos periodos em que experienciamos
vivéncias ao longo de nossa trajetoria e muitas vezes podem moldar as expectativas
gue criamos em nossas praticas atuais. Quando consideramos 0s espacos escolares
e, em especial, a sala de aula, estas marcas de expectativas caminham lado a lado a
rotina de planejamentos e metodologias que delineiam as atuagdes pedagdgicas.

Este artigo possibilita visualizar a emergéncia das emog¢des de um docente da
rede federal de educagdo no momento da entrevista que, ao longo desta interacéo,
trouxe as experiéncias ndo exitosas de sua matricula anterior na rede municipal de
ensino, mesmo apos quase uma década de afastamento dessa rede. Tem por
objetivo, entdo, entender de que modo as experiéncias ndao exitosas modelam as
praticas de ensino de experiéncias atuais e de que modo as emogdes emergem e
influenciam a (re)construgdo identitaria no momento narrativo, mesmo que

temporalmente distante das experiéncias ruins.
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Na primeira secéao, serdo apresentados os fundamentos tedricos que balizaram
as analises realizadas, trazendo aporte tedrico sobre emocéao, afeto e identidade
(ZEMBYLAS, 2003; 2005; COELHO e REZENDE, 2010; 2011), narrativa (LAVOB,
1972) e trabalho de face (GOFFMAN (2002 [1959]). Na segunda segdo, serao
explicados os procedimentos metodolégicos a partir do paradigma epistemolégico de
pesquisa escolhido para este estudo. Na secdo de analise, serado trazidos os excertos
analisados a luz das categorias definidas e, ao final, serdo discutidas as
consideragdes finais das analises.

Caminhos metodoloégicos

Esse estudo ancora-se em procedimentos de pesquisa de natureza qualitativa
e interpretativa para alcancar os objetivos delimitados. Aspectos como crengas,
valores e representacdes sociais sao levados em consideragao na pesquisa social
qualitativa (PADUA, 2004, p. 36). Dos encontros sociais, emergem as praticas de
linguagem que se tornam foco de analise e que trazem a possibilidade de construgdes
identitarias (BIAR, 2015, p. 103). Sobre a pesquisa qualitativa, ainda, Cresswell
(2007) entende que € um meio para explorar e para entender o significado que os
individuos ou os grupos atribuem a um problema social ou humano.

Com o viés interpretativista, utilizo como base de categoria analitica o trabalho
de face (GOFFMAN, 2011 [1967]; 2002 [1959]) e a estrutura narrativa proposta por
LABOV (1972) do discurso do docente em questdo. Objetivando nortear os caminhos
metodoldgicos escolhidos, explicamos o que é esperado de cada elemento da
estrutura narrativa proposta por Labov (1972), considerando que estas s&o as
categorias base que sustentam centralmente as analises desse artigo.

O primeiro elemento da narrativa é o resumo, que corresponde ao ponto inicial
da histéria, resumindo-a. O segundo elemento € a orientagdo, momento em que o
narrador orienta a histéria a ser narrada com alguns dados de seu contexto e €&
seguido pela agcdo complicadora, que basicamente é o evento principal ocorrido. Na
avaliagdo, estéo presentes o significado dos eventos juntamente com as perspectivas
avaliativas do narrador sobre o que foi contado. Na resolu¢do, é desenvolvido o
desfecho da historia, apontando para o encerramento do evento. Por fim,
encontramos na coda o elemento que finaliza a narrativa, trazendo a historia passada

ao tempo real da narragao, constituindo-se por uma observagao mais geral.

23



Explicadas brevemente as categorias de analise narrativa, estas auxiliardo no
entendimento da projegcao e reportabilidade de emogdes do docente no momento
interacional através dos itens avaliativos que surgiram em suas narrativas. As
analises foram realizadas sob os dados gerados a partir da interagéo face a face em
entrevista gravada em audio de um docente da rede federal de ensino basico com a
pesquisadora e também coordenadora pedagdgica da mesma instituicao.

As categorias de analise de paradigma interpretacionista ddo conta de atender
ao objetivo de identificar quais marcas de avaliagdo sdo encontradas na construgéo
discursiva das emogdes do participante. Segundo Coelho e Rezende (2011, p. 13),
balizado pelo viés relativista, o interpretativismo incorpora “ao escopo da investigagao
0S processos sociais associados a ela”, indicando a concepgdo da emogao como
construgédo cultural (COELHO e REZENDE, 2011, p.13). Nesse caminho, como
objetivo especifico, o estudo buscou identificar e relacionar, sob uma lente micro
interacional, a partir dos itens Iéxico-gramaticais utilizados pelo professor as marcas
avaliativas que remontam construgdes macrossociais. Esta conjuncdo de itens
(Iéxico-gramaticais e avaliagbes) constitui, entdo, a segunda principal categoria de
analise desse artigo.

Contextualizando, o docente em questao é servidor da instituicdo ha dez anos
em regime de dedicag&o exclusiva, tendo vivido a experiéncia de ser servidor da rede
municipal de ensino anteriormente a sua entrada na rede federal por oito anos,
segundo os dados ditos na gravacao da entrevista. Ele atualmente é doutor, com
quarenta e quatro anos, fazendo parte do perfil dominante na instituicdo como um
professor branco, com renda proporcional a um docente da rede basica e tecnologica
de ensino federal. A época de sua atuacdo na rede municipal, o docente ainda nio
havia realizado seu doutoramento.

Ambas as escolas em que atuou, tanto no sistema municipal quanto no federal,
estado situadas na cidade do Rio de Janeiro, na Zona Norte. Em comparacéao a escola
federal na qual o docente ministra aulas atualmente, a escola municipal é pequena e
tem em seu corpo trinta e dois funcionarios (incluindo docentes e administrativos),
nove salas de aula destinadas aos anos finais do ensino fundamental. Tem também
uma pequena estrutura de laboratorios de ciéncias e informatica, de acordo com o
censo de 2017.

A escola federal em que hoje o docente atua tem em sua estrutura 371

docentes que se dividem entre o ensino profissional técnico de nivel médio,
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graduacdes, mestrados e doutorados, 102 salas de aula, 145 laboratérios de ensino
e oficinas e 21 laboratérios de pesquisa, de acordo com os dados publicos de
prestagao de contas e do Projeto de Desenvolvimento Institucional constantes no site
da instituigao.

A interacdo do docente com a pesquisadora foi gerada a partir de uma
pesquisa de doutorado com a tematica de cotas, sendo a pesquisadora também
coordenadora pedagdgica da instituicdo e da equipe de docentes, incluindo o
entrevistado. A entrevista teve duragao de 41 minutos e 39 segundos, com perguntas
relacionadas exclusivamente a experiéncia do docente com a entrada de alunos
através da politica de cotas na instituicdo federal em questdo. Os momentos de
construgdo narrativa, constrangimentos e alinhamentos serdo considerados para
solidificar as analises junto as categorias supracitadas, tendo em vista a assimetria
institucional presente no momento interacional de geragcéao de dados.

A instituicdo de ensino na qual o docente atua possui longa experiéncia de
formacao tecnolodgica e a partir do ano de 2013 passou a receber cinquenta por cento
de alunos matriculados pelo regime de cotas, em cumprimento a Lei Federal n°
12.711/2012. As cotas se subdividem em grupos de origem escolar publica, origem
social e racga, sendo esta ultima por auto declaracdo. O perfil de alunos diferencia-
se, entdo, entre os momentos anterior e posterior a politica de cotas. Antes da
entrada de alunos por cotas, o perfil predominante era de alunos oriundos de escolas
particulares do Estado do Rio de Janeiro. Apds o inicio da Lei de cotas, o perfil basico
de acesso é de 50% de alunos oriundos das redes publicas de ensino fundamental,
sendo 25% negros, pardos e indios e 25% com renda per capta inferior a 1,5 salario

minimo8.

Narrativa, Emoc¢ao e Identidade

Para este estudo, partiremos de um conceito de identidade fluida para
entender a construgao identitaria do docente participante, tendo em vista os aspectos
interacionais (co)construidos por meio de alinhamentos durante a interagao.

Ruusuvuori explica que:

8 Dados encontrados nos editais publicos de acesso e registros internos da escola, aos quais tenho
permissao de acesso e uso para pesquisa e publicacao.

25



“os aspectos emocionais da interagdo, como risos, um tom de voz
emocional, escolhas lexicais afetivas e/ou expressodes faciais, estdo
entrelagcados com enunciados falados e constituem um recurso
importante para interpretar uma agdo como emocional” (2013, p.
330).

Recorremos, inicialmente, ao olhar Foucaultiano para fundamentar o
delineamento desse artigo, entendendo que a emogao no discurso pode ser vista
como pratica que estrutura o proprio objeto de que se fala, situando os contextos
sociais em que as emogodes sado expressadas (COELHO e REZENDE, 2011, p.15).
Sob essa perspectiva, entdo, buscamos tratar a emogao como componente das
interacdes sociais, que nelas nao so se fazem presentes, mas que delas fazem parte
com forca de construgédo de novas bases culturais, ideologicas e de novas emocgdes,
com forga ativa na situagao social.

Seguindo nesse sentido contextualista, a identidade discursivamente
construida na interagdo nao se restringe a um dos participantes, mas é uma
identidade multipla e (co)construida com todos os sujeitos de determinada interagao
(MAGALHAES e NOBREGA, 2016, p. 80). Uma mesma histéria contada em
determinado momento e local ndo sera a mesma histéria narrada em outros
momentos e outros locais, por mais que se mantenha o mesmo papel social descrito
pelo sujeito. Devido a multiplicidade de interlocutores e de diferentes interagdes, as
pessoas negociam e constroem as identidades de modo diferente. Freitas (1995, p.
137-138) lembra ainda que “a experiéncia discursiva individual de cada pessoa se
forma e se desenvolve em uma constante interacdo com os enunciados individuais
alheios”, sendo toda a enunciagédo um dialogo.

Esta definicdo de identidade se alinha com a nogao de enquadre, de Goffman
(2002 [1974]), e encontra fundamento em teorias do socioconstrucionismo, com o
enfoque na reelaboracao de experiéncias. Esse direcionamento vai além da estrutura
das narrativas de Labov (1972) que se fixa na identificagdo dos momentos narrativos
para entender a recapitulacdo de eventos passados. Nesse sentido, mais amplo de
reelaboracdo das experiéncias, proposto pelas teorias socioconstrucionistas, Linde
(2003) afilia-se a essa lente de analise quando “redimensiona os estudos da narrativa,
sugerindo uma abordagem a partir da nog¢ao de historias de vida como unidade oral
da interagdo social, pelas quais criamos nossas identidades” (MAGALHAES e
NOBREGA, 2016, p. 81).
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A construcao de identidade de um individuo vem atravessada por acdes que
incluem o modo como escolhe se projetar ao outro, dentro de uma determinada
unidade social. Goffman (2002 [1959]) chama de trabalho de face o esforgo pela
legitimagao das expressdes de valores sociais positivos na interagéo face a face. Isso
significa que o repertdrio de historias que o individuo escolhe para contar reconstroi
sua propria identidade, encaixando-a nas novas unidades sociais reconhecidas. Para
Zembylas (2003, p. 214), “o método narrativo oferece uma reconstrugao interpretativa
de partes da vida de uma pessoa’. As narrativas reconstroem as historias
experienciadas no passado, possibilitando o entendimento de seu sentido através de
interpretagdes individuais (RIESSMAN, 2008, p. 61).

Para Labov (1972, p. 354), as narrativas trazem a possibilidade de se reviver
eventos do passado e a recriagcédo de si temporalmente organizada (RABELO, 2011,
p. 184) oportuniza a reinterpretagdo das proprias histérias de vida, aprofundando as
reflexdes e possibilitando a construcédo da propria identidade. A narrativa € tomada
nesse estudo como pratica discursiva, abrindo espago para a “compreensido da
relacéo entre discurso, identidade e sociedade” (FABRICIO e BASTOS, 2009, pp 41-
42). A identidade, entdo, pode ser entendida como uma histéria com construgdes
narrativas (ZEMBYLAS, 2003, p. 215).

Sendo o individuo um elemento de diversos discursos, a identidade €, portanto,
construida socialmente e no proprio discurso (LOPES, 2003). Em alinhamento a esta
ideia, Nobrega (2015, p. 254) marca que a identidade é (re)construida a cada
interacdo discursiva, sendo moldada “a cada momento durante a interacdo e
emergentes no contexto discursivo”, admitindo, entdo, um carater de transformacgéo.
Nesse sentido, ao encadear a relagcado entre “nds e outros” para a construgcao das
identidades, a mesma autora explica que, em nivel micro do discurso, essas relagdes
aparecem, por exemplo, no uso do pronome “nds”, que indica afiliacado na construgao
de ingroupness e do pronome “eles”, que contrapde esse alinhamento, demonstrando
desfiliacdes, ou outgroupness (NOBREGA, 2015, p. 254).

Voltando a reflexdo sobre os professores, as emocdes expressadas dao
significado a identidade de como ele proprio é (re)construido nas interagdes sociais
(ZEMBYLAS, 2003, p. 213). Zembylas (2003, p. 2013) complementa, ainda,
indicando que essa forma de se olhar a emogao correlacionada a construgcado de
identidade “reflete o interesse em como as construgdes sociais, como a identidade

individual e em grupo no ensino, criam e mantém certas idéias sobre as emocgdes dos
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professores”. Nesse sentido, as identidades s&o elaboradas e reelaboradas
dialeticamente nessa construcdo discursiva (NOBREGA, 2015, p. 255), sendo o
discurso entendido como uma pratica social de representacéo e de significagdo de
mundo que estabelece, mantém e transforma relagdes (idem, p. 252).

Um dos recursos para elaborar a identidade do professor € a emocgao
(ZEMBYLAS, 2003, p. 215). As “condigdes de possibilidade” (0 que um professor
pode ser) sdo definidas por discursos sociais, culturais e institucionais e a analise
narrativa € uma boa forma de evidenciar a construcao identitaria do professor nos
ambientes discursivos e entender a relagdo entre emogéo e identidade (ibidem).
Machado et al (2011, p.652) indica que se uma emogao é expressa por palavras e
gestos, ela subsiste na interatividade linguistica e, portanto, no plano social. Desse
modo, a construgdo de identidades se faz “de forma colaborativa em praticas
discursivas localizadas, Unicas e especificas a interagdes particulares” (NOBREGA,
2015, p. 252).

As emocgbes sdo passiveis de transformacdo e estdo situadas historica e
socialmente ao professor, partilhando de componentes historico-sociais (MACHADO
et al, 2011, P. 653), e suas experiéncias emocionais fazem parte de sua identidade
pessoal e profissional, pois investe no valor que acredita que sua pratica docente
tenha (ZEMBYLAS, 2003, p. 216). Zembylas defende ainda que:

O ensino é mais do que um corpo de conhecimentos de cogni¢cao do
professor ou uma lista concreta de praticas ou habilidades: € uma
maneira de ser e sentir, historicamente, em relagéo aos outros. (2005,
p. 468-469)

Assim, as emogdes vém carregadas de pensamentos, julgamentos e crengas que dao
significado as experiéncias e encontram, entdo, relagdo com outros aspectos da
prépria identidade (ZEMBYLAS, 2003, p. 222).

Quando nos posicionamos em nosso discurso, € possivel identificar as marcas
de emocgdes, construgdes ideoldgicas e criagado de significados nas interagdes sociais,
entendendo nossa experiéncia no mundo social. A avaliacdo esta na prosodia do
discurso (MARTIN e WHITE, 2005) e permeia toda a narrativa, ndo s6 no elemento
avaliagdo, proposto por Labov (1972), mas pode estar presente em todos os

elementos da estrutura narrativa.
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E é nainspiragao Foucaultiana que realizamos este entrelacamento de teorias
que explicam a forgca da interacdo na construgcao das emocdes ao narrar uma historia
em determinado espago social. Como explica Rezende e Coelho (2010, p. 40), a
emogao, sob a perspectiva de ser contextualizada, emerge da relagdo entre os
interlocutores e reforcam ou alteram:

[...] as macrorrelagbes sociais que emolduram as relacdes
interpessoais nas quais emerge a experiéncia emocional individual. E
assim, entdo, que as emog¢des surgem perpassadas por relagdes de
poder, estruturas hierarquicas ou igualitarias, concepcbes de
moralidade e demarcag¢des de fronteiras entre os grupos sociais”
(REZENDE e COELHO, 2010, p. 40).

Na proxima segéo, por meio de analises, sera possivel visualizar as nuances
ideoldgicas que permeiam a construgdo discursiva da emogao do docente. Além
disso, também visualiza como a interacao social proposta possui papel fundamental
para a formag&o conjunta de concepgdes morais e de julgamentos neste processo

narrativo.

Analise de dados

A analise dos excertos desse artigo foi realizada com o olhar na construgéo
discursiva da emocgéao do docente em suas narrativas (LABOV, 1972), com o suporte
da categoria analitica de trabalho de face (GOFFMAN (2002 [1959]), buscando, para
tal, os itens avaliativos presentes em toda a estrutura narrativa. Nos dois excertos
selecionados, foram marcadas as convengdes de transcrigdo sugeridas por Schnack,
Pisoni e Ostermann (2005). Para fins de melhor entendimento da leitura prosdodica
das falas, adianto um resumido quadro das marcacgdes de convengao de transcrigao:

Tabela 1: Convengao de Transcrigao

[texto] Falas sobrepostas
= Fala colada
(1.8) Pausa
() Micro pausa
: Alongamento de som
°texto® Fala com volume mais baixo
texto Silaba, palavra ou som acentuado
(texto) Duvidas
((texto)) Comentarios da transcritora
@@@ Risada
l Entonacdo descendente
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D | Entonagdo Ascendente |

Fonte: SCHNACK, PISONI e OSTERMANN (2005)

Excerto 1 — “era um inferno”.

Pesq 001 | Como vocé se sentiu quando vocé soube que iam entrar alunos (.) de
002 | cotas|?
003 | Eu: resgatei a minha memdéria d=quando eu trabalhei no municipio
004 | porque as cotas eram do municipio & a informacido pelos menos
005 | primeiro que chegou pra mim “ah cotas de municipio” independente
006 | das outras (0.5) das outra::s subdivisbes e ai:: eu resgatei a minha
007 | memodria de como era trabalhar no municipio (0.5) que era um inferno
008 | @@ e:: principalmente porque eles nao tinham (.) é:: no municipio é
009 | trabalhei cinco anos (1.0) nunca vi nenhum=a: turma pelo menos na
010 | maio=noventa por cento dos alunos que trabalhei nenhum habito de
011 | estudo (.) de nada (0.5) entdo basicamente as aulas que eu dava la
012 | eram aulas de (0.5) copiar? (.) coisas do quadro (.) uma coisa ou outra
013 | 1filmes essas coisas (0.5) é:: entdo em fungao dessa experiéncia que
014 | eu tinha eu: eu::: tava esperando uma mudanga de Tcomportamento
015 | nem=nem ¢é quali=assim a qualidade de ens=de é a base isso ai:
016 | pode=se sabe que pode ser mudado e tal mas principalmente de
017 | comportamento? é:: na instituicdo (.) porque: ndo havia nenhum
018 | respeito pela instituicdo onde eu trabalhava pelos @alunose (.) é:
019 | situagdes de bomba (.) é: pular muro (.) é:: é:: as aulas em si (0.5) ndo
020 | significavam nada assim pelos menos as aulas que eu dava nem pra
021 | mim nem pra eles muito sim claro que tinha |a uma porcentagem
022 | dependendo da turma mas ndo era em geral o comportamento e
023 | aquele comportamento em que a instituicao ndo era nem um pouco
024 | respeitada nem=quer dizer (0.5) ndo tavam nem ai pra instituicéo e

Luciano™® 025 | ai:: isso ta=até na época eu me lembro que eu comentei com um
026 | amigo meu e talce ai lembrando de quando eu trabalhava no estado
027 | (.) quando comegou a vir uma leva muito grande de alunos=0 estado
028 | era a noite (.) um numero muito grande de alunos que eram do
029 | municipio (.) iam formar grupos em turmas isso nos dois ultimos anos
030 | meus de estado foi foi quando comegou a ter bomba no estado bomba
031 | no banheiro que deixou até um aluno surdo é:: e comecgou a ter
032 | problemas é: co::m de comportamento em sala de aula que nao tinha
033 | o estado era (.) as aulas que a gente dava era (0.5) pra alunos adultos
034 | em geral normalmente bem aci=acima de vinte anos e:: (0.5) e que
035 | tavam la sem base nenhuma mas que voltavam a estudar entdo na
036 | sala de aula era o unico momento que eles tinham pra estudar entao
037 | a gente fazia 0 maximo ali conseguia tirar alguma coisa e eles e eles
038 | levavam dali (.) e quando comecgou a vir uma leva de alunos do
039 | municipio (0.5) o negdcio degringolou é:: e comegou a ter problemas
040 | em sala de aula (.) comigo com varios outros professores comegou a
041 | te::r é situacdes no colégio de bomba pular mu:ro também a mesma
042 | coisa que eles faziam na época do municipio e eu vejo fazendo até
043 | hoje perto de casa] entdo esse essa foi minha preocupagdo em
044 | relagao ao conteudo e: assim o Unico problema que eu acho que faltav
045 | sempre faltou habito de estudo que eles ndao tém também o eve=0
046 | exemplo em casa] é:: geralmente esses alunos é:: pelo menos a
047 | realidade do municipio que eu pegava (.) eles nao tinham referéncia
048 | nenhuma em casa de que estudar ou n&o tinha é claro aqueles (.) mais

9 O nome do docente foi modificado para a protecao de sua identidade, tendo sido escolhido o nome
“Luciano” como seu pseuddénimo para este artigo.
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049

qgue a familia ficava mais presente ali é=incentivando mas oitenta por

050 | cento erat o cara que ia la ficava na escola eles eram alunos nao eram
051 | estudantes| (0.5) né porque uma coisa € ser aluno ser matriculado vai
052 | la e frequenta outra coisa é ser estudante entdo a minha preocupacgao
053 | era essa no inicio como eu falava né| que vai entrar gente que nao
054 | tem um perfil de estudante (.) que ai vai ter que ser criado? um perfil
055 | de estudante nessas pessoas e até que ponto isso vai afetar a: a
056 | instituicdo (.) € mas é: por outro lado também como a instituicao é ja
057 | € mais solida do que uma escola municipal (.) ai isso a longo prazo eu
058 | imaginava “ah de repente a instituicdo vai conseguir se vierem esses
059 | casos é: é: abafar esses tipo de: de coisa”
060 | Eu: e ai a partir do momento em que vocé sentiu isso vocé pensou em
Pesq 061 | alguma agéo diferenciada do que vocé ja fazia antes ou ndao pensou
062 | nada [e:]
063 [ndo] Eu pensei (.) que isso poderiat afetar a minha pratica em
064 | sala de aula (.) da forma como eu conduzo as aulas que é em geral
065 | muito descontraida e sem (.) sem:: & sem regras rigidas de
066 | comportamento meio mili=sem mili militarizar a sala (.) que eu poderia
067 | ter que isso poderia levar a uma necessidade de=de dessa assim
068 | de=de agbes ma::is (0.5) ma::is rigidas mais (.) pra=pra eu poder
069 | conseguir levar (0.5) assim é isso que eu imaginava na época e em
Luci 070 | relacao a=a: falta de base (.) e assim ter que é talvez € mudar a forma
uciano . ) )
071 | de abordagem porque também era uma coisa que: em geral (.) é:: eu
072 | diferenciava assim quando eu dava aula no municipio(.) era uma tem
073 | a ver com falta de estudo e tal € uma grande (.) dificuldade de
074 | abstracao que: os alunos do municipio tinham (.) se se se ou era coisa
075 | concreta ou eles nao entendiam| (.) como se falava| e isso também
076 | essa era uma grande uma preocupacao] se “sera que eu vou ter que
077 | mudar a minha pratica pra reduzir a: a a o lado conceitual abstrato e:
078 | s6 ir pra coisa (0.5) da pratica mesmo em si” pra eu poder marcar|

Excerto 2 — “eles desrespeitavam tudo”

079 | Vocé nestes quatro anos de integrado a gente ta entrando no quinto
Pesq 080 | agora vocé percebeu que todos os primeiros anos desde 2013 é o
081 | [mesmo]
082 | [é] O mesmo € isso ndo s6 a mim mas também relatos de colegas é
083 | que:: e que até fazem por pode citar essas coisas? o: 0:: o ((home))
084 | mesmo ele faz que ele go=ele como ele trabalhou muitos anos no
085 | municipio ele tem é assim é essa vontade de ajudar mais ainda é:
086 | essa garotada que chega e ai ele=ele fica é: ch=combina com grupos
087 | que ele percebe isso assim é e eles fica chama eles na sala aqui na
088 | coordenacgao e fi:ca sentando tem dias que ja vi ensinando quase::
089 | assim ensinando: como: ah no le=lendo uma frase e cada frase
090 | explicando cada frasezinha escrita né e € uma coisa também que eles
Luciano | 091 | estdo fazendo é a monitoria e o: e 0:: é:: incentivando a participagao
092 | esse ano dos alunos de primeiro ano que somente na monitoria e com
093 |lista de exercicios semanal assim pra eles terem a von
094 | desenvolverem essa=essa pratica de ver exercicios ver uma questao
095 | uma coisa é ele entender o assunto outra coisa € ver uma questao é
096 | e=e tentar pensar em cima da=é usando aquele assunto assim numa
097 | questdo que é uma coisa que eles nao (inaudivel) é coisa que eles
098 | ndo assim no municipio isso nao existe pelo menos na escola que eu
099 | trabalhei durante cinco anos nunca existia era: se perguntava sé “o
100 | que € nao sei 0 que” era isso ah vocé falava “ah num sei que é isso
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101 | aqui ah t&” ai na hora de uma prova “o que € nao sei 0 que” e eles
102 | queriam e eles estavam acostumados com aquela coisa de
103 | questionario “ah o questionario cé repetiu as perguntas do
104 | questionario na prova” cansei de entrar em sala e escrevia no quadro
105 | tal ai eles demoravam a aula inteira pra copiar e se ao longo do tempo
106 | ele falava “ah copi=acabei o dever acabei o dever” “acabou o dever”
107 | acabou o dever acabou e ai virava pra conversar € acabou eu nao
108 | conseguia falar ndo fazer nada é=e=¢é essa era a pratica mais normal
109 | nos ultimos dois anos de municipio isso ai: é: o incorporei isso “ah
110 |isso é a pratica que eu tenho que fazer” porque nao tinha nado
111 | conseguia fazer nada de [diferente]

Pesq 112 [ndo dava]

113 | @@néao conseguia a estrutura nao levava a nada néo havia nada ali
114 | que levasse a ele a querer mudar aquele comportamento os
115 | moleques é:: e fora que eles desrespeitavam tudo até o dia que me
116 | desrespeitaram e eu botei 0 dedo na cara @@ Q@@

Luciano

Entendendo as narrativas nesse estudo como pratica discursiva, lango agora
um olhar analitico acerca das avaliagdes contidas em diversas partes da narrativa
(resumo, orientagdo, acdo complicadora, resolugcdo, avaliacdo e coda), além do
préprio elemento avaliagédo (LABOV, 1972). A partir desta perspectiva, lango méo de
dialogar com o conceito de face (GOFFMAN (2002 [1959]) para compreender 0 modo
como Luciano se constrdi ao narrar sua experiéncia. Foram identificadas as marcas
de expressao de avaliagdo nas narrativas por meio de elementos fonolégicos como
alongamentos de vogal, énfase e repeticdo de palavras, por exemplo, compondo a
avaliagdo explicita através de itens Iéxico gramaticais (MAGALHAES e NOBREGA,
2016, p. 81) e a construgao discursiva da emocgao do professor. Foi perguntado a ele
como se sentiu quando soube que cinquenta por cento dos alunos, a partir de 2013,
entrariam pela politica de cotas, fazendo somente mencgéo a instituicao federal atual.

O item que mais nos chama atencao do discurso do professor participante nos
dois excertos selecionados € a palavra “municipio”, que aparece quinze vezes em
cerca de sete minutos de gravacdo. E possivel perceber que Luciano traz o
“‘municipio” como item semantico, n&o so6 atribuindo sentido literal a ele. Confere ao
item grande carga avaliativa, sendo cada significado diferente do outro. E sobre esse
item que me debrugarei nos proximos paragrafos, a fim de entender as construgdes

sociais que permeiam o discurso de Luciano ao trazer carga avaliativa ao termo.
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Das linhas 003 a 006, encontro a construgcao de valores que Luciano da ao
associar as cotas aos alunos oriundos do sistema municipal de ensino?, em especial,
quando diz que logo que soube que entrariam alunos pela politica de cotas, resgatou
a memoria de quando trabalhava no municipio. Na linha 007 ((0.5) que era um inferno
@@), Luciano utiliza a expressao “inferno” como recurso na construgdo de suas
emocdes (NOBREGA, 2015, p. 254) e d4 uma pausa antes de langar mao de avaliar
sua experiéncia, ainda dentro do resumo de sua narrativa, rindo imediatamente apds
sua construgdo. Vale dialogar com Ruusuvuoti (2013, p. 334) quando diz que “o riso
pode ser implantado para fins especificos na interagcdo”, como neste caso, para
reenquadrar o momento da entrevista apds a carga dramatica de que langou mao
nesse item de alta gradagdo. Ou seja, mesmo diante de iniciar a orientagdo de sua
narrativa de experiéncia ndo exitosa no municipio, Luciano langa mao do riso como
modo de protecao de face para, posteriormente, projetar sua discordancia, naquele
momento do mundo narrativo, com o inicio das cotas na instituigao.

Seguindo as linhas 017 e 018 (ndo havia nenhum respeito pela instituigdo onde
eu trabalhava pelos °alunos® (.)), Luciano traz carga avaliativa dentro da agao
complicadora que desenvolve, seguida por uma micro pausa para a reconstrucéo da
experiéncia da agao complicadora apés a avaliagdo que projetou ali. Ainda dentro da
acao complicadora, novamente avalia nas linhas 019 e 020 (as aulas em si (0.5) nao
significavam nada) com uma pausa silenciosa antes da avaliagao.

Na linha 023, da o sentido de municipio a palavra “instituicao”, distanciando-
se. Luciano prossegue, entdo, projetando outro significado ao municipio, quando
utilizou o termo para caracterizar os alunos como cerne do problema pelo qual passou
(alunos que eram do municipio), seguindo as linhas seguintes, 030 e 033,
culpabilizando-os (foi quando comegou a ter bomba no estado bomba no banheiro
que deixou até um aluno surdo é:: e comecgou a ter problemas é: co::m de
comportamento em sala de aula que ndo tinha o estado). Luciano apresenta um
julgamento moral com a escolha lexical “comegou”, que é repetida para enfatizar a
culpa atribuida aos alunos oriundos do municipio e, naquele momento, transferidos
para o estado. Aqui se encontram avaliacbes de comportamento humano

(NOBREGA, 2015, p. 254), representadas por Luciano. O mesmo ocorre das linhas

20 Nas instituicbes federais, a Lei n® 12.711/2012 prevé a divisdo de cotas para alunos oriundos de
escolas publicas em geral, incluindo as federais, e ndo somente ao aluno de sistema municipal de
ensino.
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038 a 042, quando atribui novamente ao municipio carga avaliativa ao culpabilizar os
alunos pela mudanga no ambiente escolar, ratificando a culpa na palavra “comecgou”
novamente repetida para dar énfase ao fato narrado (comegou a vir uma leva de
alunos do municipio (0.5) o negdcio degringolou é:: e comegou a ter problemas em
sala de aula (.) comigo com varios outros professores comegou a te::r € situagdes no
colégio de bomba pular mu:ro também a mesma coisa que eles faziam na época do
municipio).

Levando em consideragdo a estrutura candénica da narrativa proposta por
Labov (1972), retorno as linhas 023 e 024 (a instituicdo ndo era nem um pouco
respeitada nem=quer dizer (0.5) ndo tavam nem ai pra instituicdo), quando o
professor finaliza com uma coda avaliativa (LABOV, 1972), trazendo o julgamento
imbricado, logo antes de iniciar outra narrativa. Nesse caso, o termo “instituic&o”
aparece significando o municipio que precede o resumo da nova narrativa que
constroi. Seguindo a linha 035 (sem base nenhuma), Luciano novamente avalia,
agora dentro da agdo complicadora. O mesmo ocorre nas linhas 038 e 039 ((.) e
quando comegou a vir uma leva de alunos do municipio (0.5) o negdcio degringolou),
apos iniciar mais uma narrativa, quando avalia dentro do resumo, também dando uma
micro pausa apos “‘municipio”. Nesse caso, também utiliza o termo “municipio”
precedendo a orientagao.

Na linha 042, Luciano iguala os alunos atores das experiéncias negativas que
viveu na escola municipal onde trabalhou aos alunos ingressantes na outra escola do
estado, como se fossem os mesmos sujeitos. Nesse ponto, Luciano alinha-se ao
constructo social de senso comum de que todo aluno matriculado no municipio possui
as mesmas caracteristicas de comportamento negativo ao utilizar o pronome “eles”
com valor unificado (a mesma coisa que eles faziam na época do municipio).

Em movimento parecido, Luciano unifica as caracteristicas do sistema
municipal de ensino quando valora como “realidade do municipio”, na linha 047,
caracterizando de modo unico o sistema. Das linhas 043 a 056, o professor constroi
avaliagbes dentro da grande coda, que finaliza a narrativa daquele momento,
trazendo novamente uma coda avaliativa (LABOV, 1972). Nas linhas 055 e 056 (ate
que ponto isso vai afetar a: a instituigdo), o termo “afetar” é trazido como item
semantico avaliativo construido na ideia de que ha uma ordem prévia na instituicao
atual que podera ser desestabilizada com a entrada dos novos estudantes de cota,

em meio a resolugao da narrativa construida. Nas linhas 056 e 057, o sentido dado
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ao termo “municipio” coloca o sistema municipal em posicao hierarquica inferior a
instituicdo atual na qual o professor trabalha (como a instituicdo é ja € mais sdlida do
que uma escola municipal).

Mais adiante, das linhas 058 a 059 (“ah de repente a instituicdo vai conseguir
Se vierem esses casos é: é: abafar esses tipo de: de coisa”), o professor se afasta da
instituicdo atual de atuacao quando escolhe ndo nomear, mas utilizar o mesmo termo
que utilizou para o municipio, anteriormente. Esse entendimento alinha-se ao
conceito de outgroupness (NOBREGA, 2015, p. 254) que expde a relacdo que o
professor possui com a instituicdo para a construcao de sua identidade. Ainda nessas
mesmas linhas, vale atencao ao uso da palavra “abafar’ utilizado como item de
avaliacdo de alta gradac&o, que traz caracteristica negativa do que o aluno do
municipio representa quando € preciso “abafa-lo” em vez de lidar com ele.

Ja das linhas 064 a 066 ((.) da forma como eu conduzo as aulas que é em geral
muito descontraida e sem (.) sem:: é sem regras rigidas de comportamento meio
mili=sem mili militarizar a sala (.)), Luciano protege sua face ao construir uma
avaliacao positiva de sua pratica dentro do resumo, mas mantém um desconforto ao
tentar descrever como seria sua pratica com a entrada dos novos alunos oriundos de
municipio, em especial ao escolher o item lexical “militarizar’. A construgao desse
item também vem carregada de avaliagdo e o professor demora a assumir sua
escolha desse uso. Nesse caso, também se alinha a uma formacao discursiva macro
que posiciona o aluno do municipio como o sujeito que precisa de tratamento
disciplinar militarizado na escola, mostrando a carga que esse aluno carrega na
sociedade.

Especificamente na linha 066, o docente traz mais um estigma negativo ao
“cotista” quando utiliza esse termo (“militarizar”) como ja sendo a forma como se deve
receber os alunos de municipio, também se alinhando ao nivel macro de discurso do
que é esperado para alunos do sistema municipal de ensino. A mesma carga
avaliativa dentro da agdo complicadora de mais uma narrativa de Luciano encontra-
se das linhas 069 a 076, sendo concluida com uma coda avaliativa em sua totalidade,
da linha 075 a linha 078. Essa carga emocional expressada pelo professor por meio
desses numerosos itens avaliativos em diferentes momentos de suas narrativas
manifesta-se apds construgdes sociais que se constituem nas relagdes e experiéncias

que viveu no municipio. Zembylas (2003, p. 216) entende que “essas relagbes e
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valores influenciam profundamente como e quando as emocgdes particulares sao
construidas, expressas e comunicadas" (ZEMBYLAS, 2003, p. 216).

Das linhas 069 a 078, percebe-se, ainda, uma alternancia constante entre o
mundo da narrativa e o mundo da narragao, reportando a carga emotiva da memoria
de suas experiéncias passadas que se articulam de modo a (re)construir essas
experiéncias e entendendo as relagbes com sua atuacado pedagdgica atual. Desse
modo, Luciano constroéi discursivamente seu medo de modificar suas praticas e seu
comportamento, através de exposta resisténcia nas diversas comparacdes que
realiza com o municipio.

No excerto 2, nas linhas 084 e 085 (como ele trabalhou muitos anos no
municipio ele tem é assim é essa vontade de ajudar), Luciano constréi o colega de
trabalho e, para essa construgao, traz novamente o municipio, mesmo a pesquisadora
tendo redirecionado a préxima pergunta a instituicdo de interesse. Dessa vez, o fato
do colega ter experienciado a docéncia no municipio e isso ser relacionado, por
Luciano, ao trabalho com os alunos de cota da instituicao atual, carrega a comparagao
da fragilidade de ambos os alunos (municipio e atual institui¢cao).

Tal fragilidade esta, também, no termo “frasezinha” (linha 090), que expde a
carga avaliativa da relagdo do contexto acima analisado com a vulnerabilidade do
municipio e seus alunos. Aqui aparece, mais uma vez, a construcido de valores
embutida no discurso de Luciano que se alinha a construgcédo discursiva de senso
comum sobre a qualidade dos alunos do municipio. No excerto 2, Luciano segue com
0 posicionamento da palavra “municipio” precedendo o resumo e orientagdo, nas
linhas 098 e 099 (no municipio isso néao existe pelo menos na escola que eu trabalhei
durante cinco anos nunca existia). Das linhas 107 a 111 também utiliza itens de
avaliacédo dentro da coda.

Para finalizar essa secado, € interessante perceber, com as analises que
realizei, como o professor constrdi a hierarquizacdo entre a atual instituicdo e o
municipio. Em forma de fortes reflexdes sobre suas lembrangas, Luciano vai refletindo
em torno da experiéncia do municipio para (néo) dizer que néao concordou, pelo
menos no inicio?!, com a entrada de alunos com cotas.

Zembylas (2003, p. 223) nos lembra que:

21 Luciano, ao final da entrevista, diz que é a favor das cotas, inclusive dentro da instituicao federal na
qual atualmente trabalha.
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As emocgdes e sua comunicacao através de expressdes nascem em
um dialogo como uma duplicagao viva de nossas experiéncias e sdo
moldadas em uma interagdo dialdgica com outras emogdes que se
fornam constantemente. (2003, p. 223).

Nessa interacao proposta em forma de entrevista, Luciano se construiu através de
suas emogoes vividas, gerando novos conflitos e novas emogdes que foram, de

alguma forma, sendo (co)construidas discursivamente na prépria interagao.

Consideragoes Finais

O movimento de construcdo identitaria do participante € marcado por
constantes avaliagdes ao longo de toda a estrutura de suas narrativas. Desse modo,
constitui-se agentivamente, se colocando em posicdo de avaliador, utilizando
recursos discursivos para valorar as situagdes e os sujeitos. Assim, foram expostas,
pelo docente, ideologias sociais macro e alinhadas ao senso comum de
desqualificacédo de todos os alunos da rede municipal de ensino, em associagao com
as cotas das demais institui¢des, inclusive a federal na qual atua.

A sequéncia de utilizagao do termo “municipio”, conforme analisado na secao
de analise, é constante, conforme Luciano traz o termo quando abre ou conclui suas
falas dentro de resumos e orientagcées de suas narrativas. Como uma forma de
resisténcia ndo declarada, que nos remete a ter ateng¢ao ao fato da entrevista se dar
com a coordenadora pedagogica da escola, Luciano utiliza-se de bastante emocéao
para resistir ao novo, que, no mundo narrativo, € o inicio das cotas na instituicdo em
que atua. O professor constrdi discursivamente a experiéncia do municipio,
apontando razdes com cargas avaliativas fortes sobre esse sistema de ensino como
forma de ndo dizer diretamente que naquele momento ndo esteve a favor da
mudancga. A resisténcia a algo novo que poderia remeter a experiéncias nao exitosas
passadas foi construida ao longo de suas narrativas com itens de avaliagdo que
percorreram todos os elementos narrativos, inclusive com itens nao lexicais, como os
numerosos momentos de siléncios e micro pausas proximos as avaliagdes ou as
utilizacdes do termo “municipio”.

Esse estudo nos traz a possibilidade de aprofundamento do modo como as
emogdes percorrem as construgdes discursivas de atributos ideoldgicos sociais de
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nivel macro. O modo como a analise micro interacional auxilia na tentativa de
entender essas construgdes discursivas € de grande validade ao se conjugar as
categorias de analise com o constructo das emogdes antes, durante e depois das
interacoes.

As mudancgas ocorridas ap6s a implantagao das cotas nos sistemas federais
de ensino trouxeram experimentagdes diversas ndo s6 na pratica dos docentes nas
escolas, mas em suas concepgdes ideolodgicas sobre a politica de cotas. Frente a
realidade de mudanga no perfil dos alunos, surgiram as inquietagbes e multiplos
discursos que acabam por construir e sedimentar ndo apenas novas ideologias, mas
também estigmas diversos atribuidos aos alunos que ingressam pela politica de
cotas.

A analise desse artigo mostra um pequeno recorte das concepgdes prévias
acerca das caracteristicas esperadas dos alunos novos e a comparagdo com
sistemas de ensino de esferas publicas diferentes e, ao mesmo tempo, com
avaliagdes diferenciadas uma da outra. Essas avaliagdes mostram ndo s6 como as
novas dinamicas com as cotas influenciam na construgao identitaria do docente, como
mostram, também, as concepcdes enraizadas sobre o sistema municipal de ensino,
inferiorizando-o frente aos demais sistemas educacionais.

Percebidas as pré-concepcgdes do docente sobre o sistema municipal, entendo
a consequente inferiorizagdo do aluno nele matriculado e, nesse estudo
especificamente, a forca com que esta caracterizagdo (re)constréi emogdes dos
docentes frente a entrada de alunos por cotas no sistema federal de ensino. Dessa
forma, os itens micro interacionais que marcam a fala do professor, e que foram
descritos nesse estudo, mostraram como ocorreu discursivamente a construgcéo de

sua emocgao e a consequente ideologia macrossocial emergente nesse processo.

Referéncias Bibliograficas

BIAR, L. Desvio e estigma: caminhos para uma analise discursiva. Revista Calisdoscoépio.
Rio Grande do Sul, V. 13, n. 1, p. 113-121, jan/abr 2015.

CRESWELL, J.W. Projeto de Pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto.
Tradugao: Luciana de Oliveira da Rocha. 2. ed. Porto Alegre: Artmed, 2007.

COELHO, M. C. P.;REZENDE, Claudia Barcellos (Org.) . Cultura e Sentimentos -
ensaios em antropologia das emogdes. Rio de Janeiro: Contra Capa/FAPERJ,
2011. 219p

FABRICIO, B. F.; BASTOS, L. C.. Identidade de Grupo: a memdéria como garantia do
nos face ao outro. In: PEREIRA, M.G.D.; BASTOS, C. R. P.; PEREIRA, T. C. (Org.).
Discursos Soécio-Culturais em Interagao: Interfaces entre a narrativa, a

38



conversagao e a argumentagao: navegando nos contextos da escola, saude,
empresa, midia, politica, género e migrag¢ao. Rio de Janeiro: Garamond, 2009, p.
39-66.
FREITAS, M.T.A. Vygotsky e Bakhtin. Psicologia e Educagao: um intertexto. Séo Paulo:
Atica, 1995.
GOFFMAN, E. A Representagao do Eu na Vida Cotidiana; traducao: Maria Célia Santos
Raposo. 10? Edi¢ao. Petrépolis: Editora Vozes, 2002.

. Ritual de interagcdo: ensaios sobre o comportamento face a face.
Traducao Fabio Rodrigues Ribeiro da Silva. Petrépolis: Vozes, 2011 [1967]. 255 p.
LABOV, W. The Transformation of Experience in Narrative Syntax. In: Language in the inner
city. University of Pennsylvania Press: 1972.
LINDE, C. Life Stories: the creation of coherence. USA: Oxford, 1993.
MAGALHAES, C. E. A.; NOBREGA, A.N. A Construcéo Identitaria do Professor Coordenador
de Inglés: negociacao e apresentagdo social na interagdo. Revista Calidoscopio. Rio
Grande do Sul, v.14, 2016.
PADUA, E.M. Metodologia da Pesquisa: abordagem teérico-pratica. Campinas, S&o
Paulo: Editora Papirus, 2004.
RABELO, A.O. A Importancia da Investigacao Narrativa na Educacao. Revista Educacgéao e
Sociedade. Campinas, v. 32, n. 114, p. 171-188, jan/mar 2011.
REZENDE, Claudia Barcellos; COELHO, M. C. P. Antropologia das Emog¢des. 1a. ed. Rio de
Janeiro: Editora da Fundacao Getulio Vargas, 2010. 136p.
RIESSMAN, C. K. Narrative Methods for the Human Sciences. Sage Publications, Inc.
California, 2008. pp 53-103.
RUUSUVUORI, J. Emotion, Affect and Conversation. In: SIDNELL, J; STIVERS, T. (orgs)
The Handbook of conversation analysis. Oxford: Willey-Blackwell. 2013, p. 330-349.
SCHNACK, C.; PISONI, T.; & OSTERMANN, A. Transcricdo de Fala: do evento real a
representacao escrita. Revista Entrelinhas. Rio Grande do Sul, v. 2, n. 2, 2002.

39



