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Apresentagao

Este nimero do nosso Cadernos de Tradugdo traz, especialmente para a
comunidade do Instituto de Letras da UFRGS, a oportunidade de ler, em por-
tugués, textos que ainda nao tinham sido traduzidos no Brasil. O nome que
batiza a tematica desse Cadernos é Corpus, Corpora e Diciondrios.

Como ¢ de praxe, os textos sdo traduzidos por estudantes do Instituto de
Letras, alunos de graduagao e de pos-graduagio, sendo revisados por cole-
gas estudantes e professores, que geralmente supervisionam a tradugido em
suas diferentes etapas. Desta vez, fugindo um pouco ao modelo dos Cader-
nos, trazemos um texto de comentarios que antecede cada uma das tradugoes.
Nossa idéia foi a de subsidiar nosso leitor, situando o autor e seu pensamento.

A tarefa de traduzir, bem sabemos, é sempre complexa e exige dos tradu-
tores e revisores uma tomada de decisio radical em suas escolhas. As nossas
escolhas, com esses dois textos, estiveram guiadas pelo desejo, igualmente rad-
ical, de querer aproximar o maximo possivel o texto do nosso leitor idealizado,
um estudante de Letras da UFRGS.

O texto de Douglas Biber, Representatividade em planejamento de corpus,
foi inicialmente traduzido do inglés por Paula Marcolin, que na época era
ainda aluna de graduagio no curso de Letras/Tradugio e fazia seu estagio su-
pervisionado. Posteriormente, seu texto foi revisado pelos colegas Susana de
Azeredo Gongalves (tradutora e mestre em Letras) e Fabiano Bruno Gongalves
(tradutor e doutorando em Letras).

O texto de Stefan Schierholz, intitulado Lexicografia de Especialidade e Ter-
minografia, foi traduzido do alemdo por Leonardo Zilio, também doutorando
junto ao PPG-Letras da UFRGS, e teve revisao de Maria José B. Finatto.

A escolha desses dois textos para este Cadernos pautou-se por sua im-
portincia no cendrio internacional da pesquisa com corpora e com dicionari-
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os (sejam diciondrios especializados ou comuns de lingua). Nossa principal
intengdo foi tentar mostrar, especialmente para os que iniciam sua pos-grad-
uacio, algumas idéias fundamentais postas em textos igualmente fundamen-
tais, apresentadas por dois autores preocupados em cativar pesquisadores, seja
pela tematica, seja pelas diferentes metodologias de estudo e de pesquisa que
nos trazem. Esperamos que, assim como nds ja nos empolgamos com os textos
originais, nossos colegas também se empolguem com o que deles trazemos
agora em portugueés.

Porto Alegre, maio de 2012.

Maria José Bocorny Finatto
Leonardo Zilio

Fabiano Bruno Gongalves
Organizadores

Sobre o autor e sobre texto

Representatividade em planejamento de corpus
Susana de Azeredo Gongalves

Fabiano Bruno Gongalves

Maria José Bocorny Finatto

Douglas Biber é um lingiiista norte-americano, atualmente professor do
Programa de Linguistica Aplicada da Northern Arizona University. De sua ampla
produgio intelectual, podemos destacar, em nosso contexto, os livros Corpus
linguistics: Investigating language structure and use, de 1998, em coautoria com
Susan Conrad e Randi Reppen, e University language: A corpus-based study of
spoken and written registers, de 2006. O nome desse autor, a semelhanga do
nome de John Sinclair, ¢ amplamente conhecido e reconhecido entre todos
aqueles que se dedicam a Linguistica de Corpus. Douglas Biber é sinonimo de
afinco de analise de dados de lingua também entre aqueles que apenas adotam
corpora eletronicos e alguma metodologia de estudo da Linguistica de Corpus,
sem se filiarem a disciplina como um referencial teérico.

Segundo Biber (1998), os estudos de linguagem podem ser divididos em
duas grandes areas: estudos de estrutura e estudos de uso. Os estudos de estrutura
sd0 mais tradicionais (no sentido de serem mais comuns) e buscam identificar
unidades estruturais e classes gramaticais. Segundo essa perspectiva, focaliza-
se uma determinada caracteristica linguistica e investigam-se as formas em
que estruturas similares ocorrem em diferentes contextos e como elas servem
para diferentes fungdes. Por exemplo, uma anélise estrutural vai descrever as
similaridades gramaticais e as diferenqas entre, por exemplo, as sentengas I hope
that I can go / I hope to go / I hope I can go.

Por outro lado, os estudos de uso representam uma perspectiva diferente e
nio menos importante, cuja énfase € o uso da linguagem. Em vez de tentar julgar
a gramaticalidade, os especialistas que estudam o uso dao atengdo a padrées
tipicos da linguagem. Dessa perspectiva, pode-se investigar como os falantes
e escritores usam os recursos da linguagem. Uma anélise do uso vai além da
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descrigio gramatical e procura perguntar por que uma lingua X teria trés estru-
turas que sdo tao similares em significado e em fungao gramatical, como, por
exemplo, as sentengas do inglés citadas no final do pardgrafo anterior.

Os estudos de estrutura e os estudos de uso sao duas perspectivas para se
“ver” a linguagem em sua dinamicidade. Sio maneiras diferentes de se observar
um mesmo objeto e, portanto, ndo excludentes. Isso porque, para observarmos
o uso da linguagem , é preciso saber em que estrutura um uso esta inserido; e,
para observar a estrutura, é preciso ver em que contextos de uso tal estrutura é
usada. E nessa perspectiva de estudos de uso que se encontra a Linguistica de
Corpus, fortemente associada aos estudos da Linguistica Aplicada.

A grande maioria dos trabalhos que se deixam nortear pela Linguistica de
Corpus faz uso de uma vertente sua que é centrada no estudo da frequéncia e da
padronizagao. Tal vertente faz uso de ferramentas, tais como listas de frequéncia
e de concordancias (que sio listas de contextos de uma dada palavra ou expressao
gerados automaticamente a partir de um dado corpus), as quais auxiliam a ob-
servacio da linguagem em uso. Tais trabalhos utilizam como base os estudos
desenvolvidos por John Sinclair, nome eminente dos estudos com corpora que
subsidiaram importantes diciondrios da lingua inglesa. No entanto, hd outra ver-
tente da Linguistica de Corpus, a qual ndo segue, necessariamente, tal proposta,
e que tem, justamente, como um de seus representantes Douglas Biber.

Biber apresenta um tipo de Linguistica de Corpus que se caracteriza por apre-
sentar um forte componente sociolinguistico, tendo como foco a descrigao da
padronizagio e da frequéncia. Indo mais além, no entanto, Biber destaca um tipo
de metodologia conhecida como Andlise Multidimensional (cuja sigla mais usual
é AMD) e que se ocupa de descrever a variagao ao longo de diferentes géneros
textuais ou géneros de discurso ou, como Biber denomina, registros. Segundo
Berber Sardinha (2004), a Anélise Multidimensional “(...) éuma abordagem para
andlise de corpus que usa procedimentos estatisticos (principalmente andlise
fatorial) visando a0 mapeamento das associagdes entre um conjunto variado de
caracteristicas linguisticas dentro de um corpus de estudo” (p. 300)

O corpus pode ser tanto uma selecao de textos especificos, quanto um con-
junto de géneros, quanto amostras de uma determinada lingua. Para Berber
Sardinha (2004), a Anélise Multidimensional

“(...) baseia-se exclusivamente em corpora, isto ¢, pretende descrever um grande
niimero de textos auténticos; é essencialmente computacional, fazendo uso de
ferramentas automaticas e semi-automaticas para rotulagao das caracteristicas
de interesse nos textos; presta-se a descrigdo de conjuntos de textos ou regis-
tros, em vez de textos individuais; tem um carater essencialmente comparativo,
pois promove o contraste entre os textos ou registros; é multidimensional, ao
reconhecer que a variagao entre textos e registros pode ser mais adequadamente
descrita por meio de miiltiplos parametros; utiliza aparato quantitativo da de-
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scrigdo, que permite a especificagao da concorréncia dos tragos linguisticos de
modo objetivo.” (Berber Sardinha, 2004, p. 301 e 302)

Ha alguns termos e conceitos que sdo centrais na Analise Multidimensional.
Sao eles: tragos, caracteristicas, registro ou género, tipo de texto, fator e dimensdo.

Tragos sao elementos linguisticos essenciais para a analise, os quais podem
ser quantificados. Sao escolhidos por meio de pesquisa na literatura disponivel.
As caracteristicas dividem-se em caracteristicas linguisticas e situacionais: as
linguisticas sdo os tragos escolhidos para serem quantificados; as situacionais
descrevem as caracteristicas de uso de uma variedade. Registro ou género (sentido
idéntico) sdo uma variedade definida por variaveis situacionais, cujos rotulos sao
empregados por falantes nativos no dia a dia. Sao exemplos de registro ou género:
prosa académica, editoriais jornalisticos, conversagao espontanea. Tipo de texto é
um conjunto de textos formado exclusivamente com base em critérios linguisticos.
O tipo de texto é definido em estagios avangados da Analise Multidimensional,
quando ja foram descritas as dimensoes e mapeados os registros. Fator ¢ um grupo
de varidveis que coocorrem de maneira significativa do ponto de vista estatistico.
Dimensdo é o estatuto que um fator assume assim que ¢ interpretado do ponto de
vista de sua fungdo comunicativa. (Berber Sardinha, 2004, p. 303 e 304).

Uma pesquisa que utiliza Anélise Multidimensional envolve varias etapas
que, segundo Berber Sardinha (2004, p. 306), compreendem “analises mac-
roscopicas e microscopicas”. As macroscopicas ocorrem quando ha a com-
putagdo dos fatores, e as microscopicas quando ha a interpretagio dos fatores
de modo funcional.

Dos mais de 150 artigos de Douglas Biber, o texto aqui apresentado é repre-
sentativo e bésico para aqueles que forem empreender um estudo que envolva
corpus, esteja esse ou ndo inserido do que se chama de Linguistica de Corpus,
disciplina na qual o artigo é centrado.

Inicialmente, pode-se afirmar que seu ponto central é a construgao de um
corpus que seja representativo em termos de idioma, populagao, texto e tamanho
de amostra. Segundo Biber, necessita-se de uma pesquisa tedrica bem embasada
antes de se construir um corpus, de modo a identificar a problematica de que
se queira tratar. A prioridade é haver uma defini¢do completa em relagdo a
populagao-alvo e as decises a respeito dos métodos de amostragem. Vemos
que a representatividade se refere ao quanto uma amostra inclui toda a gama
de variabilidade de uma populagéo, sendo que se entende por “populagdo” o
objeto do estudo a ser realizado; sendo essa populagdo a lingua como um todo,
sdo feitas propostas de calculos por meio de formulas para que se atinja uma
representatividade para o estudo que se vai realizar. Por meio da apresentagao de
um método estatistico para se chegar a representatividade, baseado no célculo
da distribuigdo, ou seja, média, desvio padrao e erro da amostra, chega-se a
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representatividade usando-se uma férmula que determina o tamanho minimo
necessario de uma amostra para representar a populagiao de determinada
categoria linguistica ou de determinado objeto de estudo. Faz-se necessdrio
determinar uma variedade X de tipos de texto para uma dada populagio;
com base nessa determinagio, vai-se aproximando do estabelecimento de sua
representatividade. O texto seria, em suma, um conjunto de principios para se
atingir a representatividade de um corpus.

Embora sua publicagdo original tenha sido no Literary and Linguistic
Computing, vol. 8, n° 4, em 1993, o texto que ora apresentamos continua atual
e oferece um excelente embasamento em termos de metodologia de pesquisa e
representatividade. De agora em diante, acreditamos que o texto possa circular
mais ainda, visto que até agora, pelo que apuramos, esta € a sua primeira tradugao
académica para o portugués do Brasil.

Referéncias:
BERBER SARDINHA, Tony (2004). Lingiiistica de Corpus. Barueri, SP: Manole.

BIBER, Douglas. (1998) Corpus Linguistics: Investigating language Structure
and Use.Cambridge, UK: Cambridge University Press. 301 p.
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Representatividade em

planejamento de corpus’
Douglas Biber?

Tradugdo de Paula Marcolin

Revisdo de Fabiano Bruno Gongalves

e Susana de Azeredo Gongalves

Revisdo técnica de Maria José B. Finatto

Resumo

O presente artigo aborda uma série de questoes relacionadas a obtengdo da
“representatividade” no planejamento de um corpus linguistico; essas questoes
englobam: a discussao sobre o que significa “representar” uma lingua; a definigao
de populagio; a estratificagio versus aamostra proporcional de uma lingua; amos-
tras dentro de textos; e questdes relacionadas ao tamanho necessario da amostra
(ntimero de textos) de um corpus. O artigo destaca, dentre diversas maneiras, que
caracteristicas linguisticas podem ser distribuidas dentro de textos e entre textos di-
ferentes; sdo analisadas as distribuigoes de diversas caracteristicas particulares e sao
discutidas as implicagoes dessas distribui¢des para o planejamento do corpus.

Este artigo defende que a pesquisa tedrica deveria ser anterior ao plane-
jamento do corpus, identificando, entdo, os parametros situacionais que variam
entre os textos de uma comunidade discursiva e também os tipos de caracteristicas
linguisticas que serdo examinadas no corpus. Estas consideragoes tedricas devem ser
complementadas por investiga¢oes empiricas da variagao linguistica de um corpus-
piloto como base para decisdes especificas de amostras. A construgio efetiva de um
corpus ocorreria, entdo, em ciclos: o planejamento original baseado em analises ted-
ricas e de estudo-piloto seguido de uma coleta de textos, por investigagdes empiricas
mais detalhadas da variagéo linguistica, e por uma revisao do planejamento.

| Original: Representativeness in Corpus Design. Literary and Linguistic Computing, Vol. 8,
No. 4, 1993, p. 243- 257. Tradugdo para o Brasil com especial permissio do autor para esta
publicacao.

2 Departamento de Inglés, Northern Arizona University.

Cadernos de Tradugao, Porto Alegre, n® 30, jan-jun, 2012, p. 1-72 11




Cadernos de Tradugao
1. Consideragdes gerais

Algumas das primeiras consideragoes na construgio de um corpus dizem
respeito ao planejamento geral: por exemplo, 0s tipos de textos que o compoem,
o nimero de textos, a selecio de determinados textos, a selecao de amostras
retiradas de textos e o tamanho das amostras de texto. Cada uma, portanto,
implica uma decisao sobre a amostra, seja ela consciente ou nao.

A utilizacdo de corpora eletronicos oferece uma base empirica sélida para
ferramentas e descri¢oes linguisticas de uso geral, permitindo a anlise de uma
dimensio que, de outra forma, ndo seria possivel. Todavia, um corpus deve ser
“representativo” para ser usado adequadamente como base de generalizagoes
acerca de uma lingua como um todo; por exemplo, 0s diciondrios baseados em
corpus, as gramaticas e os etiquetadores gramaticais em geral sao aplicativos
que necessitam de uma base representativa (Biber, 1993b).

Normalmente, os pesquisadores priorizam o tamanho das amostras como
0 aspecto mais importante para obter representatividade: o numero de textos
que devem ser incluidos no corpus € o nimero de palavras por amostra. Os
livros sobre teoria de amostras, no entanto, ressaltam que o tamanho da amos-
tra nio ¢é o fator mais importante na selegio de uma amostra representativa;
antes disso, uma definicio completa sobre a populagao-alvo e as decisoes a
respeito dos métodos de amostragem deveriam ser consideragdes prioritdrias.
A representatividade se refere ao quanto uma amostra inclui de toda a gama
de variabilidade de uma populagio. No planejamento do corpus, a variabili-
dade pode ser considerada a partir das perspectivas situacionais e linguisticas,
pois ambas sdao importantes na determinagio da representatividade. Assim, 0
planejamento de um corpus pode ser avaliado com base no quanto ele abarca
dos seguintes itens: (1) a variedade dos tipos de textos em uma lingua e (2) a
variedade de distribuigdes linguisticas em uma lingua.

Qualquer selegio de textos ¢ uma amostra. Saber se uma amostra é ou nao
“representativa”’ depende, acima de tudo, da medida em que ela é selecionada
a partir da variedade dos tipos de textos de uma populagdo-alvo; assim, uma
avaliacio dessa representatividade depende de uma definigio completa pré-
via da “populagdo” que a amostra pretende representar e das técnicas usadas
para selecionar a amostra daquela populagio. A definigdo da populagao-alvo
apresenta pelo menos dois aspectos: (1) a delimitagdo da populagdo — quais
si0 os textos incluidos e excluidos; (2) a organizagdo hierdrquica dentro da
populagio — quais categorias de texto estao incluidas na populagio e como sao
definidas. No planejamento dos corpora, essas preocupagoes muitas vezes nao
recebem a devida atengio, e as amostras sao coletadas sem uma definigao pré-
via da populagdo-alvo. Consequentemente, nao h4 maneira alguma de avaliar
a adequagio ou a representatividade desse corpus (porque ndo ha concepgao
alguma bem definida do que a amostra pretenda representar).
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Além disso, a representatividade de um corpus depende do quanto ele abarca
a variedade das distribuicdes linguisticas da populagao; isto ¢, as diferentes
caracteristicas linguisticas sdo distribuidas de modo diferente (nos textos, entre
textos e entre tipos diferentes de textos), e um corpus representativo deve permi-
tir a analise dessas diversas distribui¢des. Essa condigdo de representatividade
linguistica depende da primeira condigao; ou seja, se um corpus ndo representa
a gama de tipos de texto de uma populagao, ele nao representara a variedade de
distribuigdes linguisticas. Além disso, a representatividade linguistica depende
de questdes como o numero de palavras por amostra de texto, o niimero de
amostras por “texto” e o nimero de textos por tipo de texto. Essas questoes
serdo abordadas nas segoes 3 e 4.

Entretanto, a questio da definigdo de populagdo é a primeira consideragiao
no planejamento de um corpus. Para exemplificar, levemos em conta as defi-
ni¢oes de populagdo utilizadas no corpus Brown (Francis e Kucera, 1964/79) e

- no corpus LOB (Johansson et al., 1978). Essas populagdes-alvo foram definidas

com relagio a seus limites (todos os textos publicados em inglés em 1961, nos
Estados Unidos e no Reino Unido, respectivamente), e suas organizagdes hie-
rarquicas (quinze categorias principais de textos e diversas distingoes de subgé-
neros dentro dessas categorias). Na construgao desses corpora, os compiladores
também tiveram boas “bases de amostragem’, o que permitia a amostragem
probabilistica e aleatéria da populagdo. Uma base de amostragem é uma defini-
¢do operacional da populagdo, uma listagem detalhada em itens dos membros
da populagdo, na qual uma amostra representativa pode ser selecionada. O
manual do corpus LOB (Johansson ef al., 1978) é bastante explicito sobre a base
de amostragem utilizada: para livros, a populagao-alvo foi operacionalizada
como contendo todas as publicagdes de 1961 listadas no The British National
Bibliography Cumulated Subject Index, 1960-1964 (que é baseado nas divisdes
por assunto do sistema de Classificagiao Decimal de Dewey), e para periddicos
e jornais, a populagdo-alvo foi operacionalizada como todas as publicagdes de
1961 listadas no Willing’s Press Guide (1961). No caso do corpus Brown, a base
de amostragem foi a colegdo de livros e periddicos da Brown University Library
e da Providence Athenaeum; essa base de amostragem, retirada de textos im-
pressos de 1961 é menos representativa do que as listas utilizadas na construgio
do corpus Lancaster Oslo/Bergen (LOB), mas foram estabelecidos limites bem
definidos e uma listagem detalhada dos membros. Ao escolher e avaliar uma
base de amostragem, aspectos de eficiéncia e de relagio custo/beneficio devem
ser comparados com maiores graus de representatividade.

Dada uma base de amostragem adequada, ¢ possivel selecionar uma amos-
tra probabilistica. Ha varios tipos de amostras probabilisticas, mas todos eles
dependem de uma selegdo aleatoria. Em uma amostragem aleatéria simples,
todos os textos da populagdo tém uma mesma chance de serem selecionados. Por
exemplo, se todos os itens da Bibliografia Nacional Britanica (British National
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Bibliography) fossem numerados sequencialmente, seria possivel usar uma tabela
de ntiimeros aleatérios para selecionar uma amostra aleatéria de livros. Outro
método de amostragem probabilistica, que aparentemente foi usado na constru-
¢do dos corpora Brown e LOB, é a “amostragem estratificada” Nesse método, so
identificados os subgrupos dentro da populagio-alvo (neste caso, os géneros),
depois cada um desses “estratos” seria objeto de amostra utilizando técnicas de
amostragem aleatéria. Essa abordagem tem a vantagem de garantir que todos os
estratos estejam representados adequadamente e, a0 mesmo tempo, selecionar
uma amostra nao tendenciosa dentro de cada estrato (ou seja, no caso dos corpora
Brown e LOB, obteve-se 100% de representagio no nivel das categorias de género
e uma selecio imparcial de textos dentro de cada género).

Observe-se que, por duas razdes, uma defini¢ao e uma andlise cuidadosas
das caracteristicas nio linguisticas da populagio-alvo sdo pré-requisitos fun-
damentais para as decisdes de amostragem. Primeiro, nao é possivel identificar
uma base de amostragem adequada ou avaliar em que medida uma determi-
nada amostra representa uma populagdo até que a propria populagio tenha
sido cuidadosamente definida. Um bom exemplo é um corpus que se destina
a representar os textos falados de uma lingua. Como ndo existem catdlogos
ou bibliografias de textos falados, e uma vez que estamos constantemente
expandindo o universo de textos falados em nossas conversas dirias, é dificil
identificar, nesse caso, uma base de amostragem adequada. Todavia, sem uma
defini¢do prévia dos limites e parametros da produgao oral em um idioma, a
avaliagio de uma determinada amostra nao é possivel.

A segunda motivagio para uma definigio prévia da populagao ¢ que as
amostras estratificadas sao quase sempre mais representativas do que as amostras
nio estratificadas (e elas nunca sio menos representativas). [sso ocorre porque
os estratos identificados podem ser plenamente representados (amostragem
de 100%) na proporgio desejada, em vez de depender de técnicas de selegao
aleatdria. Em termos estatisticos, a variagdo entre grupos ¢ geralmente maior
do que a variancia dentro do grupo, e, portanto, uma amostra que fora a repre-
sentacio em todos os grupos de identificagdo serd mais representativa no geral’.
Voltando aos corpora Brown e LOB, uma identificagio prévia das categorias de
género (por exemplo, reportagem, discurso académico, histérias de suspense)
e subgéneros (por exemplo, Medicina, Matematica e Ciéncias Humanas dentro
do género do discurso académico) garantiu 100% de representagdo nesses dois
niveis; ou seja, os planejadores do corpus tentaram compilar uma lista exaustiva
das principais categorias de textos publicados em prosa em inglés, e todas essas
categorias foram incluidas no planejamento do corpus. Desse modo, técnicas de

3 Além disso, no caso de corpora de lingua, uma representago proporcional de textos geralmente nao
é desejavel (ver Segao 3); em vez disso, a representagio da gama de tipos de texto € necessdria como
base para analises linguisticas, fazendo que uma amostra estratificada seja ainda mais essencial.
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amostragem aleatoria foram necessarias apenas para obter uma seleao represen-
tativa de textos a partir de cada subgénero. A alternativa, uma selegao aleatoria
do universo de todos os textos publicados, dependeria de uma amostra grande
e das probabilidades associadas a selegao aleatoria para garantir a representagao
do intervalo de varia¢do em todos os niveis (entre géneros, subgéneros e textos
dentro de subgéneros), uma tarefa mais complexa.

No presente trabalho, analiso em primeiro lugar as questdes relativas as
definicoes de populagio para os corpora de lingua e tentarei desenvolver uma
estrutura para a anélise estratificada da populagdo do corpus (Segao 2). Na
Secdo 3, retorno as questdes de amostragem particular, incluindo amostragem
proporcional versus nao proporcional, a amostragem dentro de textos (o nimero
de palavras por texto e amostragem estratificada dentro de textos) e questoes
relacionadas ao tamanho da amostra. Na Secdo 4, descrevo as diferengas na
distribuigdo das caracteristicas linguisticas, apresentando as distribui¢oes das
diversas caracteristicas particulares, e discuto as implicagdes dessas distribui¢oes
para planejamento de corpus. Por fim, na Segdo 5, apresento um breve panorama
de planejamento de corpus na pritica.

2. Estratos de um corpus de texto: uma proposta operacional em relagao aos
parametros salientes de registro e variagio

Conforme observamos na tltima se¢io, a definigao da populagdo do corpus
exige a especificagao das fronteiras e a especificagao dos estratos. Se adotarmos
o objetivo ambicioso de representar todo um idioma, os limites da populagao
podem ser especificados como todos os textos do idioma. Especificar os estra-
tos relevantes e identificar bases de amostragem sao, obviamente, tarefas mais
dificeis, que exigem uma especificagdo teoricamente motivada e completa dos
tipos de textos. Nesta se¢do, apresento uma proposta preliminar para a identi-
ficagdo dos estratos para esse corpus e a operacionalizagao deles como bases de
amostragem. A proposta se restringe as sociedades ocidentais (com exemplos
dos Estados Unidos) e serve, sobretudo, como uma ilustragao em vez de uma
solugdo final, mostrando como um corpus desse tipo poderia ser planejado.

Uso os termos género ou registro para fazer referéncia as categorias de textos
definidas de acordo com a situagio (como fic¢do, transmissoes desportivas, ar-
tigos de psicologia) e tipo de texto para se referir a categorias de texto definidas
linguisticamente. Esses dois sistemas de classificagdo de texto sao validos, mas
possuem bases diferentes. Embora os registros/géneros nao sejam definidos em
termos linguisticos, ha diferengas linguisticas estatisticamente importantes entre
essas categorias (Biber, 1986, 1988), e as contagens das caracteristicas linguisticas
sdo relativamente estdveis entre textos de um mesmo registro (Biber, 1990). Em
contrapartida, os tipos de texto sdo identificados com base nos padroes compar-
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tilhados de coocorréncia linguistica, de modo que os textos dentro de cada tipo
possuem caracteristicas linguisticas o mais semelhantes possivel, enquanto os
tipos diferentes sdo o mais distinto possivel uns dos outros (Biber, 1989).

Na defini¢do de populagdo para um corpus, as distingdes de registro/género
tém precedéncia sobre as distingoes de tipo de texto. Isso ocorre porque os re-
gistros sao baseados em critérios externos ao corpus, enquanto 0s tipos de texto
sio baseados em critérios internos; ou seja, os registros sdo baseados em dife-
rentes situagdes, propositos e fungdes do texto em uma comunidade discursiva
e podem ser identificados antes da construgao de um corpus. De outro modo, a
identificacdo das distingdes marcantes de tipo de texto em uma lingua requer um
corpus representativo de textos para andlise; nao ha uma maneira a priori para
identificar os tipos definidos linguisticamente. Mas, como apresento na Segao 4,
os resultados de estudos anteriores, bem como a investigagao em curso durante a
construcio de um corpus, podem ser usados para garantir que a selegao de textos
seja representativa tanto linguistica quanto situacionalmente.

A linguistica de corpus concentrou-se, preferencialmente, nas diferengas de
registro’. No planejamento de um corpus, no entanto, as decisoes devem ser feitas
ou para incluir uma gama representativa de dialetos ou se restringe o corpusaum
unico dialeto (por exemplo, uma variedade “padrao”). Os parametros dialetais
especificam as caracteristicas demograficas de quem fala e escreve, tais como a
regido geografica, idade, sexo, classe social, etnia, educagdo e ocupagdo’.

Diferentes planejamentos de corpus representam diferentes populagdes e satis-
fazem objetivos de investigagdo diferentes. Trés dos possiveis planejamentos gerais
s30 organizados em torno da produgao do texto, a recepgao do texto e textos como
produtos. Os dois primeiros sio demograficamente organizados no nivel superior,
ou seja, os individuos sao selecionados a partir de uma populagdo demogrifica
maior, e, em seguida, esses individuos sao monitorados para registrar o seu uso
da lingua. Um planejamento de produgio incluiria textos (falados e escritos)
realmente produzidos pelos participantes da amostra; um planejamento para a
recep¢ao incluiria os textos ouvidos ou lidos. Essas duas abordagens tratariam do
que as pessoas realmente fazem com a lingua regularmente. A selegio demogrifica
pode ser estratificada segundo as subdivisoes de ocupago, sexo, idade etc.

Um corpus orientado demograficamente ndo representaria toda a gama
de tipos de texto em uma lingua, uma vez que muitos tipos de linguagem sao
raramente usados, embora sejam importantes sob outras perspectivas. Por

4 Na verdade, muito pouco trabalho foi realizado sobre variagao dialetal a partir de uma pers-
pectiva baseada em texto. Ao contrério, estudos dialetais tendem a concentrar-se na variagao
fonolégica, minimizando a importancia das caracteristicas discursivas e gramaticais.

5 Outros fatores demograficos caracterizam falantes e produtores de texto individuais, em lugar de
grupos de usudrios, que incluem caracteristicas relativamente estdveis, como a personalidade,
os interesses e as crencas, e caracteristicas temporarias, como o humor e o estado emocional.
Esses fatores provavelmente ndo sao importantes para o planejamento do corpus, a nao ser que
a intengao do corpus seja a investigagao das diferencas pessoais.
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exemplo, poucas pessoas irdo escrever uma lei ou um tratado, um contrato de
seguro ou um livro de qualquer espécie, e alguns desses tipos de texto também
sdo raramente lidos. Portanto, seria dificil estratificar um corpus demografico
de tal forma que assegurasse a representatividade da gama de categorias de
texto. No entanto, varias dessas categorias sio muito importantes na defini¢ao
de uma cultura. Um corpus organizado em torno de textos como produtos se
propde a representar a gama de registros e tipos de texto em vez de padrdes
tipicos de usos de vérios grupos demograficos.

Ha trabalhos sobre os parametros de variagdo de registro realizados por
linguistas antropoldgicos, como Hymes e Duranti, e pelos linguistas funcio-
nais, tais como Halliday (cf. Hymes 1974; Brown e Fraser, 1979; Duranti, 1985;
Halliday e Hasan, 1989). Em Biber (1993a), tento desenvolver uma estrutura
relativamente completa, argumentando que o “registro” deve ser especificado
como uma nogao continua (ao invés de discreta) e distinguir entre a gama das
variagdes situacionais que foram consideradas nos estudos de registro. Essa es-
trutura é por demais especificada para o trabalho de planejamento do corpus - os
valores de alguns parametros sio decorrentes de valores em outros parametros,
e alguns parimetros so especificos de determinados tipos de texto. A tentativa
de amostragem nesse nivel de especificidade, entéo, seria extremamente dificil.
Por esse motivo, proponho, na Tabela 1, um conjunto reduzido de amostragem
de estratos, equilibrando a viabilidade operacional com o intuito de definir a
populagdo-alvo o mais completamente possivel.

Tabela 1: parametros situacionais listados como estratos hicrarquicos de amostragem
1. Canal primario. Discurso escrito/falado/roteiro

2. Formato. Publicado/mdo publicado (+ varios formatos dentro de “publicado™)

3. Ambiente. Institucional/outras entidades publicas/privadas ou pessoais

4. Destinatario

(a) Diversos. Nio enumerados/varios/individual/pessoal

(b) Presenga (lugar e tempo). Presente/ausente

(¢) Interatividade. Nenhuma/pouca/ampla

(d) Conhecimento compartilhado. Geral/especializado/pessoal

5. Remerente

(a) Variagdo demogrdfica. Sexo, idade, ocupagio ete.

(b) Reconhecimento. Individuo ou instituigio reconhecidos

6. Tipo de informagdo. Factual-informacional/intermediaria ou indeterminada/imagindria
7. Objetivos. Persuadir, entreter, ensinar, informar, instruir, explicar, narrar, descrever,
registrar, autorrevelar-se. expressar atitudes. opinides on emogdes, melhoraro
relacionamento interpessoal...

8. Tépicos...

TABELA 1

O primeiro dos parametros acima divide o corpus em trés componentes
principais: a escrita, a fala e o roteiro de discurso. Cada um desses trés exige
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diferentes considera¢oes de amostragem, e, portanto, nem todos os parametros
situacionais subsequentes sio relevantes para cada componente.

Em se tratando de escrita, a primeira distingdo importante é a publica¢ao®.
Isso ocorre porque a populagdo de textos publicados pode ser operacionalmente
limitada, e varios catalogos e indices discriminados fornecem listas com um
rol de membros. Por exemplo, é possivel utilizar os seguintes critérios para a
defini¢do operacional de textos “publicados™ (1) sdo impressos em varias copias
para distribuigdo; (2) tém registro de direitos autorais ou sao registrados por
um importante servigo de indexagao. Nos Estados Unidos, uma lista de livros
e periédicos com direitos autorais registrados esta disponivel na Biblioteca do
Congresso (Library of Congress). Outros textos “publicados” que ndo possuem
registro de direitos autorais sao relatérios e documentos do governo, relatdrios
e documentos juridicos, determinadas revistas e jornais e algumas dissertagoes;
nos Estados Unidos, esses textos sio indexados em fontes como o Catdlogo
Mensal de Publicacées Governamentais dos EUA (Monthly Catalog of US Go-
vernment Publications), o Indice de Periédicos do Governo dos EUA (Index
to US Government Periodicals), todo um sistema de relatorios juridicos (por
exemplo, o Pacific Reporter, os Supreme Court Reports), indices de periddicos
(por exemplo, Reader’s Guide to Periodical Literature, Newsbank) e resumos de
dissertagoes (indexados pela University Microfilms International).

Um terceiro estrato de textos escritos e publicados poderia ser esses “forma-
tos” representados pelos diversos sistemas de indexagao e catalogagdo. Juntos,
esses indices fornecem uma lista discriminada dos textos escritos publicados e
poderiam, portanto, ser utilizados como uma base de amostragem adequada.
Com uma amostra suficientemente grande (ver secao seguinte), essa base de
amostragem ajudaria a alcanqar a “representatividade” dos vérios tipos de escritos
publicados. No entanto, sabemos por motivos tedricos que existem vérios subs-
tratos importantes nos escritos publicados (por exemplo, finalidades e diferentes
ireas temiticas), e &, portanto, melhor especificd-los ainda mais no planejamento
do corpus. Essa abordagem ¢é mais conservadora, na medida em que garante a
representatividade nas propor¢oes desejadas para cada uma dessas categorias
de texto, e, 20 mesmo tempo, permite amostras menores (uma vez que técnicas
aleatdrias exigem amostras maiores do que as técnicas estratificadas).

Ambiente e formato sdo estratos paralelos de segundo nivel: o formato
é importante para a amostragem da escrita publicada; o ambiente pode ser
utilizado de maneira semelhante para fornecer amostras de escrita de textos
nio publicados, fala e roteiro de discurso. Diferenciam-se trés tipos de ambiente
aqui: publicos, institucionais e privados pessoais. Esses ambientes sdo menos

6 Este parametro ndo seria importante para muitas sociedades nio ocidentais ou para certos tipos
de corpora que representam diferentes periodos histéricos; seriam necessarias, nesses casos,
estratégias de amostragem muito diferentes.
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adequados como base de amostragem do que catdlogos de publicagao - eles nao
fornecem limites bem definidos para textos escritos ou para fala nao publicados
nem fornecem uma lista exaustiva de textos dentro dessas categorias. O problema
é que ndo existe uma base de amostragem direta de textos escritos ou falados
ndo publicados. O ambiente, no entanto, pode ser usado indiretamente para
retirar uma amostra dessas populagdes-alvo usando trés subcategorias distintas:
as instituigdes (escritorios, fibricas, empresas, escolas, igrejas, hospitais etc.), 0s
ambientes privados (casas) e outros locais publicos (lojas, centros de recreagao
etc.). (Para roteiro de discurso, a categoria de “outros locais publicos” incluiria
fala em varios meios de comunicagio publicos, como noticidrios, roteiro de
discurso, didlogos em comédias e em séries na televisao). As bases de amostragem
operacionais para cada um desses ambientes podem ser definidas a partir de vdrios
registros governamentais e oficiais (por exemplo, registros censitarios, declaragoes
de impostos ou outros registros). O objetivo dessas bases de amostragem seria
fornecer uma lista detalhada dos membros de cada tipo de ambiente, de modo
que uma amostra aleatoria de instituigoes, casas e outros locais pblicos possam
ser selecionados. (Esses trés ambientes poderiam ser ainda mais estratificados em
relagio aos diversos tipos de instituigoes, os tipos de casa etc.). Para essa questdo,
propus as listas de amostragem indicadas na Tabela 2.

Antes de prosseguir, é necessario distinguir entre dois tipos de estratos
de amostragem. O primeiro, conforme mencionado anteriormente, define,
na verdade, uma base de amostragem, especificando os limites da populagao
operacionalizada e fornecendo uma lista detalhada dos membros. O segundo,
como nos demais pardmetros da Tabela 1, identifica as categorias que devem
ser representadas em um corpus, mas nao fornece bases de amostragem bem
definidas. Por exemplo, o item Diversos — Destinatario (n° 4a: nao enumerados/
vérios/individual/pessoal) ndo fornece as listagens dos textos com esses quatro
tipos de destinatdrio; simplesmente especifica que os textos devem ser coletados
até que essas quatro categorias estejam adequadamente representadas.

Além disso, os demais parametros da Tabela 1 ndo sao igualmente relevantes
para a grande maioria das listas de amostragem arroladas na Tabela 2.
Consideremos, por exemplo, os pardmetros enumerados no item “Destinatario’.
Os textos escritos publicados tém sempre destinatarios ndo enumerados’,
sdo sempre escritos para destinatdrios ndo presentes e sdo quase sempre nao
interativos (exceto as trocas de opinides publicadas). Eles podem exigir tanto
conhecimento de cardter geral quanto especializado (por exemplo, revistas
populares versus revistas académicas), mas raramente exigem conhecimentos
prévios (embora sejam necessdrios para um pleno entendimento de memorias,

7 Colegdes de cartas e didrios publicados sido casos especiais — originalmente eles tém destina-
térios individuais, mas eles geralmente sdo escritos com a esperanga de eventual publicagio e,
portanto, com um publico nao enumerado em mente.
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cartas publicadas, didrios e mesmo alguns romances e contos). Textos escritos
ndo publicados, por outro lado, podem se encaixar em todas essas categorias
de destinatario. Os destinatarios podem ser ndo enumerados (por exemplo,
anuncios, catélogos de propagandas, formuldrios ou antincios governamentais),
diversos (circular ou memorando, relatorios técnicos ou comerciais), individuais
(memorando para um individuo, cartas profissionais ou pessoais, mensagens
eletronicas) ou pessoal (didrio, anotagdes, lista de compras). O destinatario
de textos nao publicados geralmente é ausente, exceto quando escreve para si
mesmo. Os textos nao publicados podem ser interativos (por exemplo, cartas)
ou ndo. Finalmente, textos ndo publicados s6 podem exigir conhecimentos
de carater geral (por exemplo, algumas propagandas), conhecimentos
especializados (por exemplo, relatérios técnicos) ou conhecimentos pessoais
(por exemplo, cartas e diarios).

A fala é normalmente dirigida a um destinatario individual ou plural que esta
presente. A fala dirigida a si mesmo é, em termos gerais, considerada estranha.
A fala pode ser dirigida a destinatérios nao enumerados e ausentes através dos
meios de comunica¢do em massa (por exemplo, uma entrevista televisiva). Os
destinatdrios individuais ou de pequenos grupos também podem estar ausentes,
como no caso de conversas telefonicas e “teleconferéncias”. (Destinatarios
individuais podem até mesmo ser nio interativos, no caso de falar com uma
secretdria eletronica). Ambientes privados favorecem destinatdrios interativos
(seja conversa individual ou com pequenos grupos), enquanto destinatdrios
interativos e ndo interativos podem ser encontrados em ambientes institucionais
(por exemplo, pensemos nos varios tipos de palestras, sermdes e apresentagdes
comerciais). Conhecimentos gerais podem ser necessarios em todos os tipos
de conversas; conhecimentos especializados prévios sio mais necessarios
para destinatdrios em ambientes institucionais; conhecimento pessoal é mais
necessario em ambientes privados.

Textos escritos (publicados). Livros/periodicos/etc. (com base em indices disponiveis)
Textos escritos (nao publicados). Institucionais/publicos/privados

Fala. Institucional/publica/privada

Roteiro de discurso. Institucional/meios de comunicagao publicos/outros

TABELA 2

O roteiro de discurso normalmente ¢ dirigido para diversos destinatarios
(pequenos grupos em ambientes institucionais e ptiblicos nao enumerados nos
meios de comunica¢do de massa). O dialogo nas pegas de teatro e nas séries
na televisio sdo exemplos de roteiro de discurso, que ¢ direcionado para um
individuo, mas ouvido por uma plateia nao enumerada. Os destinatdrios estao
tipicamente presentes no roteiro de discurso em ambientes institucionais, mas
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ndo estdo presentes (fisica ou temporalmente) nos roteiros projetados através
dos meios de comunicagdao em massa. Aberta exce¢do para o palestrante, que
permite perguntas durante um discurso escrito, o roteiro de discurso geralmente
nao ¢é interativo. Por fim, o roteiro de discurso pode exigir tanto conhecimento
de carater geral quanto especializado por parte do destinatario, mas raramente
requer conhecimentos pessoais prévios.

Os remetentes podem variar ao longo de um ntmero de pardmetros
demograficos (caracteristicas do dialeto mencionadas acima), e as decisdes devem
ser tomadas com relagao a representagio desses parametros no corpus. (Colegoes
de textos de algumas categorias de remetentes serdo dificeis para algumas bases
de amostragem; por exemplo, hé relativamente poucos textos escritos publicados
por escritores da classe operdria.) O segundo parametro, sendo o remetente
reconhecido ou ndo, é relevante apenas para os textos escritos: alguns textos
escritos nao tém um autor especifico mencionado (por exemplo, anuncios,
catdlogos, leis e tratados, formuldrios do governo, contratos comerciais), ao passo
que categorias tipicas de escrita possuem autor(es) especifico(s).

O tipo de informagao é semelhante as avaliagdes de conhecimento prévio,
porque as vezes ¢ dificil de medir de modo confiavel. No entanto, este é um
parametro importante a se distinguir entre os textos dentro da escrita e da
fala. Em um polo, estdo os relatorios e palestras cientificos, que almejam ser
factuais; no outro polo, estdo os varios tipos de historias imaginativas. Entre
esses polos, ha um continuum de textos que se apoiam de maneira diferente nos
fatos, passando pela especulagio, opinido, fic¢ao historica, fofoca etc.

O parametro do propdsito requer mais pesquisas, tanto tedricas (como
a base para o planejamento do corpus) quanto empiricas (utilizando os
recursos de corpora grandes).

Incluo na Tabela 1 diversos propdsitos que devem ser representados em
um corpus, mas essa listagem néo pretende ser exaustiva.

De modo semelhante, o pardametro do topico exige mais investigagdo tedrica
e empirica. Os sistemas de classificagao de bibliotecas sao bem desenvolvidos e
fornecem estratos dos topicos adequados para textos escritos publicados. Essas
mesmas classificagoes também poderiam servir como estratos de textos escritos
nao publicados, mas eles precisariam ser testados empiricamente. Para os textos
falados, principalmente em ambientes privados, é necessaria uma investigagao
mais aprofundada sobre a gama de temas tipicos.

O espirito da proposta esbogada nesta se¢do é mostrar como os parame-
tros situacionais basicos podem ser usados como estratos de amostragem
para oferecer um primeiro passo importante para alcangar representativi-
dade. Os valores dos parametros particulares usados, no entanto, devem
ser refinados, e a estrutura proposta aqui nao ¢, obviamente, a palavra final
em estratos de amostragem de corpus.
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3. Outras questdes de amostragem
3.1. Amostragem proporcional

Na maioria dos planejamentos de amostragem estratificada, a selecao das
observagdes entre estratos deve ser proporcional a fim de ser considerada re-
presentativa (Williams, 1978; Henry, 1990), ou seja, o numero de observagoes
em cada estrato deve ser proporcional aos seus nimeros na populagao maior.
Por exemplo, um levantamento de cidaddos na Carolina do Norte (relatado em
Henry, 1990, pp. 61-66) utilizou dois estratos, cada um baseado em uma lista
de adultos realizada pelo governo: familias que apresentaram declaragdes de
imposto de renda em 1975 e familias que eram selecionadas para a assisténcia
Medicaid. Essas duas listas representam cerca de 96% da populagao. Na selecdo
das observagdes, no entanto, elas foram amostradas de modo proporcional -
89% da lista do imposto de renda e 11% da lista da Medicaid - para manter as
proporgoes relativas desses dois estratos na populagao maior. Pode-se afirmar,
portanto, que a amostra obtida representa a populagio adulta da Carolina do
Norte. A representatividade, neste caso, significa fornecer a base para uma
cuidadosa estatistica descritiva de toda a populagdo (por exemplo, a média
salarial, educagdo etc.).

Amostras demogrificas sdo representativas na medida em que refletem
as proporgoes relativas dos estratos em uma populagdo. Essa nogéo de re-
presentatividade foi desenvolvida no ambito da investigagdo socioldgica em
que os pesquisadores tém por objetivo determinar as estatisticas descritivas
que caracterizam a populagao em geral (como a média e desvio padrio da
populagio). Toda e qualquer estatistica que caracterize toda uma populagdo
depende fundamentalmente de uma amostra proporcional dos estratos na
populagdo - se for feita uma amostra expressiva de um estrato que compoe
uma pequena propor¢ao da populagao, ele terd pouco peso representativo no
resumo da estatistica descritiva.

Os corpora de idiomas exigem uma nogao diferente de representatividade,
fazendo com que a amostragem proporcional seja inadequada. Um corpus de
idioma proporcional teria de ser demograficamente organizado (conforme serd
discutido no inicio da Secio 3.2), porque ndo temos um caminho a priori para
determinar as proporgdes relativas dos diferentes registros em uma lingua. Na
verdade, uma simples amostra do uso do idioma baseada na demografia seria
proporcional por defini¢do — o corpus resultante contemplaria os registros que as
pessoas costumam usar nas proporgdes reais em que eles sao usados. E possivel
que um corpus com esse planejamento apresente cerca de 90% de conversa,
3% de cartas e bilhetes, e os 7% restantes estariam divididos entre os registros

como reportagem de imprensa, revistas populares, jargio académico, ficgao,
palestras, noticiarios e textos nao publicados. (Pouquissimas pessoas produzem
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textos escritos publicados ou nao publicados ou textos orais para um grande
publico.) Tal corpus permitiria resumir estatisticas descritivas para todo o idioma
representado pelo corpus. Esses tipos de generalizagdes, no entanto, nao sao
tipicamente de interesse da pesquisa linguistica. Em vez disso, os pesquisadores
exigem amostras do idioma que sio representativas no sentido de que incluem
toda gama de variagGes linguisticas existentes em uma lingua.

Em resumo, ha dois problemas principais com corpora proporcionais de
lingua. Primeiro, as amostras proporcionais sdo representativas apenas na
medida em que refletem exatamente as frequéncias numéricas relativas de
registros em uma lingua - eles nao fornecem qualquer representagao de im-
portancia relativa que ndo seja numérica. Os registros, tais como livros, jornais
e noticiarios sao muito mais influentes do que as frequéncias relativas indicam.
Em segundo lugar, os corpora proporcionais nao fornecem uma base adequada
para analises linguisticas, em que a gama de caracteristicas linguisticas encon-
tradas em diferentes tipos de texto é de interesse primario. Por exemplo, nao
é necessario ter um corpus para descobrir que 90% dos textos em uma lingua/
linguagem sao linguisticamente semelhantes (porque todos sao conversagoes);
em vez disso, queremos analisar as caracteristicas linguisticas dos outros 10%
dos textos, uma vez que representam a grande maioria dos tipos de registros e
distribui¢oes linguisticas de uma lingua®.

3.2. Tamanho da amostra

Hé muitas equagodes para determinar o tamanho da amostra baseadas nas
propriedades da distribuigdo normal e da distribuigao por amostragem da média
(ou a distribuigao de amostragem do desvio padrdo). Uma das equagdes mais
importantes afirma que o erro padrao da média para algumas variaveis (Sx) é
igual ao desvio padrao da variavel (S) dividido pela raiz quadrada do tamanho
da amostra (n"), por exemplo:

Sxi=s/n*

O erro padrao da média indica o quao longe pode estar a média da amostra
da verdadeira média da populagéo. Se o tamanho da amostra é maior que 30, a
distribui¢ao das médias da amostra tem distribui¢ao aproximadamente normal,
tal que 95% das amostras tiradas de uma populagio terdo médias que cairdo no
intervalo de 1,96 vez, a mais ou a menos, o erro padrdo. Quanto menor for o

8 Um corpus proporcional seria util para as avaliagoes de que uma palavra ou uma construgdo
sintdtica é “comum” ou “rara” (como em aplicagdes lexicograficas). Infelizmente, a maioria das
palavras raras nao apareceria em um corpus proporcional (isto é, principalmente em conversa),
tornando o banco de dados inadequado para a pesquisa lexicografica.
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intervalo, maior a confian¢a que um pesquisador tera de que ele esta represen-
tando a média da populagdo com precisao. Como mostra a equagao para o erro
padrio, esse intervalo de confian¢a depende da variagdo natural da populagao
(estimados pelo desvio padrao da amostra) e do tamanho da amostra (n). A
influéncia do tamanho da amostra nessa equagdo é constante, independente
do valor do desvio padrao (ou seja, o erro padrao é uma fungdo de um dividi-
do pela raiz quadrada de n). Para reduzir o erro padrao (e, portanto, reduzir
o intervalo de confianga) pela metade, é necessario aumentar o tamanho da
amostra em quatro vezes.

Por exemplo, se o desvio padrao da amostra para o numero de substantivos
em um texto foi de 30, a pontuagao média da amostra foi de 100, e o tamanho
da amostra é de nove textos, logo o erro padrao sera igual a 10:

Erro padrao = 30/N(9) = 30/3 =10

Esse valor indica que ha uma probabilidade de 95% de que a verdadeira
meédia da populagdo para o nimero de substantivos por texto esteja dentro do
intervalo de 80,4 a 119,6 (ou seja, a média da amostra de 100 + 1,96 vez o erro
padrio de 10). Para reduzir esse intervalo de confianga por meio da divisao do
erro padrao pela metade, o tamanho da amostra deve ser aumentado quatro
vezes, resultando em 36 textos, ou seja:

Erro padrio = 30/Y(36) = 30/6 = 5

Do mesmo modo, se aamostra inicial é de 25 textos, é necessario aumentar a
amostra para 100 textos, a fim de reduzir o erro padrio pela metade, ou seja:

Erro padrio = 30/Y(25) = 30/5 = 6
Erro padrao = 30/¥(100) = 30/10 = 3

Infelizmente, existem algumas dificuldades em usar a equagao do erro
padrao para determinar o tamanho da amostra necessaria de um corpus. Em
especial, é necessario abordar trés problemas:

(1) O tamanho da amostra (n) depende de uma determinagio prévia do
intervalo de confianga toleravel exigido para o corpus; ou seja, é necessario que
haja uma estimativa a priori do grau de incerteza que pode ser tolerado em
andlises tipicas baseadas no corpus.

(2) A equagao depende do desvio padrao da amostra, mas este é o desvio padrao
para uma variavel especifica. Diferentes variaveis podem ter diferentes desvios
padrao, resultando em diferentes estimativas do tamanho da amostra necesséria.

Representatividade em planejamento de corpus

(3) A equagao deve ser usada de maneira circular; ou seja, é necessario ter
selecionado uma amostra e ter calculado o desvio padrao da amostra antes que
a equagao possa ser usada (e isso é baseado no pressuposto de que a amostra-
piloto possui pelo menos certa representatividade) — mas o propdsito da equagao
é determinar o tamanho necessario da amostra.

Na Segdo 4, avalio a distribuigdo de varias caracteristicas linguisticas e
abordo esses trés problemas, elaborando propostas preliminares a respeito do
tamanho da amostra.

3.3. Uma observagao sobre amostragem em “textos”

Até o momento, ainda nao abordei a questdo do tamanho que as amostras
de texto devem ter. Irei abordar essa questao mais detalhadamente na Segdo
4, discutindo a distribui¢do de vérias caracteristicas linguisticas em textos.
Aqui, porém, quero salientar que a preferéncia por amostragem estratificada
aplica-se a amostragem em textos, bem como entre textos. Os compiladores de
corpus normalmente tém tentado atingir uma melhor representacio dos textos
simplesmente coletando mais palavras dos textos. No entanto, essas palavras
certamente nao sio selecionadas aleatoriamente (ou seja, sio sequenciais), e
a adequagéo da representagio, portanto, depende do tamanho da amostra em
relagao ao tamanho total do texto. Em vez disso, é possivel usar uma abordagem
estratificada para a selegdo das amostras de textos a partir de textos; isto é, es-
pecialmente no caso de textos escritos e textos falados planejados, a selecio de
amostras de textos pode usar os subcomponentes tipicos de textos nesse registro
como estratos de amostragem (por exemplo, capitulos, se¢des, possivelmente
pontos principais em palestra ou serméo). Essa abordagem resultard em uma
melhor representagao do texto como um todo, independentemente do niimero
total de palavras selecionadas de cada texto.

4. As distribuigoes das caracteristicas linguisticas: recomendagdes prelimi-
nares relativas ao tamanho da amostra

4.1 As distribui¢des nos textos: tamanho das amostras de texto

Nesta se¢do, considero primeiramente a distribuicao das caracteristicas
linguisticas nos textos como base para abordar a questdo do tamanho ideal
de texto. A teoria da amostragem tradicional é menos ttil aqui do que para
0s outros aspectos do planejamento do corpus, porque as palavras individuais
ndo podem ser tratadas como observagGes a parte nas anélises linguisticas;
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ou seja, uma vez que as caracteristicas linguisticas normalmente englobam
mais de uma palavra, qualquer sele¢ao aleatdria de palavras de um texto nao
conseguiria representar diversas caracteristicas e arruinaria a estrutura geral
do texto. A questdo principal aqui €, desse modo, o nimero de palavras con-
tiguas exigido em amostras de texto. A presente se¢do apresenta como esse
problema pode ser resolvido através de investigagoes empiricas da distribui¢ao
das caracteristicas linguisticas em textos.

Em Biber (1990), abordo esse problema através da comparagao de pares
de amostras de 1.000 palavras retiradas de textos isolados dos corpora LOB e
London-Lund. (As amostras de texto sdo de 2.000 palavras do corpus LOB e de
5.000 palavras do corpus London-Lund.) Se encontramos diferengas grandes
entre duas amostras de 1.000 palavras, entdo podemos concluir que esse tama-
nho de amostra nao representa adequadamente as caracteristicas linguisticas
gerais de um texto e que talvez sejam necessdrias amostras muito maiores. Se,
por outro lado, as duas amostras de texto de 1.000 palavras sio semelhantes lin-
guisticamente, entdo podemos concluir que as amostras de textos relativamente
pequenas representam adequadamente suas caracteristicas linguisticas.

No caso de textos escritos (a partir do corpus LOB), dividi cada texto original
pela metade e comparei as duas partes. No caso de textos falados (a partir do
corpus London-Lund), quatro amostras de 1.000 palavras foram extraidas de
cada texto original e entdo comparadas em pares.

Para fornecer uma base de dados relativamente ampla, foram analisadas
10 caracteristicas linguisticas comumente utilizadas em estudos de variagio.
Essas caracteristicas foram escolhidas a partir de diferentes classes funcionais e
gramaticais, ja que cada classe representa potencialmente uma distribuigdo esta-
tistica diferente entre as categorias de texto (ver Biber, 1988). As caracteristicas
sdo: pronomes em primeira pessoa, pronomes de terceira pessoa, contragdes,
verbos no passado, verbos no presente, preposigdes, construgoes de voz passi-
va (combinando passivas com e sem agente), oragdes relativas QU- e oracoes
subordinadas condicionais. Os pronomes e as contragdes sao relativamente
interativos e coloquiais na fungao comunicativa; os substantivos e as preposi¢oes
sio usados para integrar informagdes em textos; oragoes relativas e subordinadas
condicionais representam tipos de elaboragao estrutural; e a voz passiva € carac-
teristica de estilos cientificos ou técnicos. Essas caracteristicas também foram
escolhidas para representar uma grande variedade de distribuigoes de frequéncia
em textos, como mostra a Tabela 3, que apresenta suas frequéncias (a cada 1.000
palavras) em um corpus de 481 textos escritos e falados (tirado de Biber, 1988,
p. 77-78). As 10 caracteristicas diferem consideravelmente em sua frequéncia
média geral e em seus intervalos de variagdo. Os substantivos e as preposi¢oes
sdo extremamente comuns; os marcadores do tempo presente sao bastante co-
muns; pretérito, pronomes em primeira pessoa e pronomes de terceira pessoa
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sdo todos relativamente comuns; as contragdes e voz passiva sao relativamente
raras; e oragoes relativas QU- e subordinadas condicionais sao bastante raras.
(Além disso, essas caracteristicas sio distribuidas de maneira diferenciada entre
os diferentes tipos de textos; ver Biber, 1988, pp. 246-269.) A comparagao dessas
10 caracteristicas entre os pares de textos de 1.000 palavras, portanto, representa
vérios dos tipos de padrdes de distribuigao encontrados em inglés.

Caracteristica linguistica “Média Min.  Max.  Faixa
Substantivos 181 84 208 214
Preposigoes 111 50 209 159
Verbos no presente 78 12 182 170
Verbos no pretérito 10 0 119 119
Pronomes de 3* pessoa 30 0 124 124
Pronomes de 1* pessoa 27 0 122 122
Contragoes 14 0 89 89
Voz passiva 10 0 44 44
Oragoes relativas QU- 3.5 0 26 26
Subordinagao condicional 2.5 0 13 13

TABELA 3

As distribuices dessas caracteristicas linguisticas foram analisadas em 110
amostras de texto de 1.000 palavras (ou seja, cinquenta e cinco pares de amos-
tras), extraidos de sete categorias de texto: conversas, programas de radio/TV,
discursos, documentos oficiais, discurso académico, fic¢ao em geral e ficgao de
romance. Essas categorias representam uma gama de situagdes comunicativas
em inglés, diferenciando-se no propésito, topico, foco informacional, modo,
interatividade, formalidade e circunstincias de produgio; em suma, o objetivo
era representar uma ampla gama das distribuigoes de frequéncia.

Os coeficientes de confiabilidade foram calculados para avaliar a estabilidade
da contagem da frequéncia de todas as amostras de 1.000 palavras. No caso do
corpus London-Lund (os textos falados), quatro amostras de 1.000 palavras
de cada texto foram analisadas, e para o corpus LOB (os textos escritos), duas
subamostras de 1.000 palavras de cada texto foram analisadas.

O coeficiente de confiabilidade para cada caracteristica representa a corre-
lagdo média entre as contagens da frequéncia dessa caracteristica (ou seja, uma
contagem para cada uma das subamostras). Para as amostras de fala, todos os
coeficientes foram altos. As menores confiabilidades foram para a voz passiva
(0,74) e para subordinagdo condicional (0,79), ao passo que todas as outras
tiveram coeficientes de confiabilidade acima de 0,88. Os coeficientes foram um
pouco menores para as amostras de texto escrito, em parte porque sao baseados
em duas, em vez de quatro, subamostras. A subordinagao condicional nos textos
escritos tinha um baixo coeficiente de confiabilidade (0,31), enquanto as oragdes
relativas e os verbos no presente nos textos escritos apresentaram coeficientes
de confiabilidade relativamente baixos (0,58 e 0,61, respectivamente); todas as
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outras caracteristicas tiveram coeficientes de confiabilidade acima de 0,80. Acima
de tudo, essa andlise indica que as contagens da frequéncia para as caracteristicas
linguisticas comuns so relativamente estaveis em amostra de 1.000 palavras, en-
quanto a contagem da frequéncia para caracteristicas raras (como subordinagio
condicional e oragdes relativas QU-; ver Tabela 3) sdo menos estdveis e exigem
amostras de textos maiores para serem representadas de maneira confidvel’.

Essas andlises anteriores podem ser complementadas pelo rastreamento
da distribuigao de varias caracteristicas linguisticas em segmentos de textos
de 200 palavras. Por exemplo, a Figura 1 mostra a distribuicdo das locugoes
prepositivas ao longo de cinco textos académicos das Humanas - a figura dis-
pde o nimero acumulado de locugdes prepositivas, em cada intervalo de 200
palavras nesses textos. Como pode ser visto na figura, locu¢des prepositivas
sdo distribuidas de maneira linear nesses textos, isto é, ha aproximadamente
o mesmo nimero de locugdes prepositivas que ocorrem em cada segmento de
200 palavras (cerca de 30 por segmento em trés dos textos, e 25 por segmento
nos outros dois textos).
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Figura 1: Preposigoes X Niimero de palavras — Distribuigao das preposi¢des
em cinco textos das Humanas

(A natureza linear dessas distribui¢des pode ser confirmada ao colocar
uma régua proximo a representagao de cada texto.) A Figura 1 indica que uma
caracteristica comum, como locugdes prepositivas, é extremamente estavel

9 Essas sao, principalmente, locugdes preposicionais funcionando como modificadores de subs-

tantivos, ao contrério de locugées prepositivas funcionando como advérbios.
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em sua distribuiao dentro de textos (pelo menos em textos académicos das
Humanas) - que, mesmo em segmentos de 200 palavras, todos os segmentos
apresentarao aproximadamente o mesmo niimero de locugoes prepositivas.

A Figura 2 ilustra uma distribuigao curvilinea, neste caso os tipos de pala-
vras cumulativas (ou seja, 0 nimero de palavras diferentes) em cinco textos das
Humanas. Em geral, as contagens da frequéncia de uma caracteristica linguistica
serdo distribuidas linearmente (embora essa distribuigio seja mais ou menos
estdvel em um texto, veja adiante), enquanto as frequéncias de diferentes tipos de
caracteristicas linguisticas (lexicais ou gramaticais) serdo distribuidas curvilinea-
mente, ou seja, como muitos tipos sao repetidos em todos os segmentos de texto,
cada segmento subsequente contribui com menos tipos novos que o segmento
anterior. Na Figura 2, a linha reta marcada por triAngulos mostra o limite de 50%
dos tipos de palavras (o valor quando 50% das palavras em um texto sio tipos
de palavras diferentes). Nos cinco textos, pelo menos 50% das palavras sio tipos
diferentes no primeiro segmento de 200 palavras (ou seja, pelo menos a metade
das palavras nao ¢ repetida), e dois dos textos apresentam mais de 50% de tipos
diferentes nos trés primeiros segmentos (até 600 palavras). No entanto, todos os
textos mostram um declinio gradual no nimero de tipos de palavras. O texto
mais diversificado cai para cerca de 780 tipos de palavras, 2.000 palavras (39%),
enquanto o texto menos diversificado cai para cerca de 480 tipos de palavras,
2.000 palavras (apenas 24%). Essas tendéncias continuario em textos maiores,
com cada segmento subsequente contribuindo com menos tipos novos.
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Figura 2: Tipos de palavras X Niimeros de palavras - Distribuigio de tipos de
palavras em cinco textos das Humanas
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Esses dois tipos de distribuigdes devem ser tratados de modo diferente. Nas
Figuras 3-9, organizo as distribui¢des das sete caracteristicas linguisticas nos textos
que representam trés registros. Trés das caracteristicas sao contagens de frequéncia
cumulativa: a Figura 3 apresenta as frequéncias das locugdes prepositivas, uma
caracteristica gramatical comum; a Figura 4 apresenta as frequéncias das oragoes
relativas, uma caracteristica gramatical relativamente rara; e a Figura 5 apresenta
as frequéncias da sequéncia substantivo preposicionado, uma sequéncia grama-
tical relativamente comum. As outras quatro figuras apresentam as distribuigoes
de tipos em textos. As Figuras 6 e 7 apresentam a distribuigdo dos tipos lexicais:
tipos de palavra (o ntimero de palavras diferentes) na Figura 6 e hapax legomena
(palavras que ocorrem uma vez) na Figura 7. As Figuras 8 e 9 apresentam a dis-
tribuicdo dos tipos gramaticais: diferentes categorias gramaticais ou “etiquetas”
na Figura 8, diferentes sequéncias de etiquetas gramaticais na Figura 9. As figuras,
entio, ilustram as caracteristicas lexicais e gramaticais, com frequéncias gerais
raras e comuns, apresentando distribuigdes lineares e curvilineas.
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Figura 3: Preposigoes X Numero de palavras - Distribuigao de preposi¢oes em textos retirados
de trés registros

As figuras podem ser utilizadas para lidar com vérias questoes. Primeiro, elas
apresentam as distribuigdes gerais dessas caracteristicas. A distribui¢do linear
estavel das locucdes prepositivas é ainda confirmada pela Figura 3. Em contra-
partida, a distribuigao relativamente instavel das oracoes relativas, indicada por
um coeficiente de confiabilidade relativamente baixo, é ainda confirmada pelas
rupturas frequentes da linearidade na Figura 4. Isto ¢, uma vez que as oragoes
relativas sio relativamente raras em geral, até mesmo duas ou trés oragoes re-
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lativas em um segmento de 200 palavras resultariam em uma irregularidade. A
Figura 5 mostra que a distribuigdo das sequéncias substantivo preposicionado
é semelhante a das locugdes prepositivas pelo fato de serem lineares e bastante
estdveis (embora menos frequentes no geral)."’
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Figura 4: Oragoes relativas X Ntimero de palavras - Distribuigao das oragoes relativas retiradas
de textos de trés registros
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Figura 5: Substantivos preposicionados X Numero de palavras - Distribuigao de substantivos
preposicionados retirados de trés registros de texto

10 Na verdade, essa tiltima questio foi abordada ao calcular a diferenga dos valores, para a média,
para o desvio padrio e para a abrangéncia entre as amostras dos 10 textos.
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Figura 6: Tipos de palavras X Niimero de palavras - Distribuicao de tipos de palavras em textos
retirados de trés registros
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Figura 7: Hapax legomena X Numero de palavras — Distribuigao de Hapax legomena em
textos retirados de trés registros
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Figura 8: Tipos de etiquetas gramaticais X Numero de palavras — Distribuigao de etiquetas
gramaticais retiradas de trés registros de texto
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Figura 9: Sequéncias de etiquetas gramaticais X Ntumero de palavras - Distribui¢ao de sequén-
cias de etiquetas gramaticais em textos retirados de cinco registros

As Figuras 6-9 mostram diferentes graus de curvatura, com os tipos grama-

ticais e sintaticos mostrando quedas mais acentuadas do que os tipos lexicais.
Os tipos de etiquetas gramaticais registram o maior declinio: a maioria das
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categorias gramaticais diferentes ocorre nas primeiras 200 palavras, com pouco
acréscimo de categorias gramaticais adicionais depois de 600 palavras.

As Figuras 3-9 também ilustram as diferengas de distribui¢ao em registros
diferentes, embora aqui sejam considerados apenas trés registros. Por exemplo,
as Figuras 3 e 5 mostram diferengas bastante grandes entre o discurso académico
e a ficgio, tendo o primeiro frequéncias muito maiores de locugoes prepositivas
e sequéncias de locugoes de substantivos preposicionados. As diferengas entre
0s registros sao menos claras na Figura 4, mas o discurso de textos académicos
das Humanas apresenta uma frequéncia de oragdes relativas mais consistente
do que o texto académico técnico ou a ficgao.

Cada registro é representado duas vezes nessas figuras: a média e os valores
dos “10 textos”. Os valores médios apresentam o valor médio para 10 textos
do registro para o segmento em questao. (Por exemplo, a Figura 3 mostra que
os textos das Humanas tém, em média, 130 preposi¢des nas primeiras 1.000
palavras de texto.) Em contrapartida, os valores dos “10 textos” sao valores
compostos, com cada segmento de 200 palavras provenientes de um texto
diferente. Assim, o valor de 400 palavras representa o total acumulado para as
primeiras 200 palavras de dois textos, o valor de 600 palavras é a somatoria das
primeiras 200 palavras totais de trés textos etc.

No caso das distribuicoes estaveis e lineares, hd muito pouca diferenca entre
os valores da média e os valores dos “10 textos”. Na verdade, as Figuras 3 e 5
mostram uma notavel coincidéncia dos valores da média e dos 10 textos; uma
Ginica distribuicio é encontrada, dentro de um registro, independente do fato
de os segmentos de 200 palavras subsequentes serem retirados do mesmo texto
ou de textos diferentes. A Figura 4 mostra diferengas maiores para as oragoes
relativas (uma caracteristica relativamente rara e menos estavel). Aqui, a média
dos 10 textos suaviza as maiores irregularidades da linearidade, enquanto os
valores dos 10 textos apresentam mudangas consideraveis da linearidade.

Em contrapartida, existem diferencas marcantes entre as distribuicdes da
média e dos 10 textos para as caracteristicas curvilineas (Figuras 6-9). Nesses
casos, os valores dos 10 textos sdo sistematicamente mais elevados do que o valor
médio correspondente do mesmo registro. No caso dos tipos de palavras, os va-
lores dos 10 textos para todos os trés registros sio superiores aos valores médios
dos registros. A diferenga é particularmente notéria no que diz respeito ao texto
académico técnico — ap6s 2.000 palavras de texto, o texto técnico dos 10 textos
tem o segundo maior valor de tipo de palavra (cerca de 740, ou 37%), enquanto,
em média, textos do tipo técnico tém o menor valor em tipo de palavra (cerca
de 570, ou 28%). Isso mostra que existe um elevado grau de repeticao lexical em
textos técnicos, mas ha um alto grau de diversidade lexical quando se tomam
textos técnicos diferentes. A distribuigio de hapax legomena, conforme mostra
a Figura 7, apresenta o mesmo tragado da distribuicao dos tipos de palavras — da
mesma forma, todos os trés valores dos 10 textos sdo superiores aos escores mé-
dios; a amostra de 10 textos das Ciéncias Humanas apresenta o valor maior, e 0
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valor médio dos textos técnicos é notoriamente o mais baixo. Essas distribui¢des
refletem a grande diversidade lexical encontrada entre os textos das Ciéncias
Humanas e relativamente baixa dentro de cada texto técnico.

Ha mais semelhangas entre os valores dos 10 textos e as médias no que diz
respeito a distribuigao dos tipos gramaticais (Figuras 8 e 9), embora para cada
registro o escore dos 10 textos seja maior que o valor médio correspondente.
Curiosamente, esses niimeros mostram que o discurso técnico possui a menor
diversidade gramatical, bem como a menor diversidade lexical.

Em resumo, as andlises apresentadas nesta se¢do indicam o seguinte:

(1) As caracteristicas linguisticas lineares comuns sao distribuidas de manei-
ra bastante estavel dentro dos textos e, portanto, podem ser confiavelmente
representadas por segmentos de texto relativamente curtos.

(2) As caracteristicas linguisticas raras mostram uma variagio de distri-
buigdo muito maior nos textos e, portanto, exigem amostras de texto mais
longas para a representagao confiavel.

(3) As caracteristicas distribuidas em uma forma curvilinea, isto é, os tipos
de caracteristicas diferentes, sdo relativamente estdveis entre os segmentos
de texto subsequentes, mas as ocorréncias de novos tipos diminuem ao
longo de um texto. A frequéncia de novos tipos é consistentemente superior
entre amostras de textos diferentes do que em amostras de texto inico. Foi
demonstrado que esse padrao se mantém para os segmentos de textos relati-
vamente curtos (total de 2.000 palavras) e de amostras entre textos retirados
de um registro tinico; os padrdes devem ser ainda mais acentuados para
os segmentos de textos mais longos e para amostras entre registros. Esses
resultados sustentam a preferéncia por amostragem estratificada — uma
maior diversidade entre os textos incluidos em um corpus significard uma
representagao mais ampla dos tipos de caracteristicas linguisticas.

No que diz respeito a questdo da extensdo do texto, o sentido da presente
segdo ¢ simplesmente que as amostras de texto devem ser longas o suficiente para
representar de maneira confiavel as distribui¢es das caracteristicas linguisticas.
Para caracteristicas distribuidas de modo linear, a extensio necessiria depende
da estabilidade geral da caracteristica. Para as caracteristicas curvilineas, um
corte arbitrario deve ser especificado marcando uma representagio “adequada’,
por exemplo, quando os segmentos dos textos subsequentes contribuem com
menos de 10% para novos tipos adicionais. Dado um esforgo finito investido no
desenvolvimento de um corpus, uma representagao linguistica mais ampla pode
ser alcangada, concentrando-se na diversidade de textos e tipos de textos dife-
rentes em vez de concentrar-se em amostras mais longas dentro de textos.

As propostas especificas do tamanho do texto requerem investigagoes mais de-
talhadas do que foi apresentado aqui, incidindo especialmente sobre a distribuicio
das caracteristicas menos estéveis, para determinar o tamanho do texto necessério
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para estabilidade, e sobre a distribuigio de outros tipos de caracteristicas (por
exemplo, as caracteristicas discursivas e de empacotamento das informagdes).

4.2. As distribuicoes entre textos diversos: nimero de textos

Uma segunda questao estatistica importante na construgao de um corpus
de textos refere-se 2 amostragem de textos: como as caracteristicas linguisticas
sio distribuidas entre os textos e registros, e quantos textos devem ser coletados
para o corpus total e para cada registro para representar as distribuigoes?

4.2.1. Pesquisas anteriores sobre a variagdo linguistica dentro de e entre registros

Embora os registros sejam definidos com referéncia as caracteristicas situa-
cionais, eles podem ser analisados linguisticamente, e ha diferencas linguisticas
importantes entre eles; a0 mesmo tempo, alguns registros também tém uma
gama relativamente grande de variagdo linguistica interna (ver Biber, 1988,
Capitulos 7 e 8). Por essa razdo, a caracterizagao linguistica de um registro
deve incluir sua tendéncia principal e sua gama de variago. Na verdade, alguns
registros sao semelhantes em suas tendéncias principais, mas diferem significa-
tivamente em sua gama de variagdo (por exemplo, ficgao cientifica versus ficgao
em geral, e documentos oficiais versus discurso académico, em que o primeiro
registro de cada par tem uma gama de variagao mais restrita). Em Biber (1988,
pp. 170-198), descrevo a variagéo linguistica dentro dos registros, incluindo as
relagdes linguisticas entre diversos sub-registros.

O ntimero de textos necessarios em um corpus para representar determinados
registros esta diretamente relacionado com o tamanho da variagdo interna. Em
Biber (1990), analiso a estabilidade das contagens das caracteristicas entre textos
de um registro, comparando as contagens da frequéncia média das subamostras
dos 10 textos tirados de determinados registros. Cinco registros foram analisados:
conversas, discursos publicos, reportagem de imprensa, discurso académico e
ficcdo em geral. Trés amostras dos 10 textos foram extraidas de cada um desses
registros, e as contagens da frequéncia média de seis caracteristicas linguisticas
foram comparadas entre as amostras (pronomes de primeira e de terceira pessoa,
verbos no pretérito, substantivos, preposigoes, voz passiva). A andlise de confiabi-
lidade dessas frequéncias médias entre as trés amostras dos 10 textos mostraram
um altissimo grau de estabilidade para todas as seis caracteristicas linguisticas
(todos os coeficientes foram superiores a 0,95). Esses coeficientes mostram que
as médias das amostras dos 10 textos sdo altamente correlacionadas; ou seja, as
tendéncias linguisticas principais desses registros com relagao a essas caracteris-
ticas linguisticas sdo bastante estaveis, mesmo quando medidas pelas amostras
de 10 textos. No entanto, h duas questdes importantes que nao estao sendo
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consideradas nesta analise. Em primeiro lugar, as seis caracteristicas linguisticas
consideradas foram todas relativamente comuns; caracteristicas raras, tais como
oragdes relativas QU- ou subordinagao condicional, podem mostrar um grau de
confiabilidade muito menor. Em segundo lugar, esta andlise abordou o nimero de
textos que foram necessarios para representar confiavelmente os valores médios,
mas ndo abordou a representagio da diversidade linguistica nos registros''.

4.2.2. Variagao linguistica total em um corpus: tamanho da amostra total para
um corpus

Na Segao 3, discuti como o tamanho necessério da amostra esta relacio-
nado com o erro padrao (Sx7) pela equagao:

Sx =S/n"” (4.1)

O calculo real do tamanho da amostra depende de uma especificacio do
erro toleréavel (et):

er=t*Sx (4.2)

A equacio 4.2 indica que o erro toleravel é igual ao erro padrao multipli-
cado pelo valor . Dada uma amostra de tamanho superior a 30 (que permite a
suposi¢ao de uma distribuigiao normal), um pesquisador pode saber com 95%
de certeza que o valor médio de uma amostra vai cair no intervalo da verdadeira
média da populagdo mais ou menos o erro toleréavel.

A equagdo 4.2 pode ser manipulada para fornecer uma segunda equagio
para calcular o erro padrio, ou seja, Sx” = ef/t. Se a razio et/t for substituida
por Sxna Equagio 4.1, e a equagdo é entio resolvida para 1, obtemos um
célculo direto do tamanho da amostra necessaria para um corpus:

n=_5/(et/t) (4.3)

onde 7 é o tamanho calculado da amostra, S é o desvio padrio estimado para a
populagio, et ¢ 0 erro tolerdvel (igual a 1/2 do intervalo de confianga desejado)
e t é valor ¢ para o nivel de probabilidade desejado.

Na Secdo 3, observo que existem problemas na aplicagdo da Equagio 4.3.
Em certo sentido, a equagao simplesmente desloca o peso de responsabilida-

11 Por exemplo, um dos tipos de texto mais marcantes identificados em Biber (1989) consiste
de textos em que o remetente estd produzindo uma reportagem on-line de eventos em an-
damento. Linguisticamente, esse tipo de texto é marcado por ser extremamente situado em
referéncias (muitos advérbios de tempo e de lugar, e uma orientagao de um tempo presente).
Infelizmente, hd apenas sete textos dessa natureza nos corpora London-Lund e LOB, indi-
cando que esse tipo de texto é sub-representado e precisa ser objeto de analise no desenvol-
vimento de um corpus futuramente.
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de - da estimativa da quantidade desconhecida para o tamanho necessério da
amostra para a estimativa das quantidades desconhecidas para o erro tolerdvel e
o desvio padrio da populagio -, isto é, a fim de utilizar a equagdo, € necessario
que haja uma estimativa prévia do erro tolerével ou do intervalo de confianca
permitido no corpus e uma estimativa prévia do desvio padrao das varidveis
na populagdo como um todo.

O erro toleravel depende da precisao exigida das estimativas da populagao com
base na amostra do corpus. Por exemplo, digamos que quiséssemos saber quantos
substantivos ocorrem, em média, em textos de conversa. O intervalo de confianga
é a margem na qual podemos ter 95% de certeza de que a verdadeira média da
populagio se encontra. Por exemplo, se a média da amostra para substantivos em
conversas foi de 120, e precisissemos estimar a verdadeira média da populagao
de substantivos com uma precisio de + 2, entdo o intervalo de confianga seria 4,
indo de 118 a 122. O erro toleravel é simplesmente um lado (ou uma metade) do
intervalo de confianga. O problema aqui é que ¢ dificil fornecer uma estimativa a
priori da precisio exigida da andlise que serd baseada em um corpus.

Problemas semelhantes surgem com as estimativas dos desvios padrao. Nesse
caso, nao ¢ possivel estimar o desvio padrao de uma variavel em um corpus sem
ja se ter uma amostra representativa de textos. Aqui, assim como em muitos
aspectos do planejamento do corpus, o trabalho deve ser feito de maneira cir-
cular, com investigagdes empiricas com base em corpora-piloto informando o
processo do planejamento. O problema para o planejamento inicial do corpus,
porém, consiste em fornecer uma estimativa inicial do desvio padrao.

Um tltimo problema é que os desvios padrao devem ser estimados quanto a
vari4veis especificas, mas, no caso da linguistica de corpus, hd inimeras variaveis
linguisticas de interesse. A escolha de variéveis diferentes, com desvios padrao di-
ferentes, resultara em diferentes estimativas do tamanho da amostra necessaria.

Nesta secio, utilizo as andlises em Biber (1988, pp.77-78, 246-269) para
abordar os dois primeiros desses problemas. Esse estudo ¢ baseado em um cor-
pus de textos em inglés relativamente grande e abrangente: 481 textos retirados
de 23 registros falados e escritos. As andlises estatisticas desse corpus podem
assim ser usadas para fornecer estimativas iniciais para o erro toleravel e para
o desvio padréo da populagio.

No planejamento de um corpus de texto, o erro toleravel nao pode ser afirmado
em termos absolutos, porque a magnitude das contagens de frequéncia varia con-
sideravelmente entre as caracteristicas (como foi mostrado na Segao 3). Por exem-
plo, um erro toleravel de + 5 pode funcionar bem para caracteristicas comuns,
tais como substantivos, que tém uma média geral de 180,5 em 1.000 palavras no
corpus-piloto, mas ndo seria aceitavel para caracteristicas raras, como as oragoes
condicionais subordinadas, que tém uma média geral de apenas 2,5 no corpus (de
modo que um erro toleravel de 5 se traduziria em um intervalo de confianca de
-2,5a 7,5, e um texto poderia ter trés vezes o nimero médio de oragées condi-
cionais e ainda estar dentro do intervalo de confian¢a). Em vez disso, proponho
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aqui um calculo da estimativa do erro toleravel distinto para cada caracteristica
linguistica com base na magnitude do valor médio para a caracteristica; para
ilustrar, especificarei o erro toleravel de + 5% do valor médio (para um intervalo
de confianga total de 10% do valor médio). A Tabela 4 apresenta o valor médio e
o desvio padrao de sete caracteristicas linguisticas no corpus-piloto, juntamente
com o erro toleravel calculado para cada caracteristica. Pode-se observar que o
erro toleravel varia de 9,03 para substantivos (que tém uma média de 180,5) até
0,13 para as oragdes condicionais (que tém uma média de apenas 2,5).

Dados os erros toleraveis e os desvios padrao estimados listados na Tabela
4, o tamanho necessario da amostra (isto é, o numero total de textos a serem
incluidos no corpus) pode ser calculado diretamente usando a Equagio 4.3. A
Tabela 4 mostra diferengas muito grandes no tamanho da amostra necessaria
entre essas caracteristicas linguisticas. Essas diferengas sdo uma fun¢io do
tamanho do desvio padrao em relagdao @ média para uma determinada caracte-
ristica. Se o desvio padrdo é muitas vezes menor do que a média, como no caso
das caracteristicas comuns, como os substantivos e as preposi¢des, o tamanho
necessario da amostra é muito pequeno. Se, por outro lado, o desvio padrio se
aproxima da média em magnitude, como no caso das caracteristicas raras, tais
como as oragdes relativas QU- e as oragdes condicionais, o tamanho necessério
da amostra se torna muito grande. Os marcadores do tempo pretérito sio in-
teressantes na medida em que eles sdo relativamente comuns (média de 40,1),
mas com um desvio padrao relativamente elevado (30,4). Portanto, requerem
uma amostra relativamente grande de textos para representagao (883). Em geral,
a abordagem mais conservadora no planejamento de um corpus seria usar a
caracteristica mais variavel (proporcional a sua média, nesse caso as oragoes
condicionais) para definir o tamanho total da amostra.

Valormedio  Desvio

no corpus- padrio no Frro N

piloto corpus-piloto  toleravel necessario
Substantivos 180.5 356 9.03 598
Preposigoes 110,5 254 5.53 81,2
Verbos no presente 71,1 343 3.89 2994
Verbos no pretérito 40,1 304 2,01 883.1
Voz passiva 9.6 0.6 0.48 726,3
Oragoes relativas QU- 3.5 1.9 0.18 4528
Oragdes condicionais 2.5 2.2 U 13 1.190,0

Tabela 4

4.2.3. Variagdo linguistica dentro dos registros: niimeros de textos necessdrios
para representar registros

A questdo que permanece diz respeito ao tamanho necessario da amostra
para cada registro. Embora a maioria dos livros sobre planejamento de amostra
simplesmente recomende a amostragem proporcional para o planejamento de
amostras estratificadas (ver Se¢ao 3), poucos livros discutem a necessidade
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de utilizar amostragem estratificada nao proporcional em certos casos; no
entanto, esses livros diferem quanto ao método para determinar o tamanho
recomendado da amostra para subgrupos. Por exemplo, Sudman (1976, pp.
110-111) afirma que uma amostragem estratificada ndo proporcional deve
ser usada quando os préprios subgrupos sao de interesse primério (como no
caso de um corpus de texto), e que os tamanhos das amostras dos subgrupos
deveriam ser iguais nesse caso (para minimizar o erro padrao da diferenca).
Esse procedimento é apropriado quando as variancias dos subgrupos sio
aproximadamente as mesmas. Em contrapartida, Kalton (1983, pp. 24-25)
recomenda o uso do desvio padrio de subgrupo para determinar os tama-
nhos relativos das amostras. Esse procedimento é mais adequado para o
planejamento do corpus, uma vez que os desvios padrao das caracteristicas
linguisticas variam consideravelmente de um registro para outro.

Embora néo faga recomendagdes especificas para o tamanho da amostra do
registro, ilustro essa abordagem na Tabela 5, considerando as varidncias relativas
de sete caracteristicas linguisticas (as mesmas da Tabela 4) entre trés registros:
conversas, ficgdo em geral e discurso académico. Como acima, os dados sio
retirados de Biber (1988, pp. 246-269).

Conversas. Mé&ia do desvio normalizado = 0,37

Valormédio Desviopadrdo Razaodo desvio

na corpus- no corpus- padrao/media (desvio
piloto piloto normalizado)

Substantivos 137.4 15.6 0,11

Preposicoes 85.0 124 0.15

Verbos no presente 1284 222 0,17

Verbos no pretérito 374 17.3 0.46

Vozpassiva 4.2 2,1 0,50

Oragdes relativas QU- 14 0.9 0.64

Oragdes condicionais 39 2.1 0.54

Ficgdo em geral. Média do desvio normalizado = 0.39
Valormédio Desviopadrdo Razaodo desvio

100 corpus- no corpus- padrao/média (desvio
piloto piloto normalizado)

Substantivos 160.7 25.7 0,16

Preposicoes 9238 158 0.17

Verbos no presente 534 18,8 0,35

Verbosno pretérito 85.6 15.7 0.18

Vozpassiva S 32 0.56

Oragdes relativas QU- 1.9 1.1 0.58

Oragdes condicionais 2.6 1,9 0,73

Discurso académico. Média do desvio normalizado = 0,49 _
Valormédio Desviopadrao Razdodo desvio

10 Corpus- N0 corpus- padrao/média (desvio
piloto piloto normalizado)
Substantivos 188.1 240 0.13
Preposicoes 139,5 16.7 0,12
Verbos no presente 63.7 23.1 0.36
Verbos no pretérito 219 21,1 0.96
Vozpassiva 17,0 74 0.44
Oragdes relativas QU- 4.6 1.9 0.41
Oragdes condicionais 2,1 21 1,00
Tabela5
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A Tabela 5 apresenta o valor médio, o desvio padrio e a razio entre o desvio
padrdo e o valor médio para sete caracteristicas linguisticas nos trés registros. A
razao representa o desvio normalizado de cada uma dessas caracteristicas dentro
de cada registro - o tamanho da variagao interna em relagio a magnitude do valor
médio. O desvio padrio bruto ndo é adequado aqui (semelhante 4 Tabela 4), pois
os valores médios das caracteristicas variam de maneira muito ampla.

A Tabela 5 mostra que o desvio padrao normalizado varia consideravelmente
entre as caracteristicas dentro de um registro. Por exemplo, em conversas, as
contagens de substantivos, preposigdes e verbos no presente mostram os desvios
normalizados relativamente pequenos, enquanto a voz passiva, as oragdes relativas
QU- eas oragoes condicionais mostram os desvios normalizados iguais ou superio-
res a 50%. Conforme foi apresentado anteriormente, as caracteristicas com menor
frequéncia geral tendem a apresentar desvios normalizados bem maiores.

Ha também grandes diferengas entre os diversos registros. Por exemplo, os
verbos no pretérito tém uma variagio normalizada de 46% em conversas e apenas
18% na ficgdo em geral, mas apresentam uma variagio normalizada de 96% no
discurso académico. A subordinagio condicional também mostra grandes dife-
rengas entre esses trés registros: apresenta uma variacao normalizada de 54% nas
conversas, de 73% na ficgdo em geral e de 100% no discurso académico.

Para determinar o tamanho da amostra para cada registro, é necessario
calcular uma tinica medida da variagao dentro de cada registro. Essa medida é
entdo utilizada para alocar uma amostra proporcionalmente maior para registros
com desvios maiores. (Isto nio deve ser confundido com uma representa¢do
proporcional dos registros.) Um niimero minimo de textos deve ser alocado para
cada registro (por exemplo, pelo menos 20 textos por registro), e em seguida os
textos restantes no corpus podem ser divididos proporcionalmente em fungéo
da variagao relativa dentro dos registros.

Para ilustrar, analisemos a Tabela 5 novamente. Essa tabela apresenta um
desvio médio normalizado para cada registro, o que representa um valor do
desvio total calculado pelo estabelecimento da média dos desvios padrio
normalizados das sete caracteristicas linguisticas. As conversas e a fic¢do em

geral apresentam desvios gerais relativamente semelhantes (37% e 39%, respec-
tivamente), enquanto o discurso académico tem um desvio geral ligeiramente
superior (49%). Para seguir com este exemplo, suponhamos que houvesse um
total de 200 textos em um corpus, tomados a partir desses trés registros. Cada
registro teria o minimo de 20 textos, deixando 140 textos para serem dividi-
dos proporcionalmente entre os trés registros. Para determinar o tamanho da
amostra relativa dos registros, a seguinte equagio teria que ser resolvida baseada
nos desvios gerais relativos.

0,37x + 0,39x + 0,49x = 140

1,25x = 140
x=112
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e, assim, os tamanhos das amostras seriam:

Conversa 0,37 * 112 = 41

Ficgao em geral 0,39 * 112 = 44

Discurso académico 0,49 * 112 = 55 |

Total de textos atribuidos = (41 + 20 para conversa) + (44 + 20 para fic-
¢ao em geral) + (55 + 20 para discurso académico) = 200 textos

Para calcular os valores reais para o tamanho das.amolstfas dos registros,
¢ necessario analisar toda a gama de caracteristic{as.lmgulstlcas em todo; 0s
registros, calculando um tnico valor do desvio medlo.para cada reso?str((i)z.iss(si(;
poderia ser feito calculando-se a média entre as variantes norma 1zab ;
todas as caracteristicas linguisticas, conforme ilustrado aqui. Umz? aborda-
gem alternativa seria usar as variantes normaliz’ad.as de todas as dlm.ensoez
linguisticas identificadas em Biber (1988). Essa .ultlma~ abordagem teria un;-
base tedrica mais sélida, na medida em que as dimensdes representam os p
rametros bdsicos da variagao entre os registros, sendo cadfi uma l?asealda. em
um padrao importante de coocorréncia entre as cziracterlstlcasdhr?glalsflrf:isa.
Em contrapartida, a abordagem ilustrada nesta seqdo depend.e a 13. :bm_
conjunta das caracteristicas linguisticas de mod9 1solhad(?, e a1531m as Iie T
goes, relativamente anormais, podem ter uma .mﬂue{laa re at.lvamen %
sobre o resultado final. Além disso, o uso das dlrrAlensoes perrr.ute gmg ana 1dse
das distribui¢oes com relagdo a determinados parametros funcionais, de nlmd (;)
que algumas dimensdes possam ter mais peso do que outras. Por outrq ? s
nao hd uma forma motivada para distinguir entre a gama de caracteristica
individuai razdes funcionais. .
mdlEV;:l; Z;Z:lo(;o escopo deste trabalho ilustrar o uso dos valores das dl.mer.l-
sOes para a caracterizagdo linguistica dos fe.glstros (ur.na vez que Eu tpr:‘cilsta;n:
antes explicar as bases tedricas e metodologlc?s das .dlmensoes). intre al d'f, ;
mesma abordagem bdsica, ilustrada nesta secio, seria u~sada.’ A pngapa di ;0
renga envolve a andlise de desvio ao longo das dlmensoers .basml:f\s a,\;ziiz;asqde
linguistica, ao invés de considerar as diversas caracteristicas linguis
maneira isolada.

5. Conclusao: inicio

Tentei desenvolver aqui um conjunto de principios para obter “riepresen—
tatividade” no planejamento de corpus. Ofereci recomendaqoe.s espec1ﬁfas :2
relagio a alguns aspectos do planejamento de corpus e remeti a exempdos o
outras referéncias (a respeito de questoes importantes sobre as recomen ago
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finais, que nio poderiam ser desenvolvidas em um trabalho deste porte). O
ponto principal no planejamento do corpus, porém, é que os parametros de um

corpus plenamente representativo nio podem ser determinados logo no inicio.

Em vez disso, o trabalho do corpus funciona de maneira ciclica, que pode ser

representado esquematicamente da seguinte forma:

Investigagiio » Plancjamento
empirica do corpus
pilotoe

analise

tedrica

Compilagio Investigacio

—— § Y £a¢
de parte do empirica
corpus

A pesquisa tedrica deve sempre preceder o planejamento inicial do corpus
€ a compilagio de textos em si. Determinados tipos de pesquisa podem ter
bons desenvolvimentos antes de qualquer investigacio empirica, tais como
identificar os parametros situacionais que distinguem entre os textos em uma
comunidade discursiva e identificar a gama de caracteristicas linguisticas
importantes que serdo analisadas no corpus. Outras questdes relacionadas ao
planejamento, no entanto, dependem de um corpus-piloto de textos para as
investigagoes preliminares, Os pesquisadores contemporaneos de corpora de
lingua inglesa so extremamente afortunados, pois eles tém corpora como Brown,
LOB e London-Lund para as pesquisas-piloto, proporcionando uma base em-
pirica sélida para o planejamento inicial do corpus. Os compiladores desses
corpora nao tinham qualquer corpus-piloto para orientar seus planejamentos.
Hi situagoes semelhantes para projetos atuais de planejamento de corpora na
representacao de linguas nio ocidentais. Por exemplo, um corpus recentemente
concluido de somali exigiu um trabalho prético muito grande para orientar o

planejamento inicial (ver Biber e Hared, 1992). Assim, o planejamento inicial
de um corpus serd mais ou menos avang¢ado, dependendo da disponibilidade
de pesquisas e corpora anteriores.

Independentemente do planejamento inicial, a compila¢do de um corpus
representativo deve ser executada de maneira ciclica: um corpus-piloto deve
ser compilado primeiro, representando uma gama relativamente ampla de va-
riagdo, mas também representando um aprofundamento em alguns registros e
textos. A etiquetagem gramatical deve ser feita nesses textos, servindo de base
para investigagoes empiricas. Em seguida, a pesquisa empirica deve ser reali-
zada nesse corpus-piloto para confirmar ou alterar os diversos pardmetros do
planejamento. Algumas partes desse ciclo poderiam ser realizadas de maneira
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quase continua, com textos novos a serem analisados na medida em que eles
se tornam disponiveis, mas também deve haver fases discretas de investigagao
empirica ampla e revisao do planejamento do corpus.

Por fim, deve-se notar que varias técnicas multivariadas podem ser apro-
veitadas para essas investigagdes empiricas. Neste artigo, limitei-me a técnicas
univariadas e a simples estatistica descritiva. Outro estudo, porém, sugere a
utilidade de duas técnicas multivariadas para a anélise da variagao linguistica
em corpora informatizados: anlise fatorial e anélise de cluster. A anélise fatorial
pode ser utilizada tanto de modo exploratorio (por exemplo, Biber, 1988) como
em andlises de “confirmagio” baseadas em teoria (por exemplo, Biber, 1992).
As duas seriam adequadas para o trabalho de planejamento de corpus, especial-
mente para a andlise da gama e dos tipos de variagao dentro de um corpus e nos
registros. Tais andlises indicariam se os diferentes parametros de variagao foram
igualmente bem representados e forneceriam uma base para decisoes sobre o
tamanho da amostra. A anlise de cluster foi utilizada para identificar os “tipos
de texto” em inglés — categorias de textos definidas em termos estritamente lin-
guisticos (Biber, 1989). Os tipos de texto ndo podem ser identificados com base
em fundamentos a priori; em vez disso, eles representam os agrupamentos de
textos em um corpus que sao semelhantes em suas caracterizagoes linguisticas,
independente de suas categorias de registro. Em condigdes ideais, um corpus
representaria a gama de registros e a gama de diferentes tipos de texto em uma
lingua e, por isso, € necessaria a pesquisa sobre a variagao tanto dentro dos dois
tipos de categorias de texto'> como entre eles.

Em suma, o planejamento de um corpus representativo nao ¢é finalizado de
maneira absoluta até que o corpus esteja concluido, e as andlises dos parametros
de variagio sdo necessarias durante todo o processo de desenvolvimento do cor-
pus a fim de aumentar a representatividade da cole¢ao resultante de textos.
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Sobre o autor e sobre o texto

Lexicografia de Especialidade e Terminografia
Leonardo Zilio
Maria José Bocorny Finatto

Stefan Schierholz, desde 2003, é professor da Universidade de Erlangen, estado
da Baviera, na Alemanha, onde leciona Germanistica voltada ao estudo dalingua
alema contemporanea. O autor tem interesses bastante amplos, atuando hoje em
varios campos da Linguistica, dos estudos com corpora, e, principalmente, na
Lexicografia e Pesquisa de Dicionarios. De 1989 a 1992, foi diretor de projeto
em uma pesquisa de Linguistica Computacional da Ruprecht-Karls-Universitét
de Heidelberg e da empresa IBM, além de ter sido pesquisador visitante junto ao
Instituto para Sistemas Baseados em Conhecimento da IBM em Heidelberg.

E nas dreas dos estudos da linguagem, de dicionarios de diferentes tipos
e de tecnologias informatizadas para tratamento de lingua e informagio que
encontramos as suas principais publicagdes. Entre elas, estd a famosa série
Lexicographica, editada juntamente com Ulrich Heid e Wolfgang Schweickard,
e projetos como os Worterbiicher zur Sprach- und Kommunikationswissenschaft
(Dicionarios de Linguistica e da Teoria da Comunicagao, http://www.wsk.uni-
erlangen.de/index.html), em colaboragao com o eminente estudioso aleméo de
Lexicografia, o Prof. Dr. Herbert E. Wiegand.

Outras areas de interesse de Stefan Schierholz sao a Gramaticografia Critica',
a Teoria de Valéncia® e a Linguistica de Corpus (campo no qual Douglas Biber,
cujo texto também figura neste volume, é uma referéncia). Alguns topicos que
se destacam em seu trabalho atualmente sdo, entre outros, o estudo sobre a

1 Estudo critico sobre a produgdo de manuais ou de descri¢oes da gramatica de uma dada lingua.
Geralmente faz-se um enfoque histérico desse tipo de publicagao.

2 A Teoria da Valéncia, dito grosso modo, dedica-se a registrar e estudar os tipos de elementos que
se associam a uma determinada palavra ou locugao. Por exemplo, na frase bastante simples Jodo
gosta de Maria, vemos que o verbo gostar ¢ um verbo com valéncia dois, pois se liga a um sujeito
(Jodo) e a um objeto indireto (de Maria). Observar a valéncia do verbo, nesse sentido, é descrever
e ponderar como ele, sistematicamente, se associa a determinados outros elementos da lingua.
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valéncia dos substantivos, a linguagem do esporte e a terminologia da Grama-
tica. Também ¢é importante ressaltar que, em 2012, ele faz parte da comissao
organizadora do Congresso da Associagdo de Linguistica Aplicada da Alemanha
(Gesellschaft fiir Angewandte Linguistik -~ GAL).

O texto aqui publicado, Lexicografia de Especialidade e Terminografia, tem
uma preocupagao visivel em discutir diversas abordagens que existem em relagdo
a dicionrios de especialidade, também conhecidos, no Brasil, informalmente,
como “dicionarios técnicos”. A abordagem utilizada pelo autor favorece a com-
preensio do leitor sobre a natureza desse tipo de obraem relagdo a diciondrios
comuns de lingua através do uso de vérios exemplos, tanto de situagdes ficticias
de uso quanto da apresentagdo didatica sobre o que nos oferecem, concreta-
mente, alguns diciondrios. A introdugao dos assuntos abordados é feita de uma
maneira bastante didatica, permitindo o acompanhamento da discussao, sem
deixar de se aprofundar em alguns pontos de maior interesse.

A questio mais enfatizada no artigo que trazemos aqui traduzido, até pelo
proprio titulo, é a da distingao entre Lexicografia de Especialidade e Termino-
grafia. A preocupagio com a distingao entre as duas 4reas se explica pelo fato
de que, dependendo da abordagem tedrica utilizada, elas podem ser entendidas
como iguais, o que tornaria desnecessaria a existéncia de uma das denomina-
¢oes. O autor faz questdo de ressaltar que isso nio é necessariamente verdade, e
apresenta abordagens que fazem essa distingdo. Nessa discussdo, fica evidente o
entendimento do autor de que a Terminografia segue 0s conceitos da Teoria Geral
de Terminologia (associada ao nome de Eugen Wiister, engenheiro austriaco
fundador dos estudos modernos de Terminologia), cuja base era predominan-
temente prescritiva. Por outrolado, a Lexicografia de Especialidade aproxima-se
das teorias linguisticas e adota metodologias da Lexicografia, podendo ter uma
orientagdo descritiva ou prescritiva.

Ao distinguir entre as duas dreas que tratam de dicionarios de especialidade,
o autor também aborda questdes basicas sobre a tipologia de diciondrios de
lingua comum e de linguas de especialidade, de modo que, ao longo do texto,
vérios exemplos de diciondrios sao apresentados juntamente com algumas
informagdes basicas sobre os mesmos. Conforme nos situa Stefan Schierholz,
todos os dicionarios se encontram sob a denominagao “obras de referéncia’. E,
naturalmente, é importante refletirmos sobre essa sua condicdo, principalmente
quando tendemos a considerar que uma “verdade” sobre uma lingua estd no
diciondrio, ao ponto de que algumas pessoas, leigas no assunto, chegam a con-
siderar que se uma palavra ndo figura um importante diciondrio de uma dada
lingua (caso dos nossos Aurélio e Houaiss) a palavra entdo ndo existe!

Seguindo a linha de distinguir as duas dreas, além de mostrar os seus
produtos, o autor destaca também as qualidades requeridas de um lexicégrafo
de especialidade e de um termindgrafo, abordando principalmente as neces-
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sidades de formagdo universitaria dessas duas profissdes. Nessa discussao,
aborda-se a questdo das poucas universidades que apresentam cursos de
Lexicografia ou de Terminografia, o que dificulta o desenvolvimento dessas
areas e a profissionalizagao de seus atores.

Ap06s serem situadas as duas areas, o texto muda seu enfoque para o dicio-
nario em si e a sua confecgao. A discussao se estende entdo para as questdes das
informagdes presentes nos diciondrios de especialidade e, principalmente, para
o modo como sio geradas tais informagdes a partir de um conjunto de dados
que serve de base para a confecgao do dicionario. Nesse sentido, sao mencio-
nadas as varias etapas desde a concepgao e o projeto do dicionario até a sua
derradeira publicagdao. Em seguida, ha uma preocupagdo em esclarecer como
funcionam as informagdes que sdo apresentadas nos verbetes, destacando-se o
modo como essas informagdes sao geradas a partir das informagoes coletadas
nos dados que servem de base para a confecgao do diciondrio.

Apds a discussdo sobre a distingdo entre as dreas, a formagao dos seus atores,
a confecgao de dicionarios e as informagdes presentes nos verbetes, o autor re-
toma exemplos utilizados ao longo do artigo e os discute a luz das informagoes
agora ja familiares ao leitor.

Pode-se considerar que o artigo publicado por Stefan Schierholz é uma
otima introdugdo a discussao sobre os diciondrios de especialidade e todo o seu
entorno, permitindo um acesso facil ao leitor ndo familiarizado com a érea, ao
mesmo tempo em que aponta questdes importantes que devem ser consideradas
por aqueles que jd atuam na drea. Para o leitor brasileiro, podemos recomen-
dar, por exemplo, o texto de Bevilacqua e Finatto (2006), que aborda algumas
questoes apontadas no texto de Schierholz, porém dando énfase também aos
estudos realizados no Brasil e tentando ilustrar a diferenga entre dicionérios
“comuns” e dicionarios “técnicos”
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‘ ‘ Revisdo de Maria José B. Finatto
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‘ . el . ’ . .
\ Nos trabalhos cientificos que lidam com linguas de especialidade, o
il tratamento sistematico do vocabulario de especialidade e o estabelecimento
QA de novas unidades terminoldgicas desempenham um papel fundamental. Esse
f papel é representado, com variados tipos de responsabilidades, pelos diferentes
3 tipos de disciplinas cientificas associadas a sistematizagao. Como os resultados
| | 71 ) . . ’ .

da anilise do léxico de especialidade também podem ser diferentes de acordo
com as diferentes disciplinas participantes, veremos a Linguistica Aplicada
envolvida no momento em que se tratar da abordagem pratica da especialidade,

1 Original: SCHIERHOLZ, Stefan J. Fachlexikographie und Terminographie. In: Zeitschrift fiir
| Angewandte Linguistik, n° 39, p. 5-28, 2003.

[ 2 Nota de Tradugao (doravante N. de T.): A tradugao de alguns termos de Lexicografia, tal como
‘ Lexicografia de Especialidade, diciondrio de coisas e diciondrio misto, entre outros, obedeceu, a
‘ pedido do autor do texto, as equivaléncias alemao-portugués registradas no Worterbuch zur

Lexikographie und Worterbuchforschung [Diciondrio de Lexicografia e Pesquisa Lexicografica]
‘ (Wiegand et al., 2010), cujo primeiro volume foi langado em 2010 e tem, justamente, a par-
| ticipagao do autor deste artigo na compilagdo dos equivalentes para o portugués. Como esse
trabalho envolveu o portugués europeu e a terminologia original em alemao, algumas vezes
\ traz neologismos, muitos cunhados por Wiegand, importante tedrico da Lexicografia alema.
Nesse sentido, tomou-se a liberdade de fazer alguns poucos ajustes a forma dos termos que
nos foram previamente oferecidos como guia. Assim, de modo a preservar usos mais correntes
no Brasil, optou-se por formas em portugués que parecessem mais facilmente compreensiveis
para o leitor brasileiro; preferiu-se utilizar, por exemplo, verbete em vez de artigo de diciondrio
(Worterbuchartikel) e escopo em vez de ambito de objecto de diciondrio (Worterbuchgegenstan-
dsbereich), entre outros.

3 Institut fiir Germanistik der Friedrich-Alexander-Universitit Erlangen-Niirnberg, E-mail: Ste-
fan.Schierholz@rzmail.uni-erlangen.de.
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de situages concretas de ensino na universidade, na escola ou no trabalho, ou
quando se tratar da reflexdo linguistica sobre resultados praticos das pesquisas
do léxico de especialidade.’

Assim, discutiremos, na sequéncia, alternativas de trabalho e possibilidades
bem préticas no ambito da Lexicografia, Lexicografia de Especialidade,
Terminologia e Terminografia. Partindo de algumas situagoes de uso de
dicionarios, ilustraremos os objetivos das obras de referéncia, as diferentes
formas de apresentagio e os destinatérios de dicionarios na Lexicografia de
Especialidade, na Lexicografia e na Terminografia®. As necessidades do ensino
e as atividades das pessoas que trabalham com a Lexicografia prética serao
demonstradas por meio de verbetes-exemplo.

2. O campo em questao

Quando uma pessoa percebe uma lacuna de conhecimento ao ler um texto
qualquer, ha varios modos de suprir essa falta. Na comunicagio oral, normalmente
é possivel fazer uma pergunta ao interlocutor. Em textos escritos, isso em geral nao
acontece, de forma que precisamos encontrar um outro caminho para suprir a falta
de conhecimento. Podemos usar, por exemplo, uma obra de referéncia, pois ela foi
desenvolvida exatamente com o intuito de suprir essas lacunas (cf. Schierholz, 2003,
entre outros). No grupo das obras de referéncia, encontram-se diversos compéndios,
entre os quais estdio manuais, livros técnicos, dicionérios e vocabuldrios. Ao
usarmos um dicionério, escolhemos exatamente aquele que nos parece ser o mais
apropriado para solucionar nossa falta de conhecimento, observando o tipo de falta
de conhecimento (por exemplo, uma questao sobre propriedades linguisticas, sobre
como é um objeto, sobre uma expressao técnica) e o tipo de diciondrios que estdo a
nossa disposigo. A titulo de exemplo, traremos aqui trés situagdes nas quais entra
em cena uma pessoa qualquer — vamos chamd-la de Tania — que usa bastante
dicionérios e tem a seu dispor uma quantidade infinita de obras desse tipo.

Situagdo 1: Tania nio sabe nem o plural nem o significado do substantivo alemao
Investment. Ela entao escolhe usar um dicionario geral de lingua, pois esse tipo de
dicionrio apresenta, além das informagdes morfologicas, também informagoes
sobre o significado das palavras. O verbete estd no Deutsches Universalwaorterbuch,
publicado em volume Ginico e a sua representacao se encontra na Figura 1.

—
1 Nota do Autor (doravante N. do A.): Agradego especialmente a Prof* Dr* Susanne Gopferich
(Universidade de Graz) pelas valiosas contribui¢des na revisao do manuscrito deste artigo.

5 N. de T.: Chama-se atencdo para o fato de que, como fica bastante claro na Secdo 4.2, ao longo
deste artigo, os termos Terminografia e Terminologia (como abreviagao de Teoria da Termino-
logia) estao relacionados as perspectivas normalizadoras dos estudos de Terminologia, origi-
nados pelo trabalhos de Wiister e identificados com a Teoria Geral da Terminologia (TGT). No
Brasil, porém, o sentido do termo Terminografia é mais amplo, pois comporta tanto descricao
como prescri¢do; o mesmo se dd para o termo Terminologia, usado como um sindonimo de Es-
tudos de Terminologia, que corresponde ao estudo de fenomenos que ocorrem nas linguagens
especializadas, sem necessariamente evocar a TGT wiisteriana.
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Ir.1|vest|ment [...mant], das; -s, -s [engl. Invest-ment, zu: to
invest = (Kapital) anlegen]: a) (Bankw.) Kapitalanlage in
Investmenlzertifikaten; b) Investition (1).

Figura 1: verb', retirado do Duden (2001)

Com i conhecimento sobre dicionarios, Tania consegue entender que o
‘l?lural de “Investment” ¢ Investments e que Investment tem dois significados:
Emprego de capital em certificados de investimento” e “gasto de capital”.
Situagdo 2: Tania esta lendo um artigo de um jornal em alemio sobre um
sofiware e se depara com a palavra “Fragmentierung”, cujo significado nio est4
Slaro a partir do seu contexto. Uma nova consulta ao Duden-Universalworterbuch
ja nﬁq ajuda mais, pois a palavra procurada nio existe no dicionério (nio esta
}(ematlzada) e as informagdes sobre palavras parecidas, como “Fragment” e
fragmentarisch” ndo auxiliam em seu entendimento do texto. Entretanto, ela
consegue encontrar o lema “Fragmentierung” em um diciondrio de especialid;de
por exemplo, o Informatik-Duden, que esta reproduzido na Figura 2. ,

Fragmentierung: Ungeordnete Zergliederung eines
Speichers in Bereiche, die von Programmen oder Daten
belegt oder nicht belegt sind. Zur Fragmentierung
kommt es vor allem bei der Verwendung
dynamischer!Datenstrukturen, wenn wihrend des
Programmlaufs fortwihrend Da-tenobjekte erzeugt
und gel6scht werden. Die Kontrolle und Verwaltung
belegter und unbelegter Bereiche des Speichers ist
Aufgabe der TFreispeicherverwaltung

Figura 2: verb?, retirado do Duden (1988)

o o - ) :
pesar de a defini¢ao conter algumas expressoes especializadas (“Speicher”,

» o«

Programm”, “dynamische Datenstrukturen”, “Datenobjekt”, “geloscht”,

»

“Er(:;t,:):ﬁ i,er'\l/le;rgaltung ), Tania consegue compreender qual o significado de

Situagdo 3: Tania quer traduzir a palavra alema “Drucker” para o inglés e o
portugués. A palavra “Drucker” é polissémica em alemao, porque pode ser usada
tanto como designagio da pessoa que opera uma impressora quanto como designagio
do aparelho que imprime dados em papel. A tradugio para o inglés é simples, pois
o equivalente printer apresenta a mesma polissemia que existe no alemio. Para o

portugués, ela usa um dicionario bilingue alemao-portugués / portugués-alemao
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(Langenscheidt, 2001), cujo contetdo estd representado na Figura 3.

Drucker [‘drukar] m impressor m.
tipografo m; INFORM impressora f

Figura 3: verb?, retirado do Langenscheidt (2001)

Como sio informadas trés expressoes equivalentes a “Drucker” em
portugués, Tania resolve olhar os trés equivalentes na parte portugués-alemao
para conferir. Encontra impressor = “Drucker (Person)”, impressora = “Drucker
(Apparat)” e tipografo = “Buchdrucker”. Para Drucker como aparelho, esta claro
que existe um equivalente (impressora); para Drucker como pessoa, ha dois
equivalentes (impressor e tipégrafo). Tania consegue resolver a polissemia da
palavra alema Drucker no portugués e usa a expressdo correta na tradugdo.®

Nessas situacoes ilustradas de uso de diciondrios, vrios deles sdo utilizados
por diferentes motivos. Nas segoes seguintes, explicaremos por que existe essa
variedade, quais sdo as necessidades concretas paraa confec¢do de diciondrios,
quais sio os conhecimentos basilares da prética lexicografica e quais disciplinas
cientificas compdem as bases do trabalho lexicografico e terminogréfico.

3. Tipos de diciondrios

Apesar de todos termos uma ideia do que ¢ um dicionério e termos uma
definicdo corriqueira para o termo “diciondrio’, nao ¢ facil definir exatamente o
objeto “dicionario”. E dificil, por exemplo, compreender em sua quase totalidade
a extensio desse termo ou distinguir precisamente entre as denominagoes
Diciondrio, Léxico, Enciclopédia, Diciondrio de Especialidade, Diciondrio de Coisas,
Diciondrio Misto, Glossdrio, Indice, Concordéncia, Vocabuldrio e Tesauro.

Primeiramente, percebe-se que o diciondrio nao tem de ser um livro,
podendo estar disponivel em CD ou DVD, ou mesmo na internet. Um diciondrio
impresso pode ser chamado de diciondrio de papel. E comum que se encontre
uma ordenacio alfabética dos verbetes nesse tipo de diciondrio, mas a ordem
pode seguir outros pontos de vista. Porém, uma ordenagio alfabética dos
verbetes parece ser apropriada, tendo em vista que um diciondrio é uma obra
de referéncia na qual é preciso haver um sistema de ordenagio que agilize a
consulta. Em vérios diciondrios, encontramos o significado dos verbetes, mas

essa informagio ndo é um componente obrigatorio (consulte, por exemplo,
6 N.do A.: Para a situagdo descrita, ndo é importante o fato de que essa equivaléncia permanega
parcial. Consultando outro dicionario portugués-alemdo (Porto Editora, 1999), que toma por

base o portugués de Portugal, vemos que impressor ¢ uma palavra polissémica da mesma
forma que “Drucker”, podendo denotar tanto a pessoa quanto o aparelho.
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diciondrios de prontincia (Duden, 2000)).

Podemos distinguir os dicionarios de acordo com seu propdsito, dividindo-
os em diciondrio linguistico, que tem por objetivo informar sobre uma lingua
(qu exemplo, informagoes morfoldgicas, gramaticais e sobre o significado);
.dtczomirio de coisas, que tem por objetivo informar sobre objetos (por exemplo)
lr{d.ica{ldo em quais situagoes e por que razdes um objeto é empregado); f;
diciondrio misto, no qual se encontram informagées linguisticas e enciclopédic)as
(consulte a Figura 4).

Ohra de Referéncia

Dicioniric out
s

Dicsondrio Diciotdnio Dicicnario

de Lingun Misto de Coisag Lista Telefonica Gramatica Ouiros

Figura 4: Visdo geral das obras de referéncia de acordo com Felber e Schaeder (1999, p. 1730-31)

4. Disciplinas cientificas envolvidas com o problema

! .Asldisciplinas cientificas que tratam das questdes sobre como criar
diciondrios sio a Lexicografia, a Lexicografia de Especialidade e a Terminografia
A.Ater?tativa de distingui-las nao ¢ simples, pois, ao longo da histéria de;
ciéncia, duas perspectivas diferentes, a dicionaristica e a ciéncia dos termos
desenvolveram denominagées distintas para o mesmo objeto de estudo, e ambas,
tém fundamentos plausiveis (cf. Bergenholz, 1995, p. 58). :

4.1 Lexicografia e Lexicografia de Especialidade

Sob a denominagao Lexicografia, entende-se uma pratica cientifica e cultural
que tem por objetivo a confecgio de diciondrios para possibilitar o uso dos
mesmos (cf. Wiegand, 1998a, p. 33 e ss.). Na literatura cientifica, encontra-se
para a Lexicografia também as denominagdes Lexicografia em sentido estrito
ou Lexicografia prdtica (para maiores detalhes, consulte Wiegand, 1998a, p. 13
e ss..). A totalidado das teorias e praticas cientificas que tratam de’Lexico’gr;aﬁa
e dicionarios é chamada de Dicionaristica. Essa rea se ocupa principalmente
da pesquisa sistematica do uso de dicionérios, da andlise critica de dicionarios
(estrutura, valor informativo, corre¢io, completude, apresentacio), do
reconhecimento do contexto histérico da confec¢io de dicionérios’ da
estruturagio de processos lexicogrificos, da anlise do processo de prodlic;zio
de dicionarios e da criagao de tipologias dicionaristicas (cf. Wiegand, 1.998a,
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p. 5 ess.). Sao objeto da Dicionaristica, além dos dicionérios, também os textos
que se ocupam direta ou indiretamente de questdes lexicogréficas.

A Lexicografia de Especialidade faz parte da Lexicografia e jd tem mais
de mil anos como pratica cultural independente na Europa (cf. Bergenholz,
Kromann e Wiegand, 1999, p. 1889). O objeto da Lexicografia de Especialidade
¢, em geral, o diciondrio de especialidade, que ¢ um forma especial de diciondrio
de coisas (consulte a Figura 4). Um dicionario de especialidade tem como
objetivo principal auxiliar especialistas, leigos ou aprendizes em questoes
especializadas (consulte a Situagdo 2, na Segao 2 deste artigo). Muitos diciondrios
de especialidade contéem alguma indicagao sobre o seu destinatario, e ¢ ld que
encontramos, ao lado da expressao “para especialistas da drea’, também as
expressoes “para interessados na area’, “para leigos”, “para todos’, “para uso
doméstico”. A fim de atingir seu objetivo, 0 dicionério de especialidade contém
um indice de verbetes especializados dispostos em ordem alfabética ou de
outra forma. E, para cada verbete, ha geralmente informagoes linguisticas e/
ou enciclopédicas (cf. Felber e Schaeder, 1999, p. 1730). A estrutura tradicional
(verbetes com o lema e informagdes lexicogréficas) é frequentemente deixada
de lado em dicionarios de especialidade, pois as informagoes sdo organizadas
por aspectos relacionais. Porém, visando a facilitar a pesquisa, geralmente existe
um indice alfabético que aponta para o local em que esta o verbete.

Para poder fazer jus as diferentes informagdes linguisticas e enciclopédicas
e a parte dedicada para a area de conhecimento em questdo, hd distingdes
entre os tipos de diciondrios de especialidade: em diciondrios linguisticos de
especialidade, encontram-sea disposigao do usudrio principalmente informagoes
linguisticas e comunicativas sobre os objetos da lingua de especialidade. Nesse
tipo, enquadram-se, por exemplo, dicionrios de frequéncia especializados,
como o Vocabuldrio Especializado da Fisica (Hoffmann, 1973) ouum dicionario
de rimas, entendido como um diciondrio de especialidade da Linguistica (Mater,
1965). No diciondrio de coisas de especialidade (também chamado de léxico de
especialidade), o usudrio encontra informagdes sobre objetos nao linguisticos,
sobre os objetos da drea de conhecimento (cf. Wiegand, 1988, p. 777). Nesse
grupo de dicionarios de especialidade estdo, entre outros, 0 Duden-Informatik

(1988) com definigoes das expressoes especializadas, e também o Discos de Rock
em 5 volumes (Tilch, 1987) com informagoes sobre o contetdo dos discos e sobre
misicos, datas etc. Um diciondrio misto de especialidade, por sua vez, apresenta
a0 usudrio informagoes lexicograficas relacionadas aos objetos linguisticos (de
especialidade) e comunicativos, e também informagoes enciclopédicas dos
objetos da rea (cf. Felber e Schaeder, 1999, p. 1730-31). Nesse grupo, também
temos, entre outros, o Diciondrio da Linguistica (Bufimann, 1990) e o dtv-Atlas
zur Musik (Michels, 1977), que contém muitas paginas com as abreviagoes
populares e sua explicagao na musica, além de informagoes especializadas
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sobre a lingua (Michels, 1977, p. 70 e ss.). Assim, o protétipo do diciondrio de
especialidade é o diciondrio de coisas de especialidade.

Um lexicografo de especialidade tem, por um lado, a tarefa de compilar
cargcteristicas essenciais dos termos (aspecto descritivo), tais como vagueza
polissemia, sinonimia e dependéncia de contexto; por outro lado, ele deve evitar a;
ambiguidad? de expressdes polissémicas, formulando definigdes claras, de modo
a evitar confusées de significados, e também deve estabelecer novas expressoes
para novos objetos (aspecto prescritivo). Nesta ultima drea, a normalizagdo
terminoldgica, hd uma ligagdo direta com as questoes de normalizagao da Teoria
da Terminologia (cf., entre outros, Roelcke, 1999, p. 123 e ss.).

4.2. (Teoria da) Terminologia e Terminografia

A (Teoria da) Terminologia (consulte Bergenholz, 1995, p. 51 e ss., para
uma.explicagéo sobre a polissemia da palavra Terminologia) ¢ uma disciplina
relativamente nova, tendo sido fundada nos anos 30 do século passado por
Eugen Wiister. Ela trata da fundamentagio tedrica da normalizago das linguas
de especialidade, das caracteristicas gerais e essenciais do léxico de especialidade
da s1.stematizac;éo interespecialidades e do desenvolvimento de sistema;
terminologicos multilingues. E uma érea voltada para a interdisciplinaridade que
esta em forte contato com a Semidtica, a Ciéncia da Informagao, a Informatica, a
Engenharia do Conhecimento e a Linguistica, especialmente com a Lexjcologi’a
a Semantica, a Lexicografia e a Pesquisa de Linguas de Especialidade. O;
slementos terminoldgicos basicos da Teoria da Terminologia, por exemplo
palavra”, “conceito”, “denominagio’, “objeto”, “representagao’, “sistema df;
conceitos”, “relagao”, “defini¢ao”, “caracteristica’, se distinguem em significado e
uso daqueles da Lexicografia (consulte, por exemplo, Arnt, Picht e Mayer, 2002
p. 37 e ss.; Gopferich e Schmitt, 1996). Um conceito é entendido com(’) umz;
repr'esentac;éo cognitiva e supralinguistica de um objeto que é uma unidade da
realidade extralinguistica. A definigao, segundo a DIN 2342 (1992, p. 1), é:

Unidade de pensamento formada por meio de abstragao a partir da observagio

ddS caracteristicas comuns de um. i j y
aserie de ()l) etos (segur
i . ) ) ( g ldO AllltZ, ptht e Ma er,

Dentro das diferentes dreas, a Teoria da Terminologia investiga o
ordenamento das terminologias em sua estrutura interna, mas também em seu
contato externo. Ela também determina relagoes de hiperonimia e hiponimia
e cria sistemas de conceitos de uma drea de especialidade (cf. Arntz, Picht é
Mayer, 2002, p. 3 e ss.). ’

O objetivo de coleta, sistematizagdo e tratamento das terminologias, assim
como de sua avaliacio, desenvolvimento e normalizagao, esta principaimente
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em tornar mais compreensivel o conhecimento de especialidade, possibilitar
um entendimento sem obstaculos entre os especialistas, permitir uma melhor
divulgagdo internacional do conhecimento tecnoldgico e facilitar a troca de
conhecimentos entre especialistas e leigos.

A ambigao desses terminélogos é evitar a polissemia e alcangar a monossemia’.
Se fixarmos denominagdes para contetidos (normalizagio), entdo é preciso que
se use a lingua comum para explicar o significado do termo normalizado, de
forma que se possa compreender o que se quer dizer com uma dada expressio.
Ao mesmo tempo, devem-se obviamente utilizar as expressdes de especialidade
conhecidas, cujos significados ja estio definidos pela especialidade. Para poder
realizar esse trabalho, os termindlogos precisam ser especialistas na area a ser
tratada, pois tém de avaliar de que forma uma expressao de especialidade é
usada em uma drea e qual contetdo é representado por determinada expressio.
Assim, caso seja necessario, por motivos de desambiguizagio ou distingdo entre
expressoes de especialidade, os termin6logos podem parafrasear o conteudo de
uma expressao ou criar novas expressoes (cf. Wiegand, 1979, p. 119 e ss.).

A normalizag¢do da terminologia ¢ feita por instituicdes de normalizagio,
organizagoes especializadas e escritorios linguisticos nacionais e internacionais.
Entre elas, podemos citar, em nivel internacional, a International Organization for
Standardization (ISO) e o Internationale Informationszentrum fiir Terminologie
(Infoterm), ambos em Viena; para a lingua alema, hd o Deutsche Institut fiir
Normung (DIN), a Verband deutscher Elektrotechniker (VDE) e o Osterreichische
Normungsinstitut (ON)*. As ambi¢oes de normalizagio siao uma tradigdo antiga.
Os precursores dessas organizagoes existem desde meados do século XIX para a
Engenharia, mas ainda antes ja existiam sob a forma de prescrigdes empresariais
internas para a produgao de determinadas mercadorias e também nas 4reas da
Anatomia e Medicina (para maiores informagoes, consulte, entre outros, Wiegand,
1979, p. 103 e ss.; Arntz, Picht e Mayer, 2002, p. 135 e ss.).

A Terminografia (ou Trabalho Terminol6gico) é entendida como uma
“prética de coleta e apresentagio de dados terminoldgicos em diciondrios de
especialidade e bancos de dados terminoldgicos” (Budin, 1994, p. 57). Na DIN
2342 (1992, p. 12), consta como sindénimo do termo “Terminografia” o termo
“Lexicografia Terminoldgica’, mas nao “Lexicografia de Especialidade”. A expressio
“Lexicografia Terminolégica” é preferencial e é definida como “apresentagio da
terminologia com base nos conhecimentos adquiridos na Lexicologia e na Teoria
da Terminologia” (cf. Arntz, Picht e Mayer, 2002, p. 186).

7 N. de T.: Seguindo a linha da TGT, o autor faz referéncia aqui aos termindlogos que trabalham
com padronizagao terminoldgica, uma vertente prescritiva. Chama-se atengio para o fato de
que existe, no Brasil, além dessa vertente prescritiva, também uma vertente descritiva de Termi-
nologia, mais associada aos Estudos da Linguagem. Para maiores informagdes, consulte Krieger
e Finatto (2004).

8 N. de T.: No Brasil, 0 6rgao normalizador responsavel é a Associagdo Brasileira de Normas Téc-
nicas (ABNT).
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“Lexicografia” ¢, segundo a DIN 2341 (1992, p. 5), “a apresentago ordenada
doléxico com base nos conhecimentos adquiridos na Lexicologia e na teoria de
apresentacdo do léxico”. Em seguida, esse conceito é dividido em “Lexicografia
Geral” e “Lexicografia Terminolégica”. “Lexicologia” é definida na mesma norma
DIN como “a ciéncia do léxico”. (Arntz, Picht e Mayer, 2002, p. 186).

O uso dessas defini¢oes como delimitagio das disciplinas fornece uma ideia
de como se trabalha na Terminografia. Os conceitos Terminografia, Lexicografia
e Lexicologia sao claramente definidos e relacionados entre si.

A contribuicdo terminografica estd na determinagio (normalizagio)
monossémica e especializada dos diferentes conceitos. As necessidades de
uso das expressoes ficam em segundo plano, a importancia estd na busca por
exatiddo e monossemia das denominagdes dos conceitos léxico-especializados
(cf. Roelcke, 1999, p. 123).

Do ponto de vista linguistico, critica-se que as definigées nio correspondem
a realidade do uso linguistico ou cientifico em varios casos. Assim, a fundacdo
cientifica da Lexicografia na Lexicologia ¢ uma visio ultrapassada, como
pode ser visto no “Dicionério da Linguistica” de Bufmann (1983, p. 299),
mas que ji foi alterado na segunda edigdo (Bufimann, 1990, p. 454). Esse
tipo de trabalho terminogrifico ¢ realizado nas universidades, organizacoes
especializadas e empresas. Ele pode ser na lingua do pais, ou em idiomas
estrangeiros e multilingue. Na pratica, trata-se de criar denominagoes, definigoes
e sistemas de conceitos que servem como base para as normas (Cadernos DIN,
Regulamentagées DIN, Normas ISO).

O trabalho terminografico deve conferir a maior confiabilidade possivel
aos dados terminograficos e deve possibilitar uma organizagio uniforme e
uma apresentagao pratica desses dados. O uso consistente dos métodos e a
uniformidade das normas garantem a qualidade do trabalho terminolégico (cf.,
entre outros, Felber e Budin, 1989, p. 142; Budin e Biihler, 1999, p. 2097). Além
disso, é necessdria uma andlise prévia das necessidades e dos usudrios, assim
como a criagdo de colegoes de dados terminograficos e o desenvolvimento,
o cuidado, a reorientagao e a reorganizagio continuos desses dados quando
mudangas forem requeridas. Na Terminografia, o conhecimento terminologico
de uma especialidade e também os elementos das dreas de contato sio
sistematizados, de modo que surja um sistema de conceitos. O tratamento e a
apresentagdo do conhecimento nao ocorre, em geral, na ordem alfabética, mas
sim de acordo com os objetos descritos.

Existem diretivas para a pratica terminografica que dizem respeito a
Terminografia tradutoria sob a forma de uma analise terminoldgica textual e
também ao tipo de fontes utilizadas e 4 entrada terminolégica como unidade
central. Um exemplo de entrada estd na Figura 5.
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44-21-4 Um tesauro estruturado de forma complexa € um tesauro no qual sao representados

varios tipos de relagdes entre conceitos.
DEF:  44-02,11-01, 41-01
SIN:  Tesauro

OD: Tesauro complexo
B: complex structured thesaurus
B thesaurus 4 structure complexe

N1:1 Essa éaforma real de um tesauro :
2 Se sua estrutura principal for ordenada de maneira sistematica, entao

ele & chamado de tesauro hierdrquico

[l
Figura 5: verb', segundo Roelcke (1999, p. 120)

A entrada comega com 0 registro numérico (a esquerda) da determma(;'z\{(')
terminologica, de modo a servir como uma chave para encontrar a er;t’raicz
independentemente da expressao 1ingu1'st.1’ca. Segue a erztrada .te'{rlfnlno og
(negrito) e a defini¢ao, na qual os termos ja definidos e.sta}o vem 1taSIIcI(\)].) -

Em seguida aparecem termos ja definidos (DEF), 'smoAmmos ( 0. 0 o
denominagoes (OD), equivalentes (neste caso, para inglés e francés) e notas

(n).?

4.3. A relagao entre Terminografia e Lexicografia (de Especialidade)

Segundo uma antiga concepgao, o trabalho com dicionlérios de? espec,ia.lidafile
¢ constituido de duas atividades: o lexicografo deveria reunir léxico de
especialidade em ordem alfabética e da forma mais completa possivel, .enqpa?t?
o terminélogo deveria desenvolver e comparar 0s campos conceituais cf.
Bucksch, 1973, p. 7 apud Bergenholtz, 1995, p. 50). Portanto, todo .le)fllcogra 0
de especialidade deveria ser tanto um lexicografo quz.mto um termino f)g% :

Atualmente, a determinagdo da relago entre Lex:cogra_ﬁn de Especialida fe
e Terminografia depende principalmente do ponto de vista de cada. pessoa (ct.
Bergenholtz, Kromann e Wiegand, 1999, p. 1890-91; entre outros):

1. O escopo da Terminografia sdo as linguas de e.tspeaahdade‘:,)g
o da Lexicografia sdo as linguas comuns.,A.smm, a expressad
“Lexicografia de Especialidade” é desnecessdria. o
A Terminografia faz parte da Ciéncia Terrplnologlca, enquan Oﬁa
Lexicografia de Especialidade faz parte da I,.eX{cograﬁa. "l"erlmmograf 2
e Lexicografia de Especialidade se distinguem pefas tarefa
diferenciadas, pela metodologia e pelo ponto de vista teorico.

9

agoes e referéncias se encontram €m Roelcke

. it : .
: O registro ¢ aiores explic nem R
30 g8 A 0 g O et : completa das categoArias terminologicas de

(1999, p. 120 e seguintes); para ter uma visdo mais
dados, consulte 1SO 12620 (1999).
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3. A Terminografia é uma parte, uma manifestagio especial da
Lexicografia de Especialidade, e esta faz parte da Lexicografia.

De acordo com as concepgoes 1 e 2, a Lexicografia se ocupa da lingua
comum e de seu tratamento lexicografico, j4 a Terminografia trata dos termos
de especialidade. Lexicografos trabalham de modo descritivo e voltado para o
1éxico, escolhendo, para tal, uma macroestrutura alfabética. Ja os terminografos
trabalham de modo prescritivo e voltado para os conceitos, escolhendo uma
macroestrutura sistematica. Os produtos dos termindgrafos sao dedicados
aos especialistas de uma especialidade e devem ser utilizados para a produgao
textual. Os produtos dos lexicografos se dedicam aos leigos e sdo mais bem
empregados na leitura de textos.

Esses argumentos sdo frequentemente utilizados por representantes
da Terminografia, j4 a Lexicografia de Especialidade argumenta assim: Os
produtos da Lexicografia de Especialidade ndo necessariamente apresentam
uma macroestrutura alfabética, pois hd muitos exemplos com organizagao por
assunto (cf., por exemplo, Miiller, 2001, p. 285 e ss., sobre a “Lexicografia de
Grupos de Assuntos” nos séc. XVI e XVII).

Para os usuarios, esses principios de organizagdo tém vantagens e
desvantagens. Por um lado, se buscamos informagdes sobre uma expressao
conhecida, entdo a ordem alfabética é melhor. Por outro lado, a organizagio
por assunto pode auxiliar no entendimento de um determinado assunto, pois os
lemas de contetido parecido e suas informagoes se encontram mais proximos.

A Lexicografia de Especialidade trabalha tanto de maneira descritiva quanto
prescritiva. Os produtos da Lexicografia de Especialidade se dedicam as vezes
aos leigos, outras vezes aos especialistas, e os lexicografos de especialidade
desenvolvem tanto dicionarios de especialidade voltados ao entendimento de
um texto quanto aqueles voltados a produgao textual, ou mesmo para ambas as
fungdes. Pode-se entao dizer: A Terminografia e a Lexicografia de Especialidade
tém o mesmo campo de conhecimento dicionaristico e dividem com todos os
outros tipos de Lexicografia (por exemplo, Lexicografia Dialetal ou Lexicografia
Textual) um objetivo: possibilitar e encorajar a prética cultural da utilizagao de
dicionarios.

A Terminografia e a Lexicografia de Especialidade se distinguem
principalmente por suas preferéncias de teorias linguisticas, seu posicionamento
tedrico quanto aos signos, suas concepgoes sobre o status dos conceitos e suas
metodologias lexicograficas. Na Lexicografia (de Especialidade), se fala em
lema, entrada de diciondrio, informagdo dicionaristica, signos linguisticos com
contetido e expressio etc.; na Terminologia / Terminografia, se fala em unidade
de pensamento, conceito, contetido do conceito, denominagdo, informagao.
O uso desses termos, principalmente do conceito de conceito, € visto como
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problemdtico por muitos linguistas devido a defini¢do tedrica (cf. Wiegand,
1979, p. 105 e ss.; Bergenholtz, 1995, p. 56-57; entre outros). : ,

Com base nesses argumentos, pode-se favorecer a concepgao 3, que corftem
uma ordenagio hierdrquica dos termos em relacdo a objeto e objetivos. Alflda
assim, a hierarquia das disciplinas e a preferéncia teérica dependem do pr(?]eto
concreto em que se trabalha e também das instituigdes em que 0 prOJetgs
se encontram. No decorrer da formagao educacional de uma pessoa, seria
importante conhecer vérias expressoes diferentes que querem dizer a mesma
coisa em diferentes ramos de ciéncias.

5.0 campo de agao do lexicografo e do terminografo

E possivel delimitar um campo de agao especifico tanto para lexic()graff)s
quanto para termindgrafos, com objetivos concretos, atores e uma comunicagao
de especialidade especifica para cada campo. Porém, 0o mesmo nao se ‘pode
dizer de uma formagao ou denominagao oficial, com disciplinas especificas e
curriculo préprio.

A Lexicografia ndo é um oficio, nem uma teoria, nem uma obfa de,arte (cf..
Wiegand, 1.998a, p. 16-17). Na maioria dos paises europeus, nao ha sequer
um curso de Lexicografia, nem disciplinas de grafiua(;a.o ou mestrado.de
Lexicografia, nem mesmo professores de Lexicografia. Atividades de ensino
na area da Lexicografia podem ser compreendidas nas faculdades nas aulas
que a tem como assunto (cf. Wiegand, 1.998a, p. 118 ¢ ss.)'. Pod§n1os excercer
a Lexicografia em outras profissoes, como, por exemplo, jornalista, e.dltor ou
escritor, mas também em projetos académicos de dicionérios, na Lexicografia
editorial e nas areas de ensino e pesquisa. _

O trabalho na produgao de diciondrios requer a estruturacio de bases
de dicionario (documentos linguisticos que sirvam de base para 0 traballzo
lexicografico), o uso de diversos métodos de extragdo de fontes, a rec_lac;ao
de textos lexicograficos (instrugdes de uso, verbetes etc.), a estruturagdo de
sistemas de referéncias e registros, o uso de computadores e a revisio de textos
dicionaristicos (cf. Wiegand, 1.998a, p. 129; Engelberg e Lemnitzer, 2001, p.

197 e ss.).

Os lexicografos deveriam ter um bom conhecimento.d.a estrutura de sua
lingua materna e um bom instinto linguistico como pré-reqm_sxt.os parao trat’mlho,
ou seja, dominar, por exemplo, a proniincia e a estruturagao interna d'a .I{ngua,
as relagdes entre as palavras no nivel da forma e do cont,elltdo, as posszbth.dades
complexas de formagao de palavras, gramdtica, vocabuldrio, co;zectores, sintaxe
e estilistica. Os atores da terminografia deveriam ter informacoes sobre novos
desenvolvimentos nas areas de softwares de extragio de termos, de programas
de gerenciamento terminoldgico e de formatos de transferéncia para bancos de
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dados terminoldgicos. Também deveriam ter um conhecimento geral sobre os
fundamentos e técnicas da teoria terminoldgica, assim como um conhecimento
concreto especifico e especializado.

Na Terminografia, envolvem-se pessoas com formagao linguistica (Filologia,
Linguistica e Linguas Estrangeiras), mas também pessoas sem formagao
linguistica. Normalmente o conhecimento especifico de Terminografia ¢
aprendido em uma disciplina a parte, de modo que é mais comum haver um
perfil profissional relacionado a fungao do que uma formagao propriamente dita
como termindlogo/termindgrafo (cf. Engel e Picht, 1999, p. 2237-38).

Uma formagao para termindlogos pode existir dentro de outros cursos (por
exemplo, dentro do curso de tradutores especializados ou de tecnolinguistas),
mas a Terminologia também pode ser aprendida em uma pds-graduagio,
geralmente direcionada a uma fungio especifica, como tradutor especializado,
documentalista, normalizador ou operador de banco de dados.

O quadro profissional do terminégrafo e do lexicografo de especialidade pode
ser visto em relagdo a crescente necessidade de comunicagao de especialidade
e ao uso de conhecimento de especialidade pela sociedade. A comunicagio de
especialidade é reconhecida como um fator essencial de desenvolvimento e
produgao, de modo que ela promove uma valorizagao da Terminologia. Porém,
para os termindgrafos e lexicografos de especialidade, isso significa também
que eles precisam estar constantemente aprendendo sobre novidades nas
terminologias e nas dreas de bancos de dados de conhecimento, de sistemas de
tratamento do conhecimento e de aplicagoes lexicograficas computadorizadas
(cf. Engel e Picht, 1999, p. 2239 e ss.). Na pratica, também € necessario conseguir

delimitar cada uma das areas de especialidade, adquirir e revisar documentos,
coletar e classificar denominagdes, criar sistemas de conceitos e organizar os
dados em diferentes meios (CDs, livros, internet) para usudrios em potencial
(especialistas/tradutores) (cf. Arntz, Pich e Mayer, 2002, p. 229 e ss.).

Essas tarefas sao necessarias na industria e na politica em diferentes projetos,
seja com objetivos politico-culturais de garantir o bilinguismo, como no Canada,
ou com objetivo econdémico de gerar uma compreensao sem ambiguidade no
setor petrolifero, como na Noruega, ou com o objetivo de ter uma unidade
operacional interna da terminologia de corporagdes internacionais (para ver
outros exemplos, consulte Engel e Picht, 1999, p. 2242-2243); tudo para melhorar
o custo-beneficio dos processos de tradugao e documentagao.

6. Etapas da confegao de dicionarios

Durante o processo lexicogréfico, ao lado do planejamento e da concepgdo
de um projeto, é preciso criar uma infraestrutura para o desenvolvimento do
contetdo, determinar a abrangéncia (selegio de lemas, quantidade de informagées
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lexicograficas) e organizar a divulgagdo do diciondrio ao publico (cf. Wiegand,
1.998a, p. 134 e ss.; Engelberg e Lemnitzer, 2001, p. 199 e ss.).

[ fundamental distinguir entre a revisao e a criagio de um diciondrio. Mesmo
a transformacio de um diciondrio impresso em eletronico ¢ um processo de
revisio, no qual ¢ preciso diferenciar entre a simples conversao da impressao
para um CD/DVD e a gravagio das diversas informagdes do dicionario em um
banco de dados para o usudrio, incluindo as varias possibilidades de busca.

A criagio de um dicionério normalmente ocorre com uma divisao prévia de
tarefas. No inicio do trabalho, cada lexicégrafo dispoe de uma base de diciondrio,
que é composta por textos eletronicos e/ou impressos, textos orais, outros
dicionérios e uma bibliografia linguistica e lexicografica. Os corpora textuais
formam a base para a selegio dos lemas, pois esta ¢ definida principalmente pela
frequéncia das palavras. E claro que as palavras mais frequentes nao podem faltar
em um dicionario geral, mesmo que a probabilidade de que alguém va consultd-
las seja menor do que para palavras mais raras. Outros critérios de selegio de
lemas sdo o pertencimento a lingua comum ou a uma lingua de especialidade
ou um dialeto, a sua vulgaridade (palavras vulgares nem sempre aparecem em
dicionarios) e também a distribui¢io diacrénica e diatopica das palavras (cf.
Engelberg e Lemnitzer, 2001, p. 214-215). E possivel também haver regras para
a inclusio de nomes proprios, abreviagoes e morfemas, mas sdo necessarias
excecdes em alguns casos especificos: diesel é originalmente um sobrenome,
mas hoje é um combustivel; gilette ¢ uma marca registrada, mas também é uma
denominacio comum para laminas de barbear; L.A.S.E.R. ¢ uma abreviatura
de LIGHT AMPLIFICATION by STIMULATED EMISSION of RADIATION, mas como
laser é um acroénimo. A dificuldade para selegio de lemas aumenta quando ndo
hé textos eletronicos disponiveis para uma lingua de especialidade ou quando
ela existe principalmente na comunicagéo oral.

Por fim, para cada lema selecionado, € preciso criar um verbete. Para isso,
existem parmetros nos quais estdo determinadas a quantidade e a sequéncia das
informacdes lexicograficas. O lexicografo pode formular essas informagoes com
base em seus proprios conhecimentos linguisticos, ou deve se informar sobre o
lema em questdo na base de diciondrio. Assim, com certeza nio serd problema
para o lexicografo informar o género e as declinagdes de Haus (casa, em alemdo),
porém, descobrir os diferentes significados — no Deutsches Universalwirterbuch
(Duden, 2001, p. 724) aparecem cinco significados (nimeros arabicos), mais
vérios subsiginificados (letras minusculas) — e listar usos e expressoes tipicos
requer coleta, classificagdo e andlise intensivas de evidéncias até que os diversos
significados e o uso da palavra Haus estejam, dentro do possivel, completos. A
préxima etapa consiste em criar, a partir das evidéncias encontradas, um verbete
(um texto com informagoes lexicograficas).

7. As informagdes lexicogréficas
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Suponhamos que umalexicografa— que se chama, novamente, Tania — precisa
escrever um verbete para o lema alemao “Araber”. Devido a uma regulamentagao
da editora, Tania sabe quais informagoes lexicograficas pode incluir em verbetes
de substantivos. Com base em sua prépria competéncia e em pesquisas na base
de dicionario, Tania decide como os dados necessarios devem ser apresentados. E
possivel apresentar os dados na forma de um texto completo (cf. Wiegand, 1998b,
p. 44-45), que poderia ser como o texto apresentado na Figura 6.

Verbete de Araber

A ortografia de Araber é |Araber]|.

A silaba tonica de Araber é a primeira.

A separacao de Araber ocorre entre Ara e ber.

A forma do nominativo singular é Araber.

No uso corrente, a silaba tonica de Araber é a segunda.

Araber é composta por trés silabas. O género de Araber é masculino. Araber é um substantivo.

Araber é declinada segundo o paradigma apresentado na Tabela 3. Por Araber entende-se
alguém que vive nas Ardbias [...].

Figura 6: Apresentagao em texto completo'

O texto completo reflete os processos mentais de criagdao que Tania pode
usar durante o processo do trabalho lexicogréfico de gerar um lema. Através de
uma nova revisao textual, surge um novo texto, que denominamos condensado,
porque a relagdo entre os caracteres é transformada em conteido proposicional
por meio de encurtamento, abreviagao, elipse, transferéncia, substituicao,
imbricagao, resumo ou jungdo (cf. Wiegand, 1998b, p. 16 e ss.). Apos esse
processo de condensagao, o texto poderia se parecer com o da Figura 7.

~ "Ara-ber <umg. [-’-] m. 3> Aquele que vive na Ardbia; grupo
étnico presente no sudoeste asiatico e do norte ao centro fa Africa

Figura 7: verb®, retirado do Wahrig (1994)

Agora o texto tem a aparéncia tipica do género textual “verbete”. A apresentagao
pode deixar claro o motivo por que muitos verbetes, principalmente os grandes,
sdo dificeis de entender. Usudrios sem pratica (por exemplo, estudantes até

10A Tabela 3 poderia se parecer como a do Wahrig (1994, p. 17):

Singular Plural
Nom, der Adler die Adler
Gen. des Adlers der Adler
Dat. dem Adler den Adlern
AKkk. den Adler die Adler
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8 série) tém sérias dificuldades para extrair as informagoes desejadas de um
verbete com alto nivel de condensagao.

O fato de que também podem acontecer coisas estranhas para 0s lexicografos
pode ser visto no verbete verb,, na Figura 8. A parafrase definitéria e a morfologia
sdo iguais. Verbetes comparaveis encontram-se nos diciondrios Wahrig também
em “Chinesin’, “Arztin”, “Babysitterin”, “Betriigerin” ou “Beischliferin” (parauma
critica sobre o assunto, consulte Wiegand e Kucera, 1981, p. 171-172).

‘Ara-be-rin <umg. [-’-] f. 22> feminino de Araber

Figura 8: verb®, retirado do Wahrig (1994)

Deve-se prestar atengio ao fato de que, no verbete curto da Figura 7,
somente pode ser apresentada uma pequena parcela das classes de informagées
lexicograficas. Ao todo, devem existir mais de 200 classes de informagoes
diferentes, sendo que isso s6 as torna mais confusas para o usudrio, pois as
informacoes de cada classe sdo apresentadas de varias maneiras (cf., entre outros,
Engelberg e Lemnitzer, 2001, p. 149 e ss.).

8. A utilizagio de obras de referéncia

As situagdes de uso ilustradas anteriormente podem ser retomadas agora
sob a perspectiva do trabalho dos lexicégrafos e dos termindgrafos.

Na situagio 1, Tania (a usudria, da Segdo 2) utiliza o diciondrio linguistico
porque quer resolver uma questao linguistica. Nesse caso, ¢ insignificante o
fato de que o lexema “Investment” pertenqa & drea bancria, pois o lexicografo
que trabalha em um dicionério geral de lingua tem de levar em consideragio
também uma lista de lemas especializados que sao utilizados na lingua comum.
E por isso que, para o trabalho lexicogréfico, é necessario que se tenha um
conhecimento aprofundado das especialidades além dos conhecimentos
filolégicos e linguisticos.

Na situacdo 2, fica claro que o vocabuldrio de especialidade que se afasta
da lingua comum deve ser lematizado apenas em diciondrios de especialidade.
O lexicografo de especialidade deve criar uma lista a partir do vocabulario
da Informatica e redigir um verbete com o termo Fragmentierung de modo
que possa suprir também as necessidades de quem nao é da area. Assim, 0s
lexicografos de especialidade precisam ser especialistas nao s6 em Lexicografia,
mas também na 4rea de especialidade sob analise. Outra diferenca da situagao
2 em relagio a 1 é a falta de informagdes linguisticas, assim como a presenga de
uma defini¢ao de Fragmentierung — em vez de uma explicagao do significado.
Neste caso, nio se descreve o significado do signo-lema, da palavra, mas sim o
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que é uma Fragmentierung, e que tipo de processo o lema representa.

A situagdo 3 foi apresentada como um caso de tradugao. Porém, o trabalho
tradutdrio e a necessidade de equivalentes mudariam fundamentalmente se
Tania tivesse que traduzir um manual do aleméo para outra lingua a fim de se
poder utilizar um aparelho. No caso do inglés, sob o ponto de vista lexicografico,
existia a polissemia de printer, ji sob o ponto de vista terminografico, essa
polissemia precisaria ser solucionada. No caso do portugués, seria preciso
considerar que, para Drucker como pessoa, existem dois equivalentes. Enquanto
para a Lexicografia seria o caso de aceitar ambas as expressoes equivalentes e
informar o uso ou a frequéncia, para a Terminografia seria importante definir
um dos equivalentes como correto para garantir a monossemia do sistema
terminoldgico. Talvez fosse preciso levar em conta somente verbetes do segundo
diciondrio portugués-alemao (Porto Editora, 1999). Isso é valido principalmente
quando a tradugio ocorre juntamente com uma tradugao automatica de textos-
padrio. Para descobrir os equivalentes em inglés e portugués, Tania utiliza
somente um dicionario bilingue para cada par delinguas. O dicionario bilingue
pode ser suficiente para decidir questdes de polissemia, mas, em caso de duvida,
seria mais seguro perguntar a um falante nativo.

Na Lexicografia multilingue, porém, ndo bastam dicionarios gerais de
lingua, de especialidade (que ndo existem para todas as especialidades e todos
os pares de linguas) e o questionamento de falantes nativos, é preciso também
ter contato com especialistas da drea para se poder criar tradugoes confidveis.
Dependendo da lacuna de conhecimento, é preciso buscar informagdes em
diversos diciondrios (e, frequentemente, em outras fontes), para se conseguir
respostas satisfatorias. Além disso, o tipo de informagao que podemos encontrar
em determinada obra de referéncia depende dos parametros do tratamento
lexicografico.

9. Conclusao

Neste artigo, foram ilustradas trés situagdes de uso de dicionarios. Nelas havia
uma lacuna de conhecimento sobre a lingua, sobre o significado de um termo
e sobre a tradu¢do de uma palavra com significado especializado. As solugoes
requeriam o uso de diferentes diciondrios, de modo que, através dos exemplos,
foi apresentado um esquema geral de dicionarios (uma classificagdo em
diciondrios de lingua, mistos e de coisas, e suas versoes de especialidade) e, além
disso, foram analisadas informacdes dicionaristicas no contexto de uso. Também
foram esquematizadas as disciplinas responsaveis pela confecgao de diciondrios
(Lexicografia, Lexicografia de Especialidade, Terminologia e Terminografia) e
foram ilustradas as controvérsias de cada uma sobre as responsabilidades acerca
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de determinadas dreas. No que diz respeito s situagoes de uso selecionadas,
foi trazida uma visao geral dos métodos de trabalho das diferentes disciplinas
(campos de atuagdo, profissdes, usudrios, formagao).

As observacoes sobre a Lexicografia e a Terminografia e a andlise dos
exemplos tiveram de permanecer incompletas em muitos pontos. Assim, é
possivel fazer outras analises dos verbetes selecionados, para mostrar melhor a
pratica lexicografica e a complexidade das estruturas dos verbetes (desse modo,
é possivel reconhecer estruturas internas do dicionario através da referéncia (1)
em Investition no verb, e da referéncia “1” em “tDatenstrukturen” no verb,).
Um entendimento melhor e mais completo s6 é possivel com um estudo mais
aprofundado da literatura."

De qualquer modo, a experiéncia pratica (um estagio em editora, trabalho
em projeto dicionaristico ou atuagdo terminoldgica ou terminografica) é util
para a carreira profissional e para uma avaliagdo de suas exigéncias. Como
ninguém ¢ lexicografo, lexicografo de especialidade, termindlogo e termindgrafo
a0 mesmo tempo, € Como essas atividades sdo paralelas tanto na pratica quanto
na teoria, s6 podemos recomendar que se mantenha uma abordagem ampla
no decorrer da formagao, para que depois a pessoa possa se especializar em
uma dessas dreas.
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