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APRESENTACAO

Os textos que compdem este pequeno volume ambos tratam de propor um
modelo geral de como se dd o uso da linguagem humana em bases plenamente
dialdgicas e situadas. Sdo, no entanto, dois pontos de vista diversos, no seu intuito,
na sua motivagao e no contexto da sua prépria interlocu¢do com o leitor.

O artigo de Michael J. Reddy j4 € antigo. Apareceu em forma de capitulo
de livro na primeira edi¢cdo da obra organizada por Andrew Ortony, Metaphor and
thought, depois reeditada em 1993 (hd, no entanto, indicacdes de que tenha sido
escrito em 1970). Meu primeiro encontro com as metdforas modelares de Reddy
sobre o uso da linguagem foi em um curso de pds-graduacao no Departamento de
Lingiiistica da Universidade da Pensilvdnia, Pragmatica Lingiiistica I, em que boa
parte dos alunos vinham do departamento de Ciéncia da Computag@o. O texto ndo
fazia parte das leituras recomendadas no curso, mas a professora, Ellen Prince,
iniciou as discussdes do curso falando de como viviamos todos inapelavelmente
presos no interior dos nossos mundos mentais, separados uns dos outros por
paredes da altura do céu, tendo a linguagem como tnica forma de intercimbio com
os mundos além das paredes que limitam nosso universo. Depois de té-lo perdido
de vista, reencontrei esse texto em na tese de doutoramento de Josalba Ramalho
Vieira, da qual tive o privilégio de ser leitor quando da apresentacdo na
UNICAMP no inicio de 1999. Ali me dei conta de que, no Brasil, ndo havia ouvido
ninguém falar do texto de Reddy até aquele momento. Mesmo reencontrando
citagGes contemporaneas ao artigo, percebi que ele ndo circulava muito entre nés e
que seria bom que circulasse. Passei entdo a recomendar o texto a colegas e alunos
e a resposta era sempre parecida com a minha prépria reag@o inicial: uma certa
sensacdo de que fazia diferenca a leitura desse texto, jd antigo, nem bem
académico, nem bem de Lingiiistica (o que serd isso?). E daf veio o convite a trés
colegas tradutores, alunos na disciplina de Lingiiistica e Traducdo, para que se
aventurassem comigo a compor o texto em portugués.

As metéforas do conduto e dos construtores de instrumentos que Reddy
constréi para sua discuss@o acerca da natureza do uso da linguagem humana t€m
por pano de fundo a disseminac@o, evidente ja no inicio dos 70, do modelo
cibernético de comunicacdo que vé& a linguagem como um cano, um tubo, um
conduto que, ndo estando furado ou entupido, nos permitiria enviar, transmitir
idéias, pensamentos, sentimentos de uma mente a outra, de um mundo mental ao
outro. E uma discussdo pontual, situada no seu tempo. Chegamos ja em 2000, no
entanto, e parece que esse modelo pouco adequado adquiriu ares de senso comum
autorizado pela investigacdo cientifica. Para nds, profissionais da linguagem, o
alerta de Reddy exige uma reflexdo e um posicionamento sobre o que vem a ser o
uso da linguagem e sobre as decorréncias de ndo se questionar o modelo
cibernético que, ao ver a linguagem como um conduto, a concebe como aquém e
além de suas propriedades.
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O segundo texto que apresento aqui é recente e representa em certa
medida uma sintese da obra de Herbert H. Clark, psicolingiiista que hd 30 anos se

depara tedrica e experimentalmente com -as questdes de uso da linguagem, sem

esquecer que tal uso estd calcado nas praticas de gente de carne, gente que habita
0s corpos em que vieram ao mundo. Temos aqui o primeiro capitulo do livro Using
language, publicado originalmente em 1996. Acredito que nesse caso o leitor tem
nas maos um texto plenamente académico, que reflete uma visao contemporanea do
que vem a ser usar a linguagem humana. Resulta de grande esfor¢o, do proprio
Clark e de tantos outros pesquisadores, em compor um modelo tedrico do uso da
linguagem que, de um lado, contemple os avancos no pensamento acerca da
questdo nas tltimas décadas, reunindo as contribui¢des muitas vezes surdas das
Ciéncias Cognitivas e das Ciéncias Sociais, e, de outro lado, enfrente as limitagdes
impostas pela tentativa de aplicagdo de idéias acerca do uso da linguagem na sua
emulagdo em Inteligéncia Artificial. Imagino que Michael J. Reddy gostaria de
fazer este dueto com Clark. Espero que ambos se sintam a vontade nessa nova
estrutura de participacao em que suas idéias sdo reconstruidas nos recintos mentais
de leitores brasileiros.

Antes de deix4-los com os dois autores, devo agradecer a ajuda de quem
contribuiu para que isto seja possivel. Em primeiro lugar, agradeco a Ellen Prince e
Josalba Ramalho Vieira por terem conduzido a minha aten¢@o para o texto de
Reddy. A Ana Cristina Ostermann, um obrigado pelas consultas bibliograficas na
biblioteca da Universidade de Michigan para a composicdo da lista de referéncias
do primeiro artigo. A Leticia Cestari, um outro obrigado pela ajuda com a
efetuacdo do pagamento dos direitos autorais na Inglaterra. A editora Cambridge
Univqrsity Press e a Herbert H. Clark, agradeco a cessdo dos direitos para esta
publicagdo. Na Cambridge, devo agradecer a controladora de permissoes, Linda
Nicol, por alguma compreensdo com relagdo as condigdes em que se produz este
volume na forma de redug@o do valor exigido pelos direitos. Aos tradutores que
junto comigo enfrentaram a tarefa sempre espinhosa de traduzir os textos, ¢ de
graga, meu agradecimento e minha admira¢do. Luciene J. Simdes contribuiu com
comentdrios estimulantes a partir da leitura dos textos originais e com sugestdes
importantes de revisdo a partir da leitura de estdgios anteriores do textos que
aparecem aqui. Por fim, e em especial, agradego aos colegas, alunos e amigos com
quem conversei sobre as id€ias que estao nesses textos (olha a metifora do conduto
ai!), e em especial a Claudia Buchweitz, interlocutora privilegiada. Bom uso da
linguagem!

Pedro M. Garcez
Organizador
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A metafora do conduto: um caso de conflito de
enquadramento na nossa linguagem sobre a
= *
linguagem

Michael J. Reddy
Tradugdo de llesca Holsbach, Fabiano B. Gongalves,
Marcela Migliavacca e Pedro M. Garcez

Eu gostaria de responder ao capitulo do Professor Schén' tocando o seu
mesmo tema vdrias oitavas mais grave. Na minha opinido, ele tocou exatamente o
conjunto certo de notas. “Colocagdo de problema” deveria realmente ser
considerado o processo crucial, ao contrdrio de “resolucdo de problema”. E as
“histérias que as pessoas contam sobre as situacdes problemdticas” de fato
levantam ou “medeiam” o problema. E o “conflito de enquadramento” entre vérias
histérias deveria ser estudado em detalhe, precisamente porque € quase sempre
“imune a resolug¢do por recurso aos fatos”. E dificil imaginar uma abertura melhor
do que essa para o progresso auténtico nas ciéncias sociais e nas ciéncias do
comportamento. Ao mesmo tempo, parece que Schon conseguiu fazer soar essas
excelentes notas apenas nos seus tons harmonicos, de modo que dificilmente se
ouve a freqiiéncia fundamental — ainda que o tipo de pensamento de Schon seja
musica de verdade, aos meus ouvidos pelo menos, e musica desde hd muito
esperada.

Bem simplesmente, acredito que o que estd faltando € a aplicacdo da
sabedoria de Schon — essa consciéncia paradigmdtica — a2 comunica¢do humana
propriamente. Pode parecer previsivel que eu, um lingiiista, assumiria tal posicao.
Porém, se eu o faco, 0 que me motiva tem pouco a ver com a estreiteza de
mentalidade da disciplina. Em 1954, Norbert Wiener, um dos originadores da
teoria da informagdo e o “pai da cibernética”, afirmou categoricamente: “A
sociedade s6 pode ser compreendida através de um estudo das mensagens e da
infra-estrutura de comunicagdes que a elas pertencem” (Wiener, 1954, p.16).
Nunca pensei nessa declaragdo como se reportando a coisas como o tamanho e a
adequagdo do sistema telefonico. Wiener estava falando primordialmente sobre os

* Traduzido, sob permissio da editora, a partir da segunda edigdo (1993) do artigo original publicado
em A. Ortony, (org.) Metaphor and thought (pp. 164-201), pela Cambridge University Press. Fica
vedada a reprodugao.

'N. de T. Reddy est4 fazendo referéncia a Donald Schén, teérico da educagdo, autor do artigo que
precede a este na obra original (Schén, 1979/1993), tratando de perspectivas de formulagao de
problemas (ao invés de solugdo de problemas).
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