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Resumo: A traducdo é uma ferramenta essencial e amplamente utilizada em projetos de pesquisa e de
desenvolvimento, mas, ainda assim, é frequentemente deixada de lado e vista como algo insignificante
ou secundario no projeto inicial. Isso frequentemente gera suposicdes sobre as tarefas de traducéo,
tanto pelo tradutor quanto pelo usuario final ou por quem a encomenda. Abordando a falta de
consciéncia e os mal-entendidos a respeito do resultado da traducéo, analisaremos 0s processos que
ocorrem durante a tarefa quando as traducdes sdo encomendadas. O trabalho tem base em dados
empiricos de um projeto de desenvolvimento da radio de uma ONG no Sahel, na Africa e inclui
entrevistas semiestruturadas com tradutores que trabalham das linguas fula, tamasheq e zarma-songhai
para o francés, cujas respostas foram classificadas em quatro grupos: identidade; agéncia tradutoria;
conhecimento do texto fonte; e processo de transcrigdo/traducdo. Contribuindo para estudos de
traducdo (ET) e estudos de desenvolvimento, o artigo fornece recomendacgdes para superar o desprezo
em relacdo a traducdo e para incentivar que a traducdo seja considerada como um elemento essencial
de projetos de desenvolvimento e de pesquisa.

Palavras-chave: radio comunitaria; pesquisa intercultural; Sahel; transcri¢do; processo tradutério;
empoderamento feminino.

1. Introducéo

A traducdo € uma ferramenta essencial e amplamente utilizada em trabalhos de
pesquisa e de desenvolvimento intercultural, ainda assim é frequentemente deixada de lado e
vista como algo insignificante ou secundario no projeto inicial. Avaliando o papel da traducéao
em estudos de campo, este artigo baseia-se em um projeto maior, o femmepowermentAfrique
[empoderamento feminino na Africa], que avalia o impacto do radio nos direitos e no
empoderamento feminino no Niger, no Mali e em Burkina Faso.* Essa avaliagdo de impactos

foi solicitada por duas agéncias de desenvolvimento de midia sem fins lucrativos: a Fondation

1 O artigo em lingua inglesa (“If you’ve done a good job, it’s as if you’ve never existed”: Translators on
translation in development projects in the Sahel) foi publicado na revista Translation Studies em 2020.

2 professora do Department of Journalism Studies da University of Sheffield. ttp://orcid.org/0000-0002-6548-
6713

% Professora no Centre for Translation and Interpreting, School of Arts, English and Languages da Queen’s
University Belfast. https://orcid.org/0000-0002-7662-7649

4 O projeto foi parcialmente financiado pelo ESRC, pelo UKRI e pela universidade de Sheffield. Para mais
informacdes sobre o projeto, acesse https://www.femmepowermentafrique.com/.
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Hirondelle, com sede na Suica, e a International Media Support (IMS), com sede na
Dinamarca; ambas buscam fornecer informagfes independentes as comunidades e
principalmente as mulheres em regides afetadas por conflitos e crises. Os dados para a
avaliagdo de impacto vém de uma série de grupos focais, de workshops de troca de
conhecimentos, de entrevistas semiestruturadas e da analise detalhada do conteldo de
amostras de producéo de radio. Usando o programa Nvivo, a pesquisa avalia a positividade e a
negatividade de termos e frases isolados, 0 uso de estere6tipos, as referéncias geogréficas, a
proporc¢do de tempo de radio para vozes masculinas e femininas, os assuntos em destaque e 0s
negligenciados e assim por diante.

Embora a Fondation Hirondelle e a IMS tenham objetivos parecidos, elas usam
modelos de transmisséo diferentes. A Fondation Hirondelle opera estldios nas capitais (nesse
caso, o Studio Kalangou em Niamei, capital do Niger e o Studio Tamani em Bamako, capital
do Mali) que transmitem noticias e programas de debate. Esses programas séo transmitidos
via satélite para radios parceiras (comerciais ou comunitarias) localizadas em todo o pais, que
entdo fazem a retransmissao local usando redes FM. Os estidios recorrem a correspondentes
locais como forma de atenuar esse modelo “de cima para baixo”. Com um modelo diferente,
em vez de produzir programas de cada capital e retransmiti-los para as regides, o Sahel
Programme da IMS (2018-2021) opera na area de fronteira conflituosa entre Mali, Burkina
Faso e Niger (IMS, s.d.) e trabalha com grupos de escuta de mulheres que sdo associados as
estacOes de radio locais para produzir um contetudo local. Como esses grupos de escuta
incluem pessoas familiarizadas com as questfes locais, eles podem determinar topicos de
interesse regional e trabalhar com as estacGes locais de radio para produzir programas
relevantes para seu publico. A IMS também fornece conteldo e treinamento jornalistico para
0s grupos de escuta e para as estacbes de radio, a fim de estimular a oferta de radios
comunitarias e fortalecer a voz das mulheres nas radios locais e na sociedade.

Todo o material coletado da Fondation Hirondelle esta em francés — lingua oficial
nos trés paises e, como resultado do passado colonial, lingua do governo, dos negécios, da
midia e das escolas — e esta sendo transcrito e analisado como textos franceses. O material
da IMS, no entanto, estd em trés idiomas diferentes que possuem diferentes status como
idiomas oficiais ou nacionais. Tamasheq € a lingua dos tuaregues, falada principalmente no
Mali, mas também cada vez mais no Niger e em Burkina Faso.® Fula é um grande continuo

dialetal que possui muitos nomes como fulfulde, fulani, peul e pular e é amplamente utilizado

° Para mais informagc@es sobre a diversidade do tamasheq, veja Heath (2005).



/ j\g Cadernos de Traducao Porto Alegre, n. 48, 2022

Instituto de Letras - UFRGS

em todo Sahel e na Africa Ocidental pelo povo fula (BREEDVELD, 2009). Zarma é uma das
linguas songhai e € a lingua nativa mais falada no Niger (BORNAND, 2006; HAMANI,
1982).

Por conta da falta de conhecimento pratico do femmepowermentAfrique nesses
idiomas, o contetdo da IMS precisou ser traduzido para o francés — idioma de trabalho do
projeto — antes de ser analisado. As traducfes foram encomendadas e realizadas por
tradutores locais e 0s processos que ocorreram durante sua realizagdo — do texto oral para o
texto escrito e, em seguida, do zarma-songhai, da fula e do tamasheq para o francés — é que
serdio o foco da analise do papel da traducdo em um projeto de desenvolvimento e,
consequentemente, foco deste artigo. Com base em dados empiricos, o artigo contribui para
os estudos de traducdo (ET) ao ampliar o escopo das préaticas de traducdo e o conjunto de
linguas pesquisadas; ele também traz exemplos especificos e reais dessas praticas de traducéo
e dessas linguas em regifes que permanecem pouco pesquisadas e pouco representadas na
area. Alem disso, o artigo traz uma contribuicdo para os estudos de desenvolvimento ao
fornecer recomendagdes préaticas para a implementacdo de mudancgas a fim de superar o
menosprezo em relacdo a traducédo e encorajar que seja considerada um elemento central em
projetos de desenvolvimento.

Comecaremos situando o projeto em relacdo ao empoderamento feminino, a radio e ao
multilinguismo na regido do Sahel. Em seguida, discutiremos a importancia mutua da
traducdo para os estudos de desenvolvimento e dos estudos de desenvolvimento para os
estudos de traducdo. Apds a apresentacdo da metodologia, onde serdo exibidas nossas trés
perguntas de pesquisa, faremos a analise e discussdo dos dados em torno dos quatro temas de
entrevista: a percepcdo do tradutor sobre (a) seu papel e sua identidade; (b) o texto de partida;
(c) sua propria agéncia; e (d) os processos realizados durante a tarefa. Os resultados serdo
entdo discutidos em forma de recomendacdes para aqueles que trabalharem em futuros

projetos de pesquisa e de desenvolvimento interculturais.

2. Empoderamento feminino, radio e multilinguismo na regido do Sahel

Analisar o impacto de quaisquer atividades que visem o empoderamento feminino é
essencial, ainda mais no Sahel, onde ha grande desigualdade de género. Em todos os trés
paises estudados, ha altas taxas de casamento infantil (UNFPA, 2012), altos niveis de
analfabetismo e baixas taxas de concluséo escolar entre mulheres (SAVE THE CHILDREN,

2016), além da poligamia generalizada. Nestes paises ha também muita violéncia contra
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mulheres, a mutilacdo genital feminina (MGF) é algo comum (THOMSON REUTERS
FOUNDATION, 2018) e as mulheres ndo possuem o mesmo status legal que os homens.
Apesar de possuirem liberdade de acdo em alguns setores da sociedade, as mulheres
continuam sem poder e precisam de mais informacdes sobre seus direitos para que tenham
uma maior voz na sociedade (HEYWOOD; TOMLINSON, 2019).

O rédio continua sendo uma das principais fontes de informacdo a disposicdo das
mulheres enquanto grupo marginalizado. Como um meio secundério (BERLAND, 1990;
CHIGNELL, 2009; FLEMING, 2002), o radio chega as mulheres que fazem tarefas
domésticas — com as quais elas normalmente estdo comprometidas em sociedades patriarcais
e tradicionais —, é um meio barato e é facilmente acessado através do telefone modvel
(HEYWOOD, 2018). O radio também tem a vantagem sociocultural de conseguir atingir
comunidades analfabetas e com uma cultura majoritariamente oral onde se falam diversas
linguas vernaculas. Isso é particularmente importante em muitos paises da Africa e é uma
ferramenta de valor inestimavel para promover o poder das tradi¢cGes orais, que prevalecem
entre muitas comunidades (GIRARD, 2007; JALLOV, 2011).

Existem diversas linguas nacionais e muitas sdo reconhecidas oficialmente. O Niger,
por exemplo, tem onze linguas oficiais, 0 Mali tem treze e Burkina Faso tem oito (IDA, 2015;
PANIS, 2017). Existem ainda mais linguas locais (cerca de 70 em Burkina Faso), e muitas sao
étnica e linguisticamente muito relacionadas.® Como afirma Skattum, determinar o niimero
exato de linguas locais na regido é dificil por conta da falta de pesquisas, das migracdes, dos
dialetos, do multilinguismo e da substituicdo linguistica (2008, p. 104). A situacdo se torna
mais complexa porque a lingua mais utilizada por uma pessoa em seu local de trabalho, por
exemplo, muitas vezes é diferente da sua lingua materna. A educacdo formal é amplamente
ministrada em francés, mas como apenas uma pequena porcentagem da populacdo frequenta a
escola, um ndmero igualmente pequeno de pessoas fala francés apesar de ser a lingua oficial
(13% no Niger, 17% no Mali e 24% em Burkina Faso (OIF, 2019)).

3. A traducao e os tradutores nos estudos de desenvolvimento
Nos estudos de desenvolvimento, a traducdo — muitas vezes entendida como algo que

engloba diferentes formas e combinagdes de traducdo escrita, interpretacdo oral e mediacdo

intercultural — é frequentemente vista como uma tarefa administrativa que ocorre apds a

6 Para ver listas das linguas e etnias de cada pais veja o Ethnologue: Languages of the World.
https://www.ethnologue.com/ (Acessado em 26 de abril de 2019
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producédo dos textos e que recebe pouco tempo e poucos recursos nas solicitacdes de bolsa e
nos orcamentos de pesquisas. 1sso foi confirmado pelo projeto The Listening Zones of NGOs,
a primeira grande pesquisa sobre o papel das linguas, o conhecimento cultural e a traducdo em
programas de desenvolvimento. Algumas das conclusdes dessa pesquisa foram que: (a) “as
linguas geralmente sdo pouco priorizadas nos trabalhos de desenvolvimento”; (b) “clas
geralmente ndo séo incluidas no ciclo de desenvolvimento, nem no or¢amento inicial”; (c)
“em geral, a necessidade de traducdo dentro de projetos de desenvolvimento ¢ percebida
apenas tardiamente; ¢ (d) “discussdes sobre a sustentabilidade ¢ o apoio a capacidade local
raramente incluem construir e fomentar o potencial linguistico das comunidades” (FOOTITT;
CRACK; TESSEUR, 2018, p. 4-7). Outras descobertas importantes foram que: (e) “dar
especial atencdo as linguas contribui para que o desenvolvimento seja bem-sucedido”; (f) que
“a ndo integracdo das linguas nas iniciativas de desenvolvimento leva a exclusdo de certos
grupos”; € que (g) "a 'intraduzibilidade mutua de conceitos’ era algo comum (FOOTITT;
CRACK; TESSEUR, 2018, p. 5).

As evidéncias mostram uma consciéncia crescente dos profissionais e académicos
sobre a importancia da traducdo para pesquisas interculturais (veja, por exemplo, FLORO;
KOMATSU, 2011; MACLEAN, 2007; TEMPLE; EDWARDS, 2002), de desenvolvimento e
de ajuda humanitaria (CORNWALL; EADE, 2010; CRACK, 2019; FEDERICI et al, 2019;
FOOTITT, 2017; POWELL, 2006; TESSEUR, 2017; 2018). Observa-se também um
crescimento na literatura sobre tradugdo cultural e “vernacularizagdao” de conceitos em
contextos “locais” e “globais” (LEVITT; MERRY, 2009; 2011; 2006; GSTEB@, 2015;
UNNITHAN; HEITMEYER, 2014). O projeto The Listening Zones divulga praticas
inovadoras na area (FOOTITT; CRACK; TESSEUR, 2018, p. 28-31), como por exemplo
workshops de traducdo colaborativos e participativos; o uso de retrotraducdo para garantir a
consisténcia entre os idiomas; e o desenvolvimento de planos de comunicagdo, de glossérios’
e de manuais que levam em conta os idiomas locais e as necessidades de traducdo. No
entanto, as pesquisas empiricas e tedricas sobre os processos de traducdo necessarios para o
planejamento, a entrega, a avaliacdo e o relatorio de projetos de desenvolvimento ainda sdo
escassas. Da mesma forma, a identidade, o trabalho diario e a agéncia dos préprios tradutores
também permanecem pouco estudados (no entanto, veja LUCHNER; KHERBICHE, 2018;

7 Um exemplo de bom uso de glossarios foi o da Fondation Hirondelle durante as eleicdes de 2006 na Repuiblica
Democrética do Congo. A radio Okapi produziu glossarios para jornalistas para garantir consisténcia no uso de
termos eleitorais nas cinco linguas da réadio. No entanto, isso ndo ocorreu durante as elei¢cbes seguintes
(VUILLEMIN, comunicacéo pessoal, Nova York, marco de 2019).
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LUCHNER, 2018; WRIGHT, 2018).

Quando discutida nos estudos de desenvolvimento, a tradugdo é frequentemente
utilizada de forma metaforica. Algumas formas de traducéo abordadas séo: a tradugdo como
negociacao entre duas partes (LEWIS; MOSSE, 2006), a traducdo de pesquisa em politica e
de politica em prética, as diferentes interpretacfes de objetivos e ideias através das diferentes
camadas de uma organizagdo, a traducdo de valores (frequentemente ocidentais) para novos
contextos/novos sistemas de valores, etc. Tais temas sdo comuns e muitas vezes apresentados
no indesejado espectro das “perdas na traducao”. Embora conceitos figurativos mais amplos
da tradugdo sejam cada vez mais aceitos e explorados nos ET, seu uso nos estudos de
desenvolvimento pode acabar deixando de lado a traducéo inter e intralingual como partes
integrais dessas traducdes e interpretacdes definidas de forma mais ampla.

Esta nogdo ampla e metaforica de traducéo €, no entanto, relevante para nosso estudo,
onde nds (e a Fondation Hirondelle e o IMS) estamos interessados em como as avaliagdes de
impacto ddo feedback tanto para provedores de contelido de radio como para gerentes de
projeto e doadores. Supbe-se que traduzir os resultados dos grupos focais em politicas e
praticas de radio se traduzird, por sua vez, em mudancas sociais e politicas. Parece ser claro
que a traducdo intralingual (de gravacOes orais para textos escritos) e a traducado interlingual
(das linguas fula, tamasheq e zarma-songhai para o francés; e do francés para fula, tamasheq e
zarma-songhai) sdo elementos essenciais e necessarios para que as traducdes metafdricas de
mudanca possam ocorrer. Ainda assim, durante a encomenda da avaliacdo de impacto e
durante a elaboracdo e entrega dessa avaliacdo, presumem-se como certos 0S processos de
traducdo e os contextos comunicativos, que envolvem recursos e pessoas reais, incluindo
transcritores-tradutores. Mesmo quando a questdo da traducdo interlingual é problematizada
(a IMS comentou que a traducdo necessaria seria “dificil” e o processo “complicado™) € 0s
orcamentos sdo alocados para a traducdo, os aspectos praticos de encontrar tradutores
(competentes? Treinados? Apropriados? Disponiveis? Confiaveis? Suficientes?) e negociar
taxas justas, geralmente por meio de um intermediario, pode ser, como no NOSSO caso,
desafiador. Além disso, torna-se crucial que as instrucdes sejam claras e detalhadas, para que
as expectativas da(s) ONG(s), do(s) pesquisador(es), agente(s) e tradutor(es) sejam

comunicadas com sucesso de ponta a ponta na rede de trabalho.

4. Estudos de desenvolvimento e de traducéao

O papel da traducdo nas pesquisas interculturais e de desenvolvimento é
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frequentemente invisivel, e da mesma forma, ele também néo é contabilizado, é subteorizado,
e recebe pouca atencdo dos estudiosos dos ET. Mesmo com a &rea se tornando cada vez mais
diversificada e internacionalizada, ela permanece dominada por um conjunto relativamente
pequeno de combinacgdes de linguas e perspectivas teoricas. Estudar as praticas de traducdo
que ocorrem neste projeto de desenvolvimento nos permite focar no papel da tradugcdo — que
é geralmente esquecido — e também considerar (pela primeira vez, pelo que sabemos) a
traducdo que ocorre entre idiomas, por pessoas, em lugares e para fins pouco representados
nos ET.

Além do trabalho realizado pelo projeto The Listening Zones, a monografia de Kobus
Marais (2014) é, até agora, a tentativa mais significativa de unir os estudos de traducéo e de
desenvolvimento como meio de abordar os pontos cegos em torno do desenvolvimento e da
comunicacdo interlingual e intercultural, comuns a ambas as disciplinas. O objetivo de Marais
"é definir um plano ou uma estrutura para trabalhos futuros™ (2014, p. 120), e nossa pesquisa
responde ao seu apelo para "que os estudiosos da traducéo [...] trabalhem de forma empirica
para rastrear e explicar as interfaces das acOes tradutorias e de desenvolvimento” (p. 144).
Nosso estudo também responde ao apelo de Marais para que se leve em conta a economia
informal (OIT, 2018) e os modos alternativos e diversos de agéncia que diferem das no¢oes
mais tradicionais de ativismo politico. Concordamos que esses contextos, apesar de sua
difusdo global, “ndo estavam ao alcance dos estudiosos de traducao”. Assim, ndo apenas
altera "a imagem que temos da traducdo”, mas também altera a imagem "dos paises

desenvolvidos™ (2014, p. 145) Para ampliar a agenda, Marais, pergunta:

Sabemos o papel da tradugdo no desenvolvimento? Sabemos quais textos
estdo sendo traduzidos? Sabemos como as pessoas se comunicam em
projetos de desenvolvimento onde varias culturas, valores e idiomas se
encontram? Sabemos 0 que acontece na traducdo oral nos projetos de
desenvolvimento? Sabemos como os contextos de desenvolvimento limitam
os tradutores e suas tradugdes? E, finalmente, podemos saber essas coisas?
Como podemos conhecé-las? (2014, p. 145)

Marais tenta responder a essas perguntas. Ele associa analise textual com dados
empiricos de entrevistas e com observacdes etnograficas de varios locais da Africa do Sul.
Dessa forma, ele analisa a (ndo) traducdo de documentos de politicas de desenvolvimento
econdmico local, a traducdo de conhecimento académico agricola para agricultores e
interessados e a traducéo na area da economia informal multilingue. Nosso artigo soma a isso.

Ao estudar de forma critica os processos de traducgdo intrinsecos as avaliagfes de impacto de
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"projetos de desenvolvimento nos quais varias culturas, valores e linguas se encontram"
(MARAIS, 2014, p. 145), oferecemos evidéncias com base empirica sobre quais textos estdo
sendo traduzidos e as restricdes que o0s contextos de desenvolvimento colocam sobre os
tradutores e suas tradugdes. Refletimos sobre as limitagdes de nosso estudo e de nossa
metodologia, abordando assim as questbes epistemoldgicas de Marais.

5. Metodologia

Em Niamey, em janeiro de 2019, foram conduzidas entrevistas semiestruturadas de
uma hora com cada um dos cinco transcritores/tradutores que trabalharam com as gravacgoes
das linguas fula, tamasheq e zarma-songhai para o francés: Adamou, Ali, Bouba, Issouf e
Moussa.® Inicialmente, presumimos que os transcritores das gravacdes seriam pessoas
diferentes daqueles que fariam as traducdes para o francés e, portanto, preparamos perguntas
paralelas para os transcritores e para os tradutores. A transcricdo € uma forma de traducéo
intersemidtica (do oral para o escrito) amplamente utilizada em projetos de desenvolvimento,
em pesquisas interculturais e de histéria oral, mas ainda assim é pouco estudada (TEMPLE,
2013). Por conta disso, focamos nela e buscamos analisar tanto esta tarefa como a tarefa
posterior de traducao interlingual. No entanto, os transcritores e tradutores eram, na verdade,
as mesmas pessoas e, portanto, as perguntas foram feitas apenas uma vez e, em suas
respostas, os entrevistados muitas vezes confundiram as referéncias com as transcrigdes e as
traduces, ou enfatizaram uma em detrimento da outra.

Todos os entrevistados, no momento das entrevistas, ja haviam transcrito e traduzido
pelo menos uma transmissao. A participacdo no estudo foi voluntaria, mas as despesas dos
participantes foram cobertas. As entrevistas semiestruturadas proporcionam uma ‘“conversa
com proposito”, e, ainda assim, garantem alguma espontaneidade, pois os entrevistadores
podem adicionar perguntas conforme as respostas dadas (GALLETTA, 2012; GILLHAM,
2000; KVALE, 2007). As entrevistas foram conduzidas em francés pela Heywood, usando as
mesmas perguntas e abordagens semelhantes, conforme detalhado abaixo. Tudo foi gravado
em audio, transcrito e codificado por meio da analise temética. As citacBes feitas aqui sdo as
traducBes da Heywood das respostas deles.’

Embora as entrevistas semiestruturadas possam ser percebidas como um método facil

8 Todos os nomes foram alterados.

® As citagdes do artigo em inglés foram traducdes da Heywood do francés para o inglés. Ji na versdo em
portugués, todas as cita¢des foram traduzidas pela tradutora do inglés para o portugués. (N. da T.)
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de coleta de dados (WENGRAF, 2001), elas se tornam complexas quando levamos em conta
as muitas camadas sociais em jogo neste contexto. Por exemplo, assim como entrevistador,
nenhum dos entrevistados afirmou ter o francés como lingua materna, um claro exemplo de
francés sendo usado como uma langue de communication, como Ali, um dos entrevistados,
disse. Além disso, todos os participantes eram homens — 0 que ndo surpreende ja que a
sociedade de Sahel é dominada por homens, especialmente devido as desigualdades de
trabalho — e foram nomeados pelo organizador do projeto — também homem — que
possivelmente ndo tinha conhecimento sobre o desequilibrio de género resultante de suas
escolhas. O Studio Kalangou, de fato, emprega tradutoras mulheres, mostrando nao apenas
que elas existem no Niger, mas também que poderiam ter sido contratadas para esse projeto
maior.

Além disso, também precisamos considerar o viés da desejabilidade social, ou, em
outras palavras, a “tendéncia de dizer coisas que favoregam o falante” (NEDERHOF, 1985, p.
264). Os entrevistados podem dar certas respostas para evitar avaliacbes negativas ou para
obter aprovacdo do entrevistador. Isso se torna ainda mais relevante aqui visto que o0s
tradutores estavam sendo entrevistados sobre suas praticas de trabalho por quem iria usar esse
mesmo trabalho. Assim, dentro desse contexto, € importante tentar evitar esse viés. Para isso,
0 entrevistador fez de tudo para que o0s entrevistados ficassem a vontade, evitando
julgamentos e permitindo que eles se expressassem de forma ampla e livre.

As perguntas de pesquisa sao:

e Como os tradutores/transcritores que trabalham para ONGs em uma economia
informal percebem seu papel, seu trabalho e as estratégias que utilizam?

e De que forma essas percepcdes se alinham com as expectativas do usuario final,
conforme expresso nas instrucdes?

e Como expectativas diferentes podem ser superadas?

Para responder as perguntas de pesquisa, as entrevistas abordaram quatro temas:
identidade do tradutor, conhecimento dos tradutores sobre os textos de partida, agéncia
tradutdria e processos de transcricdo e traducdo nos niveis textual e extratextual. A primeira
pergunta (conte-nos sobre seu trabalho. O que vocé faz?) era aberta, convidando os tradutores
a falarem sobre seu trabalho da forma que quisessem. A questdo foi motivada pelos debates
nos ET sobre a agéncia de tradutores que tendem a enfatizar o efeito causal do tradutor
individual, geralmente por conta de sua posi¢do politica, ideologica ou narrativa (MARAIS,
2014, p. 89). Assim, através dessa pergunta, buscamos averiguar como cada tradutor falou de

si, do seu trabalho e de sua propria agéncia. Perguntamos sobre a primeira lingua dos
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entrevistados e sobre seus conhecimentos e atitudes em relagdo as outras linguas locais e ao
francés com a intengdo de provocar alguma reflexdo sobre as diferencas de identidade e poder
levando em conta os diferentes status das linguas locais e da lingua colonial. A percepcéo dos
tradutores sobre o0s contextos multilingues em que trabalham foi importante, considerando que
nossas proprias percepgdes desses contextos sdo limitadas, e considerando também os papéis,
status e usos dessas linguas no trabalho da Fondation Hirondelle e IMS (onde as abordagens
“de cima para baixo” muitas vezes pressupdem e precisam da traducdo do francés para os
idiomas locais, e as abordagens “de baixo para cima” pressupdem e precisam da traducao das
linguas locais para o francés).

O segundo grupo de perguntas dizia respeito ao conhecimento e as perspectivas dos
entrevistados sobre os textos que eles estavam transcrevendo e traduzindo. Aqui, tivemos
como base a énfase da teoria da traducdo na andlise do texto de partida. Essa analise é
defendida pela abordagem funcionalista e a analise abrangente e sistematica do texto fonte é
vista por muitos como o primeiro passo em qualquer tarefa de tradugdo, “uma vez que esta
parece ser a Unica maneira de garantir que o texto de partida foi completa e corretamente
compreendido” (NORD, 2005, p. 1). Além disso, os funcionalistas dizem que a analise do
texto de partida “também deve fornecer uma base confiavel para toda e qualquer decisdo que
o tradutor tomar em um determinado processo de tradugdo” (NORD, 2005). Embora nédo
esperassemos que tal analise fosse realizada como uma tarefa a parte — ja que, em geral, ela
se torna parte integrante e até inconsciente da préatica de tradutores experientes — estavamos
interessados nas informacdes que nossos tradutores tinham (recebido) sobre os textos de
origem e o quanto essas informac@es influenciaram sua prética, especialmente quando 0s
publicos-alvo (ouvintes de radio, pesquisadores) e os objetivos (informar, avaliar) eram
diferentes entre o original e a as traducgdes.

O terceiro grupo de perguntas voltou a questdo da agéncia e convidou o0s entrevistados
a refletirem sobre seu trabalho em termos de contextos sociais e politicos mais amplos.
Analisamos seus papéis como tradutores, se eles tinham orgulho de seu trabalho, o que
gostavam e 0 que ndo gostavam na traducdo desses textos e se achavam que serem homens
impactava seu trabalho. Também perguntamos se eles tinham orgulho de serem tradutores,
pois estdvamos interessados em saber como essa poSICa0 era vista por outras pessoas em sua
sociedade.

O ultimo grupo de perguntas teve foco nos processos. Perguntamos sobre as instrugdes
dadas; as consideragOes praticas e materiais de seus trabalhos; seus processos cognitivos e

estratégias de resolucdo de problemas; autoavaliacdo e feedback. O objetivo era reunir



Instituto de Letras - UFRGS

/ j\g Cadernos de Traducao Porto Alegre, n. 48, 2022

evidéncias empiricas sobre a natureza das praticas de traducdo na economia informal local,
tanto para expandir o alcance dos ET, que tem se preocupado principalmente com "o
componente de elite das sociedades em todo o mundo™ (MARAIS 2014, p. 194), quanto para
considerar 0s aspectos praticos da traducdo em projetos de desenvolvimento, que em geral séo

pressupostas, pouco pesquisadas e ndo sdo documentadas.

Anélise e discussao
Grupo de perguntas 1: papel e identidade do tradutor

Dois dos tradutores descreveram seus estudos e suas experiéncias de trabalho em
detalhes. Ali disse que “supervisionou as escolas experimentais bilingues em fula” e trabalhou
“para os editores de livros escolares”, além de fazer algumas traducbes freelance. Bouba é
autor de varios livros em zarma, formado em jornalismo e, ele proprio, é fruto das escolas
experimentais; ele reconhece que as linguas o ajudaram, permitiram que viajasse e garantiram
bons empregos ndo apenas nos meios de comunicacdo, mas também em outros locais. Ele tem
trabalhado muito com ONGs, traduzindo e interpretando (ele ndo faz a diferenciacao)
componentes essenciais desse trabalho. “Eu passo a mensagem”, diz repetidamente sobre seu
trabalho de tradugdo. “E preciso encontrar a palavra certa para passar a mensagem ... Havia
um projeto sobre como a mensagem deveria ser passada da pessoa A para a pessoa B. Eu
traduzi tudo”. Bouba foi o unico entrevistado a falar sobre traducdo com esse sentido de
propdsito, para informar e comunicar: “vocé nao deve se perguntar 0 que estd sendo dito a
eles, mas o que eles entendem, para, entdo, fazer a mudanca”. Ja os demais participantes
descreveram a tradu¢do em termos puramente mecanicos (por exemplo: “eu fago traducdes e
transcri¢oes”, disse Moussa) referindo-se a contratos, a direcionalidade do idioma, a
necessidade de concentracdo e ao tempo que leva. Nenhum deles mencionou algum tipo de
treinamento em transcri¢do ou traducéo.

No entanto, as perguntas seguintes sobre 0s processos durante as tarefas mostraram
que os entrevistados diferenciam claramente o trabalho de transcricdo e traducdo. A
transcricdo exige exatiddo, enquanto a traducdo exige diferentes estratégias e decisdes. Eles
relataram que transcrigdo “significa reproduzir exatamente o que o entrevistado disse” (Ali);
“sem resumos ... escrevo palavra por palavra o que ¢ dito e me mantenho fiel a isso”
(Moussa); “escrevo o que ougo” (Adamou); “cada palavra que foi dita no audio, ouvi e
transcrevi. Inclusive as repetigdes” (Issouf). Ja na tradugdo, eles sentem que podem e até
mesmo devem fazer mudangas no texto: “a tradugdo palavra por palavra ndo ¢ fiel ao

original” (Bouba); Adamou ‘“frequentemente adiciona coisas” para maior clareza; ja Moussa
9 9
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resume porque “no tamasheq, as frases sdo enormes, em francés ndo € possivel colocar essas
repeti¢des. Eu resumo [e] deixo em uma tUnica frase”. Ele também “explica o que o audio esta
dizendo”, ja que sua fungdo ¢ “passar a mensagem”.

Ainda assim, essa aparente dicotomia entre transcri¢do e traducdo ndo € tdo clara, e 0s
tradutores divergem sobre como eles tomam decisdes durante a transcricdo. Ali disse que
acrescentou esclarecimentos entre colchetes se os falantes “engoliram suas palavras”;
Adamou disse que omitiu repeti¢cdes ou o que considera supérfluo: “algumas palavras ndo tém
nenhum significado na lingua local, entdo eu as ignoro. Se ndo significam nada, ndo sdo
incluidas”. Quando questionados sobre pausas, interrup¢des, risos ou outros sons, apenas
Issouf disse que indicava o riso, com “hahahaha” ou pontos de exclamacédo; ja Moussa disse:
“eu ndo consigo mostrar. Como fago para escrever isso [ele bate palmas]? Também ndo indico
risos. Apenas transcrevo as palavras”. A respeito do género dos falantes, percebemos que
apenas as vezes ele era indicado (Ali: “os nomes mostram isso”; Bouba: “coloquei a
participante para mostrar que é uma mulher”'%), mas nem sempre; e a natureza multilingue e
multidialetal dos grupos de escuta foi reduzida ou removida das tradugdes. “Ela fala em
zarma”, disse Moussa sobre uma das vozes nas gravacoes. "Ela entende tamasheq, mas ndo
fala. Todo mundo entende o que ela estd dizendo também. ... Transcrevi o que ela disse em
zarma, depois traduzi para o francés”.

Essas teorizagdes superficiais sobre transcricdo e traducdo mostram como ambos 0s
processos sdo mais complicados e contraditorios do que se pensa geralmente. Pelas respostas,
parece que eles receberam poucas instrucdes sobre o que deveriam fazer: “ndo recebi
instrucdes. Ouca, transcreva, traduza. So isso” (Ali); “as instru¢des foram apenas para fazer a
transcricdo e traducdo. Coube a mim escolher a metodologia” (Moussa); “na verdade, me
disseram para escrever o contetdo e ndo perder o significado, ouvir o dudio e escrever o que
foi dito sem modificar o contetdo. O conteudo € o importante” (Issouf). Essas respostas
também sugerem que se presume que todos os envolvidos — usuarios finais, intermediarios e
tradutores — entendem da mesma forma o que se quer dizer com transcri¢ao e traducdo e o
que € exigido de cada tarefa.

O viés da desejabilidade social também pode ser um fator relevante. Conforme
observado abaixo, eles raramente recebem feedback e, ao que parece, a primeira vez que
conversaram com alguém sobre seus trabalhos de forma detalhada foi durante as entrevistas.

Como uma forma esperada de defesa de suas producdes, eles falaram repetidamente sobre

19 Em inglés: “I put participante to show it’s a woman” (grifo nosso). No francés, lingua em que se deu a
entrevista, a terminagéo “-¢” indica o género feminino. (N. da T.)
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transcrever tudo o que ouvem e sobre transmitir a “mensagem” e os “contetidos” na tradugao.
Assim, eles tém esses pressupostos como base para sua defesa e a falta de instrugdes diminui
a responsabilidade e os protege contra possiveis criticas. A insisténcia em falar sobre a
exatiddo e a transferéncia da mensagem comecgou a diminuir quando foram questionados
sobre detalhes dos processos textuais e sobre as decisdes que tomam, o que indica que hd uma
inadequacdo nessas suposicOes e instrugdes. Lidar com essas inadequagdes constitui uma
parte importante de nossas recomendacdes e sera discutido a adiante.

O papel e a agéncia do tradutor foram estudados no terceiro grupo de perguntas, mas a
importancia da linguagem em como os tradutores falavam sobre si mesmos e sobre seu
trabalho apareceu bastante nas respostas iniciais. Isso foi expresso de forma clara, até mesmo
apaixonada, quando pedimos aos tradutores que falassem sobre sua lingua nativa e o
significado dela para eles. Para Ali, fula é sua “raison d’étre [razdo de ser]”: “a fula tem que
existir porque fula ... ¢ uma tradicdo. Se todos entendessem a tradi¢do e os costumes ¢ se
comportassem [de acordo], ndo haveria guerras. Ninguém acreditaria ser melhor que o0s
outros. E por isso que quero que a fula viva e exista”. Adamou disse “eu sou songhai. Eu uso
a lingua para pesquisa, para trabalho, como uma ferramenta, mas, pra mim, é mais especial
que isso. Ma langue est mon tout [Minha lingua ¢ meu tudo]”. Issouf disse: “vocé viu as
tribos do povo zarma que dancam? Bem, somos no6s. Songhai de verdade. Eu sou um
verdadeiro songhai”.

Por outro lado, outras linguas consideradas Uteis pelos cinco tradutores multilingues
S80 usadas “para trabalho, ou com amigos que nao falam tamasheq” (Moussa), “apenas para
me comunicar” (Ali), ou por necessidade: “aprendi haugé porque eu precisava ...” (Issouf). O
francés foi descrito como uma lingua cultural, de comunicacdo e como a lingua da educacéo,
e todos falaram muito sobre as diferencas gramaticais, sintaticas e lexicais entre o francés e
sua lingua, o que representa desafios para eles como tradutores. A identidade e qualquer senso
de agéncia, em termos de politica individual ou motivacdo social, estdo ligados a competéncia

linguistica, e ndo a traducéo.

Grupo de perguntas 2: textos fonte
Todos os tradutores entenderam o significado do género dos textos. Eles também
sabiam que se tratava de programas comunitarios de radio com ampla audiéncia. Dois dos
tradutores entenderam nossa pergunta sobre o proposito do texto fonte (“para quem sdo os
textos?”’) como sendo sobre o propdsito do texto alvo. Para Issouf, isso era importante: “eu

entendo que é um estudo (que estd) sendo feito por pesquisadores e reservei 0 tempo



/ j\g Cadernos de Traducao Porto Alegre, n. 48, 2022

Instituto de Letras - UFRGS

necessario para transcrever corretamente as informagdes”; ja para Moussa ndo foi assim: “ndo
tenho detalhes. Apenas fui contatado alguns dias antes, disseram: tenho um trabalho para
voceé, preciso de alguém que fale tamasheq e traduza para o francés”.

Abordamos o texto fonte motivadas pelos debates nos ET sobre os efeitos que a
tradugdo de material traumatico tem em tradutores ou intérpretes (ELIAS-BURSAC;
ASKEW, 2018). Queriamos saber se foi dificil ou angustiante, se os afetou pessoal ou
emocionalmente. Nosso interesse era entender até que ponto a traducdo de material
relacionado a conflitos violentos em andamento afetou tradutores que s&o membros dessas
comunidades sujeitas a violéncia.

Qualquer efeito parece ter sido minimo. As respostas mostraram indiferenca — ¢
apenas um trabalho” (Issouf); “tive que traduzir coisas que ndo me interessam muito ... sou
pago para traduzir, entdo traduzo” (Ali) — e profissionalismo: “eu traduzo muito sobre
conflitos, cortes [mutilacdo genital feminina], mortes. ... Isso me afeta, mas eu sei que tenho
um trabalho a fazer para ajudar os outros” (Bouba) — 0 que Moussa expressou em termos de
lealdade ao contratante e ao texto fonte: “obviamente, isso me afeta. Eu sou humano. Mas seja
qual for o assunto, eu traduzo. N&o posso trair a pessoa que me contratou. Pode me chocar.
Mas eu nao mudo as coisas. Se houver palavroes, eu traduzo”.

Curiosamente, as questdes levantadas a respeito dos textos fonte, ndo foram sobre
angustias pessoais, mas sim sobre sensibilidades sociais. Embora a transcricdo seja
considerada inviolavel, notou-se que as proprias transmissdes originais foram amenizadas:
“esta na radio, entdo eles precisam ter cuidado e respeito. As palavras usadas para estupro ja
sdo cuidadosamente escolhidas. ... E uma questdo de cultura. Ja verificaram o material”
(Bouba). A transcricao nao poderia mudar nada: “vocé tem que colocar o contetido como esta
... Se ¢ um assunto delicado, vocé ndo pode encobrir o problema” (Issouf). Dois tradutores, no
entanto, falaram sobre a necessidade de se ajustar as sensibilidades locais. Para Bouba, que
trabalha como "jornalista de conflito", a traducdo pode ser usada para amenizar a violéncia de
um idioma para que fique mais sensivel para uma regido que sofre com conflitos violentos,
mesmo que ele reconheca a importancia de usar uma linguagem poderosa. Ele diz: “fomos
ensinados que algumas coisas ndo devem ser feitas. Vocé ndo pode dizer algo como ‘ele foi
morto, teve sua garganta cortada’. Existe um jeito melhor de dizer isso. ... Nas tradugdes, os
idiomas variam. Prefiro usar palavras menos chocantes”.

Adamou relatou que os problemas com questdes sensiveis se tornam ainda maiores

durante a interpretacao.
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Se a tradugdo for apenas no papel, tudo bem, mesmo que o assunto seja tabu.
N3o tem a mesma pressdo de quando precisa dizer isso em publico. E ai que
surgem os problemas. Uma vez eu estava traduzindo em publico e alguém
perguntou sobre 6rgdos sexuais masculinos ou femininos e, na verdade, falar
isso em publico. ... Para comecgar, usamos palavras mais genéricas, mas 0s
especialistas nos disseram para sermos claros e usar as palavras especificas.

O interessante é que o tradutor se sente obrigado a respeitar as questdes que sdo sensiveis para
publico local, ao invés das que possam ser sensiveis para as ONGs. Sendo eles proprios
membros dessas comunidades, os intérpretes que estdo fisicamente presentes durante o evento
interpretativo sentem a divergéncia entre as expectativas locais e das ONGs. Estes intérpretes
também tém dificuldade de fazer o mesmo que os tradutores de textos escritos que sao
(relativamente) andnimos ao amenizar sensibilidades ou ndo mudar nada, como descrito

acima.

Grupo de perguntas 3: agéncia tradutoria

O terceiro grupo de perguntas retornou a agéncia. O orgulho pelo trabalho e pelo papel
que exercem foi expresso em termos de precisdao e profissionalismo: “sim [tenho orgulho do
meu trabalho], porque sei que trabalhei muito” (Issouf); "muito orgulhoso. Apds corrigir €
garantir que estd tudo em ordem e que esta tudo certo” (Moussa). Ali, que ja havia falado
sobre seu orgulho pela lingua fula, expressou orgulho pelo seu trabalho de traducéo referindo-
se ao seu idioma: “estou orgulhoso do meu trabalho com a fula, divulgo a lingua para que o
mundo possa entender, para que as pessoas possam entender que a fula € uma lingua rica e
sutil e que precisa ser aprendida”.

Nenhum deles acredita que ser homem possa impactar seu trabalho como tradutor.
“Nenhum impacto”, disse Moussa, “mesmo que uma mulher entenda melhor que eu como €
parir, ela ainda teria que traduzir o que estd escrito. Estamos aqui para traduzir, ndo para
opinar”. As respostas de Ali e Issouf convergem, mas ambos falaram sobre a importancia do
trabalho para a mudanga social: “eu sei que alguns assuntos s3o tabus na sociedade, mas a
menos que a gente fale sobre eles, eles vao continuar sendo tabus”, disse Ali. “As pessoas
precisam entender e enfrentar os tabus. Mas o dificil é fazer com que assuntos assim sejam

discutidos em casa”. Ioussef disse:

... Eu me preparo psicologicamente porque algumas coisas sdo chocantes.
Eu dou workshop sobre assuntos sensiveis, por exemplo, como lidar com
gravidez, parto. ... As pessoas confundem religido e cultura, entdo acham que
algo é tabu. Mas se vocé explicar, eles entenderdo. Por exemplo, uma
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menina de 15 ou 16 anos, se vocé disser a ela que se ela dormir com um
homem, ela ficara gravida, ela saberd. Mas se vocé ndo contar a ela, ou ndo
falar sobre como se proteger, como ela vai saber? Como ela ird se proteger?
As pessoas pensam que é um tabu, mas s6 falam sobre isso quando s&o
pegas. Eles dizem que é a vontade de Deus, mas isso € utopico.

A parcialidade inconsciente de Issouf (que afirmou que ser homem ndo impacta seu trabalho)
aparece em seu relato, que se da de um ponto de vista masculino. Ele ndo comenta sobre o
papel dos homens neste cenario; e a responsabilidade recai sobre a menina em ser informada e
saber como se proteger. Nao ha reflexdes sobre a insercdo dos tradutores na sociedade em que
trabalham, como vimos acima quando dizem repetitivamente que ndo sdo afetados pelo
contetdo dos audios.

No entanto, também houve evidéncias de que ndo é sempre assim, e trés tradutores

comentaram sobre 0s aspectos positivos do trabalho:

— Agora sinto que as mulheres podem servir a sociedade e a comunidade
tanto quanto os homens. E por isso que estou adorando ouvir sobre o meio
rural ¢ essa mudanga... aprendo coisas porque antes de ouvir o audio. Isso
me transformou. (Ali)

— Néo tenho nenhum problema com o assunto. E interessante especialmente
por conta das mulheres e do seu empoderamento. (Adamou)

— Gosto de temas que me afetam. Por exemplo, uma mulher disse, "nédo
sabia que os barcos que transportavam migrantes tinham mulheres também®.
Aprendi com os audios. (Bouba)

O trabalho da radio também esté alcancando os tradutores, suas familias e amigos.

Grupo de perguntas 4: processos de transcri¢ao e traducdo

O quarto grupo de perguntas focou os ambientes fisicos em que eles trabalharam, as
redes de pessoas e 0s objetos que os tradutores criaram para seu trabalho. O objetivo era
adicionar de forma empirica a imagem (e as teorias) que temos da traducdo e analisar
processos e redes que sdo invisiveis ou apenas tomados como certos sempre que a tradugéo é
encomendada por ONGs.

Todos os tradutores usaram computadores — Ali mencionou um “software para as
letras especificas das linguas locais” — no entanto, Adamou usa papel e caneta, porque,
segundo ele, ele ndo é rapido com computadores. Assim, ele transcreve e traduz a méo e
depois trabalha com outra pessoa “para digitar. Entdo, trabalhamos em dupla”. Issouf afirma
que mantém “duas janelas abertas no computador, uma com 0 &udio e outra com a

transcricdo”, e alterna entre elas, mas ainda escreve no papel e depois digita: “caso contrario,
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se for digitar primeiro, vocé pode cometer erros que alteram o significado”. Escrever a mao
aumenta consideravelmente o tempo de trabalho; os tradutores disseram que reformulam e
releem, e que checar e transcrever sdo tarefas especialmente demoradas. Adamou disse que
ouve 0 audio vérias vezes antes de comegar: “este trabalho ndo ¢ facil, ¢ muito chato. Porque
VOCé precisa parar toda hora e depois retomar. Demora muito”. Todos os tradutores falaram
sobre as longas horas, a necessidade de concentracdo, o trabalho em casa, a noite e nos fins de
semana: “o trabalho é infernal”, disse Ali. “O assunto é bom, mas o trabalho é estressante”.

Nenhum deles falou sobre ferramentas de auxilio, como software de reconhecimento
de voz ou de transcricdo, que sdo comuns para a maioria dos freelancers de paises
desenvolvidos. A falta de dicionérios preocupava; havia alguns disponiveis em zarma-
songhai, mas nenhum em tamasheq; Ali falou sobre construir seu proprio dicionario em fula,
especialmente para palavras emprestadas, sobre as quais ele consulta um grupo local de
colegas que trabalham com linguas locais.

A prética de colaboracdo parece ser comum. Além do exemplo de Adamou, que
trabalha com um digitador, outros tradutores disseram que consultam colegas; “eu confiro
com outras pessoas sobre certas palavras. Existem diferencas regionais ... especialmente
quando € algo cientifico. Pergunto aos colegas como eles diriam algo na lingua local. Estamos
acostumados a trabalhar juntos” (Moussa). Esse trabalho colaborativo difere
consideravelmente da maneira como se teoriza a traducdo, como uma pratica muito
individual, e essa colaboracdo repercute em questbes como prazo, pagamento e
confidencialidade, que ainda ndo foram discutidas.

Em contraste com esse trabalho colaborativo, aparentemente o feedback que eles
receberam era muito curto, no entanto, ha contradicGes, provavelmente porque a pergunta era
muito aberta. Os feedbacks parecem conter algum tipo de critica ou desaprovagdo: “eu ndo
recebo comentarios. E nao encontrei dificuldades” (Moussa); “eu ndo recebo feedback — nem
bom nem ruim. Portanto, acredito que esteja bom” (Adamou); “se vocé€ ndo respeitar as
instrucdes, tera um feedback ¢ a confianga entre vocé e o cliente podera se perder” (Issouf).

Os tradutores sdo igualmente reticentes em fazer perguntas a quem encomendou a
traducdo: “ndo faco perguntas, s6 para a pessoa que me pediu para fazer o trabalho”
(Moussa); “mesmo que eles fagam perguntas, raramente ¢ algum tipo de negociagdo. Assim,
no inicio, perguntei se deveria transcrever palavra por palavra ou do meu jeito, e ele disse que
deveria escrever o que ougo, ¢ foi o que fiz” (Adamou). J4 que ndo recebem qualquer
feedback técnico ou construtivo, a responsabilidade e o orgulho pelo trabalho sdo questGes

muito individuais. “Sei que esta tudo bem, pois respeitei o original e transcrevi palavra por
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palavra. Nao adicionei nem deixei nada de fora” (Moussa).

Conclusdes e Recomendagdes

Este artigo traz exemplos e experiéncias reais de tradutores de um projeto no Niger. Embora o
foco seja os processos de transcricdo e traducédo interlingual (essenciais para a avaliacdo de
impacto de um projeto maior) explicitando 0s processos textuais e extratextuais envolvidos,
juntamente com as percepcdes dos tradutores sobre esses processos, 0 artigo também se faz
relevante para os estudos de desenvolvimento e outras areas do desenvolvimento de forma
mais ampla (HEYWOOD, 2019). Embora o nimero de tradutores seja pequeno, as entrevistas
foram extensas e forneceram uma nova percep¢do a respeito do que os tradutores e 0s
usuarios finais das traducbes pensam sobre a tradugdo e a transcricdo. Assim, forneceremos
recomendacdes relevantes para os estudos de desenvolvimento e de traducdo sobre como as
atitudes e abordagens podem ser melhor articuladas levando em conta 0s contextos reais e
gerenciando as expectativas dos envolvidos.

Este estudo de caso mostra a economia informal na qual muitos pesquisadores, ONGs
e tradutores operam. Ele expde o gritante contraste em relacdo a traducao e pesquisa formais e
ja muito estudadas do norte global, onde tudo é digitalizado, possui suporte tecnologico e
recursos relativamente abundantes, e onde se assume que isso se aplica também a outros
setores e outros paises. O estudo também destaca 0 dominio masculino e a natureza
multilingue desta economia informal. Os entrevistados, eles préprios multilingues, vivendo
em sociedades multilingues com tradigdes orais nas quais a traducdo € uma caracteristica
permanente e cotidiana, falaram sobre os seus papéis e identidades em termos de proficiéncia
linguistica em vez de competéncia tradutoria. Diferentemente do que ocorre no norte, nesta
economia ndo existe o papel do tradutor profissional e os entrevistados também ndo
mencionaram qualguer tipo de treinamento especifico para tradutores.

Consequentemente, as teorias por trds das praticas de transcricdo e de traducdo
divergiam e seus entendimentos sobre as tarefas eram bastante diferentes. Durante as
entrevistas, 0s entrevistados contradisseram eles mesmos e 0s outros a respeito das estratégias
de traducdo, praticas e ética de trabalho. A maioria ndo tinha muitas certezas sobre o
propdsito da tarefa, a natureza do TP ou sobre o publico-alvo da traducdo, e adotaram sua
propria metodologia improvisando conforme necessario para diminuir problemas por falta de
ferramentas, conhecimento ou habilidades. Essa falta de certezas se agravou com a suposi¢ao
errdnea dos pesquisadores de que os participantes, tendo trabalhado na area por algum tempo

sob o titulo de “tradutores”, saberiam qual tarefa deveria ser desenvolvida e que isso
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coincidiria com a visdo dos préoprios pesquisadores. Uma cadeia falha de suposicdes
intensificada pela existéncia de um intermediario.

Essa falta de informacdes aparece diversas vezes ao longo do artigo. Os tradutores ndo
sabem exatamente o que devem fazer ou como devem fazer, e 0s pesquisadores ndo sabem o
que perguntar para receberem as transcricdes e traducOes que precisam. O feedback dos
usuarios finais para os tradutores, que pode fazer com que estes se sintam suficientemente
envolvidos e empoderados para fazer perguntas, ndo é oferecido nem solicitado. Embora
formular instrucBes claras, detalhadas, ou até negociadas entre as partes, possa parecer
demorado, também pode evitar a necessidade de refazer o trabalho quando as traducbes
iniciais ndo sdo adequadas para o objetivo de pesquisa. Neste projeto, por exemplo, 0 género
dos locutores nas transmissdes ndo foi indicado em algumas transcrigdes e tradugdes, fazendo
com que o material inicial ndo tivesse utilidade para uma pesquisa baseada em género. Sem
feedback, melhorias nas situacdes ad-hoc e ndo sistematizadas permanecem limitadas.

Portanto, o papel essencial da traducéo no trabalho e na pesquisa de desenvolvimento
intercultural deve ser reconhecido; dar importancia secundaria a lingua apenas contribui para
a diminuicdo do rigor do processo de pesquisa. No entanto, frequentemente se enfatiza a
producdo ou os dados finais, enquanto o0s processos de conversdo dos textos de um meio para
outro (oral para escrito) e de uma lingua (ou varias) para outra sdo marginalizados — mesmo
que a pesquisa/projeto de desenvolvimento dependa fortemente disso. No entanto, também é
preciso reconhecer que os diferentes poderes e 0 viés da desejabilidade social fazem com que
0 papel desempenhado pela traducdo seja ainda mais complexo. Embora os pesquisadores
(usuarios finais da traducéo), com laptops, gravadores, orcamento e educacdo, tenham algum
poder, é claro que os tradutores também o tém; afinal, s@o eles que conhecem a lingua e
podem produzir qualguer forma ou padrdo de trabalho que desejarem, pois verificar ou revisar
estd além das capacidades dos pesquisadores. Comunicar-se considerando essas relagcdes de
poder e promovendo O respeito mutuo e os objetivos comuns estd longe de ser facil. No
entanto, temos algumas recomendacdes, a todos os envolvidos, que visam reduzir mal-
entendidos e gerenciar as expectativas.

e Uma das recomendacBes do The Listening Zone para ONGs internacionais é que se
“pense na lingua ainda na fase de constru¢do de um projeto” (FOOTITT, CRACK;
TESSEUR, 2018, p. 8). Acrescentamos a isso a necessidade de reconhecimento, por
parte dos pesquisadores, do papel essencial da lingua e da tradugdo em projetos de
desenvolvimento. A lingua e a tradugdo ficam como secundarias as principais questdes

de pesquisa, ao invés de serem integrantes do processo. A tradugdo deve ser incluida
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ainda na construgédo do projeto, ndo de forma tardia.

e Incorpore nas etapas de construcdo do projeto a selecdo de tradutores e tenha redes de
contatos para trabalhos futuros. O Listening Zone recomenda que as ONGSs “procurem
estabelecer um registro dos tradutores e intérpretes que trabalharam e que tém uma
compreensdo do projeto” (FOOTITT, CRACK; TESSEUR, 2018, p. 8), ao qual
adicionamos a necessidade de considerar ativamente ndo apenas especializagdes, mas
também o uso da mao de obra feminina local, especialmente em economias informais
dominadas por homens que podem ndo apresentar muitas oportunidades para
mulheres.

e Reserve tempo para conhecer as pessoas e 0s processos de traducgdo. Saiba mais sobre
0 treinamento, a experiéncia e 0s pressupostos tedricos dos tradutores; conheca suas
condigdes, limitacbes e recursos disponiveis, saiba também sobre os contextos
culturais sob os quais a traducgéo é produzida.

o Assegure condi¢cbes adequadas para estimular um 6timo trabalho. Considere
pagar por palavra, em vez de por trabalho ou fornega um escritorio e
equipamentos.

o Na falta de dicionarios ou de memorias de traducdo, construir um glossario
compartilhado é de grande ajuda para projetos que tém varias etapas, ja que
pode ser compartilhado com os envolvidos em cada uma das fases. O Listening
Zone recomenda “produzir glossarios de palavras-chave” (FOOTITT,
CRACK; TESSEUR, 2018, p. 8), acrescentamos que deve-se incluir nédo
apenas 0s termos, mas também as frases mais utilizadas no contexto discursivo
do projeto.

e Garanta feedbacks claros e efetivos.

o Em primeiro lugar, os pesquisadores devem conseguir perguntar e explicar
claramente quais informacGes desejam do material de partida e para que o
utilizar&o.

o Em segundo lugar, dé instrucBes claras aos tradutores. Converse sobre as
caracteristicas linguisticas, objetivos e publico-alvo dos textos de partida,;
explique a finalidade e o publico dos textos de chegada; e discuta quais
métodos e estratégias de traducdo serdo melhores para seus objetivos de
pesquisa. A oralidade, por exemplo, pode ser um trago importante, neste caso,
caracteristicas da oralidade precisardo ser destacadas. Fornega instrugdes

escritas, explicacbes e exemplos, aos quais o tradutor poderd consultar,
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especialmente se depender de um intermediario.

o Em terceiro lugar, tenha canais de comunicacdo que permitam que O0s
tradutores fagcam perguntas e que o feedback construtivo seja compartilhado
por ambas as partes.
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