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Resumo

As intervengbes sensoriais demonstram efeitos imediatos no
comportamento e na percep¢do de bem-estar da populacdo idosa.
Nesse contexto, abordagens ndo farmacolégicas fundamentadas em
evidéncias, que consideram o processamento sensorial, contribuem de
forma positiva na producdo e promocado do bem-estar no cotidiano do
idoso em niveis comportamentais e fisiolégicos. Objetivos: Investigou-
se o nivel de estresse (via monitoramento por smartwatch) e a
satisfacdo de idosos apods intervengdo em ambiente multissensorial.
Métodos: Trata-se de um estudo clinico, de intervencdo quasi-
experimental, transversal, quantitativo. A andlise estatistica nao
indicou diferenca significativa entre os niveis de estresse pré (M=60) e
pos-intervengdo (M=61), com p = 0,68. Apesar da estabilidade
fisioldgica, a percepc¢do subjetiva revelou aceitabilidade plena, com
100% dos participantes reportando satisfagdo maxima (escore 5) na
escala Likert. Entretanto, o uso de wearables demonstrou ser uma
ferramenta vidvel e precisa para o monitoramento biométrico em
tempo real. A divergéncia entre os dados fisioldgicos e a percepcao
subjetiva sugere que a intervencdo foi percebida positivamente,
embora tenha gerado um estado de ativacdo sensorial no grupo
estudado, implicando na necessidade de usar métodos mistos na
investigacdo de experiéncias complexas que inclui a objetividade e
subjetividade do sujeito.

PALAVRAS-CHAVE

Ambiente Multissensorial; Idoso; Gerontologia;Tecnologia.

Abstract

Sensory interventions demonstrate immediate effects on the behavior
and perceived well-being of the elderly population. In this context,
evidence-based non-pharmacological approaches that consider
sensory processing contribute positively to the promotion of well-
being in daily life at both behavioral and physiological levels.
Objectives: This study investigated stress levels (via smartwatch
monitoring) and satisfaction among older adults following an
intervention in a multisensory environment. Methods: This is a quasi-
experimental, cross-sectional clinical study with a quantitative
approach. Statistical analysis showed no significant difference between

Ce+iid lntardicrinl Aanuna lhar DAavia Alarra 27NIE Al 21



2 Roque et al.

pre (M=60) and post-intervention (M=61) stress levels, with p = .68.
Despite physiological stability, subjective perception revealed full
acceptability, with 100% of participants reporting maximum
satisfaction (score 5) on the Likert scale. However, the use of wearables
proved to be a viable and precise tool for real-time biometric
monitoring. The divergence between physiological data and subjective
perception suggests that the intervention was perceived positively,
although it triggered a state of sensory activation in the study group.
This implies the necessity of using mixed methods to investigate
complex experiences that encompass both the objectivity and
subjectivity of the individual.
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1 Introducgao

O envelhecimento populacional é frequentemente acompanhado por quadros algicos e pelo declinio
progressivo de sistemas fisioldgicos, o que amplia a vulnerabilidade do idoso a desequilibrios na saude
desencadeados por eventos estressores minimos (CLEGG et al., 2013). Nesse cenario, as intervencdes nao
farmacolégicas como o ambiente multissensorial ou a abordagem Snoezelen tém ganhado relevancia como
estratégias complementares ao manejo medicamentoso de acometimentos crénicos, comumente fonte de
estresse e disruptivos ao bem-estar geral do individuo (OCTARY et al., 2025; COLLIER e JAKOB, 2016). A
literatura internacional apresenta dados significativos quanto as respostas e repercussdes positivas imediatas
do ambiente multissensorial na populacdo idosa, porém apresenta lacunas relacionadas ao nivel de estresse
e os niveis de satisfacdo relacionados a abordagem no ambiente multissensorial.

O ambiente multissensorial é equipado com elementos que articulam seus objetivos entre si para
estimularem as vias sensoriais primarias e secundarias de forma harmoniosa e controlada, estimulando tato,
visdo, paladar, olfato, auditivo, vestibular e proprioceptivo (COLLIER e JAKOB, 2016). Além de resultados
guanto a reducdo de sintomas neuropsiquiatricos de doencgas cognitivas neurodegenerativas como deméncias
diversas e Alzheimer (MASEDA et al., 2014). O presente estudo teve como objetivo investigar as respostas
comportamentais e os niveis de estresse de idosos apds a exposicdo a um ambiente multissensorial. Trata-se
de um estudo inovador no Brasil, que podera contribuir com o campo da gerontecnologia ao colocar em
estudo o uso de smartwatch e suas aplicacGes a populacdo idosa em ambientes clinicos.

2 Método

Trata-se de um estudo clinico, de intervencdo quasi-experimental, transversal e de métodos mistos. A
pesquisa foi desenvolvida em um ambiente multissensorial em uma universidade no interior do estado de Sao
Paulo, no més de Marcgo de 2026. Trata-se de uma amostra de conveniéncia, com participantes com idade
igual ou acima de 60 anos. O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica 87867525.1.0000.5440. Os voluntarios
participaram de uma sessdo de estimulagdo multissensorial, com duragdo de 30 minutos utilizando o
Smartwatch Xiaomi Mi Band 5. Os materiais utilizados foram: a) Smartwatch, modelo Xiaomi Mi Band 5
(XMSH10HM), validado em estudos de actigrafia por Concheiro-Moscoso (2023); c) Escala de Avaliagcdo Visual
Smiley, composto por grau de satisfacdo em escala Likert (0 a 5 pontos), capaz de quantificar opinides e
percepgoes frente a experiéncia na sala multissensorial.
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Procedimentos experimentais

1. Pré-intervencdo: Explanacdo e familiarizacdo do participante com os elementos da pesquisa, da sala
multissensorial e com o smartwatch. Em seguida, foram aplicados a) Questiondrio Sociodemografico. A
intervengdo ocorreu em trés sessdes de 30 minutos em dias distintos. E importante salientar que a
participacdo dos voluntarios foi parcial, de modo que nem todos os sujeitos estiveram presentes no ciclo
completo de trés encontros. Ressalta-se, ainda, que as sessGes possuiram um carater pontual e independente,
ndo constituindo, portanto, um protocolo de intervencdo de natureza longitudinal. Sendo uma sessdo com
componentes relaxantes e estimulantes, ambas padronizadas a fim de manter o rigor metodolégico.

Para a mensuragdo do nivel de estresse, utilizou-se um dispositivo wearable smartwatch MiBand 5, o
dispositivo utiliza a tecnologia de fotopletismografia (PPG) para estimar a Variabilidade da Frequéncia Cardiaca
(VRC), um método cuja validade para a detecgdo de estresse psicofisioldgico em wearables ja foi demonstrada
em estudos independentes, como os de Castaldo et al. (2019). A escolha deste instrumento justifica-se pela
sua natureza ndo invasiva e pela capacidade de captar respostas do sistema nervoso autdénomo de forma
continua, reduzindo vieses de subjetividade e erros de memdria comuns em escalas de auto-relato.

Ainterface oferecida pelo sistema do smartwatch, através do aplicativo Zepp Life, mede o nivel de estresse
com base na Variabilidade da Frequéncia Cardiaca (VFC). Segundo a escala de classificacdo do software, os
estados sdo divididos em: relaxado (0 a 40), leve (41 a 60), moderado (61 a 80) e alto (81 a 100) (ZEPP HEALTH,
2020). A utilidade do dispositivo wearable demonstrou-se relevante na precisdo da coleta. O indice fornecido
pelo sensor permitiu uma analise quantitativa (escala de 0 a 100), capturando oscilagGes fisioldgicas que
seriam imperceptiveis em métodos qualitativos tradicionais. A sensibilidade do instrumento em registrar um
aumento numérico médio sugere uma resposta fisioldgica de alerta, demonstrando que o monitoramento via
VRC é uma ferramenta viavel para protocolos de triagem e acompanhamento em tempo real.

Ainda, apds as sessOes, a Avaliagcdo Visual Smiley foi aplicada aos participantes a fim de colher sua
perspectiva quanto a satisfacdo relacionada a experiéncia na sala multissensorial.

Analise de dados: A analise dos dados foi estruturada através de estatistica descritiva e inferencial. Para a
validagdo da distribuicdo dos dados, aplicou-se inicialmente o teste de normalidade de Shapiro-Wilk. Uma vez
constatada a natureza paramétrica da amostra, procedeu-se a comparacdo das médias dos niveis de estresse
(pré e pés-intervencao) mediante o Teste t de Student para amostras pareadas. Os dados quantitativos foram
organizados e processados no software Microsoft Excel.

Consideracg0es éticas: A plataforma utilizada para captacdo dos dados foi a “Zepplife”, aplicativo oficial para
produtos portateis da linha Mi da empresa Xioami, o qual foi instalado em dispositivos pessoais dos
pesquisadores e posteriormente transcritos de maneira manual para uma planilha feita no excel, onde os
dados foram armazenados e posteriormente.

3 Resultados e discussao

Participaram do estudo nove idosos, sendo cinco do sexo masculino e quatro do sexo feminino. Em relagcdo
a faixa etdria, seis participantes tinham entre 60 e 69 anos, dois entre 70 e 79 anos e um entre 80 e 90 anos.

Quanto a escolaridade, um participante possuia ensino fundamental incompleto, trés ensino médio
completo e cinco ensino superior. No que se refere a ocupacgdo, sete eram aposentados e dois ainda nao
estavam aposentados. Todos eram independentes nas AVDs e AlVDs.

Sobre o Nivel de estresse em sessdes multissensoriais.

A tabela a seguir descreve os niveis de estresse em diferentes sessées.
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Tabela 1 — Comparagao dos niveis de estresse das sessdes relaxantes (n=5)
Participante Estresse inicial Estresse final
P1 57 49
P5 58 67
P6 82 47
P7 62 53
P8 61 61
Fonte: Autoria prépria
Tabela 2 — Comparagéo dos niveis de estresse das sessdes ativadoras (n=5).
Participante Estresse inicial Estresse final
P2 50 49
P3 53 67
P4 57 47
P5 62 53
P9 58 61
Fonte: Autoria prépria
Tabela 3 — Dados comparativos entre as médias dos niveis de estresse de cada sesséo.
Sessao Média Média Variagdo Média
Inicial Final
Relaxante 64 66,6 +2,6
Ativadora 56 55,4 -0,6

Fonte: Autoria prépria
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De forma descritiva, observou-se aumento médio do nivel de estresse nas sessdes relaxantes (+2,6),
enguanto nas sessoes ativadoras houve leve reducdo média (-0,6 ponto), evidenciando respostas fisioldgicas
heterogéneas entre os participantes.

Os niveis de estresse foram estratificados nos momentos pré e pds-sessdo, avaliando-se o estado
psicossomatico dos idosos. Entre os participantes que iniciaram com estresse leve (n=6), 4 mantiveram-se
nesse nivel, apresentando uma reducao média de 4,25 pontos na escala padronizada pelo aplicativo ZepplLife.
Outros trés migraram do nivel leve para o moderado, com uma eleva¢do média de 12,6 pontos. Ndo houveram
transicGes do nivel leve para o alto.

No grupo que iniciou com estresse moderado (n=3), todos mantiveram o estado original apds a sessao,
com excec¢do de um participante, o qual alterou seu nivel para leve; no entanto, observou-se um aumento na
média interna de 6 pontos. Por fim, o Unico participante que iniciou no nivel alto (n=1) permaneceu estavel,
com um incremento de 3 pontos na escala.

Dos nove participantes, apenas um realizou ambos os modelos de sessdo (relaxante e ativadora), enquanto
os demais foram submetidos a apenas uma modalidade de intervenc¢do. Os dados foram analisados através
do Teste t de Student pareado (n=9). A média do indice de estresse pré-intervengdo foi de 60, enquanto a
média pés-intervencdo apresentou uma leve alteragdo para 61.

A utilizacdo do dispositivo de monitoramento biométrico (smartwatches) permitiu a coleta de dados
objetivos baseados na Variabilidade da Frequéncia Cardiaca (VRC). Essa metodologia minimiza o viés de
subjetividade aos inventarios de auto-relato, fornecendo um biomarcador direto do estado de ativagdo do
sistema nervoso simpatico durante as fases pré e pds-intervencgao.

A percepg¢do subjetiva dos usudrios quanto a abordagem, ao ambiente e a experiéncia na sala
multissensorial foi avaliada por meio de uma escala Likert de 5 pontos, auxiliada visualmente pela escala de
faces (Smiley Visual Assessment). Os resultados indicaram uma aceitabilidade plena da intervengdo: 100% dos
participantes (n=10) reportaram o indice maximo de satisfa¢do (escore 5) em todos os critérios analisados.
Para os participantes, tratou-se de uma experiéncia nova e inédita, fundamentada no conceito Snoezelen, que
busca oferecer estimulos sensoriais em um espaco de descoberta (PAGLIUCA et al., 2017). Esta unanimidade
nos dados subjetivos sugere que a sala multissensorial foi percebida como um ambiente altamente acolhedor
e satisfatodrio, contrastando com as oscilagdes nos indices fisioldgicos capturados pelos wearables, o que
reforca a importancia da avaliacdo multidimensional (fisioldgica e perceptiva) em estudos de intervencao.

Os resultados encontrados abrem um debate essencial sobre a complexidade de medir o bem-estar em
idosos. A estabilidade dos indices fisiolédgicos (m=60 pré vs m=61 pds) contrasta diretamente com o relato de
satisfacdo plena dos participantes. Essa divergéncia indica que, embora o monitoramento por wearables seja
uma ferramenta precisa e viavel, ele captura apenas uma fatia da experiéncia. No contexto desta pesquisa, o
leve aumento numérico médio sugere uma resposta de alerta ou "ativacdo sensorial". E provavel que o carater
inédito da experiéncia Snoezelen e o uso da prdpria tecnologia tenham atuado como variaveis concorrentes,
gerando um estado de prontiddo que compete com o efeito relaxante esperado do ambiente.

Além disso, é preciso reconhecer que o tamanho reduzido da amostra (n=9) limita o poder estatistico para
identificar mudancas mais sutis ou padrées comportamentais especificos. Para investigacGes futuras, a
ampliacdo do numero de participantes é fundamental para isolar fatores externos e validar se a ativacdo
observada é uma constante ou uma reagao pontual a novidade.

Por fim, os dados reforcam que o nivel de estresse ndo é apenas uma métrica de batimentos cardiacos,
mas um fendmeno atravessado por aspectos subjetivos. O fato de 100% dos idosos reportarem satisfacdo
maxima, apesar da ativagao fisioldgica, mostra que o acolhimento e a percep¢do de cuidado no ambiente
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multissensorial podem ter um peso maior para o individuo do que a resposta biométrica isolada. Isso nos
obriga, enquanto pesquisadores, a adotar métodos mistos que respeitem tanto a objetividade dos sensores
guanto a subjetividade do sujeito.

4 Conclusao

Este estudo analisou os efeitos imediatos da estimulagdao multissensorial em idosos. Observou-se que os
marcadores fisiolégicos de estresse variam conforme o estado psicossomatico individual. Essa oscilacdo
permitiu mensurar a prontiddo e a reatividade do sistema nervoso autbnomo em tempo real, validando a
fidedignidade do wearable smartwatch Mi Band 5 como ferramenta de monitoramento dindmico capaz de
identificar respostas fisioldgicas antes mesmo de alteragGes comportamentais visiveis.

Entretanto, o reduzido tamanho amostral (n=9) limitou o poder estatistico para detectar mudancgas mais
sutis. Esse aspecto evidencia a necessidade de investigacdes com amostras maiores, capazes de controlar
varidveis concorrentes e aprofundar a compreensao de fatores subjetivos que podem modular o nivel de
estresse, contribuindo para seu aumento ou redug¢do durante a intervencgao.

No campo da Gerontecnologia, os achados reforcam a relevancia de investigar a fidedignidade e a
aplicabilidade de wearables em contextos clinicos e de cuidado, especialmente quando associados a métodos
mistos que integrem indicadores fisioldgicos e percepgdes subjetivas dos usuarios. A utilizacdo de dispositivos
acessiveis para monitoramento em tempo real amplia as possibilidades de personaliza¢do das intervencgdes e
de avaliacdo continua das respostas dos idosos em ambientes multissensoriais, contexto ainda pouco
explorado no cenario brasileiro. Assim, este estudo contribui para a consolidacdo de evidéncias que sustentam
a inovacdo e o desenvolvimento de tecnologias centradas no usudrio idoso, apontando caminhos para
pesquisas futuras que integrem monitoramento fisiolégico, experiéncia subjetiva e desenho de ambientes
terapéuticos mais responsivos e personalizados.
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