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Resumo

A identidade surgiu como uma categoria que definiria o lugar psicossocial das pessoas pela
adaptacdo a uma estrutura sociolaboral hegemdnica predefinida (outro generalizado). Com as
mudangas gradativas da contemporaneidade geradoras de estruturas sociolaborais mais
instaveis e flexiveis (outros generalizados), a identidade deixou de ser somente um processo
de adaptacdo para se tornar um processo de construcdo continua. Tomando como base a
dimensdo do trabalho, o presente ensaio tedrico teve como objetivo organizar as alternativas
atuais de construcdes identitarias por aproximagdes conceituais possiveis entre cinco
pensadores (Alain Touraine, Claude Dubar, Manuel Castells, Robert Castel e Stuart Hall),
resultando em quatro categorias: nostalgia, fechamento, instrumentalidade e possibilidade.
Concluindo, 0 momento atual é de transicdo, pois estruturaria dois caminhos identitarios
distintos: um baseado num processo mais definido e estdvel de adaptacdo (categorias do
fechamento e da nostalgia) e outro baseado num processo de construcdo relacional continua
(categorias da possibilidade e da instrumentalidade).

Palavras-chave: Trabalho, Identidade, Flexibilizagdo, Contemporaneidade, Projeto de Vida.

Resumen
La identidad surgiéo como categoria que definiria la situacion psicosocial de las personas, a
través de su adaptacion a la estructura socio-ocupacional hegemdnica (otro generalizado). Los

cambios contemporaneos graduales han generado estructuras sociales méas flexibles (otros
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generalizados) y la identidad ha dejado de ser sélo un proceso de adaptacion para convertirse
en un proceso continuo de construccién. Basado en el trabajo, este ensayo tedrico tuvo como
objetivo organizar las posibilidades actuales para las construcciones de identidad, a traves de
las relaciones conceptuales entre cinco pensadores (Touraine, Dubar, Castells, Castel y Hall).
Los resultados indicaron cuatro categorias: nostalgia, enclaustramiento, instrumentalidad y
posibilidad. En conclusion, el tiempo presente se define por una transicion, y ha estructurado
dos maneras diferentes para la construccion de la identidad: una basada en un proceso mas
estable, que es la adaptacion (enclaustramiento y nostalgia), y otra basada en un proceso
continuo de construccion relacional (posibilidad e instrumentalidad).

Palabras-clave: Trabajo, Identidad, Flexibilizacion, Contemporaneidad, Proyecto de Vida.

Abstract

Identity emerged as a category that would define the psychosocial status of people by an
adaptation to a socio-occupational hegemonic structure (generalized other). With the gradual
changes of the contemporaneity that has left the social structures more flexible and unstable
(generalized others), identity has ceased to be only an adaptation process to become a
continuous process of construction. Based on labor, the present theoretical essay aimed to
organize the current alternatives of identity constructions through possible conceptual
interrelation among five researchers (Alain Touraine, Claude Dubar, Manuel Castells, Robert
Castel and Stuart Hall). The results pointed out four identity categories: nostalgia, enclosure,
instrumentality and possibility. In conclusion, the present is defined by a transition, that has
structured two different ways for the identity construction: one based on a more defined and
stable process of adaptation (enclosure and nostalgia) and another based on a continuous
process of relational construction (possibility and instrumentality).

Keywords: Labor, Identity, Flexibilization, Contemporaneity; life project.

Introducéo diferenca e da igualdade numa mesma
pessoa em relagcdo a si mesma e ao outro,
Fischer (1996) aponta que a gue permitiria 0 autoconhecimento (eu), o

identidade se configura como uma ideia- reconhecimento (pertenga social) e as

sintese que exprime a resultante das trocas sociais ou

relagbes complexas entre pessoa, outros e
sociedade (dimensdo psicolégica e social:
EU-OUTRO), numa articulacdo da

intersubjetividade
(implicacdo social).
O trabalho é uma das referéncias

ontoldgicas fundantes da humanidade,
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sendo uma dimensdo fundamental para a
construcdo identitéria, subjetiva e dos
projetos de vida no trabalho (Antunes,
1999; Lukéacs, 1980). Ao longo de boa
parte do século XX, o mundo moderno
ofereceu  padrbes mais estveis e
previsiveis para a construcdo do projeto de
vida no trabalho, baseados em critérios
uniformes e homogéneos que, se por um
lado dificultavam transformacgbes no
mundo do trabalho, por outro traziam
seguranca e possibilidade de planejamento
do futuro (Blanch, 2003; Castel, 1999). Era
um mundo constituido de referentes
absolutos (outro generalizado, conforme
postulou Mead, 1953), que ditavam a
ordem das coisas numa estrutura
permanente e estavel de posi¢fes as quais
as pessoas deveriam se adaptar, fabricando
a si mesmas e seu cotidiano pela
reproducdo de um mundo conhecido
(Certeau,  1994;  Guichard,  2000;
Lallement, 2007; Pelletier, 2001).

Neste contexto, segundo Barbier
(1996), a identidade seria um projeto de
estado, ou seja, uma representacéo relativa
ao estado final (realidade transformada) do
que se pretende transformar, constituindo-
se numa antecipacdo de um estado: a
identidade seria, entdo, um produto a ser
conhecido e alcancado - uma conformacéo
do ser social baseado em modelos

vigentes, que geraria equilibrio como
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resultante da relacdo pessoa e trabalho,
produtor de permanéncia.

A identidade ocupacional e/ou
profissional se construia tendo como
referentes a categoria profissional ou
ocupacional a qual a pessoa estava
vinculada, gerando construcdes identitarias
semelhantes e potenciadoras de
constituicdo de grupos de pares, que
viviam e lutavam pelas mesmas bandeiras
e com as mesmas estratégias (Sainsaulieu,
1988).

Com as mudangas sociolaborais
iniciadas ao longo da década de 1970 e que
atingiram de forma mais marcante a
realidade brasileira durante os anos 1990,
0s padrdes para construcdo da identidade e
do projeto de vida no trabalho se tornaram
mais instaveis, complexos e heterogéneos,
pela emergéncia de uma multiplicidade de
referentes e critérios para guiar a vida no
mundo  (Coutinho, 2009; Coutinho,
Krawulski & Soares, 2007; Dubar, 2000;
Guichard, 2000; Touraine, 1998), pois a
referéncia  hegeménica  do  outro
generalizado (Mead, 1953), deu espaco
para a emergéncia de multiplas referéncias
de outros generalizados (Malo, 2007).

Se, antes, a identidade era um
projeto de estado realizado pela adaptagédo
a uma ordem sociolaboral predefinida,
agora ela se torna um projeto de acédo
(Barbier,  1996),

construgdo num mundo em transformacéo,

determinado  pela
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no qual ndo ha modelos hegemdénicos com
produtos finais (estados) a serem
alcancados, restando a pessoa centrar seus
esforcos identitarios na construcdo de um
percurso a partir de indicacOes de possiveis
processos e caminhos, como sinteses
temporarias, ndo definitivas (produtora de
mudanga) e, por isso, trazendo mais
inseguranga  ontoldgica: como  criar
referéncia num mundo em constante
transformacdo? O mundo contemporaneo
tem oferecido espaco para referentes
identitarios mais estaveis, geradores de
reproducdo e permanéncia, mas também
para referentes identitarios mais instaveis,
geradores de construgbes sucessivas e
mudanga constante.

Tomando por base a dimensédo
trabalho, o presente ensaio tedrico teve
como objetivo organizar as alternativas
atuais de construcfes identitarias, atraves
da realizacdo de aproximacdes conceituais
possiveis  entre  cinco  pensadores
contemporaneos: Alain Touraine, Claude
Dubar, Manuel Castells, Robert Castel e
Stuart Hall.

Contemporaneidade, formas identitarias

e trabalho

Para Castells (1997) e Touraine
(1998), ha trés posicdes politicas por parte
das pessoas diante de um futuro que se

mostra instavel:
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a) Tentativa do retorno a controles
sociais mais hegemonicos, numa volta aos
modelos passados, mas com controles
normativos mais rigidos;

b) Tentativa de navegar numa
situacdo de falta de controle utilizando
pistas intermitentes do social, entretanto
sem uma referéncia clara a seguir;

c) Tentativa de criar referéncia
num mundo em constante transformacao
pela construcdo gradativa de projetos de
acdo, geradores de uma organizacdo
espago-temporal mais pessoal e
temporaria, com o estabelecimento de
espacos legiveis ao outro enquanto
projetos legitimados socialmente.

Para Demaziére e Dubar (2006), a
idéia tradicional da identidade, como
produto  coletivo  determinado pela
identificacio com o outro generalizado
hegemonico, requisita um mundo social
mais estavel e normativo, no qual h&
poucas formas de transformacdo e gera
pessoas mais semelhantes. Num mundo
instavel e flexivel, os autores apontam que
a estruturacdo identitaria também se torna
mais instavel e flexivel, rompendo com

modelos coletivos. Postulam que a

identidade ndo seria um  produto
antecipavel, mas uma resultante, n&o
previsivel, gerada pela articulacdo de dois
processos  heterogéneos: 0  processo

relacional e o processo biografico.
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Se, antes, a identidade era gerada a
partir de duas estruturacbes mais estaveis
tomadas como produtos (pessoa e
sociedade / EU e OUTRO), Demaziere e
Dubar (2006) apontam que, num mundo
em mudanga constante, a identidade
também se torna mais complexa e
heterogénea e deve ser vista como formas
identitarias (temporéarias e mais
singulares), construidas na relacdo entre
dois processos (relacional e biografico),
conforme se pode ver na Tabela 1 (em
anexo) (adaptado de Dubar, 1997, p. 109).

a) Processo relacional: calcado na
identidade para o outro (dimensdo social),
ou seja, a dimensdo da identidade
destinada ao outro, que € gerada na
transagdo entre a identidade atribuida pelo
outro e a identidade assumida pela pessoa,
e resultando no reconhecimento ou néo-
reconhecimento sociolaboral (identificacdo
ou ndo com as institui¢cdes sociais);

b) Processo biogréfico: calcado na
identidade para si (dimensdo psicoldgica),
ou seja, a dimensdo da identidade
destinada a si, que é gerada na transacédo
entre a identidade herdada da tradicdo
social e a identidade visada pelo projeto de
vida pessoal, e resultando na reproducéo
sociolaboral (continuidade identitaria) ou
producdo sociolaboral (ruptura e novas
construcdes identitarias), marcadas pela
possibilidade ou ndo de fazer escolhas.
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Demaziere e Dubar (2006),
concordando com Castells (1997) e
Touraine (1998), constataram em suas
pesquisas recentes acerca das formas
identitarias construidas pelos
trabalhadores, que eles tém recorrido a
duas posturas diante da situacdo
sociolaboral:

a) Fechamento: busca de protecédo
através do ensimesmamento em grupos
profissionais ou nos seus respectivos
oficios, nas chamadas formas comunitarias
como base para a construgdo identitaria;

b) Relagdo: busca de estratégias de
interacdo e vinculacdo ao atual mundo
sociolaboral, seja pela tentativa de
manutengdo da ordem anterior (sistema de
emprego, por exemplo), seja pela tentativa
constante de criar e recriar novas maneiras
de vinculo e acdo sobre e no mundo, nas
chamadas formas societarias como base
para a construcdo identitaria.

As formas comunitarias sdo
“relagdes sociais que sdo fundadas sobre o
sentimento subjetivo de pertencer a um
mesmo coletivo” (Dubar, 2000, p. 29), de
viver a experiéncia de pertencimento e sua
consequente  protecdo e  seguranca;
enquanto que as formas societarias sao
relacGes sociais que sdo fundadas sobre o
compromisso mutuo entre pessoa e
sociedade, que se focam mais nas
possibilidades relacionais abertas do que

no ensimesmamento em um coletivo
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protetor. A primeira forma busca a
comunicacdo e a relacdo entre iguais, ja a
segunda visa uma ampliagdo comunicativa
e relacional. Por exemplo: um trabalhador
guiado por formas comunitarias se fecha
no seu grupo de referéncia (sindicato ou
associacdo profissional), enquanto que, se
for orientado por formas societarias, se
abre e se relaciona com o mundo do
trabalho como um todo (Dubar, 2000).

A Tabela 2 (em anexo) estrutura
esta tese, apontando as formas identitarias
ocupacionais e profissionais
contemporaneas,
Demaziére (2006).

Dubar e Demaziére (2006) definem

segundo  Dubar e

cada forma identitaria da seguinte maneira:

a) Forma estatutaria: privilegia a
inscricio em um sistema sociolaboral
reconhecido, que traga pertenca social,
estabilidade e seguranca, calcada numa
dependéncia institucional. A transacdo
entre o processo relacional e o biografico
se alimenta reciprocamente por conta de
um referencial institucional comum;

b) Forma narrativa: tem como
marca 0 predominio do processo
biografico que privilegia a incerteza de um
projeto sobre a seguranca da dependéncia
institucional, e se constrdi disperso numa
rede social ndo institucionalizada;

c) Forma reflexiva: privilegia o
processo relacional através da identificagdo

a um grupo de referéncia (tipo
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comunitario) e do apoio numa autoridade,
0 que proporciona uma socializacdo
integrativa pela interiorizacdo dos valores
coletivos;

d) Forma cultural: busca e
valoriza 0 pertencimento a uma

comunidade  protetora  (oficialmente
identificada), como forma de resistir as
ameacas e incertezas sofridas nos
processos identitarios;

e) Difusdo adaptativa: adaptacdo a
uma situacdo sociolaboral de incertezas,
através de  relagbes  sociais  de
descompromisso e sem projetos futuros,
minando qualquer possibilidade de
integracdo espaco—temporal.

Para Dubar (2000), h4 uma crise da
antiga conformacéo das identidades, que se
definiam por formas identitarias culturais e
institucionais (forma societaria estatutéria,
forma comunitaria reflexiva e forma
comunitaria cultural); e a mudanga
gradativa, sem substituicdo total, para a
configuracdo de formas identitarias que
repousam  mais em identificacOes
narrativas e adaptativas (forma societaria
narrativa e forma de difuséo adaptativa).

Diante desse quadro, as pessoas
teriam maior possibilidade de construcéo
identitaria com  caracteristicas menos
estaveis, permanentes e genéricas, 0 que
gerou uma mudanga nos processos de
construgdo das relagbes sociais com a

relativizacdo do absoluto  normativo
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moderno e permitiu  transformacdes,
entretanto deixou a pessoa mais isolada
num processo de passagem de pessoas
assujeitadas (protegidas) para pessoas
atoras  (expostas e sozinhas) com
conseqliente predominio de projetos mais
individualizados do que coletivos,
posicionando as pessoas em um continuum
entre a identidade (modernidade) e difuséo
(contemporaneidade).

N&o é um triunfo da pessoa sobre o
coletivo, mas de processos de construcéo
identitarios mais focados nas pessoas do
que no social, por conta da fragmentacéo e
heterogeneizacdo  dos  padrbes  de
referéncia. Assim, a situacdo atual faz com
que as pessoas procurem se localizar em
um continuum entre duas posigdes
distintas em relagdo ao mundo:

a) Nostalgia do passado: busca de
protecdo nas referéncias anteriormente
constituidas e conhecidas que, se ndo
permitem muita acdo no mundo, trazem
seguranca e estabilidade (forma societéria
estatutaria, forma comunitaria reflexiva e
forma comunitaria cultural);

b) Mergulho no futuro: jogo num
campo instdvel, no qual se aprende
constantemente a construir estratégias
(forma societaria narrativa), tendo chance
de mudanca social; ou vida no isolamento,
sem referéncias e sujeito a adaptagdes
gradativas, na qual ndo se escolhe, nem se

engaja numa situacdo de difusdo adaptativa
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(Kraus, 1998; Marcia, 1966), que nédo gera
permanéncia, nem constroi  historia,
causando um processo de desidentidade
(Touraine, 2001).

Santos (1995), corroborando esta
dualidade entre nostalgia e incerteza
futura, diz que a relagdo entre o “moderno
e 0 poOs-moderno €, pois, uma relacdo
contraditéria. Nao € de ruptura total como
querem alguns, nem de linear continuidade
como querem outros. E uma situacdo de
transicdo em que ha momentos de ruptura
e momentos de continuidade” (p. 103).

Tomando como base a colocagédo
de Santos (1995), o quadro descrito por
Demaziere e Dubar (2006), e ampliando a
discussdo para outros autores atuais, como
Alain Touraine, Manuel Castells, Robert
Castel e Stuart Hall, serd realizada uma
reflexdo sobre as possibilidades de
construcdes identitarias na

contemporaneidade.

Construgdes identitarias na

contemporaneidade

Manuel Castells

Castells (1997) tenta entender como
as pessoas tém se posicionado diante de
um mundo cada vez mais instavel, flexivel
e heterogéneo, através da (re) construcéo
de suas identidades, sempre uma
construcdo marcada por relagdes de poder.

Segundo o autor, a identidade organiza
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significados e permite a negociagdo de
estilos de vida em meio & multiplicidade
atual de possibilidades. O autor propde trés
posicionamentos:

a) ldentidade de resisténcia: leva a
formagdo de comunidades como forma de
resisténcia coletiva a desintegracdo diante
de um contexto que impBe certas logicas
como a da flexibilizagdo sociolaboral.
Busca referéncia e protecdo em grupos de
iguais, sendo a identidade uma maneira de
reafirmar seu lugar no mundo, impedido
pelas l6gicas dominantes, também definida
como politica de identidade;

b) Identidade legitimadora: leva a
identificacdo com as formas sociolaborais
dominantes, gerando um movimento de
resignacdo e adaptacdo constante da
identidade;

c) Identidade de projeto: busca de
uma tentativa de negociar a identidade para
que ela ndo seja nem uma resisténcia, nem
uma adaptacdo a ldgica vigente, mas,
antes, uma sintese possivel que leve em
conta tanto a pessoa quanto a sociedade.

Para o autor, ha uma dinamica das
identidades e nenhuma delas é uma
esséncia permanente, nem “encerra, per se,
valor progressista ou retrogrado se estiver
fora de seu contexto historico” (Castells,
1997, p. 24), entretanto se constituem nos
principais  retratos  possiveis  das
construgdes identitarias na

contemporaneidade.
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Alain Touraine

Touraine  (1998) aponta o
enfraquecimento dos controles culturais e
sociais, das fronteiras da normatividade e
das mediacdes sociopoliticas, geradas pela
dissociacdo entre economia (mundo
instrumental) e cultura (mundo simbolico),
como fendmenos que dificultariam a
formacédo do lago social e das identidades.
Faz o0 seguinte questionamento: seria
possivel a construcdo de identidades na
sociedade globalizada marcada pela
flexibilizac&o sociolaboral?

O autor afirma que temos como
possibilidades atuais quatro saidas para as

construcdes identitarias, que estariam

determinadas  por quatro  posigdes
relacionais diante do mundo:
a) ldentidade comunitaria:

nostalgia do passado e fechamento em
comunidades incomunicaveis que se
relacionam com o mundo de forma
instrumental, sem estabelecer vinculo, o
que sé aconteceria no interior de sua
comunidade de iguais;

b) ldentidade moderna: retorno a
coletividade e exclusdo da diferenca,
reforcando 0s controles normativos
generalizantes (modelos sociais passados);

c) Identidade pOs-moderna:
aceitacdo da dissociacdo entre identidade
(mundo simbolico de significados) e
instrumentalidade (mundo objetivo da

economia), se assumindo como pos-
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moderno e em concordancia com a ldgica
do mercado, regendo a vida sociolaboral,
numa total falta de controle sobre si e
sobre o0 outro;

d) Sujeito: construgdo do projeto
pessoal como foco para a combinagéo
entre economia e cultura, sendo a pessoa
um ator social capaz de negociar as
relagbes entre EU-OUTRO e chegar as
resultantes identitarias. “A transformagao
de individuos em sujeitos resulta da
combinacdo necessaria de duas afirmacdes:
a dos individuos contra as comunidades, e
a dos individuos contra o mercado”
(Touraine, 1998, p. 17). A posicdo de
sujeito, segundo Touraine (1998, 2001),
seria a afirmacdo da liberdade contra a
falta de controle p6s-moderno e contra os
ditadores comunitarios, pois a
transformacéo da pessoa em sujeito pede o
reconhecimento do outro, protecdes

institucionais e comunicacéo intercultural.

Robert Castel

Castel (1999, 2009), ao refletir
sobre o estado de vulnerabilidade atual que
parte das pessoas vive, busca compreender
um paradoxo: como seria possivel, no
mundo contemporaneo, existir como
pessoa e dispor de proteces, que
dependem da participacdo em coletivos? A
partir desta questdo, descreve posicoes
possiveis das pessoas em relagcdo ao mundo

em que vivem e deste em relacdo a elas,
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gerando algumas formas, que poderiamos
chamar de identitarias, apesar do autor ndo
se referir & mesmas desta maneira. S&o
elas:

a) Individualismo coletivo:
identificacdo da pessoa com pequenas
sociedades que vivem para Si e que
asseguram uma identidade social e uma
protecdo  méaxima, encasteladas em
comunidades que tendem ao fechamento;

b) Coletivismo: busca de uma
posicdo em que as referéncias
sociolaborais sejam determinantes para a
vida das pessoas, numa modelizacdo das
relacBes sociais;

c) Individualismo moderno:
posicdo que coloca a pessoa como ser
moral, independente, autbnomo e nao-
social, sendo “senhor  de seus
empreendimentos, perseguidor de seus
interesses e desafiador de todas as formas
coletivas de enquadramento” (Castel,
1999, p. 596-597), embora permaneca
solitario e desprotegido, minado pela nao-
seguridade e pela auséncia de protegdes
(chamado, também, de empreendedor).
Julga ter tudo, por isso ndo se sente preso
as relacBes sociais: se utiliza das relagdes
sociais para si, ndo para ser limitado ou
enquadrado por elas (Castel, 2009);

d) Individualismo negativo:
marcado pela precariedade permanente e
pela dificuldade extrema das pessoas em

serem 0 que aspiram ser, pois € produto do
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enfraquecimento ou perda das referéncias
sociolaborais. Tem como trago comum um
individualismo por falta de referéncias, ndo
por excesso de investimentos subjetivos,
ou seja, se forma um individualismo por
desagregacdo do enquadramento coletivo e
ndo por uma afirmacéo de si.

Castel (2009) aponta que as pessoas
tém vivido, em sua maioria, polarizadas
entre duas posicdes: pessoa pelo excesso,
que é uma posicao definida pelo excesso
de subjetividade, individualismo e pela
sensacdo de ndo estar preso ao social,
sendo a relagédo social um instrumento para
a construcdo pessoal; e pessoa pela falta,
qgue é uma posicao definida pela falta de
lagos, suportes, protecbes e inscri¢es
sociais, ndo pelo desejo da pessoa, mas por
uma impossibilidade social, que a coloca
num estado de precariedade permanente e
sem meios de se constituir em ser social,

apesar de continuar a sé-lo.

Stuart Hall

Hall (2003) aponta que h& uma
crise das identidades, pois “as velhas
identidades, que por tanto tempo
estabilizaram o mundo social, estdo em
declinio, fazendo surgir novas identidades
e fragmentando o individuo moderno, até
aqui visto como um sujeito unificado” (p.
7). Os quadros de referéncia, que
forneciam as pessoas uma ancoragem

estavel no mundo social, estdo abalados,
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deixando-as sem um claro sentido de si e
causando uma dupla e simultanea
descentracdo dos seus lugares no mundo
social e de si mesmos. Apesar disso, ndo
h& uma substituicdo total de um modelo
social e identitario estavel e permanente
para um outro modelo instavel e
contingencial, mas, antes, uma transi¢cdo na
qual operam os dois modelos em conjunto,
como jé apontado por Santos (1995).

Quais seriam as possibilidades
identitarias do século XXI1? Na tentativa de
responder a esta pergunta, Hall (2003)
sugere trés concepgoes distintas: sujeito do
Iluminismo, sujeito socioldgico e sujeito
pos-moderno. Vejamos com mais detalhe
cada uma delas.

a) Sujeito do lluminismo:
concepcao baseada na ideia de ser humano
marcado pelo total centramento e
unicidade em torno de si mesmo, sendo a
identidade permanente e encerrada num
padrdo singular;

b) Sujeito socioldgico: concepgédo
introdutora da sobredeterminacdo mutua
entre pessoa e mundo social na construcdo
da identidade, que sofre fortes influéncias
desta relagdo a qual “estabiliza tanto os
sujeitos quanto os mundos culturais que
eles habitam, tornando ambos
reciprocamente mais  unificados e
prediziveis” (Hall, 2003, p. 12);

c) Sujeito poés-moderno: ndo ha

nem uma unificagdo, nem uma
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permanéncia na identidade, que é
fragmentada, provisoria e instavel, com
extrema dificuldade de se estabilizar, numa
celebracdo mavel da vida social, deixando
a pessoa sem uma referéncia segura a qual
se guiar — a deriva, como diria Sennett
(1998).

Com a apresentacdo das reflexdes
acerca da identidade de cinco grandes
pensadores contemporaneos, sera realizada
uma aproximacdo teorica entre eles, na
tentativa de tracar um panorama do que
tem acontecido no mundo sociolaboral
contemporaneo, cientes de todos 0s riscos
epistemoldgicos e metodologicos possiveis

decorrentes desta operacéo.

Sintese dos autores: construcgdes

identitarias contemporéaneas no trabalho

A partir da andlise das reflexdes e
ideias apresentadas, pode-se vislumbrar a
possibilidade de aproximacdo dos autores
citados, que parecem estar analisando,
cada um a sua maneira, a realidade
sociolaboral atual de forma muito
semelhante. E, sinteticamente, foi possivel

configurar quatro alternativas atuais de

construgdes identitarias (nostalgia,
fechamento, instrumentalidade e
possibilidade, conforme aparece

sistematizado na Tabela 3, em anexo),
como resultado de aproximacdes e relagdes

genéricas  possiveis entre 0S cinco
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pensadores discutidos no presente texto
(Touraine, Dubar, Castells, Castel e Hall).
Estas propostas sdo fruto das relacGes
atuais entre pessoa e mundo sociolaboral,
que situam as pessoas em posicOes
diferenciadas e indicam estratégias de acdo
distintas, colocadas em pratica por elas no
espaco publico coletivo, visando o vinculo,
a acdo e o reconhecimento sociolaboral.

Vejamos, agora, cada uma em separado.

a) Fechamento

As construcdes identitarias seriam
sobredeterminadas por uma demanda de
pertencimento a um coletivo protetor,
sendo sua caracteristica central a referéncia
ou a resisténcia, numa tentativa de
ensimesmamento em comunidades
delimitadas, definidas pelos oficios
desempenhados ou pelas identidades
profissionais tradicionais. Estdo apoiadas
na autoridade de um grupo de referéncia
que protegeria a relacdo pessoa-trabalho.

Séo trabalhadores que buscam
protecdo em sindicatos ou, entdo, em suas
areas especificas de atuacdo, ndo fazendo
nenhuma  concessdo. Por  exemplo,
trabalhadores metallrgicos que perderam
Seus empregos € ndo aceitam outra
possibilidade de trabalho a ndo ser voltar a
trabalhar como metalUrgico, ou entdo
psicologos que trabalham na &rea de gestdo
de pessoas desempenhando intervencdes

especificas da area psicologica, como
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recrutamento e selecdo e que, ao receber
uma promocao para se tornarem gerentes
do setor que atuam, ndo aceitam, por
acharem néo se tratar de um trabalho de
psicélogo.

Séo construcdes identitarias
nomeadas de individualismo coletivo
(Castel, 1999), identidade de resisténcia
(Castells, 1997), formas identitarias
comunitarias  reflexivas ou culturais
(Demaziére & Dubar, 2006), sujeito do
lluminismo (Hall, 2003) e identidade

comunitéria (Touraine, 1998).

b) Nostalgia

Seriam  construcdes identitarias
embasadas no modelo moderno de
identidade, como modelo de identificacdo
socialmente construido, pelo qual as
pessoas moldam suas préprias identidades,
numa relagéo de dependéncia institucional.
O desejo € a volta a uma ordem passada na
qual havia instituicbes  normativas
geradoras de modelos e estruturas
hegemonicas, que ofereciam seguranga e
vinculagdo a um sistema de trabalho
reconhecido e estdvel. A busca pelo
emprego publico, por exemplo, seria uma
tentativa atual de manutencdo da ordem
hegemonica anterior e uma vida com um
pouco mais de estabilidade e permanéncia.

Séo construgdes identitarias
nomeadas de coletivismo (Castel, 1999),

identidade legitimadora (Castells, 1997),
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formas identitarias societarias estatutarias
(Demaziere & Dubar, 2006), sujeito
sociologico (Hall, 2003) e identidade

moderna (Touraine, 1998).

¢) Possibilidade

As construcdes identitarias seriam
geradas na relagdo constante entre pessoa e
mundo do trabalho, instalando a ac¢éo sobre
0 mundo como estratégia de construcao de
si e da relacio com o outro, numa
possibilidade de se posicionar ativamente
no jogo politico da construcdo social
através da realizagio de projetos
individualizados, mas legitimados
socialmente, pois a pessoa se localizaria de
forma intermediaria entre a estabilidade
permanente de uma estrutura hegemonica e
genérica e a transformacdo incessante de
estruturas singulares ndo-intercambiaveis.
Nesse sentido, aproveita da estabilidade da
identidade moderna (Touraine, 1998), mas
ndo fica alienado nela, podendo,
concretamente, superar parcialmente sua
limitacdo e restricdo para, através de
projetos psicossociais, fazer a gestdo das
relagdes com o social e construir lugares
préprios e, ao mesmo tempo, legitimados
socialmente.

Segundo Dubet (1996), a unicidade
das significacdes da vida social ndo estaria
no sistema, mas, antes, estaria
parcialmente no trabalho de construcdo do

ator social (a concepgdo de sujeito de
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Touraine, 1998), através do qual constroi
sua  experiéncia  social  (“condutas
organizadas por principios estaveis, mas
heterogéneos”, Dubet, 1996, p. 93).

Ha varias légicas do sistema social
e de acdo que sdo escolhidas de acordo
com a relacdo da pessoa sobre o mundo,
sendo que ndo haveria mais um centro ou
uma loégica Gnica ou basica. Um exemplo
desta estratégia pode ser visto em
profissionais que tém o ponto de partida de
sua atuacdo no mundo do trabalho na
identidade profissional, entretanto
reconstroem estas atuaces, negociando
acbes e modalidades de intervencédo
laboral, incorporando novos elementos a
sua identidade profissional, o que acarreta
mudancas em sua identidade profissional
particular e na identidade profissional
genérica de dada categoria.

O psicélogo que, no exemplo
anterior, ndo aceita ser gerente de gestdo
de pessoas, se construisse uma identidade
de projeto (Castells, 1997), ndo s aceitaria
tal promogédo, como tentaria modificar a
atuacdo de gerente para aproxima-la mais
da atuacdo do psicélogo, transformando o
particular de sua intervencdo e buscando
atingir o coletivo de sua categoria
profissional. S&o construgdes identitarias
nomeadas de individualismo moderno
(Castel, 1999), identidade de projeto
(Castells, 1997), formas identitarias

societarias narrativas (Demaziére & Dubar,
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2006) e sujeito (Touraine, 1998).

d) Instrumentalidade

Haveria, aqui, uma dificuldade de
estabelecimento da construcdo identitaria,
pois a pessoa Vvisaria somente uma
adaptacdo as demandas do mundo do
trabalho, sem escolha, nem vinculo, nem
compromisso. E caracterizada por se
constituir numa adaptacdo identitéria
instrumental aos processos de trabalho,
marcada pela ndo-permanéncia,
transitoriedade e uso instrumental da
relacdo com o mundo (estratégia identitaria
de difusdo adaptativa), fixando uma crise
do laco social (Dubar, 2000), apesar de ser
uma construcéo psicossocial.

Poderiamos citar como exemplo,
parte dos chamados consultores, que em
geral adaptam-se as necessidades dos
clientes, realizando as tarefas contratadas,
ndo gerando histéria e nem mesmo
construcdo de vinculos seja com a tarefa,
seja com a empresa OU COM as pessoas
envolvidas. Uma tatica que aprisiona as
pessoas na temporalidade presente e nas
circunstancias, reduzindo a acdo ao
momento, sem chance de apropriagéo,
potencializando um
desidentidade (Touraine, 2001) ou a

processo de

criagdo de um fantasma da inutilidade
(Sennett,  2006). Séo

identitarias nomeadas de individualismo

construcoes

negativo (Castel, 1999), formas identitarias
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de difusdo adaptativa (Demaziere &
Dubar, 2006), sujeito p6s-moderno (Hall,
2003) e identidade estratégica ou pos-
moderna (Touraine, 1998).

Esta proposta de tipologia encontra
respaldo nas reflexfes dos tedricos citados
na Tabela 3 e, como toda tipologia, abarca
possibilidades de mudanca de uma
configuragdo identitdria para outra e
envolve gradacdes possiveis entre elas,
sendo que, provavelmente, a maior parte
das pessoas ndo apresente uma forma pura
de uma destas configuragdes, que carecem
de mais pesquisa empirica para serem

consolidadas.

Considerac0es Finais

O mundo moderno das normas vem
sofrendo fraturas e rupturas em seu tecido
sociolaboral, que  tem instalado,
gradativamente, novas  ldgicas  de
organizacdo social, principalmente pela
multiplicacéo dos referentes sociais (outros
generalizados), necessarios para  as
construcdes identitarias. Se, de um lado ha
maior  flexibilidade e possibilidade
potencial de operar transformacdes sociais
e menor hegemonia de padrdes, de outro
hd menos garantias, mais inseguranca e
mais soliddo pela ruptura dos padrdes mais
coletivos. Assim, a identidade deixa de ser
apenas uma estrutura homogénea e produto

de adaptacdo a uma ordem social
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predefinida, para se  transformar,
parcialmente, em construcdes identitarias
mais heterogéneas, complexas e flexiveis.

De um lado, temos as categorias
propostas da nostalgia e do fechamento
embasadas numa adaptagdo a uma
estrutura sociolaboral ou grupo
socioprofissional predefinidos (foco na
dimensdo institucional), que reduzem,
significativamente, as  chances de
transformacdo relacional reciproca pela
tentativa de estabilidade e identificacdo aos
quadros identitarios constituidos, levando a
pessoa a perpetuar a estrutura instituida
num projeto de vida no trabalho com base
na estabilidade subjetiva ou cristalizacéo
identitaria (Guichard, 2000).

Por outro, temos as categorias
propostas da instrumentalidade e da
possibilidade como construcdes relacionais
de transformacdo reciproca, geradoras de
sinteses temporarias focadas na relacéo
pessoa-trabalhno, como um  modelo
transitorio ou identidade vicaria (Guichard,
2000). Ambas séo construgdes relacionais,
mas, enquanto a possibilidade geraria uma
construgdo identitaria transformadora por
fornecer instrumentos para acdo e
transformacdo sobre e no mundo
sociolaboral, conferindo sentido e
constituicdo de uma historia para a pessoa,
a instrumentalidade, por outro lado,
marcada pela mudanca constante e pela

ndo permanéncia, impossibilitaria, muitas
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vezes, a geracdo de sentido ou histéria no
trabalho.

Concluindo, a contemporaneidade,
segundo a categorizacdo  postulada,
estruturaria dois caminhos: o caminho do
projeto de ajustamento ou adaptacdo mais
definidos e estaveis (categoria do
fechamento e da nostalgia) ou a acéo de
construgéo relacional entre pessoa-mundo
do trabalho (categoria da possibilidade e da
instrumentalidade), instaurando o jogo de
reconhecimento sociolaboral que gera,
atualmente, oportunidades de maior
autonomia identitaria, impossibilidade
identitaria (desidentidade) ou o retorno a
identidade moderna.

Se, antes, havia uma dificuldade de
escapar da alienacdo identitaria por uma
adaptacdo a uma ordem de normas
hegeménicas e predefinidas, agora a
possibilidade de superacdo desta alienagéo
existe pela construgdo psicossocial de si
num mundo em transicdo, entretanto ha
chance de desindentidade também, o que
amplia posi¢cdes no jogo politico do
reconhecimento sociolaboral, mas também
produz situagfes de maior vulnerabilidade
identitaria. 'S80 necessarios, contudo,
estudos para verificagdo destas hipoteses

na realidade brasileira.
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Tabela 1

Pagina |57

Processo de Construcao Identitaria, segundo Dubar (1997)

MODOS DE ARTICULACAO ENTRE DOIS PROCESSOS IDENTITARIOS

HETEROGENEOS

PROCESSO RELACIONAL

PROCESSO BIOGRAFICO

Identidade para o outro (reconhecimento)

Identidade para si (autoconhecimento)

Atos de atribuicdo (aquilo que dizem que

VOCE €)

Atos de pertenca (aquilo que vocé diz que é)

Transag&o objetiva entre identidade atribuida
e identidade assumida

Transagao subjetiva entre identidade herdada
e identidade visada

Resultado:
Reconhecimento ou ndo-reconhecimento

sociolaboral

Resultado:
Producdo (ruptura identitaria) ou reproducao
(continuidade identitaria)

Tabela 2

Modos Genéricos de ldentificacdo ao Mundo do Trabalho na Contemporaneidade (adaptado

de Demaziére & Dubar, 2006)

Formas societarias

Formas comunitarias

Processo relacional

Forma estatutaria
Identidade de empresa

(Dependéncia institucional)

Forma reflexiva
Identidade de oficio

(Referéncia)

Processo biogréafico
(Projeto)

Forma narrativa
Identidade de rede

Forma cultural
Identidade de grupo

(Resisténcia)

Difusao adaptativa
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Tabela 3
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Proposta das Construcgdes Identitarias Contemporaneas no Trabalho

Claude Manuel Alain Stuart Robert SAIDAS
Dubar Castells Touraine | Hall Castel IDENTITARIAS
Forma Identidade |Identidade |Sujeito do |Individua-
Forma identitaria | de comuni- lluminismo | lismo Fechamento
comu- reflexiva |resisténcia |taria coletivo
nitaria Forma
identitaria
cultural
Forma Identidade |Identidade |Sujeito Coleti-
Forma identitaria | legitima- |moderna  |sociologico |vismo Nostalgia
socie- estatutaria | dora
taria Forma Identidade | Sujeito Individua-
identitéria | de projeto lismo Possibilidade
narrativa moderno
Forma identitéria de Identidade |Sujeito Individua-
difuséo adaptativa estratégica |Pds- lismo Instrumentalidade
ou pos- moderno | negativo
moderna
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