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RESUMO

O artigo apresenta aspectos de pesquisa cuja tematica € o trabalho como atividade no contexto do acolhimento
institucional para criangas e adolescentes, modalidade abrigo residencial. Na pesquisa, buscou-se conhecer as
microgestdes dos processos de trabalho analisando a expressdo da branquitude ai operada. Pelo campo da Clinica
do Trabalho, analisamos o trabalho enquanto atividade, o que possibilita acompanhar o tragado dos processos da
branquitude porentre o Trabalho em Situag@o. Apartirdest eestudo,apontamosapoténciade espagosdedialogia
para que trabalhadoras e trabalhadores discutam e analisem sua atividade, reconhecendo-se como protagonistas
ativos de transformagdes no e pelo trabalho e propiciando fortalecer uma Clinica do Trabalho Antirracista.

Palavras-chave: Acolhimento institucional; Trabalho; Branquitude; Clinica do trabalho antirracista.

ABSTRACT

The arcticle presents research aspects whose thematic is work as an activity in the context of the institutional
reception for children and teenagers, residential sheltering modality. It was sought in the research to know the
micromanagements of the work processes analyzing the expression of whiteness operated there. Through the
field of Work Clinics we analyze work as activity, which allows us to follow the layout of the processes of
whiteness between the Work in Situation. From this study, we point to the capacity of dialogy spaces so that
workers can discuss and analyze their activity, recognizing themselves as active protagonists of transformations
in the work and for the work, as well as allowing for the strengthening of an Anti-racist Work Clinic.

Keywords: Institutional reception; Work; Whiteness; Anti-racist work clinic.
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RESUMEN

El articulo presenta aspectos de una investigacion cuya tematica es el trabajo como actividad en el
contexto de la atencion institucional a nifios y adolescentes, en la modalidad de acogida residencial.
La investigacion buscé comprender la microgestion de los procesos de trabajo a partir del analisis de
la expresion de la blancura que alli se da. En el ambito de la Clinica Laboral, analizamos el trabajo
como actividad, lo que permite seguir el recorrido de los procesos de blanquecamiento a través del
Trabajo en Situacion. A partir de este estudio, sefialamos el poder de los espacios de didlogo para que los
trabajadores puedan discutir y analizar su actividad, reconociéndose como protagonistas activos de las
transformaciones en y por el trabajo y posibilitando el fortalecimiento de una Clinica Laboral Antirracista.

Palabras clave: Recepcion institucional; Trabajo; Blancura; Clinica de trabajo antirracista.

Introducio

Este artigo' aborda expressdes da branquitude por meio das microgestdes dos processos de trabalho no
contexto do acolhimento institucional para criangas e adolescentes, politica que integra o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS)?. Cabe destacar que o acolhimento institucional possui algumas modalidades, a
saber: abrigo, Casa Lar, Republica, Albergue, casa de passagem e familia acolhedora. Sendo que o presente
artigo se detém na andlise do trabalho enquanto atividade das trabalhadoras e dos trabalhadores na modalidade
abrigo residencial.

Pelo campo das Clinicas do Trabalho, em especial pela abordagem da Clinica da Atividade (Clot, 2010),
aporte tedrico que toma o trabalho como atividade, foi possivel acompanhar as expressdes da branquitude por
entre as Situagdes de Trabalho e este foi o mote das linhas problematicas da pesquisa em questdo. Na perspectiva
da Clinica da Atividade, o foco da andlise reside naquilo que as trabalhadoras e os trabalhadores fazem ante
as provagdes que vivenciam e as solugdes que constroem ou ndo, para enfrenta-las. Apontamos, com base em
Canguilhem (2011), que o ato de trabalhar abrange processos normativos de criagdo de meio no e pelo trabalho,
pelos quais se recriam normas. Assim, o trabalho tomado como atividade evidencia uma poténcia criadora e
politica capaz de sustentar outros modos de viver junto, desacomodando as instituicdes pela sustentacdo de
coletivos no e pelo trabalho.

Para Souza et al. (2014), a Clinica da Atividade indica o investimento de espagos para que as trabalhadoras
e os trabalhadores possam debater sobre seu trabalho, como forma de construirem novos caminhos, ampliando
o poder de agir e transformando as situagdes do trabalho, de modo a encontrar nessa expansdo da poténcia do
ato vias para produgdo de saude no e pelo trabalho. O poder de agir, aqui, assume o sentido proposto por Clot
(2010), isto ¢, como amplificacdo, no coletivo, das for¢as que conduzem a criacdo de novos recursos para agir
no e pelo trabalho, o qual consiste em transformar o meio no lastro de uma ética expansiva dos afetos alegres,
como indica o0 pensamento spinozista.

O género profissional, outro conceito operador proposto por Yves Clot no escopo da Clinica da Atividade,
¢ definido como patrimonio para agir, estoque de criagdes de modos de trabalhar produzido em meio ao trabalho
como atividade, espécie de senha que cada trabalhadora e trabalhador utiliza para enfrentar os inusitados no
trabalho (Clot, 2010). Assim, ele orienta a agdo de quem trabalha, promovendo que trabalhadoras e trabalhadores
pertencam a um coletivo, isto é, mobilizem-se para a geracdo de modos de trabalhar no lastro de criagdes
compartilhadas de oficio. Para que o género se atualize e siga em dire¢@o a renovagao, as estilizagdes realizadas
por parte das trabalhadoras e dos trabalhadores sdo fundamentais (Clot, 2010). Assim, do ponto de vista Clinico
do Trabalho, podemos posicionar o género profissional e sua dindmica estilistica como operadores conceituais-
chave para discutir o lugar da branquitude no trabalho do acolhimento institucional.

Entendendo que pelo debate relativo a dimensdo da atividade no e pelo trabalho pode-se interrogar o
fazer cotidiano no contexto do acolhimento institucional, apostamos na produ¢do de coanalise do trabalho
para conhecermos as estratégias utilizadas pelas trabalhadoras e pelos trabalhadores na artesania cotidiana do
trabalho nesse contexto em sua imbricada relacdo com os processos que envolvem a branquitude. Percorrendo
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pelo campo da Politica Publica de Assisténcia Social como trabalhadora-pesquisadora e como orientadora-
pesquisadora no Campo Clinico do Trabalho, ambas as mulheres que se autodeclaram brancas, a tematica do
presente artigo situa-se na problematizacdo das expressoes da branquitude presentes nos processos de trabalho
enquanto atividade no acolhimento institucional.

Trabalho como atividade: operagoes do trabalho no contexto do acolhimento
institucional e a problemadtica da branquitude

As operagdes do trabalho resultam da gestdo da distdncia sempre presente entre Trabalho Prescrito e
Trabalho Real, bem como da distingdo entre tarefa e atividade, conforme compreendido pela Clinica da Atividade
e Ergonomia. Entretanto, ¢ necessario realizarmos a distingdo entre esses conceitos. Por tarefa compreende-se
aquilo que deve ser feito, da ordem do prescrito; ¢ por ela, com ela e, por vezes, contra ela que se entra em
atividade gerando Trabalho Real.

Ao pensarmos o trabalho pelo viés da atividade, focamos os processos de transformag¢do dos modos
de trabalhar cujo horizonte ¢é a expansdo do poder de agir, no e pelo coletivo, que consiste na propria satde
produzida na e pela experiéncia do trabalho. O poder de agir pode ser fortalecido ou enfraquecido enquanto os
sujeitos trabalham, sendo um conceito emergente da processualidade da atividade do trabalho e de si. A atividade
¢ permeada por conflitos dos dramas dos fracassos, estes ndo deixam o trabalhador passivo, e a luta por um oficio
¢ justamente lutar contra a dominagdo e a captura que impossibilitam a poténcia do agir (Clot, 2006, 2010).

Yves Clot (2011) aponta que atividade e saude sdo sindnimas, desde que consigam expandir a poténcia
de acdo das trabalhadoras e dos trabalhadores, complementando que os trabalhadores as voltas do real t€ém
esperanga nao de sobreviver em um contexto, mas de produzir um contexto para se viver, desenvolvendo e
fortalecendo o poder de agir sobre si e sobre 0o mundo. Participar da processualidade da atividade transformando-a,
possibilitando a atividade uma reinveng@o, microconfiguragdes que contribuam para a invengao de outra norma
sdo operagdes que consistem na vitalidade e defesa do oficio (Schwartz, 2011).

Propomo-nos, entdo, a analisar pela pesquisa a dindmica da branquitude que compde as microgestdes
cotidianas no contexto do acolhimento institucional. Identificamos que, no contexto do acolhimento institucional,
¢ urgente a constru¢cdo de espacos de coandlise da atividade com suas trabalhadoras e seus trabalhadores
como forma de enfrentar e desvelar praticas de trabalho permeadas pela dindmica da branquitude que segue
contribuindo para a manutencdo do racismo.

A branquitude ¢ compreendida como um constructo ideologico no qual o branco se vé e classifica corpos
ndo brancos a partir de seu ponto de vista, apresentando-se, a0 mesmo tempo, como norma ¢ identidade neutra,
tendo o privilégio de se fazer presente na consciéncia quando lhe é conveniente, ou seja, quando o que esta sob
risco é a perda de seus privilégios. Ela resulta em privilégios materiais e simbolicos para os brancos em detrimento
dos ndo brancos; essas vantagens sdo fruto de uma desigual distribui¢do de poder (politico, econdmico e social)
e de bens materiais e simbolicos (Silva, 2017) que sdo produzidos e reproduzidos por entre os gestos do trabalho
e as decisdes operatdrias que 14 sdo tomadas em distintos oficios.

Os movimentos da branquitude munidos de seus pactos narcisicos nos quais suas formas de exclusao e
manutencdo de privilégios nas mais diversas institui¢des sdo silenciadas ou negadas para a autopreservagio
de um coletivo frente a ameaga do “universal” ou do medo “do diferente” e o silenciamento acaba operando
como uma estratégia para a protecdo desses privilégios (Bento, 2022). A branquitude deve ser pensada como
dispositivo analitico, e os estudos criticos emergem pela necessidade de analisar o papel da identidade racial
branca enquanto parte das relagdes raciais em sociedades marcadas pelo colonialismo europeu, isto €, os efeitos
da colonizagdo na subjetividade de pessoas brancas. Resta-nos o desafio de analisar como ela se atualiza por
entre os processos de trabalho, quais sdo os percursos dos privilégios materiais e simbolicos, nos termos que os
define Lia Schucman (2020), por entre os atos do trabalho.

Yves Clot (2013), no artigo intitulado “O oficio como operador de saude”, situa que ¢ pelo oficio que
trabalhadoras e os trabalhadores cultivam e se reconhecem como protagonistas de uma acdo para realizar o
trabalho, evidenciando os limites do proprio oficio. Para o autor, o oficio, quando ¢ desinvestido e ausente dos
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cuidados necessarios, impacta negativamente a satde, pois, quando ndo cuidado pela organizagdo do trabalho e
por aqueles que o exercem, “pode deixar de ser um recurso (ressource) para a saude e se transformar numa fonte
(source) de doenga” (Clot, 2013, p. 6).

O oficio conta em sua composi¢do com quatro instdncias que movimentam a artesania cotidiana do
trabalhador diante da atividade e o movimento articulado e fluido entre as instdncias pessoal, interpessoal,
transpessoal e impessoal que possibilitam a vitalidade do oficio. Por instancia pessoal compreende-se o0 modo
singular com que cada trabalhadora e trabalhador desenvolve sua atividade. A instancia interpessoal compreende
que o oficio tera sempre no horizonte o destino para a acdo. Ja a instncia transpessoal ¢ uma espécie de banco de
dados coletivo do oficio, onde sdo armazenadas historias coletivas dos diferentes modos com que trabalhadoras
e trabalhadores de diferentes geracdes responderam a atividade. E por fim, a instancia impessoal corresponde as
prescrigdes, as normas instituintes, que serdo tensionadas a partir do real da atividade (Clot, 2013). A fluidez do
oficio ocorre gragas aos movimentos de ligagao-desligamento das quatro instancias, quando uma das instancias é
paralisada, enrijecendo a articulagdo com as demais, o oficio perde vitalidade e arrisca necrosar, impossibilitando
o poder de agir. Oficio vivo ¢ ndmade, ele ndo nega normas, mas as transforma, renovando-as, “a tinica maneira
de defender seu oficio ¢ também ataca-lo coletivamente para forgar seus limites em face do real da atividade.
E assim que um “devir outro” do oficio pode ser preservado, uma religagdo aberta na qual cada um pode tomar
parte” (Clot, 2013, p. 7).

Para transformar as situa¢des de trabalho, o poder de agir esta exposto as surpresas do real. Desse modo, entre
o prescrito e o real ha dispositivos praticos e tedricos que impulsionam o poder de agir pelos coletivos profissionais
no e pelo trabalho e na e pela vida, sdo eles: género e estilo (Clot, 2010). Género, conforme ja dissemos, consiste
em uma memoria transpessoal, em que as trabalhadoras e os trabalhadores transformam em instrumento de agao,
sem dela tomar posse, mas reinventando-a. S0 modos de se portar na atividade que criam um repertorio de atos
que o meio conservou ao longo da historia. O género ¢ inacabado, necessitando de estilizagdes de modo a “manter-
se sempre renovado”, transformado diante das situagdes de trabalho vividas, renovando-se e metamorfoseando
enquanto esta exposto as surpresas do real do trabalho. Por entre as criagdes estilisticas de cada trabalhadora e
trabalhador é que o género ¢ tensionado, proporcionando sua plasticidade. Esses novos modos de agir, a partir das
transformagdes do género profissional, sdo possibilitados por estilizagdes que ampliam o raio de a¢do na execugao
da atividade, desenvolvendo o poder de agir no e pelo coletivo (Clot, 2006, 2010).

Podemos pensar que pelo género profissional no trabalho do acolhimento institucional, a branquitude pode
se atualizar em um repertorio conservador ao longo da histéria desse oficio, bem como pode ser problematizada.
Do ponto de vista clinico do trabalho, podemos, entdo, posicionar o problema do género profissional como
chave para discutir o lugar da branquitude neste trabalho aqui em questfo. O género como lastro por onde se
produz e reproduz a branquitude e seus efeitos de oficio do acolhimento institucional. Importante posicionar que
para a sustentagdo do percurso de nossa investigacao, a pesquisa de Tatiane Oliveira (2021) nos ¢ inspiradora e
referéncia, uma vez que nos oferece analises do ponto de vista do trabalho docente como atividade exaltando os
modos pelos quais questio racial atravessa a microgestao do trabalho.

A Cartografia como Método na Pesquisa

Eduardo Passos e Regina Barros (2009) indicam que a cartografia acompanha processos e que o percurso
da pesquisa cartografica ndo visa a alcangar metas ou objetivos pré-estabelecidos (metd-hodos), mas um
caminhar que vai tragando suas metas com o percurso (hodos-meta). Assim, sendo a cartografia um método
de pesquisa-intervencdo que compreende o tragcado da pesquisa como um percurso aberto que se constroi e
transforma, identificamos sintonia do método para analisar o trabalho como atividade, articulagdo que vem
sendo desenvolvida por pesquisadoras brasileiras que indicam a cartografia como um método coerente para
analisar a processualidade do trabalho como atividade (Barros & Teixeira, 2009; Amador, 2019).

Para atingirmos o trabalho enquanto atividade, ha que se constituir um plano que ultrapasse o descritivo da
tarefa (Amador, 2019), ou seja, que ultrapasse o falar sobre a experiéncia do trabalho, de modo que a experiéncia
do trabalho emerja na fala de trabalhadoras e trabalhadores. Interessando-nos acessar o plano do vivido da
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experiéncia pelas trabalhadoras e pelos trabalhadores para assim servir de meio para novas experiéncias no e
pelo trabalho, empregamos como dispositivo de pesquisa a entrevista cartografica (Tedesco, Sade, & Caliman,
2014) e para a producdo e analise da vinculagdo entre pesquisadoras e participantes da pesquisa, a pista da
confianga que afirma uma ética na pesquisa produtora de um plano de experiéncia partilhada, que possibilita
abrir o plano da experiéncia e a poténcia de agir (Sade, Ferraz, & Rocha, 2014) na e pela pesquisa do trabalho
como atividade.

Cartografar o trabalho como atividade, cultivando a confianga, significa apostar na poténcia dos encontros.
Nesse sentido, realizamos entrevistas individuais com trabalhadoras e trabalhadores visando a acessarmos o real
da atividade: o que fazem diante dos desafios presentes no cotidiano laboral, como fazem, o que pensam em fazer
endo fazem, o que tentam fazer, conseguindo ou ndo conseguindo. Considerando que € pela relagéo dialogica que
a atividade pode ser retrabalhada, ressaltamos a dimensao de abertura do compartilhamento da experiéncia entre
trabalhadoras, trabalhadores e pesquisadoras, firmado no plano da linguagem. Portanto, a dialogia constituiu-se
como ferramenta para producdo de material na pesquisa e para o processo analitico experimentado na pesquisa
em questao.

Na pesquisa da qual tratamos neste artigo, foram realizadas entrevistas individuais, sendo as trabalhadoras
e os trabalhadores participantes identificados com nomes ficticios ao longo da transcri¢do e andlise de trechos
dessas, como: Marcela, mulher que se autodeclara negra, profissao: psicologa; Ana, mulher que se autodeclara
branca, profissdo: assistente social; e Gerson, homem que se autodeclara negro: profissdo: educador social.
As entrevistas foram previamente agendadas, gravadas em audio e posteriormente transcritas. Foi utilizado o
Me¢étodo Bola de Neve (Coleman, 1958; Goodman, 1961), a partir do qual os participantes da pesquisa convidam
outros participantes de sua rede de conhecidos a participarem do processo. No inicio de cada entrevista foram
apresentadas as linhas gerais da pesquisa, esclarecendo que o estudo foi submetido e aprovado no Comité de
Etica em Pesquisa da instituicdo de ensino superior, em conformidade com a resolugdo n° 466/2012 do Conselho
Nacional de Saude (CNS). Em seguida, foi oferecido o Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE)
apresentado em duas vias de igual teor, assegurando os aspectos éticos e a concordancia da pessoa participante.

Nasequéncia, a pessoa entrevistada foi convidada a narrar situagdes de trabalho no acolhimento institucional,
de modo a acessar como a dinamica da branquitude se inscreve nos microgerenciamentos cotidianos e nas
estratégias de trabalho. A coanalise realizada com as trabalhadoras e os trabalhadores nos convoca a comegar
sempre pelo meio, ja que ndo é possivel antecipar o que emerge das situagdes concretas da pesquisa. Ao narrar o
cotidiano, foi possivel evidenciar os tensionamentos que atravessam o trabalho diante das infidelidades do meio,
revelando os modos pelos quais a branquitude opera no acolhimento institucional.

Além da entrevista, apostamos na redagdo de um Diario de Pesquisa®, no qual foram registrados os
processos da experiéncia do trabalhar-pesquisar. Os registros do diario de pesquisa nos ajudam tanto a descrever
0 que ¢ pesquisado como a apresentar consideragdes a respeito dos processos da pesquisa, permitindo o
compartilhamento das analises de implicagdo que surgem e se cruzam no percurso da pesquisa, disparando
analises e desdobramentos (Passos & Barros, 2009).

Pela experiéncia do trabalho como atividade: da branquitude no contexto do acolhimento institucional

Segundo Yves Clot (2010, 2013), para que o oficio possa permanecer vivo, ele precisa manter-se instavel,
conectando o trabalhador a sua atividade por meio de uma discordancia criativa entre suas quatro instancias*. O
movimento articulado dessas instancias ¢ o efeito para a renovagao do oficio, o devir do oficio, como forma de
manter sua vitalidade, as quais se apresentam no trabalho em ato através das microgestdes cotidianas de cada
trabalhadora e de cada trabalhador.

Ao propormo-nos a conhecer a dindmica da branquitude por meio das microgestdes dos processos de
trabalho no contexto do acolhimento institucional para criangas e adolescentes, visamos a analisar como as
atitudes da identidade racial branca, as quais resultaram na criagdo e sustenta¢do de lugares distintos a brancos
e negros (Silva, 2017), tomando o dispositivo de racialidade como mecanismo de poder disciplinar nas relagdes
raciais (Carneiro, 2005) e como mecanismo de hierarquizagao das ragas, operam diretamente no oficio (Oliveira,
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2021). Com a realizagdo das entrevistas, as quais se encontram aqui em forma de trechos, permitiu-se conhecer
como a dindmica da branquitude participa do arranjo do trabalho enquanto atividade no acolhimento institucional.

Marecela: (...) e ai, quando eu cheguei eu perguntei para as colegas que estavam ha mais tempo qual era o
perfil assim das criangas e adolescentes, no sentido de a gente conhecer essas criangas e adolescentes as-
sim, né, racializar, idade, género, (...), enfim, uma série de coisas que eu queria entender e pra poder saber
como isso estava nas casas. Se realmente eram espagos que tinha essa questdo heterogénea ou se tinha uma
questdo colocada de ‘ha aqui so6 vai criangas de tal(...) perfil muitas aspas’. E quando eu cheguei, entdo eu
perguntei sobre tudo isso e ai eu perguntei da questdo racial e me disseram, (...) ‘nds aqui ndo temos crian-
¢as negras praticamente, se tem, ¢ uma ou outra, ¢ um, ¢ um, ¢ um espago, os espacos de acolhimento sido
majoritariamente de criangas e adolescentes brancos e brancas’.

A trabalhadora-entrevistada, uma mulher que se autodeclara negra, narra aspectos de sua atividade como
psicologa anunciando a branquitude presente no acolhimento institucional ao questionar a raga/cor das criangas
e adolescentes que ingressam no acolhimento institucional do municipio. Diante disso, ela diz ter obtido como
resposta que as criangas eram majoritariamente brancas. A narrativa da trabalhadora-entrevistada nos faz pensar
em um mal-estar problemdatico e movente, que abre sentidos e tensiona o pardmetro de universal, o branco
tomado como expressdo de universalidade (Bento, 2002). A colocagdo do problema faz com que a trabalhadora
visite as casas para racializar aqueles espacos, isto €, racializar para desracializar o que, segundo Emiliano de
Camargo David e Maria Cristina Gongalves Vicentina (2025), a partir da leitura de Fanon (2008), consiste em
remover o branco desse lugar ficticio de universal e o negro como Outridade (Kilomba, 2019).

Destacamos que o servigo que oferta acolhimento institucional provisorio para criangas e adolescentes
que estdo afastadas do convivio familiar deve ter aspectos semelhantes ao de uma residéncia, estar inserido na
comunidade e ofertar condi¢des institucionais para o atendimento digno e acolhedor. Os servigos de acolhimento
contam com no maximo 20 acolhidos com idades de 0 a 18 anos de ambos os géneros e sdo compostos por uma
equipe minima: coordenador, equipe técnica, educador social, cozinheira, servigos gerais e auxiliar administrativo
(ECA, 1990; Brasil, 2009).

Chamamos aten¢do para uma informacdo alarmante nos dados disponibilizados e acessados no site do
Conselho Nacional de Justiga (CNJ) em 24 de margo de 2024, que informa no ambito do Estado do Rio Grande
do Sul que das 3.456 criangas e adolescentes acolhidas, 194 sdo negras, 371 sdo pardas, 901 sdo brancas e 1.982
ndo tém raga/cor informada, o que equivale ao apagamento da etnia de mais de 57% da populacdo atendida no
acolhimento resultando na dificuldade ou na auséncia de desenvolvimento de politicas publicas para atender seus
usuarios. Indicamos, a partir os dados disponibilizados pelo CNJ, que nédo se consegue ofertar acolhimento a uma
crianga e adolescente se o espago “protetivo” indica marcadores de universalizagdo, negando a raga/cor do publico
que acessa o servico e o desenvolvimento de politica voltada as especificidades das criangas e adolescente.

Lembramo-nos de Silvio Almeida (2020), que nos mostra que o racismo enquanto discriminagdo social é
sistémico e se operacionaliza através de trés concepgdes; individual, institucional e estrutural. Ao se invalidar a
raga/cor de mais de 1.900 criangas e adolescentes, evidencia-se o racismo institucional. Este consiste no resultado
do funcionamento de institui¢des que atuam, mesmo que indiretamente, com privilégios e desvantagens, tendo
como base a raga (Almeida, 2020). Em consonancia com o pensamento de Silvio de Almeida (2020), Priscila
Silva (2017) posiciona a necessidade de repensar as interpretagdes classicas de nossa sociedade, tendo em vista
que estas raramente tratam a dimensdo racial como ponto central da dindmica social brasileira. Esta negagdo
vem contribuindo para sustentar a ideia de uma democracia racial, a qual serve para dificultar a identificagdo de
estruturas que permitem a sobrevivéncia do racismo em nossa sociedade. Com base nesse ponto, a autora sinaliza
a importancia de pensarmos o conceito de branquitude como dispositivo analitico, “ferramenta capaz de fazer
emergir o pensamento racial, mais especificamente a subjetividade do branco, em contextos ndo racializados”
(Silva 2017, p. 20).

Ao analisarmos esse trecho, do ponto de vista da Clinica da Atividade, percebemos que quando Marcela
narra sua atividade problematizando o espago de acolhimento para racializar, ela abre linhas de problematizagado
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acerca do trabalho no ambito coletivo para a ampliacdo do poder de agir. Poder de agir que implica confianca
para agir, buscando conhecer a realidade daquele lugar para, em interlocu¢do com os demais trabalhadores,
criar outros modos possiveis de se viver e trabalhar junto que garantam o desenvolvimento de intervengdes ¢
processos de trabalho equitativos para as criangas e adolescentes acolhidas. A trabalhadora prossegue:

Marcela: E ai, quando eu fui conhecer essas casas (pausa, riso), majoritariamente eram criangas negras e
adolescentes negros. A questdo ¢ que eram, se a gente for pensar conforme o IBGE nomeia, eram criangas
e adolescentes pardos e pardas, entdo elas estavam colocando como brancas e brancos, ndo estavam raciali-
zando, e ai tinha situagdes que aconteciam que era explicito que o que estava acontecendo era uma situagdo
de racismo, e as profissionais, nenhuma, nem das casas de acolhimento, tampouco da gestdo, percebiam que
aquilo era racismo, e ai ficava para mim enquanto profissional negra ter que nomear e ter que bancar e ainda
sair como quem ‘opa, acho que tu ta exagerando, tu ta colocando isso porque € tua pauta’, como se fosse algo
nesse sentido. Ao longo do tempo, eu fui construindo relagdes com outros servigos, né, € ai eu tive a sorte de
que, em um dos servigos de satide mental de criangas e adolescentes, tinha um profissional que ele tinha toda
essa questdo ética de pensar as relagdes étnico-raciais, como elas se davam, e ai isso possibilitou um trabalho,
ha... mais conjunto, né, de, e também de fortalecimento desse, des... desses discurso de que a gente precisava
nomear tudo isso para pensar praticas que fossem, ha... de, pela busca da igualdade racial, né.

Marcela argumenta que, ao racializar aquele espaco, além de constatar a universalidade, também
evidenciou o siléncio em relagdo a como praticas racistas estavam sendo tratadas com neutralidade pelos demais
trabalhadores, os quais servem para manter os pactos da branquitude. Marcia Campos Eurico (2020) sinaliza que
combater o racismo institucional e estrutural “requer admitir que cada exclus@o da populacdo negra corresponde
a inser¢ao da populagdo branca” (2020, p. 89) e, portanto, quando ndo se leva em consideragdo dados referentes
ao quesito raga/cor, além de trazer prejuizos ao debate, reforga-se o racismo institucional e o mito da democracia
racial dificultando a compreensdo de quem é negro ou branco, o que pode gerar analises equivocadas para a
sociedade brasileira.

Na entrevista, ndo foi possivel saber quais foram (ou se conseguiram ser realizadas) interven¢des no
servico de acolhimento em relagdo a autodeclaracdo do quesito raga/cor das criangas e adolescentes acolhidas,
no entanto, no preenchimento de prontuarios fisicos ou eletronicos, bem como a realizacdo do Plano de
Atendimento Individual (PIA), trata-se de um dado que ndo deve ser negligenciado, pois, caso contrario, trard
prejuizos a andlise dos processos de trabalho e aos estudos e institui¢des para a construgdo de politicas publicas
de enfrentamento do racismo.

Como a racializacdo do oficio pode ocorrer ao pensarmos com a Clinica da Atividade? Se o oficio é a
discordancia criativa e necessaria entre as quatro instancias — pessoal, interpessoal, transpessoal, impessoal —
que possibilitam a vitalidade do oficio no acolhimento institucional, Marcela ao propor racializar os processos
de trabalho na casa de acolhimento esta amplificando problematizagdes com potencial de gerar transformagéo
e fluidez na instancia transpessoal do oficio, o que consiste em interferir na memoria coletiva de como outras
geragOes responderam a tal problematica, imprimindo novos destinos éticos para as praticas. Também esta, nos
parece, incidindo na instancia impessoal que consiste em tensionar as normas a partir do real, da atividade na qual
percebeu que praticas de trabalho racistas estavam sendo naturalizadas. O que Marcela esta propondo, ao racializar
os processos de trabalho na casa de acolhimento, intenta uma renovagéo do oficio no acolhimento institucional.

Se o trabalho analisado como atividade ¢ marcado pela gestdo das variabilidades e experimentacdes de
afetos pelo trabalho em ato, temos um impacto com a invalidagao e interdigdo de seus pares nas estratégias de
gestao do trabalho para essa trabalhadora seguir agindo no trabalho. Lembramos que Grada Kilomba (2020) nos
diz que as tramas de opressao nao escutam as vozes dos sujeitos negros e nem proporcionam movimentos para
que isso ocorra, em um movimento perverso de invalidacdo do outro. Quando Marcela escuta dos colegas de
trabalho “opa, acho que tu t4 exagerando, tu ta colocando isso porque € tua pauta”, vé-se diante de expressdes
que implicam constrangimento e silenciamento para a ag¢do. Na sequéncia de sua narrativa, ela pontua que
outros encontros, fora de sua equipe de trabalho, mas com outras trabalhadoras e trabalhadores da rede, foram
possiveis, encontros nos quais se fez possivel racializar o processo de trabalho transformando-o. Trata-se de
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momentos em que apresenta estratégias de gestdo do trabalho pela experimentacdo de afetos que potencializam
o poder de agir no trabalho em dire¢do a renovagdo do oficio e a promoc¢ao de saude de quem trabalha em uma
direcdo antirracista.

Marcela nos indica que, em meio a atividade, também percebeu aliados na luta contra o racismo, o que opera
diretamente na vitalidade do oficio, ou seja, encontros marcados por afetos alegres expandem o poder de agir
para seguir tencionando a renovagdo do oficio em uma dire¢o antirracista. Ocorre-nos que a ideia de cuidado em
Clinica da Atividade tem a ver com a expansao do poder de agir. Isso significa que cuidado, ai, poderia ser pensado
como operacao analitica, pensar junto, corpos distintamente marcados agindo junto no e pelo trabalho. Racializar os
processos de trabalho implica, entdo, ndo operarmos com um imaginario de que o branco ¢ a expressdo do universal
(Faustino, 2017; Bento, 2022). Nessa dire¢do, pensamos que, quando ocorre a racializago, indica-se um agir junto
no trabalho, fazendo com que os trabalhadores se questionem sobre a branquitude, sobre a identidade racial branca,
sobre como promover estratégias de desarticulag@o de seus pactos em busca de um coletivo de trabalho como forma
de manter o oficio vivo, renovando-o em dire¢do a praticas antirracistas.

Marcela: Eu tenho um outro exemplo da questdo racial, ha... um, um adolescente tava na escola (som de
toque na mesa), um adolescente negro (som de toque na mesa)’ que estava em um servi¢o de acolhimento
com perfil, que ¢é, a ..., entre aspas de perfil agravado, o que ja ¢ um grande problema, uma grande questao,
mas enfim (som de toque na mesa), ndo vamos entrar nisso (som de toque na mesa) ¢ ai eles... ele entdo esta
na escola com esses aspas estereotipos (som de toque na mesa) colocados ali, marcando (som de toque na
mesa) ele, e ai o policial desconfia dele, entra no banheiro e comeca a abordar ele dentro do banheiro de um
jeito extremamente violento, porque ele ficou desconfiado que ele fosse um suspeito, que ele fosse alguém
criminoso. Estdvamos na audiéncia concentrada e ai ninguém percebeu que era racismo, né, junto com ou-
tras questdes, mas que o racismo tava ali colocado, e ai quem (som de toque na mesa) que precisou falar?

A pessoa negra (som de toque na mesa), entdo como..., e ai quando..., eu ainda disse isso, a defensora
disse ‘ai, a gente nem percebe essas coisas, né, € que... quando € uma pessoa negra ¢ que dai ela consegue
perceber (som de toque na mesa e riso), ela ainda colocou a responsabilidade da... da discussao das relagdes
raciais nas pessoas negras assim, ai eu fiquei chocada (som de toque na mesa).

Achamos importante sinalizar dois pontos no trecho desas a entrevista: o primeiro, no espago em que
estava ocorrendo a audiéncia, certamente constavam outros trabalhadores e, ao se delegar a trabalhadora negra
a responsabilidade de enunciar o racismo, mostra-se uma dindmica da branquitude em curso, responsavel por
fazer com que os demais trabalhadores ndo se posicionem e revejam seus privilégios, mantendo-se em siléncio,
como indicam Lia Vainer Schucman (2020) e Maria Aparecida Bento (2022). Conforme Tadeu de Paula Souza,
José Geraldo Damico ¢ Emiliano de Camargo David (2020), a relagdo entre branquitude e poder ¢ intrinseca.
Desse modo, ¢ importante a racializacdo do branco, sendo esta uma estratégia antirracista para enfrentar as bases
de dominagdo, neutralidade, universalidade e o mito da democracia racial, “racializar ¢, portanto, um exercicio
politico-discursivo que mapeia essa produgdo negada pela branquitude” (2020, p. 5). Desse modo, fica evidente,
na narrativa de Marcela, a urgéncia da racializa¢do no acolhimento institucional, como forma de enfrentar a
dindmica da branquitude, a qual se nutre da dominagao, dos silenciamentos e da manutengao de privilégios.

O segundo ponto indica que operando um trabalho coletivo na dire¢do de fortalecer um coletivo de trabalho,
ou seja, um género profissional que supere o racismo por entre o exercicio do trabalho, trabalhadoras brancas e
trabalhadores brancos precisam se rever com a posi¢ao de siléncio diante das questdes raciais, o qual serve para a
manutengao dos pactos da branquitude na dindmica do trabalho. Tais pactos operam na interdi¢ao da estilizagdo
do trabalho para a renovacao do oficio, o que vai ao encontro de uma pista importante que Marcela nos indica: os
sons de toques na mesa que vém como corpo afetado parecem evidenciar o invisibilizado e o inaudivel referente
as questodes raciais que permeiam os processos de trabalho. Assim, os frequentes e sistematicos toques na mesa
enquanto fala permitem visibilidade e escuta. Temos ai uma demanda de andlise sendo evidenciada em um
grupo inter-racial de trabalhadores. Esse parece ser um importante caminho analitico, uma vez que a atividade
impedida pela operacdo da dindmica da branquitude atinge corpos negros ¢ brancos.
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Ana: A equipe técnica muitas vezes (som de toque na mesa) ela esbarra em entraves, em dificuldades (som
de toque na mesa) de entendimento (som de toque na mesa) do caso (som de toque na mesa), né, que as ve-
zes vai mudando o direcionamento do caso conforme o entendimento da coordenag¢do, né, e ai também tem o
atravessamento direto que ¢ que o acolhimento ele esta diretamente atrelado, responde para o judiciario que
em sua grande maioria ¢ composto por pessoas brancas, né, majoritariamente, ¢ que também, menos ainda,
tem essa vivéncia que o ju... judicidrio assim tem uma vivéncia de um outro lugar, né, ha... e que muitas
vezes ¢ quem decide sobre a vida dessas pessoas, né, sem muito conhecimento ou vivéncia da realidade de
que pessoas negras vivenciam, né, da dificuldade de acesso, da dificuldade de oportunidades, né.

No trecho da entrevista acima, a trabalhadora, uma mulher que se autodeclara branca, narra também
pontuando com seu corpo, seja em forma de hesitagdo na fala ou com os toques na mesa, o distanciamento do
judiciario com as situacdes de vulnerabilidades sociais que os usuarios que acessam o contexto do acolhimento
institucional vivenciam.

Lembramos em uma passagem no texto “O que podem os individuos diante da estrutura” (Werneck, Pires,
& Santana, 2023), no qual as autoras apontam a necessidade da implica¢do dos trabalhadores do judiciario ou as
pessoas que estdo diretamente atreladas as movimentagdes do judicidrio, e aqui pensamos que os trabalhadores
da Assisténcia Social também podem ser incluidos nesse debate. Como sinaliza a autora, o judiciario tem a seu
favor uma aura de neutralidade, tecnicismo e imparcialidade que protege seus operados da responsabilidade
politica, entretanto o racismo produz a incapacidade de as pessoas assumirem a responsabilidade do que
produzem e reproduzem com suas decisdes.

Interessante pensarmos que o trabalho enquanto atividade pode se dar por entre esse encapsulamento
provocado pela dindmica da branquitude (Werneck, Pires, & Santana, 2023), podendo ocorrer também o
impedimento de agir associado ao silenciamento e, consequentemente, manutencdo de privilégios para que se
mantenha a hierarquizagdo de vidas. Os trechos das entrevistas de Ana e Marcela assim como a leitura do
texto de Jurema Werneck, Thula Pires e Bianca Santana (2023) nos indicam que ha um campo de disputa, um
trabalho sendo (ou ndo) realizado por entre esses pactos da branquitude, apontando para a relagdo entre o género
profissional e a branquitude.

Quando nos ocupamos a refletir acerca do género profissional no contexto do acolhimento institucional,
pensamos na instancia transpessoal do oficio sendo ela uma memoria coletiva do oficio, de como os trabalhadores
responderam a atividade que possibilitou a busca e ampliagdo para continuar agindo no e pelo trabalho, diante
das demandas que se apresentam a cada ato do trabalho. De acordo com a narrativa da trabalhadora entrevistada,
ha atravessamentos do judiciario que acabam alterando a conducdo do caso, podendo ele operar como um
mecanismo que atua no género profissional: uma imposi¢do que gera obediéncia e silenciamento por parte das
equipes técnicas, enredando essas também ao pacto da branquitude e produzindo atualizagdes de interdigdes ao
operar com a ideia universal de familia que ndo corresponde a pluralidade de historias pertencentes ao publico
atendido por essa politica.

Gerson: E as vezes, dentro do espago, na grande maioria, dentro do espaco a gente t4 no meio de um... ja
ta no meio de um fogo cruzado, uma situagdo de, de extrema vulnerabilidade, né, que a gente acaba ndo
sabendo como lidar com isso, né. Lembro que em meu primeiro dia numa casa de acolhimento para jovens
vindos da FASE, onde a gente..., encontrei 14 uma situag@o onde os jovens tavam muito agitados, né, entdo
batendo porta, chutando porta, jogando cadeira, na hora ali eu ndo sabia, ndo sabia como agir, ndo sabia o
que fazer, né, e acompanhado de dois outros, dois educadores, que a atitude deles na hora foi de chamar a
policia pra que pudesse conter aqueles jovens. Em nenhum momento foi feita ali uma, uma, como € que eu
posso dize... em nenhum momento foi chamado ali pra uma conversa com didlogo ou entrado em contato
com o pessoal da instituicdo para que pudesse vir deles uma ordem para que pudesse tomar outro tipo de
atitude e aquilo ali na época mexeu muito comigo em dois sentidos, né, no sentido da atitude dos jovens,
que pareceu que, tipo, tavam me testando, ‘ta, sera que esse cara vai ficar ou ndo depois de tudo isso’, € no
sentido da... do despreparo dos educadores, né, com aquela situagdo, porque ndo tem um suporte da, como
eu falei, ndo tem um suporte da institui¢do para que pudesse ter um, algum, alguma... o tipo de atitude que
a gente deveria ser tomado naquele momento.
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No trecho da entrevista acima, o trabalhador, um homem que se autodeclara negro, narra sua experiéncia
enquanto educador social, relembrando uma situacdo em seu primeiro dia de trabalho, na qual se sentiu com as
maos atadas diante de uma situagdo com os adolescentes, aparecendo inclusive quanto a sua hesitagdo no dizer
que uma conversa teria efeitos diferentes entre os trabalhadores e os adolescentes. Apresenta que a auséncia de
suporte e escuta como potencializadores de sofrimento psiquico e de impedimento de agir que reflete no trabalho
e no manejo com o adolescente. Refletimos, a partir do trecho da entrevista, que a auséncia de suporte, ou a
manutengdo de uma politica do desamparo operacionalizada pelas Organizagdes da Sociedade Civil (OSCs)
responsaveis em executar o trabalho no acolhimento institucional pode ser uma face da violéncia institucional
no contexto do trabalho, uma vez que ela constrange a agdo dos trabalhadores e a estratégia utilizada pelos
educadores sociais para seguirem agindo no trabalho, muitas vezes implica chamar a policia para conter os
adolescentes acolhidos, indicando que uma reatualizacdo do racismo na arquitetura do oficio pode operar por ai.

Gerson parece nos indicar trés aspectos importantes na atividade narrada: que o mobilizou precisar lidar
com a infidelidade do meio tomada como a “provocacdo dos adolescentes”; o mobilizou o despreparo dos
trabalhadores e trabalhadoras que ele refere como falta de suporte, talvez indicando a importancia da prescrigéo;
e sua indicagdo que talvez o didlogo funcionasse na situagdo. Esse didlogo “sonhado” nos parece um gérmen
de atividade, de normatividade, no sentido de Georges Canguilhem (2011), pois o que se quer fazer, apesar
dos impedimentos, faz parte da atividade em curso, quando quem trabalha deseja fazer (ou ter feito) de modo
diferente, para criar um meio para viver e trabalhar.

(In)concluindo: ou da atividade em seu inacabamento

Escutar as narrativas das trabalhadoras e dos trabalhadores sobre como enfrentam situacdes de trabalho
indica que, para que o oficio no acolhimento institucional possar ser defendido, e portanto, manter sua vitalidade,
€ necessario e — inegociavel — seguir tencionando a branquitude presente nesse campo. Caso contrario, o oficio
arrisca necrosar com a manutengao dessas praticas que tém em seu cerne o silenciamento para a manutengéo de
privilégios, renovando e sustentando os pactos narcisicos da branquitude (Bento, 2022).

As trabalhadoras e os trabalhadores tensionam essas praticas, fazem com que o ato de narrar a atividade
emerja enquanto expressoes pelo corpo, tal como ocorre pela emissdo de sons na mesa ou na fala. Tais expressodes
indicam importantes marcadores daquilo que ndo ¢ ouvido, daquilo que esta sendo negligenciado, mas que, na
verdade, fala de estrondo que transborda pedindo passagem.

As entrevistas também nos ofertam pistas da importancia da dialogia para a partilha do problema de modo a
debatermos sobre a questdo e a partir da atividade de trabalho, uma vez que o oficio se renova com as estratégias
utilizadas pelos trabalhadores para enfrentar as infidelidades do meio. Tomar o trabalho coletivo que produz um
coletivo de trabalho enquanto matéria-prima para uma artesania cotidiana que diante da realidade do trabalho
promove agao por entre corpos afetados em uma forga criadora emergente da confianga e do ato de fazer junto,
amplia-se o poder de agdo no trabalho na dire¢@o de praticas antirracistas.

Analisar o cotidiano de trabalho pela atividade possibilita conhecermos como o trabalho ¢ realizado,
seus movimentos, processos, deslocamentos, particularidades e transformacdes singulares e coletivas, cujo
objetivo ¢ pensar outras praticas de trabalho que ampliem o poder de agir daquelas e daqueles que trabalham.
As entrevistas indicam a necessidade da racializag@o e do debate acerca da branquitude no contexto de trabalho,
para a problematizag@o dos pactos narcisicos da branquitude (Bento, 2022) e dos modos como se atualizam na
pratica do acolhimento institucional, tendo em vista os silenciamentos e as tentativas de constranger o poder de
agir dos trabalhadores para a renovagao do oficio.

A analise do trabalho como atividade leva-nos a tensionar as normativas que reforgam o racismo por entre
as praticas de trabalho. Se a branquitude tenta desenvolver modos para silenciar trabalhadoras e trabalhadores
via constrangimentos ao poder de agir, a Clinica da Atividade pode ser um importante dispositivo para auxiliar
na transformacgdo e na desarticulagdo de praticas racistas que estdo associadas aos modos de trabalhar. A
transformacdo do trabalho e, consequentemente, a vitalidade do oficio no acolhimento institucional s6 so
possiveis com o coletivo de trabalho tensionando e atacando o oficio como forma de cuida-lo, cuidando,
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assim, da saude de suas trabalhadoras e trabalhadores e, por efeito, das pessoas a quem seu trabalho se dirige,
desnaturalizando praticas e promovendo modos de trabalhar que busquem a expansdo do poder de agir dos
trabalhadores em diregdo a processos de trabalho antirracista.
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