INFORMATICA NA EDUCAGAO: teoria & pratica  Porto Alegre, v.22, n.2, maio./ago. 2019. ISSN digital 1982-1654
ISSN impresso 1516-084X

Analise do Uso de um Software Educacional no
Ensino do Modelo de Oferta e Demanda

Use Analysis of an Educational Software in the
Teaching of the Supply and Demand Model

Romario da Silva Borges
Universidade Federal de Alfenas

Marcelo Lacerda Rezende
Universidade Federal de Alfenas

Resumo: A insercao de tecnologias no ambiente educacional tem proporcionado recursos para
dinamizar o ensino e torna-lo cada vez mais atrativo. A presente pesquisa teve como objetivo
avaliar o uso de uma ferramenta educacional no ensino e aprendizagem de um conteldo
pertinente a microeconomia: o Modelo de Oferta e Demanda. Para isso, o software foi utilizado
por um total de 75 individuos, sendo estes 65 alunos de graduagdo que cursam uma disciplina
de introdugdo a Economia na Universidade Federal de Alfenas, e os outros 10 sdo pessoas de
qualquer grau de ensino sem restricGes prévias. Os participantes responderam um questionario
contendo trés segdes, com o intuito de avaliar o aprendizado apds o uso do software, a eficiéncia
como material didatico e questbes técnicas de usabilidade. Como resultado, a utilizacdo do
software contribuiu no processo de ensino e aprendizagem do modelo de Oferta e Demanda.
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Abstract: The insertion of technologies in the educational environment has provided resources
to streamline teaching and make it increasingly attractive. The present research aim to evaluate
the use of an educational tool in the teaching and learning of content relevant to the
microeconomy: the Supply and Demand Model. For this, the software was used by a total of 75
individuals, being these 65 undergraduate students who attend a course of Introduction to
Economics at the Federal University of Alfenas, and the other 10 are people of any educational
level without previous restrictions. The participants answered a questionnaire containing three
sections, in order to evaluate the learning after the use of the software, the efficiency as didactic
material and technical usability issues. As a result, the use of software contributed to the teaching
and learning process of the Supply and Demand model.
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1 Introducao

Os métodos de ensino e aprendizagem tém gerado constantes questGes em meios
educacionais. A relagdo como um contelido chega até o receptor estabelece um paradigma, sendo
gue o objetivo central é conseguir maximizar a transmissdao/absorgdo do conhecimento. Surge,
entdo, a necessidade da escolha de estratégias com varias e expressivas praticas sugeridas ao
aluno, objetivando ultrapassar seus dados iniciais sobre o objeto do conhecimento (ANASTASIOU,
2004).

Nesse contexto, pode-se identificar um campo em ascensdo: os sistemas computacionais
educacionais, ferramentas desenvolvidas com o intuito de contribuir para o processo de ensino
e aprendizagem (SILVA et al., 2014). Esses sistemas tém sido utilizados por educadores de todos
os niveis de ensino, ndo se limitando a niveis especificos de instrucdo, nem a educacédo a distancia
ou presencial, mas envolvendo todos os campos educacionais e processos.

Um software educacional (SE) propicia ao estudante um ambiente de interacdo com a
interface do programa tornando-o participante ativo no processo de aprendizagem. Para Rojas
et al. (2008):

Um ambiente de aprendizagem interativo e cooperativo é aquele onde,
além dos instrumentos interativos, os estudantes e os professores
podem aprender, se informar, relacionar-se de varias formas, fazer
pesquisas, evoluir junto no desenvolvimento de diversos projetos e
trabalhos (p.16).

Dessa forma, uma proposta educacional que esteve, e estd em muitos casos centrada no
professor detentor do conhecimento, poderda nesse novo ambiente ocorrer com base nos
processos de desenvolvimento de competéncias e habilidades do proprio aluno. Assim, o uso de
recursos computacionais pode, como em outras areas do conhecimento, beneficiar o ensino da
Teoria Econ6mica. A economia €, como definido em ANGE (2006, p.8), “uma ciéncia social e,
como tal, envolve relagdes humanas e influencia direta e indiretamente a vida das pessoas, 0
que torna fundamental sua base ética”. Assim, a importancia desse estudo é essencial para uma
formacao soélida e consciente do futuro profissional, o que faz com que conteldos relacionados a
Economia estejam presentes em cursos de diferentes areas do conhecimento.

Apesar disso, o ensino de Economia para estudantes que ndo estdo em um curso dessa area
estd associado a uma série de desafios. Os alunos podem ser muito diferentes em termos de
suas origens académicas e de habilidades, podendo estar interessados e conhecerem Economia,
juntamente com outros que estdo menos interessados e estdo cursando a disciplina porque é
obrigatéria (ELLIOT; SLOMAN, 2016). Assim, ha um alto nivel de ndo envolvimento com o
assunto. Isso leva a altas taxas de insucesso e evasdo, além de uma experiéncia negativa tanto
para os alunos quanto para o instrutor (DENNY, 2014).

Para evitar esses problemas, é necessario, além de definir os contelidos que possam ser de

maior interesse e utilidade para essa diversidade de estudantes, encontrar estratégias de ensino

230



INFORMATICA NA EDUCAGAO: teoria & pratica  Porto Alegre, v.22, n.2, maio./ago. 2019. ISSN digital 1982-1654
ISSN impresso 1516-084X

gue estejam de acordo com suas habilidades e com os conhecimentos ja adquiridos pelo grupo.
Motivar esses estudantes e demonstrar a real necessidade de se ter um conhecimento basico de
Economia é um desafio para o professor e determinante para o sucesso de uma disciplina voltada
para nao-economistas. Diante disso, com o intuito de contribuir no processo de ensino e
aprendizagem, através de uma ferramenta educativa, a presente pesquisa tem como objetivo
avaliar a utilizacdo de um SE por estudantes de graduacgao. Espera-se, com essa avaliagao, obter
subsidios para o aperfeicoamento do SE estudado e para o desenvolvimento de novos sistemas.

O software educacional utilizado trata sobre um assunto pertinente da microeconomia: o
Modelo de Oferta e Demanda. A necessidade de tal estudo se aplica pelo fato da Teoria Econ6mica
ser trabalhada com diferentes grupos de estudantes, das mais diversas areas do conhecimento,
principalmente por ser considerada em muitos projetos pedagdgicos como uma disciplina de
formacao geral.

O publico alvo dessa pesquisa sdo estudantes de graduagdo da Universidade Federal de
Alfenas - dos cursos de Ciéncia da Computacdo, Geografia Bacharelado e Nutricdo - que tém na
grade curricular uma disciplina que aborda o Modelo de Oferta e Demanda. Todos 0s cursos sao
presenciais, porém na Computacdo a disciplina, é oferecida como EAD. Além disso, buscou-se
também avaliar pessoas que ndo necessariamente estejam em cursos de graduacdo ou
especificas da area, mas que por outro lado podem auxiliar na percepgdo da eficacia da
ferramenta como meio pedagdgico a distancia.

2 Embasamento Teoérico
2.1 Ferramentas de Ensino

A sociedade ao longo dos anos vem passando por diversos processos e mudangas na forma
de comunicacgdo, utilizando a tecnologia como um meio otimizador de atividades existentes.
Assim, observa-se tal feito na educacgdo, que por intermédio do arsenal de ferramentas propostas
- telecomunicagdes, softwares e hardwares -, permite proporcionar uma nova experiéncia aos
envolvidos.

As novas tecnologias estdo associadas a interatividade e a quebra do modelo comunicacional
um-todos, em que a informacdo é transmitida de modo unidirecional (VELLOSO, 2014, p.12).
Assim, verifica-se que a inovagao proposta pela tecnologia proporciona um fator fundamental
para que o processo de ensino e aprendizagem seja capaz de atender a esse novo modelo
educacional. As ferramentas de ensino consistem, de modo geral, em atividades estratégicas e
até inovadoras que poderdo oportunizar a redescoberta da espontaneidade, despertando o senso
critico do aluno e colocando, obrigatoriamente, o professor no papel mediador (LABROW, 2012).
Dessa forma a utilizagdo desses artificios podem ter um papel importante em ambientes de
carater educacional.

Além do mais, o perfil dos estudantes - de modo amplo - se modificou juntamente com a
ascensdo das novas tecnologias, dado que no cotidiano deles o uso de aparatos eletrénicos se

tornou constante. Diante dessa expansao digital, as sessdes convencionais e tradicionais de
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ensino podem ser pouco suficientes para motiva-los ao estudo. Entretanto, o ensino apoiado pelo
uso de dispositivos digitais tende a sobrepor as abordagens obsoletas (MASCHIO; DIRENE,
2015).

Portanto, a adaptagdo de um modelo ao meio tecnoldgico, apresenta-se como uma possivel
estratégia educacional eficaz. Quando se cria ou adapta um software ao conteldo escolar,
ocorrera o desenvolvimento de aptiddes que envolvem o individuo em todos os aspectos:
cognitivos, emocionais e relacionais (BORGES; SCHWARZ, 2005).

Além disso, de acordo com Ramos (1996), a incorporacdo das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacgédo (TIC) na educagdo perpassa também por questdes econémicas, sociais e politicas.
Na perspectiva pedagodgica da alfabetizagdo tecnoldgica, a autora ressalta o papel dessa
alfabetizacdo em niveis de compreensdo do instrumento tecnoldgico e também no nivel de
compreensao sobre seu uso. Em outras palavras, esse letramento digital ou literacia digital
propicia a aquisicao da capacidade de avaliar, julgar o instrumento por suas fungbes para
melhorar a si mesmo, ativando fungGes criticas autonomas. Muitas vezes, o estudante sabe
manipular alguns recursos tecnoldgicos, todavia ndo detém de destreza para lidar com eles no
contexto educacional. Para exemplificar: sabem navegar pela Internet, acessar seus perfis em
sites de relacionamento, porém ndo tém a menor nogcdo do que seja uma planilha eletronica e
suas funcgdes. Dai a importancia de se adquirir essa alfabetizacdo.

No que diz respeito as questdes econdémicas, Ramos (1996) argumenta sobre a possibilidade
do individuo ser capaz de consumir informacdo e noticias, além de se tornar apto para discernir
o que |é, escreve ou publica. Sobre a questdo social, a autora acrescenta que essa alfabetizagdo
tende a diminuir o distanciamento cultural entre as camadas abastadas e os excluidos. E em
relacdo a questdo politica, ela pressupde o carater de massificacdo que estd alfabetizagdo
informatica pode proporcionar. Autores como Kenski (2008) interpretam essa perspectiva de
informatizacdo como democratizacdo da educacdo, ao proporcionar oportunidades de
aprendizado tecnoldgico a todos.

2.2 Modelo de Oferta e Demanda

A Economia - como ciéncia social - pode ser definida em trés vertentes: analise da produgdo,
distribuicdo e consumo de bens e servicos. Ademais, € responsavel por estudar a atividade
econdmica, por intermédio da aplicacdo da teoria econdmica. Seus modelos e técnicas usados
atualmente evoluiram da economia politica do final do século XIX, derivado da vontade de usar
métodos mais empiricos a semelhanca das ciéncias naturais (CLARK, 1998).

Constituindo-se de um corpo unitario de conhecimento da realidade, a Teoria Econémica - por
razoes didaticas - é estudada de forma segmentada. Uma das divisdes mais frequentemente
encontradas nos livros textos, segmenta a Teoria Econdmica em: 1) Microeconomia (teoria dos
precos); 2) Macroeconomia (equilibrio da renda nacional); 3) Desenvolvimento Econdmico; e 4)
Economia Internacional (RIZZIERI, 2004; ROSSETTI, 2000).
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A Microeconomia dedica-se ao comportamento das unidades econémicas de modo individual,
tais como consumidores, trabalhadores, investidores ou empresas. Em suma, essas unidades
contemplam quaisquer individuos ou entidades que tenham participagdo no funcionamento da
economia. Assim, a microeconomia explica como e porque essas unidades tomam decisdes
econdmicas (VARIAN, 2006; PINDYCK e RUBINFELD, 2004).

O Modelo de Oferta e Demanda é um conceito primordial dentro do estudo da microeconomia,
razao pela qual foi escolhido como tema do software proposto na presente pesquisa. A sua
compreensao se baseia em dois conceitos chaves: a curva de demanda e a curva de oferta. Além
disso, é preciso compreender o comportamento das diferentes variaveis que afetam essas curvas
(efeitos do clima, avanco tecnoldgico, custo da mao de obra e etc).

A curva de demanda mostra as quantidades que os consumidores estdo dispostos a adquirir
de um bem, ou servico, em funcdo de seus precos. Nesse caso, considera-se constantes todas
as demais variaveis que possam afetar a demanda. Quanto menor o preco de um bem, maior
sera a quantidade que o consumidor deseja adquirir. Portanto, existe uma relagdo inversa entre
preco e quantidade desejada. Por sua vez, pode-se ter um aumento da demanda, ocasionando
um deslocamento da sua curva, sem que ocorra uma variacdo no nivel de preco. Esse
deslocamento ocorre devido a mudancas em varidveis como a renda, os precos dos outros bens
e 0 gosto ou preferéncia do consumidor. Assim, os principais determinantes da demanda de bem
x podem sere representados da seguinte forma (PINDYCK e RUBINFELD, 2004):

Dx = f(Px, P1, P2... Pn-1, R, G) (1)

Sendo: Dx = demanda do bem x;

Px = preco do bem x;

P1, P2... Pn-1 = preco dos outros bens;
R = renda; e

G = gosto.

Dessa forma, o software foi desenvolvido no sentido de fazer com que os usuarios sejam
capazes de alterar essas variaveis e percebam, graficamente, o resultado desse movimento.
Assim, espera-se que consigam compreender bem o comportamento da demanda. A mesma
possibilidade de alteragdo das variaveis, com seus resultados sendo apresentados graficamente,
sera usada com a oferta.

Entretanto, essa curva relaciona as quantidades que os produtores estdao dispostos a oferecer
a determinado preco, permanecendo constante todas as demais varidveis que possam afetar a
oferta. Considera-se que quanto maior o preco, maior sera o desejo dos produtores em vender
seu produto. Assim como na demanda, tem-se varidveis que sdo capazes de causar um aumento,
ou redugao, na quantidade ofertada. Pode-se entdao, descrever a curva de oferta como
dependente principalmente das seguintes varidveis (PINDYCK e RUBINFELD, 2004):

Ox = f(Px, F1, F2... Fn-1, P1, P2... Pn-1, T) (2)
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Sendo: Ox = oferta do bem x;

Px = preco do bem x;

F1, F2... Fn-1 = preco dos fatores de producgéao;
P1, P2... Pn-1 = precgo dos outros bens; e

T = tecnologia.

Por fim, a jungdo das curvas de oferta e demanda cria a situagdo denominada “Equilibrio de
Mercado”, onde sdo utilizadas as variaveis explicitadas tanto na oferta quanto na demanda para
a analise das interacbes entre essas variaveis no mercado. O equilibrio de mercado também pode

ser trabalhado na terceira secao do software examinado.

3 Materiais e métodos
3.1 Software utilizado e ambiente de desenvolvimento

Para a realizacao deste trabalho foi realizado o uso do software educacional desenvolvido no
projeto de pesquisa da Universidade Federal de Alfenas “Desenvolvimento de um Software
Auxiliar para o ensino do Modelo de Oferta e Demanda” (NABETO et al., 2015). Para esta pesquisa
0 SE passou por varias modificagbes com o intuito de promover uma melhoria na experiéncia do
usuario. Dentre elas, foram alteradas as formas de acesso, criagdo de tutoriais e mudanca em
toda estrutura grafica. O programa ja conta com mais de mil acessos no periodo de 18 de agosto
de 2015 a 10 de janeiro de 2019, conforme informacdo na pagina de acesso.

O ambiente de desenvolvimento utilizado foi o Scratch, que se trata de um projeto do grupo
Lifelong Kindergarten do Media Lab do Massachusetts Institute of Technology (MIT). De modo
geral, € uma linguagem de programacéao projetada, especificamente, para fins educacionais. Os
softwares desenvolvidos nesse ambiente sdo gratuitos, de acordo com os termos da licenca de
uso Attribution-ShareAlike 2.0 Generic (CC BY-SA 2.0), disponivel em
https://scratch.mit.edu/terms _of use, podendo ser acessado em
https://scratch.mit.edu/projects/73378962/.

A escolha dessa linguagem de programacdo se deve as caracteristicas fundamentais como:

alta usabilidade, que representa a facilidade com que as pessoas podem emprega-la a fim de
realizar uma tarefa especifica; portabilidade simplificada, podendo ser usado em qualquer
sistema operacional de um computador; e simples modo de compartilhamento de projetos, que
€ a capacidade de disponibilizar e atualizar um software . “Embora o principal enfoque do uso
educacional do ambiente Scratch seja o desenvolvimento de programas pelos préprios alunos,
também pode ser utilizado para a elaboracao de objetos de aprendizagem (OA), que visam apoiar
a construgao do conhecimento” (BATISTA e BAPTISTA, 2013). Esses OA podem ser criados em
gualquer tipo de midia ou formato e ser simples, como uma animagdo ou uma apresentacdo de
slides, ou até complexos, como uma simulacdo (MACEDO et al., 2007).

Além disso, os OAs sdo recursos digitais importantes para o processo de ensino aprendizagem,
criando um ambiente de aprendizado rico e flexivel (Silva et al., 2016). Sendo assim Spinelli
(2007, p.7) define os OAs como:

234


https://scratch.mit.edu/terms_of_use
https://scratch.mit.edu/projects/73378962/

INFORMATICA NA EDUCAGAO: teoria & pratica  Porto Alegre, v.22, n.2, maio./ago. 2019. ISSN digital 1982-1654
ISSN impresso 1516-084X

“...um recurso digital reutilizavel que auxilia na aprendizagem de algum
conceito e, ao mesmo tempo, estimula o desenvolvimento de
capacidades pessoais, como por exemplo, imaginacao e criatividade.
Dessa forma, um objeto virtual de aprendizagem pode tanto contemplar
um Unico conceito quanto englobar todo o corpo de uma teoria. Pode
ainda compor um percurso didatico, envolvendo um conjunto de
atividades, focalizando apenas determinado aspecto do conteldo
envolvido, ou formando, com exclusividade, a metodologia adotada
para determinado trabalho.”

3.2 Conteudo abordado

O software utilizado trata sobre o Modelo de Oferta e Demanda sendo que, para estuda-lo, é
preciso compreender os conceitos iniciais e a definicdo desse modelo. Apds isso sera possivel
dedicar-se ao estudo do Equilibrio de Mercado.

O software é dividido em trés secGes. Na primeira, a curva de demanda relaciona as
quantidades que os consumidores estdo dispostos a adquirir de um bem, ou servigo, em fungao
de seus precos. Ja a curva da oferta, segunda segdo, relaciona as quantidades que os produtores
estdao dispostos a oferecer a determinado preco, permanecendo constante todas as demais
variaveis que possam afetar a oferta. Por fim, na terceira segdo, o usuario podera trabalhar com
as duas curvas - oferta e demanda - de modo simultdneo, dentro do que € conhecido por
“Equilibrio de Mercado”, utilizando as mesmas varidveis propostas na Oferta e Demanda.

Dessa forma, o software tem como objetivo fazer com que os usuarios sejam capazes de
alterar essas variaveis e percebam, graficamente, o resultado desse movimento. Na Figura 1 é
possivel ver os principais passos de execugdo do software. O ambiente contou também com
tutoriais, sendo eles disponiveis em tempo de execucdo e antes de utilizar o programa, o que é

possivel observar na Figura 2.

Figura 1 - Passos de execugdo do software ao escolher a opgdo “Equilibrio de Mercado”
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Fonte: Software Educacional pesquisado.
Em (1) escolha dos conceitos; (2) tela com as variaveis; (3) grafico sem a alteragdo da varidvel; (4) grafico apds a
variavel escolhida sofrer alteragdo; (5) explicagdo da movimentacdo da curva.

Figura 2 - Telas do software pesquisado.
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Fonte: Software Educacional pesquisado.
Em (1) tela de tutoriais; (2) explicagdo dos conceitos; (3) como usar o software.

3.3 Sistematizacao e obtencao dos dados

A avaliacdo contou com um total de 75 participantes, sendo este dividido em dois grupos: o
grupo 1 (65 pessoas) é constituido por alunos de graduagdo da Unifal-MG - que cursam disciplinas
de Introducdo a Economia, dos cursos de Nutricdo, Bacharelado em Geografia e Bacharelado em
Ciéncia da Computacdo; o grupo 2 (10 pessoas) contempla individuos de qualquer grau de
escolaridade e que ndo tenham - necessariamente - conhecimentos prévios sobre o assunto. Para
compor esse grupo, foi criado um video no Youtube
(https://www.youtube.com/watch?v=7YIJMgbYbKOS8) explicando resumidamente os conceitos do
modelo por meio da utilizagdo do software. Na parte final do video, foi solicitado aos usuarios
que respondessem ao questionario. No fim de um més, obteve-se os 10 questionarios
respondidos. Todas as atividades do grupo 2 ndao ocorreram presencialmente.

A criagdo de dois grupos, deu-se pela proposta de avaliagdo. O primeiro grupo utiliza o SE
como um artificio complementar da aula. Ja o segundo grupo o utiliza como ferramenta exclusiva
de aprendizagem. E importante ressaltar que, os alunos de Ciéncia da Computagdo, apesar de
cursarem a disciplina em EAD, tém acesso a um ambiente online exclusivo para a disciplina, por
isso foram alocados no grupo 1. Assim, espera-se avaliar a ferramenta como sendo um
complemento de ensino ao professor e, ao mesmo tempo, avaliar os potenciais de aprendizagem

por meio dela a distancia.
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Os alunos de Nutricdo e Geografia contaram com uma aula presencial sobre os conceitos
abordados e sobre a ferramenta. Os estudantes da Computacao, que cursaram a disciplina em
EAD, foram direcionados para o site do SE apds a aula sobre o assunto. Esse primeiro grupo
também teve acesso ao video sobre a utilizacdo do software.

A avaliagdo se deu por intermédio de um questionario dividido em trés secdes, que s6 foram
respondidos apds a utilizacdo do SE. A primeira contou com perguntas sobre o assunto. A
segunda buscou averiguar o grau de conhecimento do participante sobre o assunto e se houve
evolucdo apods o uso do SE. E a terceira, pretendia medir a experiéncia de usabilidade do usuario.
Para o segundo e terceiro questionarios, os participantes responderam utilizando uma métrica,
dando notas de 1 a 5 (1 - Muito baixa, 2 - Baixa, 3 - Neutra, 4 - Alta, 5 - Muito alta).

Para a avaliacdo do SE tomou-se diretrizes especificas propostas por Fantin (2017). Para essa
autora é necessario considerar caracteristicas técnicas, funcionais e didaticas quando se avalia
softwares educacionais, a fim de tornar sua avaliacdo mais abrangente. Essas caracteristicas
podem ser representadas pelos tdpicos seguintes, utilizados no presente trabalho: Facilidade de
aprendizagem; Flexibilidade e eficiéncia; Prevencdo de erros; Ajuda e documentacdo; Satisfacdo,

Adequacdo pedagodgica; Utilidade e Adequacdo técnica.

4 Resultados e discussao

O questionario foi dividido em trés secbes: na primeira as perguntas se diferenciaram entre
0s grupos da pesquisa. Para o grupo 1 (Alunos cursando a disciplina de Introducao a Economia)
houve questdes totalmente praticas, com o intuito de avaliar se os alunos sabiam utilizar o
cohecimento adquirido pela teoria em situacbes reais, como por exemplo: “Considerando que
manteiga e margarina sao bens substitutos, qual seria o efeito de uma reducdo no preco da
margarina sobre a quantidade demandada de manteiga?”.

Ja para o grupo 2 (participantes independentes), foram mescladas praticas e tedricas, sendo
as tedricas relacionadas com os fundamentos do contelido a ser avaliado, como: “Se um produto
estd sendo muito ofertado, ou seja, uma quantidade grande desse produto estéd sendo oferecido,
porém a sua demanda esta baixa. Pelo Modelo de Oferta e Demanda, o que deve acontecer com
0 Preco do produto?”. Tal diferenciagao se deve ao fato que os integrantes do grupo 2 nao estao
envolvidos diretamente com o contetddo abordado e por terem utilizado a ferramenta sem o
auxilio de um instrutor.

Para a avaliagcdo presencial, o professor responsavel pela disciplina apresentou o software em
sala de aula, podendo os discentes questionar caso houvessem alguma dulvida relacionada ao
seu uso. Para a avaliagdo a distancia, de modo opcional, os participantes poderiam assistir um
video disponibilizado no sitio web youtube
(https://www.youtube.com/watch?v=7YIMgbYbKO8&t=3s) contendo informagdes sobre o

funcionamento da ferramenta.
Assim, com o intuito de avaliar o indice de acertos sobre o conteldo apresentado, o grupo 1

obteve 81,5% de respostas corretas, enquanto o grupo 2 obteve 82,5%, como apresentado na
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Figura 3 (1). E evidente a proximidade entre os dois grupos, alcancando, em ambos, um indice
acima de 80%, evidenciando um bom rendimento dos participantes.

Na segunda segdo os grupos também foram avaliados separadamente. Para o grupo 1 buscou-
se avaliar questGes sobre a aula como um todo. Quando questionado sobre a importancia que o
contetido tem na formacdo cidada e académica, 87,7% consideram muito importante. Com
relacdo a dificuldade de aprendizado, aproximadamente 50% dos alunos consideram o assunto
como mediano, 40% o consideram facil e 10% dificil.

Foi avaliado também, o quanto eles consideravam seu dominio antes do uso do software, e o
guanto evoluiram apds a aula como um todo (SE em complemento a aula). Antes do uso, 27,3%
sentiam-se dominantes sobre o assunto. Apds o uso, 75% se consideraram dominantes.

Para o grupo 2, foi avaliado apenas o quanto eles consideravam seu conhecimento sobre o
assunto antes do uso do SE, e como consideraram a evolugdo que tiveram apos o seu uso. Nesse
caso, obteve-se que antes de utilizarem a ferramenta, apenas 20% consideravam ter um bom

entendimento, e apds a utilizagdo, 80% consideraram ter bom dominio.

Figura 3 - Resultado dos questionarios

100,00% 80,00%
75,00% 60,00% —
50,00% 40,00% —
25,00% 20,00% —- —
0,00% 0,00%
Grupo 1 Grupo 2 Grupo 1 Grupo 2
. Acertos . Erros . Antes Depois

] Fonte: Autoria propria
Em (1) Indice de erros e acertos nas questdes sobre o Modelo de Oferta e Demanda; (2) Evolugdo na aprendizagem
antes e apods o uso do Software Educacional

A terceira secdo teve como objetivo avaliar a experiéncia do usuario ao utilizar o SE. Assim,
utilizou-se do padrdao mencionado anteriormente e obtiveram-se os resultados apresentados na
Tabela 1. Também se buscou avaliar a experiéncia grafica.

Com base na Tabela 1, observa-se uma avaliagdo satisfatéria pelos participantes, entretanto
é possivel avaliar que ha pontos a serem melhorados, principalmente no que diz respeito a
facilidade de aprendizagem. De acordo com os respondentes, “o software é bastante intuitivo e
com aparéncia agradavel” e “as explicagbes foram montadas de maneira muito visual, o que
facilita o entendimento do conteddo” (Trecho extraido de uma das respostas ao questionario).
Um deles sugeriu apenas melhorar a explicacdo das curvas graficas, pois “foi a parte que levei
um tempo maior para entender, em comparagao com o restante do contelido” (Trecho extraido

de uma das respostas ao questionario). E quando questionados se utilizariam o software para
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eventuais estudos sobre o assunto novamente, 89,2% dos participantes do grupo 1 afirmaram
positivamente.

Além disso, tendo como base os dados de avaliagcdo da Tabela 1, pode-se considerar que a
utilizacdo do Scratch como plataforma de desenvolvimento foi suficiente para alcangar um
resultado positivo.

Tabela 1 - Experiéncia de usabilidade do usuario

Metas
Especificas

Grupo 1

Grupo 2

Facilidade
Aprendizagem

de

64,1% consideraram um tempo de
aprendizagem rapido e 32,8% disseram
ser mediano.

70% consideraram um tempo de
aprendizagem rapido e 20% disseram
ser mediano.

Flexibilidade e
eficiéncia; ajuda e
documentacéo

87,7 % afirmaram que o software
oferece todas as informacdes
necessarias para utiliza-lo

80% afirmaram que o software oferece
todas as informacOes necessarias para
utiliza-lo

Prevencdo de erro;
Adequacdo
técnica

84,3 % relataram ter boa experiéncia
de uso (tempo de execucdo das tarefas
s8o aceitaveis e falhas durante a
execucao sdo baixos)

100 % relataram ter boa experiéncia de
uso (tempo de execucdo das tarefas sdo
aceitaveis e falhas durante a execucdo
580 baixos)

Adequacdo
pedagogica

95,4 % consideram que o software
cumpriu com 0 que era proposto
(Apresentou correspondéncia com o
contetdo abordado)

90 % consideram que o software
cumpriu com 0 que era proposto
(Apresentou correspondéncia com o
contetdo abordado)

Recursos gréficos

86,2% relataram que o software possui
uma boa comunicacéo visual

90% relataram que o software possui
uma boa comunicacéo visual

Fonte: Autoria prépria.
5 Conclusoes

De modo geral, através da investigacdo proposta, o SE Modelo de Oferta e Demanda
demonstrou resultados positivos e eficazes no ensino e aprendizagem do modelo econémico. E
importante salientar que os niveis de acertos e de satisfacdo sdo bem similares entre os dois
grupos, nao havendo dados muitos discrepantes entre eles. O que mostra a potencialidade do
software em atuar tanto como material de apoio ao professor quanto possuir carater suficiente
para a autoaprendizagem ou a distancia.

Por fim, a presente pesquisa prop0s trazer resultados de uma proposta de um ambiente
computacional que pbéde potencializar a representacao grafica sobre o Modelo de Oferta e
Demanda. Assim, futuros trabalhos podem utilizar como referéncia a estrutura metodoldgica de
aplicacdo, avaliacao do software proposto e a construgdo de novas ferramentas que trabalhem
conceitos correlacionados. E aos professores uma forma de incentivo a insergdo de ferramentas
que facilitem a transmissdo de um determinado assunto, sendo uma alternativa - ou um

complemento - ao método tradicional de ensino.
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