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Ragumeo: O presente taxto tem como lema analisar um fips de autorla na internet. Gonsiderando a
atloria como uma das expressdes da cognigho, discute e contexduallza o5 estudns da cognigio no
ambils da Psicalogia Social. Utiiza o congeito de Ecolpgia Cogniliva para pensar a cognigdo come
intrinseca an social, @ a partir do acoplamento cogrigaa-inlernet prapde um tipo de autoria possivel gue
sa esiabelece na intemeat,
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Abstract. The purposs of this lextis to anelyze a type of authorship to be uged in the internet. Considaring
authorship as an expression of cognition, 1 discusses and contextuatizes the studies of cognition in the
social psycholagy area, It also uses the concepl of Cognitive Ecology to think cogrition as an intrinsec
means (o the sodlal anvirohmett, and from the parmership cognition-intermet it suggests a type of author-
ship to be established in the internet,
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1. Introdugio

A partir das navas guestdes que a contempaoraneidade provoca com refacdo tanto ac acesso quanto 4
intaratividade na manipulagao de informagbes, faz-se necessaro repensar construgbes cognitivas tals como a
da autaria, na medida em que a tecnologia possui uma capacidade potencial de intervir & interferir em aspectos
da organizagio cognitiva. Tal como formulado acima, supte-se que a autoria - uma das expressies cognitivas
- seja regulada par condicionantes sociais e lecnoldgicos. O que equivaleria a dizer que o estudo da cognigio
se inscreve na perspectiva da psicologia social, Embora esss idéa ndo seja totalmente consensual ailguns
autores mostram a sua intimigade.

A partir do surgimento das ciéncias cognitivas na década de 50 em solo americano tem se produzido
um conjunte de medelos cientificos de expliicagfio do funcionramento da mente. O primeiro prapdsito deste
estudo € o de identificar dois modelos de cogrigio contrapastos diferenciande sua relacio com o sociak o
maedelo da represeniacioe e a ecologia cognitiva. Para justificar a cognig@o dentro da perspectiva da psicologia
social, utilizo 2 idéla de ecologia cognitiva, desenvolvida por Pierre Lévy, pois considera a colelividade pensante
formada por homens, tecnologias e instituiches.

A cognicdo, conceituada a partir da idéia de uma ecologia cognitiva resultante, no caso especifico, do
acoplamento com a internet possibilita recelocar a problematica da autotia sob uma nova dimensao.

2. Cognicdo e psicologia social

A cognicia, um tera téc caro aos psicdlogos, € apresentada nos manuais classicos de psicologia e de
psicologia cognitiva, 1als como Infrodugio 4 Psicologia de Linda Davidoff 2 o Manual de Psicologiz Cognitiva de
Eysanck’, dentro de uma concepgdo individualista, isto €, encapsuiada no interor ds mente de um sujeito e
descontsxtualizada da realidade social. Kerckhove (1992} aponta essa experiéncia de uma conscigéncia privada
que exclui a comunidads, oré gue os fendmenos psicoldgicos conhecidos como intaligéncia, memorka, emoGan
sdo completamente individuais e localizaveis na privacidade silenciosa do ser humaneo singular. Como demons-
tra Farr {1998}, isto se deve aa fato da psicologia cognitiva ter se ariginado no seio da psicologia sacial ameri-
cana®, que apesar do nome entendeu os fendmenoes sociais a partir de uma Otica positivista, erguando uma
ciéncia compartamental e expermental, influenciada pela culiura extremamente individualista americana, gue
pPOssU SUAS raizes no renascimento e no duminismo do séoulo XV,
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Freitas {1997} alerta que, da mesma forma que n&o existe uma psicologia com "P" maiusculo, e sim
psicologias, a psicologia social deve também ser tratada a partir de suas moitiplas vertentes. Por sua vez, cada
forma de psicoiogia social abarca diferentes formas de se conceituar a cognigéo, fato gue permitiria falar de
uma diversidade de psicologias cognitivas. importantes contribuigdes para se pensar a atividade cognitiva s80
atvindas da Escola de Genebra representada por Piaget, Escola de Moscou de Vigotsky, fenomenologia de
Husser e Merleau-Paonty e ainda da teoria da Gestalt.

Neste estudo, tentaremos argumentar que a psicoiogia cognitiva € a psicologia social tém relagles
mais profundas que sua ofigem comum, ac procurar identificar a cognigao como uma construcéo social, ou
seja, uma modalidade de singularizagio do pensar-conhecer no social.

A aproximacdio do campeo da psicologia cognitiva permite visiumbrar dois modelos® antagdnicos que
agem como um divisor de dguas nos estudos da cogniggo: o paradigma da representacao e 0 paradigma
ecoldgico da cognigao. O estudo das ciéncias cognitivas & muito complexe para permitir uma divis&o simplificada
do assunto, no entanto ndo é nosso objetivo tragar um estude exaustivo desta, mas, sim, com ¢ infuito de
estabelecer uma diferenca gue acarreta mudangas na forma do homem conceber sua mente.

A idéia da cognicdo coma uma fungdo representativa do mundo ndo & estranha a prépria psicologia.
Pode-se afirmar que & psicologia, em muitas de suas vertentes tedricas, acredita gue ¢ conhecimento & uma
forma de representacdo de mundo. thafies (1994} salienta gue um dos pilares nos quais a psicologia como
disciplina cientifica se sustenta & 0 da idéia de que conhecer “cientificamente” a realidade psiquica impiica
conceber a realidade zomo alge independente da construcio do sujeito e de sua iocalizagdo histonca, alem de
jutgar a natureza humana a priori, sendo regida por um pensamento generalista e universatizante.

Se a psicologia socialf ap estudar os fenémenos sociais deve ter claro que ela mesma € umn fendmeno
social, o mesmo vale para a psicologia cognitiva, nfo existindo possibilidade de separagio entre sujeito &
ohjeto, ou de uma exderioridade da realidade cognitiva em reiacao a realidade social. A partir do momento em
que se dissipa a distingio enire sujeito produtor de conhecimento e objeto do conhecimento, ac contraric do
enfatizado neste madelo, é gue se reconhece que o saber scbre a sociedade esta nela propria, e que nada
possiii g transcendental: depende dos othos do observador e das contingéncias histéricas e biologicas deste.
Menhurn investigador pode pensar 2 sociedade em que vive, fora dela meama.

Q paradigma da representacdo, justificado a partir da psicologia social, & identificado por Kastrup (1897)
pelo seu comprometimento com o projeto epistemoldgico da modemidade, onde a cognigao & colocada em
termaos de forma e astrutura, ocupando o espago intermediaria das relagdes entre sujeite e objeto do conhecl-
mente, como um espaco de representacdo. A cogricdo, neste sentide, opera segundo leis gerats a maneira
das ciéncias naturais, e com 0 pressuposto de que € invariante, ndo esta sujeita a transformagbes nem a
SUrpresas.

QO modelo representacionista foi utilizade pela psicologia no sentido de oparacionalizar a redugao da
cognicao a seus aspactos Itgicos, sem considerar gualquer tipo de interagdo com o ambiente.

Decorrente deste modelo, surgiu o cognitivismo computacional, onde de uma forma mais especifica é
assumida a abordagem informacional da mente, a coghiggo definida pela compulagdo dé representagbes sim-
bélicas a que correspondem. O cognitivismo pressupde a faculdade de representar 0 mundo de uma determi-
nada forma, isto €, a cognigdo agindo na base de representaches que possuem uma realidade fisica sob a
forma de cadigo simbdlico num cérebro ou numa maguina, simbolo entendido aqui coma uma entidade fisica e
semantica, cuja manipulagio & baseada num codigo. A construgo da méguina de Turing contribuiy para a
reatizagao de analogias entre o cérebro humano e o computador, pois tinha o propasito de tornar indistinguiveis
o5 desempenhos de computador e de uma pessoa.

No modelo representacionista da cognigio, observamos o estabelecimento de regras para exprimir a
atividade mental & simbolos para oxprimir as represeniagdes. Presume-se naste modelo um constride de
cognigao baseado na légica de representagao de mundo, independente da capacidade perceptiva ou cognitiva
de sujeito, abstraida de seu devir e ancorada em principios invariantes®. Os fedricos deste modelo acreditam
gue vivemos em um mundo objetiva passivet de conhecimento, que o faz parecer como uma reatidade inde-
pendente de nds. Fica clara a idéia de uma cognigdo desvinculada de seus aspectos sogiais,
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A posigéo refiexiva da psicologia social, ou seja, tomar-se como um fenmeno social fal qual seus
objefos de estudo nos interessa para repensar a cognigdo, problematizands o modelo de cognigéo tratado
anteriormente. Istc ndo significa ¢ abandono do modelo representacionista, mas sim seu uHtrapassamenic.
Este ultrapassamento implica em encontrar um lugar para a dimensfo cognitivista no interior de um novo
regime cognitiva. No entanto, o inverso parece naoc acontecer: n2o ha possibilidade de se extrair uma cogniglo
social de uma maquina que opera num sisiema fechado.

3.Ecaologia cognitiva

A ecologia cognitiva problematiza a nogdo representacienista & individual do conhecimento que busca
compreender o impacto das novas tecnologias nas formas de representagdo mental. Ac conirario, a ecologia
cognitiva pensa a cognicio como resuliante da interseccdo do individuo, tecnica e instituicOes, ndo estando de
acordo com a idéia de “impacte” das novas tecnologias sobre a sociedade, como se estas tecnologias tivessem
sido tangadas por algum Srgéc estranho a nos, e ndo fabricado & imaginade enguanito tal pela humanidade.
Assim, as tecnologias intelectuais sdo resultantes e possibilitadoras das construgtes sociais.

No intuite de compreender como o zcaplamento cognicdo-internet pode constituir uma nava possibili-
dade de invencéo de autoria, atraves de uma escriia hipertextual delineando novas formas de organizagio do
conhecimento, utilizo o conceito de ecologta cognitiva de Léwy {1987).

A ecologia cognitiva constitul um espaco de agenciamentos, de interagfes concretizadas nas coletivi-
dades pensantes homens-tecnologias-instituigtes. Esta concepgdo exige par parte daqueles que se ocupam
do prablama da cognigao, a consideragac dos agenciamentos socio-técnicos que retiram o sujeito da condigio
de centro do processo do corhecimento, tomando-o como mais Um componente de uma via infermacionat.

QO cognitvismo j& havia afirmado que {anto o homem quanic a maquina &80 sistemas cognitivos. A
novidade da ecologia, poriante, é pensarmos am termos de sistemas, onde as relagies entre interne e exderno
sdo madificadas, onde maquinas e instituigbes possam ser pensadas fazendo parte intetior ao sistema.

Bateson (1891) distingue dois tipos de troca entre sistemas. Nas trocas de energia, as unidades sistémicas
podem ser diferenciadas por uma divisdo entre seu interior e exterior. Pegando-se a célula como exemplo de
uma unidade sistémica, esta € delimitada pela membrana celdar, distinguindo claraments ¢ que & exterior e
interior a efa. No caso de trocas informacionais enire sistemas. as relagbes internofexterno sdo modificadas. O
interno se constitui como ¢ sentido dos componentas da via, sendeo a unigade a proaria via de comunicagdo. A
cognigo coma um sistema gue troca informagdes deveria ser definida como a via por onde essa informagio
percorre. Sob este prisma, a ments individual estaria acoplada com outras mentes, atraves das tecnologias e
das instituigdes configurando-se como um sub-sistema de uma Mente maior. 4 idéia de Bateson & ampliar o
sentido individualizante de mente, esta ligada nfo s ao corpo, mas as vias e mensagens gue se dao fora do
corpo, imanentes ao sistema social total interconectado e fazendo parte da ecologia planetaria.

A idéia de um deslocamento das fronteiras que recanfiguram os sisternas, possibilitando a passagem
do interior 6o exterior & do exterior ao interior pode ser ilustrada pela fita de Moebius ou pela dobra de Foucauit,
onde o lado de dantro & uma dobra do lado de fara, & o sentido dade ac papel das tecnologias intelectuais:
exteriorizar, objetivizar, vintualizar uma fungio cognitiva ou uma atividade mental. Ao muda-a, transfarma e
reorganiza a ecologia cognitiva, gerando novos regimes cognifivos. Nesta perspectiva, fica clara a idéia de uma
cognicao implicada no caletive e no social geraimente subestimada. Um coletivo gue engleba as sinapses,
redes neurais, pessoas, instituigdes sociais, regras e cosfumes gue regem nossos relacionamentos ¢ influen-
ciam no curso de nossos pensamentos. Os destocamentos das fronteiras, pela inclus&o ou exclusao de deter-
minada techologia ou instituicic, geram modifica;tes cognitivas advindas da constituicio de regimes cogrnitivos
repercutindo por todo o sistema.

Assim, podemos propor com Lévy (1897), a constituigdo de uma ecologia cognitiva oral e escrita pelo
deslocamento das fronteiras dos sistemas na incurséo da fala e da eserila, respectivamente. Também & possi-
vel pensar gue 3 inclusas das maguinas de manipulacio simbdlicas ao condicionarem novas formas do ho-
mem interagir, acessar e organizar as informagdes, transformam o conhecimento gerando Novos regimes
cognitivos.

Se no modelo representacional o computador fol tomads como metéfara da cognig&o, como explicitagio
do seu processamento 1ogice, para Lévy, o acoplamento cognigie-internet, além de possibilitar ¢ incremenio de
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determinadas fungiies cognitivas lais como a memaria e a possibiidade de realizar calctlos complexos, acar-
reta uma producdo da cagricio, um agenciamento capaz de criacdo cognitiva, tomando-se assim uma tecnclogia
intelectual.

O conceito de acoplamsnta estrutural, formulado por Maturana e Varela {1997}, & utitizado para pensar
a processualidade e reciprocidade que existe entre organismo & meio, onde ambos h&o pre-existem indepen-
dentemente, apresentanda-se nomao fontes mituas de perturbacio: ao mesmo tempe em que sao relativamen-
te independentes, causam efgitos racinrocos.

A nocio de acoptamento é fundamental para se pensar a autoria como resultado do acoplamento
cognigio-internet, pois esse aceplamento faz com que algumas das caracteristicas estriturais das constru-
gGes hipertextuais possam fazer parte dos praprios esquemas estruturais cagnitivos ressignificando-os, o gue
torna a avtoria algo constantemente criative & inovador,

Nossa questao consiste em pensar que regimes cognitivos s8o constituideos pela ecologia cognitiva
informatica e, mais pontugimente, como o regime cognitivo dai decorrente pode delinear as hovas possibilida-
des de escrita e de autoria revelada nas formas expresséo e de uma estelica elatronica.

Kastrup (1998) retoma Foucault para definir a idéia de regme cognitivo. 'Segundo a autora, 0 regms
cognitivo constitui-se a partir do conjunto das regras criadas por um processo de aprendizagem envelvendo
acoplamentos com tecnolegias cognitivas.

A acologia cognitiva digital possibifita a constituigao de diferentes regimes cognitivos, a partir das regras
criadas pelos processos da intercambios de saberes acoplados a tecnclogia digital. Com & vitualizacdo das
informagbes, uma importante caracteristica desta ecclogia, figura um regime cognitivo que convive com a
desterritorializagdc espago-tamporal @ com uma nova forma de interatividade gue acammeta mudangas nas
funcdes cognitivas. Propomos que astd se estriturando uma nova possibilidade de exercicio de autoria com
implicagfes nas formas de organizar, refacionar, comunicar e apresentar idéias a parlir de uma “escrita digital”.

As caracteristicas do hipenexie tais como metarmorfose, multiplicidade, mobilidade, topologia,
hetercgeneidade e exterioridade, vio de encontre ao modalo representacicnisia da coghigio, ja que nenhuma
estrutura dentre de um texto dado proporciona um significade universal e necessério. Pensamos que estas
caracteristicas s&0 as fundantes deste novo regime cognitivo configurador daguilo que estamas denaminando
tfe nova autoria.

4, A fungdo autor

Foucault (1982} emy 5ua obra “0 que & um auter”, coloca que a fungdo-autor constitui-se a partir de
regimes de verdade, tanto institucionais como legais, de uma determinada sociedade & época. Na idade média,
por exempla, a funcao autor nos textos gue hoje chamamos de "cientificos”, era legitimada se assinalada com
nomes de autcres com alguma importancia naguele contexto. J& no seculo XVI e XV, o nome do autor cedia
lugar ao anonimato, pois o que importava era o estatuto de verdade cientifica contido nos discursos.

A idéia de autoria para Foucault {op.cit.) ndo ¢ meramente definida pela atribuigao espontanea de um
texto ao seu idealizador, mas sim através de procedimentos complaxos, Nos quais néo se refere 2 um individuo
concreto somente, mas a uma multiplicidade de “eus” e a uma "série da posicbes subjetivas que podem ser
ocunadas por todo e qualguer individuo suscetivel de cumprir tal fung@o” (Miranda e Cascais, 1982, p.22).

Mesmo que Foucault tenha direcionado sua andlise da autoria em textos escritos, os elementos citados
acima sao interessantes para se problematizar a autoria na internet. Pensada a partir da ecologia cognitiva
digital, a autoria inscreve-se a determinados regimes cognitivos, a acoplamentos estruturais situados num
contexto histérico determinado, os dias stuais. Além disso, & uma autoria gue transcende a individualidade do
autar, pois justamente é pensada a partir de uma ecofogia, construida na relagdo entre homens-coisas-nstitui-
Goes.

Para fins deste estudo, enfocaremos os profissionais do clberespago (pessoas que trabalham na internet)
para pensar o acoplamento cognicico-internet e analisar como esta retagdo afeta seus modos escrever.
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Buscamos estudar a internet como uma tecnologia intelectual, a qual institui, d& lugar a novas relagtes
e come os webdesighers se apropriam e se constifuem neste espaco. Como se deu sua formagic, em que
regimes cognitivos podemos situa-la? Como organizam seu conhecimento? O gue significa pensar com o
compuiador e no computador? Qual a nova auloria de pensamento gue esta se configurando na rede?

Alguns indicadores faram colhidos atraveés de um estudo piloto com sujeitos que criam home-pages
institucionais na internet.

A vivéncia do frabatho na rede, implica ndo somente a auiora de um sujaite que a constrdi, mas de
todns seus construtores. Para erigir este espago mutanie € preciso dominar a técnica e a partir disto, de cada
operagao feita, criar ponios de acoplamerito endre o sujeito e as condigdes virtuais oferecidas.

Axt e Maraschin (1999}, num estudo que focaliza avaliagdes espontaneas dos participantes de um
curso 4 distancia suportade por ambiente telem:tico, analisam 0 processo de autoria na lista de discusséo.
Sagundo estas, na lista "cada autar poderia ser considerado uma referéncia instituinte deste espago. o qual vai
se tornando visivel atraves dos textos produzidos” (Axt @ Maraschin, 1998, p.37). E uma autoria calcada na
idéia de rede, na medida em gue cada um remete seu texto a indmeros outros integrantes, “num movimento
aparenternente cadtico porgue simplesments imprevisivel” (idem, p.38}. Imprevisivel, {81 como ja nos alertou
Foucault (on.cit}, pois as posighes ocupadas pelos sujeitos na assungdo da autoria sao indmeras, dependendo
das particularidades e contingdncias dos sujeitos-autores. Decorente disto, as difsrantes posicdes que g fun-
cdo-autor pode assumir, pregispiem a autoria no interior do hipertexio cotativo,

O hipertexto & coletivo ja que a organizagdo de uma home-page pressupde uma renrdenagéo,
concatenagao de outras paginas por meio de ligaches hipartextuais, O hipertexto assim construido remete a
uma ressignificac@o das funcdes autor & leitor. Tanto o leitor guanto o autor aparacem com a faceta de um
navegador, pois percorrem e parlicipam da redagao do texto ac trilhar os nos preexistentes na rede que the
fazem sentide’. Dessa forma, podem criar links e conexdes, despedagando-0s & "colando-0s” em outros dacu-
mantos.

Nastes movimenios, que se dio em mdltiplos sentidos e diregbes, percebe-se fransformagdes e um
novo ritmo & cagnigao, 0s quais devem ser pensados no acoplamento cognicin-internet.

A partir de depoimentos de webdesigners, se explicitam aspecios interessantes de suas relactes com
0 saber: ndc apresentam uma formagio académica especifica para trabatharem como webdgesigner, seus
aprendizados se deram com e na relagio com o computador; estabelecem uma relagio de aprendizagem na/
com a rede; a bibliografia utilizada consiste na pesquisa de outros sites; salientam como uma das dificuldades
de seus trabalhos 0s obstacuios tecnoiégicos, pois demandam de feramentas velozes para poder operacionalizar
o frabalho na rede. Esta demanda no trabalho acaba par influenciar na sua vivéncia do tempo, pois fiimes mais
lentos. ou a leitura de iivraes, acabam abandonados, consideradas muito lentas.

Estes indicadores possibilitam apontar o inferesse deste estudo no 8mbite da psicologia social, uma
veZ gue esse regime cognitivo franspde o universo de trabalhe configurande as modalidades cognitivas de
muitos gue tem na internat seu modo significativo de interagir, obter e organizar informagdes.

3. Notas do texto
© DAVIDOFF, Linda. Intredugdo a Psicologia 530 Pauvlo: MeGraw-Hilf do Brasil, 1883
EYSENCK, Michet. Manusl de Psicalogia Cognitiva, Poro Alegre: Anes Meédicas, 1984, 487p.

A Psicologia Sacial que surgiu no Brasi, como na América Lalina nas décadas de 50 e 7O, foi muile influenciada por esta concepgan
norde-amerncans de pslcologia soclal,

L nis Clandio Figueiredo {1996) denomina de subletividade privatizada esta forma de individuatismo decorrenle da filosofia liberal.

* Para fazer esta diferenciagio tomo por base a distingao reafizada por Kastrup (1987) entre o medeio da representacaa e o modelo da
invangac como formas diferenciadas de compreender a cogrigdo. Assim, propomos pensar @ cogniggs a parfr de duas grandes
vartentas: & reprasantacionista & da ecologia cognitiva de Lévy. A ecatogia cogniliva foi escolhids aqui por englobar urn cargler
autopeietico {crialive) e por pensar a cognigao dirstamente vincutada no sosial.

5 ihafies (1396} propde uma agenda a padir da gual & Psicologia Sacial, que sa quer distante da dgica positivista, deve avangar,

¥ A psicologia cogniiva situa-se neste plano da represenlagdo, pois procads de acordo com uma nvestigagie de tipo cientifica, fixando
sua meta na busca de leis gerais dos processos cognitivos. Tude gue foge &s leis invariantes estabelecidas, & considerado residus ou
stmplasments ssouecido, Kastrup entende estes residuos como 05 ermos sisterndticos ou usdes intrinsecas & coonicio, exalicados
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por [2is universais: “definir a coghigio como representagio nio significa assegurar sel valer de verdade, mas ancora-la em principios
universais e ivariantes, que asseguram a ela um regime de funclonamento marcado pela repeticdo & pela necessidade (..} limitada
@ un conjunta de desempenhas passivels & previsivels”.

0 conhecimento sob o prisma da representagdo, signlfica gue conhecer & representar, ou saja, reconhaecer, As experéncias de
recognigio pemitem o reconhecimenta objetivo des ohjelos “isto & uma mesa™ "o ceu estd azul” 8 que assegurs Nossa adaplacac aa
munde e permitern nassa comunicagda. No entanto, a recognicie apresenta-se impotente quanda ela ndo da conta de perturbagdas
que ndao sdo da ordem do reconheciments, mas do estranhamento.

+

Cabe salientar aqui, gue mesmo um texta digitalizado pede ndo ser utilizade de forma hiperlextual tal coma descrito, sendo apenas
mais uma ferramenta equivalente & uma maguina de sscrever.
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