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Resumo: Este artigo tece reflexdes sobre a utilizacdo de webfélio' como possibilidade
avaliativa desenvolvido na disciplina Avaliacdo da Aprendizagem no curso de Licenciatura em
Ciéncia da Computacdo. Tivemos como objetivo geral compreender como o uso de webfdlios
como procedimento avaliativo pode contribuir no processo de aprendizagens dos estudantes.
Como objetivo especifico analisar os sentidos, os significados e os desafios do trabalho com o
webfdlio no processo de aprendizagens. Esse trabalho pautou-se na contribuicdo tedrica de
autores que fizeram a tessitura dos eixos Webfolio e Avaliagdo das aprendizagens. A
metodologia foi de cunho qualitativo, por meio de um estudo de caso. Utilizamos a observacao,
0 questionario e a pesquisa bibliografica. Foram participantes da pesquisa estudantes que
estavam matriculados na disciplina Avaliagdo da Aprendizagem. Os resultados apontam que
houve maior espacgo para a construcéo, reflexdo e criatividade acerca das aprendizagens pelos
estudantes; permitiu o acompanhamento de forma processual das aprendizagens; maior
convivéncia com os recursos tecnoldgicos e a superagdo da pratica avaliativa excludente.

Palavras-chave: Webfélio. Avaliagdo das aprendizagens. Processo de aprendizagens.

Abstract: This article reflects on the use of webfélio as an evaluation possibility developed in
the discipline Evaluation of Learning in the course of Degree in Computer Science. We had as a
general objective to understand how the use of webfolios as assessment procedure may
contribute to the students' learning process. As a specific purpose: to analyze the meaning, the
meanings and the challenges of working with webfolio in the process of learning. This work was
guided in theoretical contribution of authors who made the tessitura of the axes Webfolio and
evaluation of learning. The methodology was qualitative in nature, through a case study. We
use observation, questionnaire and literature. Participants in the survey were students who
were enrolled in the Learning Assessment course. . The results show that: there was more
room for the construction, reflection and creativity about learning by students; allowed the
monitoring of procedural way of learning; greater familiarity with the technological resources
and overcoming the evaluative exclusionary practice.
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1 0 Termo Webfélio ou portfélio online serdo considerados sindbnimos no decorrer do texto, pois ambos significam estar
disponivel para o acesso imediato a uma pagina da internet.
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1 Introducéao

O presente texto apresenta aspectos abordados em nossas pesquisas no campo da avaliacao
das aprendizagens com a utilizacdo do webfdlio ou portfélio online e tem como objetivo central
compreender como o uso de webfélios, como procedimento, avaliativo pode contribuir para o
processo de aprendizagens dos estudantes.

Pensar na utilizagcdo do webfélio significa inseri-lo no contexto também das tecnologias da
informacéo e comunicacéo a servico das aprendizagens e do processo avaliativo. E indiscutivel
a necessidade de inovagdo no processo de ensino e, nesse sentido, a utilizacdo do webfélio
possibilita a criagdo de um ambiente para as aprendizagens que ultrapassa o modelo avaliativo
que se utiliza somente da sala de aula.

Tanto o portfélio como o webfdlio ou portfélio online sdo procedimentos de trabalho
utilizados no campo da avaliacdo que coadunam com uma concepg¢do de praticas avaliativas a
servico das aprendizagens.

A organizacdo do trabalho pedagdgico por meio do webfdlio cria alternativas para a
efetivagéo dos processos de ensino e de aprendizagens permeados pela reflexdo, pelo dialogo e
compartilhamento do conhecimento, pela autonomia, criatividade e outros elementos que
regem o portfélio e se adequam perfeitamente ao webfdlio. (VILLAS BOAS, 2004).

A construcdo deste texto pautou-se em revisao bibliografica, observacao participante, além
de questionario semiestruturado, o qual contou com a participagdo de quinze estudantes
regularmente matriculados na disciplina “Avaliagdo da Aprendizagem”, no curso de Licenciatura
em Ciéncia da Computacédo, no ano letivo de 2015.

Por meio da revisdo bibliografica, foi possivel constatar que héa varias producdes que
abordam a tematica central do nosso estudo: o webfélio como procedimento avaliativo. Essas
producbes apontam as multiplas possibilidades de utilizagdo no webfélio como ferramenta
produtiva na organizac¢ao do trabalho pedagdgico e na construcdo de uma pratica avaliativa a
servico das aprendizagens.

No que diz respeito a observacgéo, esta foi realizada durante os dois semestres letivos de
2015 e possibilitou-nos o acompanhamento das construcfes dos webfdlios pelos estudantes,
evidenciando aspectos como: a organizagdo, os formatos, a continuidade, a forma como
postavam as atividades, as dificuldades encontradas, os momentos de socializagdo na turma e
apresentacao final dos webfélios produzidos.

Ja o questionario, formulado com oito questfes abertas sobre webfélios, foi respondido
pelos estudantes durante a construcdo dos webfélios no ambiente da sala de aula.

Assim, com base nas informag¢fes colhidas, buscamos, por meio deste texto, evidenciar a
importancia do dialogo em torno da avaliacdo das aprendizagens e do trabalho com o webfdlio,
considerando os seus sentidos, suas possibilidades e seus desafios, tendo como premissa a
construcdo de um trabalho pedagdgico avaliativo inclusivo, reflexivo, critico e democratico,

vislumbrando as aprendizagens de todos e todas.
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2 Reflexbes sobre avaliacdo das aprendizagens

O momento atual no cenario educacional tem sido marcado por um contexto de reflexdes,
indagacfes, contradicdes, contraposi¢cdes, questionamentos, criticas e ressignificagdo do nosso
“fazer pedagodgico”. Aqui destacamos a importancia de que este “fazer” esteja relacionando ao
trabalho pedagdégico por compreendermos que o “fazer pedagoégico” ndo pode estar apenas na
esfera do “fazer” simplesmente técnico, mas também em uma esfera macro, na qual o fazer
pedagogico dilui-se no sentir, no vivenciar e no ressignificar, tecendo véarias relacbes entre a
propria competéncia do fazer técnico e desta com outras competéncias - politicas, sociais,
histoéricas, culturais - tdo necessarias ao desenvolvimento do trabalho pedagégico como um
todo.

A busca pela qualificagdo do fazer pedagdégico é uma questdo complexa e perpassa varios
fatores, entre eles a avaliacdo das aprendizagens, uma vez que nao se avalia para atribuir
nota, conceito ou mencao. Avalia-se para promover a aprendizagem do estudante e, neste
sentido, a avaliacdo e as aprendizagens caminham de maos dadas (VILLAS BOAS, 2004).

Desta forma, torna-se explicito o quanto a avaliagdo escolar interfere na construcdo de
préticas pedagoégicas mais inclusivas e dessilenciantes, considerando que o nosso olhar
avaliativo muitas vezes é periférico, genérico e circunstancial, sendo o resultado de uma
formacdo profissional docente que revela o quanto carecemos romper com o espirito da
passividade e do silenciamento que nos foram impregnados pelos padrdes impostos durante
nossa formacdo, na qual a avaliagdo, na maioria das vezes, era vista simplesmente como
notas, conceitos, menc¢des, punicdes e classificacbes.

A avaliacdo faz parte da nossa vida em todos os momentos e lugares. Ela é utilizada nas
mais diversas situagdes, por meio dos mais diferentes critérios. Muitas vezes, a avaliacdo
ocorre como forma de testagem, julgamentos ou mesmo como medi¢do de nossas ac¢des para
planejamentos o futuro. Entretanto, no contexto educativo a avaliagdo precisa desenvolver-se
sob outra perspectiva, deixando de ser somente um ato normativo e padronizado.

A avaliacdo praticada na escola pode, portanto, cumprir duas funcdes, a de classificar o
estudante ou a de promover a sua aprendizagem. A primeira tem sido a mais comum, porque
tem em vista apenas a atribuicdo de notas e menc¢les, o que, em geral, contribui para a
classificagdo e exclusdo, pois favorece a criagdo de rétulos e a marginalizagdo dos estudantes.
Ja a segunda fun¢do da avaliacdo ocorre quando a pratica avaliativa se desenvolve sob a
perspectiva da emancipacdo e quando a preocupacdo (e ocupacdo) do professor recai no
desenvolvimento do estudante como um todo, norteando o seu avanc¢o, e sendo indicadora dos
proximos passos durante o processo educativo.

Para Villas Boas (2004), a avaliagdo existe para que se conheca o que o estudante ja
compreendeu e o que ainda lhe falta compreender, providenciando os meios necessarios para
que ele dé continuidade aos estudos. Neste sentido, a avaliacdo serd entendida como fonte
principal de informacao e referéncia para a formulacdo de préaticas educativas e, especialmente,

como um elemento indissociavel do processo educativo.
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Sendo assim, a préatica avaliativa, realizada de forma continua e processual, possibilita
definir critérios para planejar e realizar situacbes que gerem avancos significativos nas
aprendizagens, bem como reflexdo e tomada de decisfes conscientes em relacdo a propria
pratica docente, possibilitando ao professor acompanhar as conquistas, as necessidades e as
possibilidades dos estudantes ao longo do processo, pois “é fun¢do da avaliacdo a promocao
permanente de espacos interativos sem, entretanto, deixar de privilegiar a evolucéo individual
ou de promover agbes mediadoras que tenham sentido para o coletivo” (HOFFMANN, 2006,
p.16).

Portanto, mudar a concepc¢ao e a pratica avaliativa torna-se essencial para a construcdo de
um processo educativo significativo, tanto para os professores como para os estudantes, uma
vez que “a avaliagdo ndo pode se constituir um processo frio e despersonalizado, pois ela tem
que estimular a reflexdo do aluno, a compreensdo de aspecto que ainda nao domina”
(GONZALEZ REY, 2006, p.39).

Segundo Luckesi (2002), ndo existe avaliacdo sem acdo, a ndo ser por exercicio de
nominalismo, avaliar é ver, julgar e agir, num ciclo ininterrupto. Nessa perspectiva avaliativa, a
ampliacdo do conhecimento deve ser compreendida como constru¢gdes dindmicas, por meio da
interacdo da pessoa consigo mesma e com 0s outros, organizando-se, por meio do sentido
subjetivo que vai se desenvolvendo na aprendizagem, pois aprender é uma producao subjetiva,
cuja qualidade ndo esta somente na definicdo das operacdes logicas. (GONZALEZ REY, 2006).

Desse modo, enxergando a avaliagdo como ato subjetivo e complexo, percebemos que cabe
a pratica avaliativa romper as barreiras da padronizacdo e da homogeneidade, as quais buscam
descaracterizar o papel do estudante como sujeito do seu processo de aprendizagem, pois ele é
“individuo concreto portador de personalidade, quem tem como caracteristicas essenciais e
permanentes de sua condicéo atual, ativo, consciente e intencional” (GONZALEZ REY, 2006).

A prética avaliativa, nesse contexto, consubstancia-se na diversidade como caracteristica
prépria dos seres humanos, a qual é permeada pela complexidade das relagdes tecidas no
cenario social. Vale destacar que complexidade “constitui-se um modo de compreender a
realidade no qual é reconhecido o carater desordenado, contraditério, plural, recursivo,
singular, indivisivel e histérico que a caracteriza” (MARTINEZ, 2005, p.4).

Nesse sentido, a sala de aula deve ser concebida como um espaco permeado pelas diversas

singularidades, e dai Romanowski (2006) ressalta:

[...] o ambiente da sala de aula € um espaco de vida coletiva, um espago de
relacdes Unicas e originais, semelhantes a um ecossistema para a intensificacéo
da aprendizagem, em que os vinculos dos alunos e dos professores com o
conhecimento s8o acentuados. Professor e aluno transformam-se e
transformam o conhecimento em aprendizagem (ROMANOWSKI, 2006, p. 105).

Reconhecer que o cenéario, onde se realiza a pratica avaliativa, é permeado por toda
complexidade significa valorizarmos as diferencas individuais sem jamais perder de vista o
contexto interativo entre os varios sujeitos, pois compreende-se que cada estudante constroi

significagBes e sentidos para a sua aprendizagem de maneira propria, diferente e Unica.
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Nesse contexto sdo oportunas as palavras de Gonzalez Rey:

Os sentidos subjetivos constituem verdadeiros sistemas motivacionais que -
diferentes das teorias mais tradicionais da motivacdo — permite-nos
representar o envolvimento afetivo do sujeito em uma atividade, ndo apenas
pelo seu vinculo concreto nela, mas como producdo de sentidos que implica em
uma configuragdo Unica, sentidos subjetivos, emocdes e processos da historia
individual, como os diferentes momentos atuais da vida de cada sujeito
concreto. (GONZALEZ REY, 2006, p.34).

Em alinhamento ao que compreendemos sobre a avaliacdo a servico das aprendizagens
Hoffmann (2006) expde que a pratica avaliativa deve estar entrelacada em trés tempos, pois
no cotidiano escolar a relagdo pedagodgica precisa ser nutrida de sentido para todos os seus
sujeitos em prol de um trabalho educativo com significacdo. A autora destaca, como primeiro
tempo, o tempo da admiracdo, sendo este um tempo para conhecer o sujeito, por meio do
didlogo e de um olhar mais sensivel e amplo, a fim de que se possa compreender como o
sujeito processa a sua aprendizagem.

Para o segundo tempo da avaliagdo, Hoffmann (2006) aponta o tempo da reflexdo, que se
constitui como um tempo para se conhecer o estudante, no que diz respeito a sua trajetéria no
processo de aprendizagem, tendo em vista ndo anunciar resultados definitivos ou
padronizados.

Ja para o terceiro tempo, tempo da reconstrucdo, é para Hoffmann (2006), o tempo da
reconstrucdo, o tempo de fazer a diferenca na pratica avaliativa.

Desse modo, acreditamos que uma pratica avaliativa com vistas a inclusado, leva em conta o
carater singular do aprender e a compreensao da aprendizagem como pratica dialdgica, para a
qual se deve buscar superar as rasuras dos processos de ensino de aprendizagem centrados
somente na memorizagdo e na reproducdo do conhecimento, pois a realidade da sala de aula é
muito mais dinamica, ativa e efervescente, devido as varias subjetividades que se fazem
presentes nesse contexto.

Corroborando com essas ideias, Gonzalez Rey (2005, p.37) salienta que o carater complexo
da subjetividade “permite transcender as representacdes estatico-descritivas da psique e
mostra a sua representacdo como sistema que exige a criagdo de um referente tedrico,
epistemolégico e metodoldgico distinto”.

O autor ainda acrescenta que a subjetividade:

[-..] € um sistema em desenvolvimento, no qual as novas produg¢des de sentido
constituidos nas atividades do sujeito influenciam o sistema de configuracdes
da personalidade, ndo de modo imediato, mas de modo mediato nos processos
de reconfiguracdo que acompanham a constante processualidade dos diferentes
sistemas de atividades e de relacdes do sujeito (GONZALEZ REY, 2005.p.35).

N&o poderiamos deixar de mencionar, mais uma vez, que compreendemos uma pratica
avaliativa docente permeada por aspectos complexos e subjetivos, pois o préprio ato educativo
€, em sua esséncia, admitido por principios multifacetados, complexos, relacionais, subjetivos e
dialégicos, nos quais o proprio ser humano, por meio da educacdo, busca o seu

desenvolvimento.

276



INFORMATICA NA EDUCAGAQ: teoria & prética Porto Alegre, v.20, n.2, mai./ago. 2017. ISSN digital 1982-1654
ISSN impresso 1516-084X

Nesse sentido, Charlot (2000) apud Libaneo (2005) esclarece que o processo da educagéo:

E o processo por meio do qual um membro da espécie humana inacabado,
desprovido dos instintos e das capacidades que |he permitiriam sobreviver
rapidamente sozinho se apropria gracas a mediacdo dos adultos, de um
patriménio humano de saberes, praticas, formas subjetivas, obras. Essa
apropriacdo |lhe permite se tornar, ao mesmo tempo e no mesmo movimento,
um ser humano, membro de uma sociedade e de uma comunidade, e um

individuo singular absolutamente original. A educagdo é, assim, um triplo
processo de humanizacdo, de socializacdo e de singularizagdo. Esse triplo
processo € possivel apenas mediante a apropriagcdo de um patrimdnio humano.
Isso quer dizer que a educacao é cultura, em trés sentidos que ndo podem ser
dissociados. (CHARLOT, 2000 apud LIBANEO, 2005, p.23).

Assim sendo, como a educagdo e o processo de escolarizagdo, pelos quais o ser humano
tem acesso as produgdes e ao conhecimento sistematizado pela humanidade, poderiam, por
meio das suas préaticas avaliativas, promover a inclusdo e ndo a padronizacdo, a exclusao e a
marginalizag&o social? E ainda, qual o papel do professor frente a esta préatica avaliativa?

Questionamentos como estes sdo bastante atuais no seio do debate educacional, pois somos
conhecedores do quanto a pratica avaliativa classificatéria corrobora para aumentar a exclusao
e o fracasso escolar, uma vez que, ndo leva em consideracdo a complexidade e a subjetividade
dos sujeitos e dos espagos que estes ocupam e que se fazem presentes na pratica avaliativa.
Por isso, a pratica docente requer, de cada profissional envolvido no processo educativo, bom
senso e responsabilidade, bem como exige atencéo as diferencas e, sobretudo, cuidado no ato
de avaliar.

Nessa conjuntura, € indispensavel ao professor pensar em critérios e instrumentos
contextualizados, especificos para cada turma, em cada tempo escolar, possibilitando a
definicdo e o conhecimento dos mecanismos de avaliagcdo por todos os envolvidos, pois a
pratica avaliativa ndo pode se dar em um jogo de surpresas ou de mistérios. A esse respeito
Hoffmann (2006) explicita que a construgdo de uma avaliagdo mediadora é compromisso e
responsabilidade de ambas as partes, tanto do professor como do estudante.

A autora menciona o equivoco em que se “discute a avaliacdo para tentar melhorar a
aprendizagem dos alunos, quando se deveria fazer exatamente o inverso: discutir a
aprendizagem dos alunos para aperfeicoar o processo avaliativo e a educacdo” (HOFFMANN,
2006, p.67). Faz-se necessario, portanto, rever o papel do professor no que diz respeito ao
estudante como sujeito do seu proprio processo de aprendizagem, no qual o professor
assumira a postura de facilitador, considerando que aprendizagem dificilmente podera ocorrer
de forma passivo-reprodutiva.

Neste contexto, Gonzéalez Rey ressalta que:

O aluno torna-se sujeito de sua aprendizagem quando é capaz de desenvolver
um roteiro diferenciado em relagdo ao que aprende e a se posicionar critica e
reflexivamente em relacdo a aprendizagem. [...] A sala de aula tem que se
converter em um espago de dialogo e reflexdo. (GONZALEZ REY, 2006, p.40).

Assim, buscar a reconstrucdo ou o redimensionamento das praticas avaliativas perpassa,
entre outras questdes, pela ressignificagdo dos aspectos que compdem a subjetividade

individual e social na pratica avaliativa, pois quando nos referimos as concepgdes, as

277



INFORMATICA NA EDUCAGAQ: teoria & prética Porto Alegre, v.20, n.2, mai./ago. 2017. ISSN digital 1982-1654
ISSN impresso 1516-084X

representacdes ou aos valores, ali estdo aspectos da subjetividade, quer sejam individuais ou
sociais. (MARTINEZ, 2003).

3 Webfdlio como possibilidade avaliativa

O webfdlio ou portfélio online segue os principios e fundamentos do portfélio construido de
forma fisica. Nesse caso, o webfélio corresponde as producgdes dos estudantes disponiveis em
uma pagina da web e com a utilizacdo de recursos da internet.

Segundo Nunes e Moreira (2005), o termo portfélio deriva do verbo latino portare
(transportar) e do substantivo foglio (folha), designando a pasta que contém desenhos, fotos,
textos, pautas de musicas e outras produg¢fes dos alunos. Na literatura, € também encontrada
a denominacao porta-félio, segundo Villas Boas (2004).

Alves (2006) pontua as varias denominagdes de acordo com a sua finalidade e o espago

geogréafico: porta-félios, processo-folio, dossiés e webfdlios:

a) Porta-félio — como é chamado no Canad4, significa uma amostra do dossié.
E o recipiente ou pasta onde se guardam todos os materiais produzidos pelo
estudante, cronologicamente.

b) Processo-folio — visto como instrumento que reflete a crenca de que os
estudantes aprendem melhor e de uma forma mais integral, a partir de um
compromisso com as atividades ocorridas durante um periodo de tempo
significativo que se constréi sobre conexdes naturais com os conhecimentos
escolares.

c) Webfélios — com os avancos da tecnologia da informacdo e comunicacédo, os
webfélios podem guardar toda a memoéria do periodo escolar desde a educagéao
basica até a educagdo superior de um estudante, memodria que servird como
processo de reconstrugdo de suas aprendizagens e como elemento de avaliacdo
(ALVES, 2006, p. 104-105).

Convém ressaltarmos que, o portfélio era utilizado inicialmente apenas no campo das artes;
o artista o utilizava como pasta, na qual guardava seus papéis, desenhos, fotografias e
gravuras, sendo o conjunto dos seus trabalhos para apresentar a um cliente ou a grandes
publicos, comprovando sua competéncia profissional.

A exposicdo de trabalhos de profissionais por meio do portfélio tem como objetivo
possibilitar ao destinatario conhecer e contemplar os momentos mais significativos da sua
trajetoria profissional e, assim, ter uma visdo sobre o todo (HERNANDEZ, 1998; ESPINOSA e
SANCHEZ VERA, 2008; SANCHEZ, 2005; ALVES, 2006; SHORES & GRACE, 2001).

No campo educacional, nas ultimas décadas, tem sido marcante a presenca do portfdlio
como também do webfélio como procedimentos avaliativos, por se acreditar na necessidade da
mudanca de concepcdes e de praticas no campo da avaliagdo das aprendizagens.

Associado a posturas que visam romper com a centralidade da avaliacdo pelo professor, com
a transmissédo e reproducdo de conhecimento e a passividade intelectual, o portfélio conquistou

espaco como um procedimento avaliativo mais auténtico, dindmico e reflexivo:

[-..] em educagdo o portfélio adquire outra dimensdo, ndo se limita a mera
compilacdo de trabalhos, sendo que inclui uma narrativa reflexiva que permite
a compreenséo do processo de ensino e de aprendizagem, segundo o caso, e
pode facilitar a avaliacdo (ESPINOSA; SANCHEZ VERA, 2008, p.21).
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Por caracterizar-se como coletdnea de trabalhos produzidos pelos estudantes, evidenciando
as aprendizagens, o portfélio e o webfdlio consideram as subjetividades e apresentam, ainda, a
vantagem de proporcionar aos professores e estudantes uma visdo holistica da formacao,
buscando a integracdo de saberes e o exercicio reflexivo, expondo “num primeiro momento,
perante si proprio, e num segundo momento, perante aqueles com que colabora no seu
processo de formacao” (GRILO; MACHADO, 2005, p.35).

Desse modo, diante dos avancos da tecnologia da informagdo e comunicacdo, a verséo
eletrénica do portfolio possibilita um salto qualitativo nos seus formatos, pois podem contar
com videos, audios, graficos, imagens fixas e moveis, entre outros recursos midiaticos. Por

isso, segundo Alves (2003),

[...] os webfélios podem guardar toda a memodria do periodo escolar desde a
Educacgdo Basica até a Educacdo Superior de um estudante, que servira como
processo de reconstrugdo de suas aprendizagens e como elemento de avaliagao
(ALVES, 2003, p.3).

Embora o webfélio possa ser construido e organizado em forma de blog (contragdo do termo
inglés web log = diario da rede), este recurso pode nado se constituir como um webfélio. Para
ser considerado de fato um webfdlio ou portfélio online o préprio estudante seleciona, analisa,
reflete, organiza, apresenta as suas produc¢des, tomando, assim, as decisdes sobre o qué,
como, quando e onde inserir ou postar as suas reflexdes.

N&o poderiamos deixar de mencionar que a construgdo de webfdélios cria a possibilidade de
espacgos de aprendizagens diversos, pois ultrapassa o modelo escolar vigente, no qual todas as
prescricdes sdo dadas quase que exclusivamente em sala de aula e pelo professor. Nessa
perspectiva, o estudante, ao criar o seu webfdlio, organiza o seu desenvolvimento intelectual,
reflete sobre o seu proéprio aprendizado, faz uma revisdo constante sobre o que ja postou e
envolve-se ativamente em suas aprendizagens.

Diante de tudo isso, a utilizacdo do webfdlio, como ferramenta que auxilia na avaliacdo e no
processo de aprendizagens, se insere na perspectiva de desenvolvimento de uma avaliacao
formativa. Assim, o foco principal no desenvolvermos do trabalho pedagdgico por meio do
webfdlio e a sua utilizagdo na avaliacdo, significa buscarmos o desenvolvimento de praticas
avaliativas que superem a visdo classificatoria, excludente e punitiva.

De acordo com Hadji (2001, p. 20), para ser considerada avaliacdo formativa é preciso que
ela seja:

a) Informativa — a partir do momento que ela informa, ela é formativa, que
seja instrumentalizada ou ndo, acidental ou deliberada, quantitativa ou
qualitativa;

b) Informa os dois principais atores do processo: o professor e o aluno — o
professor seja sempre informado dos efeitos reais do seu trabalho pedagdgico e
podera regular a sua acéo a partir disso; o aluno podera tomar consciéncia das
dificuldades que encontra e tornar-se-a capaz, na melhor das hipo6teses, de
reconhecer e corrigir ele préprio seus erros;

¢) Reguladora voltada para o professor e para o aluno — ambos devem poder
corrigir a sua acdo, modificando, se necessario, seu dispositivo pedagdgico,
com o objetivo de obter melhores efeitos. A avaliagdo formativa implica por
parte do professor, flexibilidades e vontade de adaptacdo, de ajuste. Uma
avaliacdo que nao é seguida por uma modificagdo das praticas do professor
tem poucas chances de ser formativa! (HADJI, 2001, p.20-21).
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Para Villas Boas (2005), o portfélio possibilita avaliar as capacidades de refletir criticamente,
de articular e solucionar problemas, proporcionando ao estudante rever e repensar as suas
trajetérias de aprendizagens. Tanto o professor quanto o estudante avaliam todas as atividades
realizadas, observando o progresso, o desempenho e 0s avangos obtidos.

Sendo assim, acreditamos que as caracteristicas atribuidas ao portfélio podem ser
agregadas ao webfodlios.

Cano (2005) menciona a influéncia desse tipo de avaliagéo para a préatica docente:

[...] com a finalidade formativa e de reflexdo sobre a agédo consideramos que
podem contribuir a criar uma nova cultura docente, que na sua vez ajude a
desenvolver processos de ensino mais reflexivos e mais consistentes com as
exigéncias da nova sociedade do conhecimento. [...] Serve, entdo, para
revistar periodicamente o programa, reestruturar os conteldos e atividades,
mas também para revistar as proprias metas profissionais (CANO, 2005, p.16).

As reflexdes apresentadas até aqui convergem para uma concepc¢ao de webfélio como um
procedimento que visa a constru¢do de um trabalho coletivo, dialégico e emancipador,
proporcionando o exercicio do protagonismo de todos os envolvidos no processo. Os autores
mencionados no decorrer deste eixo apresentam o webfdlio como uma possibilidade de préatica
avaliativa formativa e continua que propicia a autoavaliagdo mediante a reflexdo critica, tanto
dos professores quanto dos estudantes.

Desse modo, investigar o trabalho com o webfélio permite ampliar os estudos sobre a
tematica e também construir junto com os estudantes, possibilidades de avaliacdo que
proporcionem o desenvolvimento da sua capacidade de pensar e de tomar decisdes quanto ao

seu proprio processo de aprendizagens.

4 O que a pesquisa revelou

A utilizacdo do webfélio como possibilidade avaliativa trouxe resultados e informacdes
importantes. Foi considerado pelos estudantes que participaram da pesquisa que os conteudos
trabalhados adquiriram maior significado, pois ultrapassaram os limites do estudar
simplesmente para cumprir as exigéncias disciplinares. Além disso, possibilitou a realizagdo de
pesquisas e a busca pelo aprofundamento nos temas trabalhados, seja por meio de videos,
imagens ou de outros recursos que foram utilizados no webfélio.

Nesse sentido, sobre o que apreenderam ao construir o webfélio, os estudantes relataram:

Consegui organizar melhor as minhas atividades, desenvolvi a escrita ainda
mais, aprimorei o uso e contato com tecnologias, exercitei a minha criatividade
(Suzana).

Aprendi a organizar os materiais que utilizamos para construgdo do nosso
aprendizado. E assim fixei melhor a aprendizagem adquirida em pesquisar em
outras fontes e outros materiais (Saulo).

Aprendi muito com a construgdo do meu webfélio. Desenvolvi a leitura, a
pesquisa, a escrita, saber selecionar o que postar e também fazer a reflexao
sobre aquilo que postei. Foi muito interessante, pois tinha muitas duavidas para
utilizar tecnologias e a internet. (Sandra).
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Podemos notar que a utilizagdo do webfélio foi apreciada por diversos estudantes, pois se
tornou uma ferramenta utilizada durante todo o semestre letivo como forma de avaliagdo
continua que contava com os devidos feedbacks do professor.

O acompanhamento da sua construgdo e durante as aulas era realizado continuamente e
havia momentos para sanar davidas e para socializacBes. Porém, inicialmente alguns
estudantes tiveram receio quanto ao trabalho com o webfélio, o que ficou evidenciando em

depoimentos, como os transcritos a seguir:

Achava que seria um trabalho bem dificil, pois ja tinha ouvido falar, mas néo
tinha desenvolvido (Sonia).

Achava que néo iria conseguir desenvolver o meu webfélio. Ndo tinha muito
conhecimento sobre como seria. E também uma coisa nova. (Sérgio).

Em um primeiro momento senti um pouco de indisposi¢cdo, mas logo depois fui
tomando gosto pela coisa, foi surgindo a possibilidade de que eu organizasse
da minha forma e exercitando a minha criatividade. Depois foi legal! (Sandro).

O comportamento do estudante ao longo do semestre mudou muito no que se refere ao
trabalho com o webfdlio. No inicio observamos certa rejeicdo e notamos os estudantes
temerosos quanto a nova estratégia e ao fato de estarem experimentando algo diferente para
serem avaliados. Contudo, iniciaram o trabalho na disciplina lendo e estudando sobre o uso do
webfdlio e suas possibilidades de organizagdo, o que possibilitou elencarem combinados e
algumas fases para o trabalho.

Os estudantes tiveram acesso a aportes teodricos para a construcdo do webfélio, a partir das
ideias de Barbera (2005), que sugere as seguintes etapas:

1. A coleta de evidéncias — nessa fase os estudantes coletam fotos, imagens, selecionam
textos ou partes dos textos estudados, imagens, videos, e outros materiais que fardo parte do
webfdlio.

2. A selecdo das evidéncias — aqui o estudante escolhe, dentre os materiais ja coletados
aqueles que realmente irdo fazer parte do webfdlio. Comeca-se ai a organizar, classificar,
selecionar o que esta aprendendo. O estudante também nessa fase tera a oportunidade de ver
e rever se os conteddos selecionados condizem com as suas aprendizagens.

3. A reflexdo - nessa fase o estudante reflete sobre as evidéncias de suas aprendizagens
que foram selecionadas. Pensa, reflete, identifica, analisa sobre o seu processo de
aprendizagem revendo os pontos fortes e o que ainda precisa ser trabalhado para que venha a
aprender. E uma oportunidade de criar mecanismos para melhorar o processo de
aprendizagem.

4. A publicagdo — aqui o estudante ja organizou e realiza a divulgacdo das suas evidéncias
de aprendizagens sejam por meio de textos, videos, imagens, charges, e outros materiais
desde que contenham as reflexdes feitas acerca dos conteudos aprendidos.

N&o poderiamos deixar de mencionar que o trabalho com o webfélio teve como tema central
a “avaliacdo da aprendizagem”. Nesse sentido, todas as produc¢fes giraram em torno desse
tema e que também se tratava da disciplina na quais todos estavam matriculados. Cada

estudante podia organizar o seu webfélio de forma criativa e livre. Foram postadas atividades
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como: leituras realizadas, mapas conceituais construidos, sinteses desenvolvidas de textos,
histéria da vida estudantil e as marcas da avaliagdo, imagens, charges, videos outros materiais.

A partir da leitura de Lunar (2007), acreditamos que o webfélio € uma possibilidade de
avaliacdo que busca atrelar, a sua construgéo, caracteristicas como:

e Formativa — possibilita modificacdo, ajustes, reflexdes durante o processo e possiveis
alteracdes com o objetivo de melhorar a aprendizagem;

¢ Continua — implica uma constante construcdo, reconstrugcdo, envolvimento e ndo apenas
em momentos isolados ou fragmentados no processo avaliativo;

e Integral — abarca os varios elementos do processo de construgdo de conhecimentos nao
sO relacionados ao cognitivo, mas apresenta outros como o social, afetivo, cultural, ideolégico e
outras dimensoes;

¢ Individualizada — apresenta as caracteristicas de cada sujeito, as suas crencas e visdes
de mundo, possibilitando conhecer o ritmo e os estilos de aprendizagem de cada estudante;

e Qualitativa — baseia-se em critérios de qualidade organizados pelos estudantes e em
conformidade com o objetivo do portfdlio e privilegia os resultados de forma heterogénea;

e Contextualizada — esta inserido em um determinado contexto que apresenta consigo
suas marcas e contradicbes, de acordo com a realidade do estudante ao construir o seu
portfélio.

Desse modo, a partir do que foi coletado por meio dos depoimentos dos interlocutores,
podemos sinalizar que o trabalho avaliativo por meio do webfdlio apresenta:

a) Carater inovador — pouco trabalhado e conhecido pelos participantes além de nao

possuirem a vivéncia e a experiéncia do trabalho com webfélio na pratica avaliativa.

Nao conhecia o webfélio. Foi tudo novidade para mim e também desafiadora
(Suzana).

b) Capacidade de aprender a aprender — o estudante assumiu uma postura investigativa e

protagonista do seu processo de aprendizagens.

Eu figuei muito feliz ao construir o meu webfdlio. Tive que pesquisar muitas
coisas como imagens, videos e outros materiais para o webfdlio ficar legal. Deu
vontade de construir em outra disciplina como EJA (Sandra).

c) A ideia de processo de aprendizagens — cada estudante ia construindo o seu webfélio, a
medida que fazia os estudos da disciplina, por meio de textos, pesquisas € outros recursos. As

varias aprendizagens iam surgindo sejam essas conceituais, procedimentais ou atitudinais.

Aprendi bastante ao construir o meu webfdlio. E também me senti bastante Gtil
quando vi que outras pessoas estavam acessando o meu webfélio. Ai foi que eu
comecei a postar mais materiais sobre a avaliacdo da aprendizagem. Foi
gratificante. (Sérgio).
d) Relagdo entre teoria e pratica — os estudantes perceberam toda a relacdo entre a teoria
estudada/refletida e puderam pbr em pratica uma concepg¢do de avaliagcdo formativa e

participativa por meio da construcdo do webfdlio.
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e)

Foi interessante, porque tudo que discutiamos na disciplina sobre avaliacdo
famos construindo e fazendo as devidas relagdes, como por exemplo, os
feedback, vivenciar a avaliagdo formativa. (Soénia).

Capacidade de utilizar os recursos das tecnologias da informag¢do e comunicacdo —

outro ponto a destacar foi 0 maior contato com os recursos tecnolégicos para a construcdo do

webfélios.

f

Tive que ir pesquisar na internet. Tive que procurar Varios materiais para
postar no meu webfdlio, ver se ia ser construido como se fosse um blog desde
que tivesse relacdo com a avaliacdo da aprendizagem. Claro que tudo que eu
coloquei foi feita uma reflexdo sobre o porqué de postar no webfélio. (Sandro).

Segundo Araujo (2011):

Com o desenvolvimento das tecnologias informacionais e comunicacionais, 0s
portfélios digitais ou eletrénicos ganham espaco em relagdo aos portfélios
organizados em pastas, caixas ou outros aparatos fisicos Eles podem estar
agregados a um ambiente virtual de aprendizagem ou serem construidos em
espacos virtuais gratuitos como blogs e wikis. (ARAUJO, 2011, p. 176).

Exercicio do processo de autoria — cada estudante experimentou com autonomia ser

protagonista da construgdo do seu webfdlio, vivenciando processos de criatividade, reflexdo,

autoavaliacdo e parcerias.

Foi interessante construir o webfélio, pois senti-me valorizada por que outras
pessoas iam ver as minhas producdes. Tive algumas dificuldades iniciais, mas
valeu a pena, pois consegui aprender como organizar o meu webfdlio do jeito
que eu queria. Claro que dentro do tema que foi a avaliagdo. (Sara).

Assim, diante de tudo que foi discutido podemos expor uma sintese da pesquisa realizada

com o webfdlio como possibilidade avaliativa.

a)

Aspectos considerados positivos pelos estudantes:

Aprofundamento dos temas sobre avaliacdo.

Oportunidade para construir e reconstruir o webfélio.

Aprenderam a extrair informacfes importantes dos textos estudados.

Utilizacdo de diversas ferramentas tecnoldgicas.

Estudo realizado durante todo o semestre sobre o tema da avaliagéo;

Integragdo entre teoria e pratica.

Sistematizacao das producdes feitas na disciplina.

Aprenderam a relacionar o conteudo da disciplina com outros temas e a avaliagdo.

Acompanhamento de qualquer lugar que se tenha acesso a internet.

Aspectos considerados negativos pelos estudantes:

Falta de costume no exercicio da escrita e da reflex&o.

Duvida sobre o que postar e colocar no webfélio, devido a indecisao.
A falta de acesso a internet para manter o webfdlio atualizado.

Duvidas sobre a organizagao do webfdlio.
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. A falta de tempo, pois tinhamos outras disciplinas.
. Ansiedade inicial, diante da novidade do webfélio.
. Pouca vivéncia com alguns recursos tecnoldgicos.

. Pouca vivéncia com processos criativos, fora de “padrdes e modelos fixos”.

c) Sugestdes realizadas pelos estudantes:

) Mais leituras e exposicao de outros webfdlios.

. Ter maior tempo para socializa¢gdes durante o processo, porque duas foram poucas.
o Criar subtemas dentro do tema central da avaliacéo.

. Indicaram que o webfdlio pode ser mantido como outra possibilidade de avaliacao.

. Criar uma pagina para colocar todos os webfélios juntos.

Podemos mencionar, ainda, que o trabalho com o webfdlio como pratica avaliativa foi
permeada de sentidos, significados e desafios, tanto para o professor como também para os
estudantes. A utilizacdo do webfélio permitiu avaliar de forma compartilhada, participativa e
dialdégica com todos os envolvidos nos processos de ensino e de aprendizagens.

De acordo com Moreira e Ferreira (2011) a sua utilizagdo:

[...] facilita a avaliacdo colaborativa ou partilhada, bem como o
estabelecimento dos objetivos pessoais, definidos que individualmente que por
acordo colaborativo. O portfélio reflexivo é compreendido como instrumento
facilitador dos processos de auto e heteroavaliacdo [...] (MOREIRA; FERREIRA,
2011, p. 65-66).

Assim, compreendemos o quanto o webfdlio reflete ndo apenas nas producdes relativas a
dimens&o cognitiva, no seu sentido restrito, mas também nos aspectos do fazer, do ser e do
conviver que perpassam a producdo intelectual do sujeito. A proposta do seu uso como
procedimento avaliativo chama a atencdo por configurar-se, tanto para os estudantes como
para os professores, como um novo formato de préatica avaliativa, ao qual as atuacdes docentes
e discentes e a organizagdo do trabalho adquirem novas dimensdes, com vistas a formacao

integral dos estudantes, a reflexdo e a constante formulagédo de indagacoes.

5 Consideracdes finais

Diante das evidéncias expostas e discutidas neste texto, no que diz respeito ao trabalho com
o webfélio ou portfélio online em praticas avaliativas, podemos ratificar a necessidade do
rompimento com uma avaliagdo que exclui e classifica e que ndo estd a servigo das
aprendizagens.

Nao poderiamos deixar de mencionar que, a luz do dialogo tecido com os tedricos
apresentados no decorrer deste trabalho, foi possivel percebermos o quanto ja avancamos em
relagdo a outras posturas avaliativas e também quanto a utilizagdo das tecnologias da

informacédo e comunicagéo. Porém, restam-nos ainda alguns desafios, como os ja mencionados,
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e outros relativos a construgcdo de praticas avaliativas de fato formativas, participativas,
dialdgicas e que estejam verdadeiramente a servico das aprendizagens.

Vale ressaltar que a nossa experiéncia e a pesquisa desenvolvida possibilitaram-nos
algumas reflexdes que foram tecidas ao longo deste texto. Esperamos que elas possam
provocar outros debates e outras producgdes, com vistas a construcdo de conhecimentos para o
campo da avaliagdo das aprendizagens.

As mudancas na organizacdo do trabalho pedagdgico e no processo avaliativo ndo ocorrem
de um momento para o outro. E preciso ressignificar crencas e concepcdes por meio de uma
formacdo tedrica e metodologicamente comprometida com a transformacdo e com a inclusao
de todos na sociedade. E necessario, ainda, abertura e disposicdo para o novo, para a
mudanca, ousando buscar formas de trabalho que respeitem a singularidade de cada sujeito,

bem como o seu ritmo e seu percurso de aprendizagens.
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