
 

 

 

 

 

INFORMÁTICA NA EDUCAÇÃO: 

teoria & prática 
 

 

Programa de Pós-Graduação em Informática na Educação – PPGIE 
Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educação – CINTED 

Universidade Federal do Rio Grande do Sul – UFRGS 

V.14, n.1 – jan./jun. 2011 

ISSN digital 1982-1654 
ISSN impresso 1516-084X 

 

 



 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

DADOS INTERNACIONAIS DE CATALOGAÇÃO-NA-PUBLICAÇÃO 

BIBLIOTECA SETORIAL DE EDUCAÇÃO da UFRGS, Porto Alegre, RS - BR 
 

Informática na Educação : teoria & prática - Vol. 1, n. 1 (out. 1998). 
Porto Alegre : UFRGS, Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias na 

Educação, Programa de Pós-Graduação em Informática na Educação, 1998- 

 
Semestral. Anual de 1998 a 2000. Semestral de 2001 em diante. 
 

ISSN digital 1982 1654 
ISSN impresso 1516-084X 

 

1. Informática na Educação - Periódicos. 2. Educação - Inovação tecnológica 
- Periódicos. 3. Computador na educação - Ambiente de aprendizagem - Ensino 
a distância. Periódicos I. Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Centro 

Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educação. Programa de Pós-Graduação 
em Informática na Educação. 
 

CDU - 371.694:681.3 

 

 
Neliana Schirmer Antunes Menezes - CRB - 10/939 

 
Imagem da capa: detalhe de obra de Aldo Locatelli (1915-1962) 

Acervo da Pinacoteca Barão de Santo Ângelo/IA/UFRGS 



INFORMÁTICA NA EDUCAÇÃO: teoria & prática                        Porto Alegre, v.14, n.1, jan./jun. 2011. ISSN digital 1982-1654 

ISSN impresso 1516-084X 
 

 

Expediente 
Informática na Educação: teoria & prática – v. 14 n. 1 janeiro/junho 2011 

Publicação semestral do PPGIE/CINTED/UFRGS 

ISSN digital: 1982-1654 

ISSN impresso: 1516-084X 

 

 

Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) 

Reitor: Carlos Alexandre Netto 

Centro Interdisciplinar de Tecnologias na Educação (CINTED) 

Diretora: Liane M. R. Tarouco  

Programa de Pós-Graduação em Informática na Educação (PPGIE) 

Coordenadora: Maria Cristina Villanova Biazus  

 

Editores  

Margarete Axt 

Tania Mara Galli Fonseca 

José Valdeni de Lima 

 

Editores Associados 

José Palazzo Moreira de Oliveira 

José Valdeni de Lima 

 

 

Conselho Editorial 

  

Alberto Cañas (University of West Florida – UWF/EUA) 

Alda M. S. Pereira (Universidade Aberta – Lisboa/Portugal) 
Antonio Carlos da Rocha Costa (Universidade Católica de Pelotas) 

Antonio Quincas Mendes (Universidade Aberta – Lisboa/Portugal) 
Cleci Maraschin (Universidade Federal do Rio Grande do Sul) 

Cristina Conterá (Universidad de La Republica – UDELAR/Uruguai) 
Denise Balarine Cavalheiro Leite (Universidade Federal do Rio Grande do Sul) 

Edel Ern (Universidade Federal de Santa Catarina) 
Edla M. Faust Ramos (Universidade Federal de Santa Catarina) 

Eduardo H. Passos (Universidade Federal Fluminense) 
Eliza Helena de Oliveira Echternacht (Universidade Federal de Minas Gerais) 

Flávia Maria Santoro (Universidade Federal do Rio de Janeiro) 
Francisco Javier Díaz (Universidad Nacional de La Plata – Argentina) 

Gentil José de Lucena Filho (Universidade Católica de Brasília) 

Hugo Fuks (Pontifícia Universidade Católica do Rio de Janeiro) 
Luis Roque Klering (Universidade Federal do Rio Grande do Sul) 

Javier Días (Universidade de La Plata – UDLP/Argentina) 
José Silvio (Instituto de Estudos para America Latina e Caribe – IESALC/UNESCO) 

Mauro Pequeno (Universidade Federal do Ceará) 
Nicholas C. Burbules (University of Illinois – Urbana-Champaign/EUA) 

Nicole Caparraos Mencacci (Université de Nice França) 

Otto Peters (FernUniversität – Hagen/Alemanha) 

Patrícia Behar (Universidade Federal do Rio Grande do Sul) 
Pedro Krotsch (Universidad de Buenos Aires – UBA/Argentina) 

Regina Maria Varini Mutti (Universidade Federal do Rio Grande do Sul) 
Richard Malinski (Ryerson Polytechnic University – Canadá) 

Sérgio Bairon (Pontifícia Universidade Católica de São Paulo/Universidade Mackenzie) 
Sergueï Tchougounnikov (Université de Bourgogne – França) 

Teresinha Fróes Burnham (Universidade Federal da Bahia) 
Vera Lúcia Menezes de Oliveira e Paiva (Universidade Federal de Minas Gerais) 

Victos Giraldo Valdés Pardo (Universidad Central de las Villas – UCLV/Cuba) 
Vilson José Leffa (Universidade Católica de Pelotas) 

Yves Schwartz (Universidade de Provence – França) 



INFORMÁTICA NA EDUCAÇÃO: teoria & prática                        Porto Alegre, v.14, n.1, jan./jun. 2011. ISSN digital 1982-1654 

ISSN impresso 1516-084X 
 

 

 

 

 

Comissão de Publicação 

Aline Santos Oliveira 

Giseli Rabello Lopes 

Isabela Gasparini 

 

Bibliotecária Responsável 

Jacira Gil Bernardes 

CRB: 10/463 

 

Secretária 

Maria do Carmo A. Toscani 

 

Números avulsos (até 2007) e permuta 

Maria do Carmo A. Toscani 

revista@pgie.ufrgs.br 

Diagramação e Editoração 

Giseli Rabello Lopes 

Isabela Gasparini 

 

Revisão Final 

Aline Santos Oliveira  

Giseli Rabello Lopes 

Isabela Gasparini 

 

Capa, Projeto Gráfico 

Airton Cattani  

 

Publicação on-line 

Comissão de Publicação

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pedidos de números impressos (até 2007) devem ser enviados, juntamente com o cheque cruzado 

em nome de Informática na Educação: teoria & prática para: 

 

Revista Informática na Educação: teoria & prática 

Av. Paulo Gama, 110 - prédio 12105 - 3º andar sala 327 

90040-060 – Porto Alegre (RS) – Brasil 

Telefone: (51) 3316-3070 (Secretaria) 

E-mail: revistapgie@pgie.ufrgs.br 

URL: www.pgie.ufrgs.br/revista 

 
Conteúdos, correção lingüística e estilo relativos aos artigos publicados e assinados são de inteira 

responsabilidade de seus respectivos autores e não representam necessariamente a opinião da Revista 
Informática na Educação: teoria & prática. Permitida a reprodução, desde que citada a fonte. 



INFORMÁTICA NA EDUCAÇÃO: teoria & prática                        Porto Alegre, v.14, n.1, jan./jun. 2011. ISSN digital 1982-1654 

ISSN impresso 1516-084X 
 

 

Sumário 
 
 
TELEMÁTICA ATRAVÉS DA TV DIGITAL INTERATIVA (TVDI), ENSINO A DISTÂNCIA E 

USABILIDADE DE OBJETOS DE APRENDIZAGEM 

 

 

Editorial  9 

 

Utilizando Sistemas Recomendadores para Predecir Ratings en TV  11 

Rafael Sotelo 

Alberto Gil Solla 

 

Reducción de oscilaciones en BitTorrent mediante mecanismos de  

unchoking preferencial 29 

Fabián Kozynski 

Andrés Ferragut 

Fernando Paganini 

 

Añadiendo TQ-BOT en un Learning Management System proporcionado  

de Terceros  43 

Manuel Caeiro-Rodríguez 

Fernando Ariel Mikic-Fonte 

Jorge Fontenla-González 

Roberto Pérez-Rodríguez 

Juan Carlos Burguillo-Rial 

Martín Llamas-Nistal 

 

Rumo à transmissão segura de vídeo em sparse MANETs em emergências 61 

Sergio Cabrero 

Xabiel G. Pañeda 

Thomas Plagemann 

David Melendi 

Roberto García 

 

Um Modelo para Avaliar Cursos Superiores Brasileiros via Internet 79 

Ricardo Luís Lachi 

Heloísa Vieira da Rocha 

 

Inferência dos estados de ânimo do aluno em um ambiente virtual de  

aprendizagem baseada em redes bayesianas  93 

Magalí Teresinha Longhi 

Patricia Alejandra Behar 

Magda Bercht 

 



INFORMÁTICA NA EDUCAÇÃO: teoria & prática                        Porto Alegre, v.14, n.1, jan./jun. 2011. ISSN digital 1982-1654 

ISSN impresso 1516-084X 
 

6 

U-BeComp: Plataforma de Composición de Servicios para Ambientes de  

Computación Ubicua 107 

Luis Javier Suarez 

Luis Antonio Rojas 

Victor Alberto Hermida 

Oscar Mauricio Caicedo 

Juan Carlos Corrales 

 

Modelo do usuário sensível ao contexto cultural em um sistema  

e-learning adaptativo 123 

Isabela Gasparini 

Avanilde Kemczinski 

Marcelo Soares Pimenta 

José Palazzo Moreira de Oliveira 

 

Usabilidade e Desempenho de Alunos em E-Learning  137 

Doris Simone Reitz 

José Valdeni de Lima 

Margarete Axt 

 

Ensino do Campo Magnético de um Ímã em Forma de Barra Utilizando  

Recursos de Realidade Aumentada  153 

Suzana da Hora Macedo 

Maria Cristina Villanova Biazus 

Filipe Arantes Fernandes 

 

Padrões de Interfaces Sociais no Desenho do BOA 167 

Alberto Rodrigues da Silva 

 

Resumo de Teses  183 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



INFORMÁTICA NA EDUCAÇÃO: teoria & prática                        Porto Alegre, v.14, n.1, jan./jun. 2011. ISSN digital 1982-1654 

ISSN impresso 1516-084X 
 

 

Abstract 
 
 

TELEMATICS THROUGH INTERACTIVE DIGITAL TV, DISTANCE LEARNING AND 

USABILITY OF LEARNING OBJECTS 

 

 

Editorial  9 

 

Using Recommender Systems to Predict TV Ratings  11 

Rafael Sotelo 

Alberto Gil Solla 

 

Reduction of oscilations in BitTorrent by preferential unchoking mechanisms 29 

Fabián Kozynski 

Andrés Ferragut 

Fernando Paganini 

 

Adding TQ-BOT into a Third-party Learning Management System  43 

Manuel Caeiro-Rodríguez 

Fernando Ariel Mikic-Fonte 

Jorge Fontenla-González 

Roberto Pérez-Rodríguez 

Juan Carlos Burguillo-Rial 

Martín Llamas-Nistal 

 

Towards reliable video transmission over sparse MANETs in emergencies 61 

Sergio Cabrero 

Xabiel G. Pañeda 

Thomas Plagemann 

David Melendi 

Roberto García 

 

A Model to Evaluate Brazilian Higher Distance Courses by Internet 79 

Ricardo Luís Lachi 

Heloísa Vieira da Rocha 

 

Student’s moods inference in a virtual learning environment based on  

Bayesian networks 93 

Magalí Teresinha Longhi 

Patricia Alejandra Behar 

Magda Bercht 

 



INFORMÁTICA NA EDUCAÇÃO: teoria & prática                        Porto Alegre, v.14, n.1, jan./jun. 2011. ISSN digital 1982-1654 

ISSN impresso 1516-084X 
 

8 

U-BeComp: Service Composition Platform for Ubiquitous Computing  

Environments 107 

Luis Javier Suarez 

Luis Antonio Rojas 

Victor Alberto Hermida 

Oscar Mauricio Caicedo 

Juan Carlos Corrales 

 

Culturally-aware user model in an adaptive e-learning system 123 

Isabela Gasparini 

Avanilde Kemczinski 

Marcelo Soares Pimenta 

José Palazzo Moreira de Oliveira 

 

Usability and Student Performance in E-Learning 137 

Doris Simone Reitz 

José Valdeni de Lima 

Margarete Axt 

 

Teaching of the Magnetic Field of a Bar Shaped Magnet Using Resources of 

Augmented Reality  153 

Suzana da Hora Macedo 

Maria Cristina Villanova Biazus 

Filipe Arantes Fernandes 

 

Social Interface Patterns for the Design of BOA System 167 

Alberto Rodrigues da Silva 

 

Theses Abstract  183 

 

 

 



INFORMÁTICA NA EDUCAÇÃO: teoria & prática                        Porto Alegre, v.14, n.1, jan./jun. 2011. ISSN digital 1982-1654 

ISSN impresso 1516-084X 
 

9 

Editorial 
O CITA 2011 é um fórum de discussão onde pesquisadores, acadêmicos, profissionais e 

pessoas podem trocar conhecimentos e experiências no uso de tecnologias para a comunicação 

a distância de serviços informáticos nas mais diversas áreas (TV Digital, Ensino a Distância, 

Serviços de Saúde, Rede de Telecomunicações, Teleconferências, entre outras). Como 

resultado da integração das tecnologias da informação e das comunicações, a telemática 

constitui um dos pilares fundamentais da designada “sociedade do conhecimento”. Para além 

da simples reunião e transporte de informação, é exigido um tratamento inteligente de apoio à 

decisão e para se obter serviços agregados de alto valor para o negócio. A engenharia 

telemática tem promovido e suportado a criação de produtos e serviços que contribuem para o 

desenvolvimento das infraestruturas e das atividades econômicas, nomeadamente no ensino, 

na proteção do meio ambiente, na saúde, na segurança social, nos transportes, bancos, ou na 

cultura e entretenimento. 

O Congresso Ibero-americano de Telemática (CITA) foi realizado em cinco edições 

anteriores, em Gijón/Xixón (Espanha 2009), Monterrey (México 2006), Montevideo (Uruguai 

2003), Mérida (Venezuela 2002) e Cartagena (Colômbia 2001). O seu objetivo tem sido 

promover um fórum de discussão onde investigadores, acadêmicos, profissionais e, em geral, 

todas as pessoas interessadas na área da telemática podem trocar conhecimentos e 

experiências. 

No ano de 2011 o CITA realizou-se no Brasil, em Gramado no Rio Grande do Sul, sendo 

organizado pelo Instituto de Informática (INF) e pelo Programa de Pós-Graduação em 

Informática na Educação (PPGIE), ambos da Universidade Federal do Rio Grande do Sul 

(UFRGS). O CITA incluiu este ano artigos com autores da Argentina, Brasil, Chile, Colômbia, 

Espanha, Portugal, Noruega e Uruguai. Em paralelo se desenvolveram os workshops Encontro 

Ibero-americano de Pesquisa Ontológica e Workshop de Sistemas de Informação em Ambientes 

de Saúde (HamIS 2011).  

O Encontro Ibero-americano sobre Pesquisa Ontológica foi organizado no contexto 

internacional do programa da Associação Internacional de Ontologias e Aplicações (IAOA). A 

ideia do evento foi promover um encontro para os diferentes grupos que fazem pesquisas 

científicas relacionadas com a Engenharia Ontológica e Aplicações de Ontologias na Ibero-

América.   

O Workshop de Sistemas de Informação em Ambientes de Saúde visou tratar as 

possibilidades abertas pelas novas ciências e técnicas que trazem melhorias de impacto muito 

profundo nos sistemas de informação voltados à saúde. Por um lado o progresso em redes sem 

fio, sensores e dispositivos móveis facilitam os sistemas de informação no ambiente, por outro 

lado, melhoria em gerenciamento de dados distribuídos, interfaces adaptativas, ferramentas e 

métodos colaborativos, modelos semânticos e ontologias promovem melhor suporte para 

registros pessoais de saúde e conhecimento médico e geralmente maior compartilhamento de 

dados.  
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Em conjunto com o CITA 2011 foram realizados os workshops dos projetos SALUS-CNPq-

CYTED Qualidade em Sites na Área da Saúde e SOLITE/CYTED. Os referidos projetos reúnem 

temáticas complementares ao tema da conferência principal e permite reunir os pesquisadores 

envolvidos nos mesmos, proporcionando maior interação entre os grupos.  

Os 15 melhores artigos apresentados no CITA 2011 foram selecionados para serem 

estendidos e submetidos à Revista Informática na Educação: teoria & prática. Os referidos 

trabalhos submetidos que comprovaram pelo menos 30% do conteúdo inédito foram publicadas 

em duas edições da referida revista. Nesta edição especial os trabalhos foram organizados nos 

seguintes temas: (i) Telemática através da TV Digital Interativa, (ii) Ensino a Distância e (iii) 

Usabilidade de Objetos de Aprendizagem. 

Quanto ao tema Telemática através da TV Digital Interativa (TVDI) foram identificados 

os 4 (quatro) trabalhos a seguir: (i) “Utilizando Sistemas Recomendadores para Predecir 

Ratings en TV” de Rafael Sotelo e Alberto Gil Solla, (ii) “Reducción de oscilaciones en BitTorrent 

mediante mecanismos de unchoking preferencial” de Fabián Kozynski, Andrés Ferragut e 

Fernando Paganini, (iii) “Adding TQ-BOT into a Third-party Learning Management System” de 

Manuel Caeiro-Rodríguez, Fernando Ariel Mikic-Fonte, Jorge Fontenla-González, Roberto Pérez-

Rodríguez, Juan Carlos Burguillo-Rial e Martín Llamas-Nistal, e (iv) “Towards reliable video 

transmission over sparse MANETs in emergencies” de Sergio Cabrero, Xabiel G. Pañeda, 

Thomas Plagemann, David Melendi e Roberto García. 

Quanto ao tema Ensino a Distância foram classificados os 4 (quatro) trabalhos a seguir: 

(i) “Um Modelo para Avaliar Cursos Superiores Brasileiros via Internet” de Ricardo Luís Lachi e 

Heloísa Vieira da Rocha, (ii) “Inferência dos estados de ânimo do aluno em um ambiente virtual 

de aprendizagem baseada em redes bayesianas” de Magalí Teresinha Longhi, Patricia Alejandra 

Behar e Magda Bercht, (iii) “U-BeComp: Plataforma de Composición de Servicios para 

Ambientes de Computación Ubicua” de Luis Javier Suarez, Luis Antonio Rojas, Victor Alberto 

Hermida, Oscar Mauricio Caicedo e Juan Carlos Corrales, e (iv) “Modelo do usuário sensível ao 

contexto cultural em um sistema e-learning adaptativo” de Isabela Gasparini, Avanilde 

Kemczinski, Marcelo Soares Pimenta e José Palazzo Moreira de Oliveira. 

Como último tema, Usabilidade de Objetos de Aprendizagem, foram selecionados 3 

(três) artigos: (i) “Usabilidade e Desempenho de Alunos em E-Learning” de Doris Simone Reitz, 

José Valdeni de Lima e Margarete Axt, (ii) “Ensino do Campo Magnético de um Ímã em Forma 

de Barra Utilizando Recursos de Realidade Aumentada” de Suzana da Hora Macedo, Maria 

Cristina Villanova Biazus e Filipe Arantes Fernandes, e (iii) “Padrões de Interfaces Sociais no 

Desenho do BOA” de Alberto Rodrigues da Silva. 

 

Prof. Dr. José Valdeni de Lima 

Prof. Dr. José Palazzo M. de Oliveira 


