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Resumo: Apresenta-se um estudo sobre a relacdo entre os e-books e o ambiente
virtual de aprendizagem (AVA) suportado por dispositivos eletronicos conectados a
Internet. Objetiva-se evidenciar as possibilidades e vantagens que justificam o
interesse pelo uso de e-books como parte dos investimentos nos processos
educativos em ambientes de aprendizagem em rede. Como metodologia, fez-se uma
pesquisa bibliografica de carater exploratério com viés qualitativo. Como
possibilidades e vantagens do uso de e-books didaticos, elencaram-se: a adaptacao
ou a personalizagao de processos interativos e conteudos, conforme as caracteristicas
individuais do estudante; a amplitude no tempo e no espago da comunicagdo e da
interagdo entre estudantes e outros envolvidos; a eficiéncia e a agilidade na gestao
do processo educativo; e a redu¢do dos custos pessoais, financeiros e ambientais.
Porém, para isso, depende-se do atendimento as necessidades de infraestrutura fisica
e logica, isto ¢, Internet de banda larga, rede de energia, mobiliarios e equipamentos
adequados.

Palavras-chave: [E-books didaticos. Ambiente Virtual de Aprendizagem.
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1 Introducao

Em decorréncia do desenvolvimento da tecnologia de informagdo e comunicacao
(TIC), o modo como sdo usadas as tecnologias digitais tem alterado as praticas e o
ambiente educacional. O aprimoramento dos dispositivos moveis ligados a Internet

permitiu acesso € mobilidade no manuseio de suportes da informacao educativa em
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diferentes formatos. Isso incluiu o formato eletronic book (e-book) que ¢ acessado
com o uso de e-readers ou softwares especificos para aplicativos moveis (app)
usados na leitura de textos (UNESCO, 2013).

Nos paises desenvolvidos, observa-se que ¢ mais evidente a tendéncia de
adogdo dos e-books nas praticas educativas, o que provoca a transferéncia da
dinamica escolar baseada nos livros impressos para os conteudos digitais. Além dos
avancos tecnologicos, aprimorando a experiéncia de leitura em suportes eletronicos,
surgem novas abordagens para a conversdo ¢ a criagdo de livros didaticos, os quais
se afastam da digitalizacao por escaner de textos ja impressos para serem integrados
em interfaces mais ricas em possibilidades, inclusive em relagdes hipertextuais e
linguagem multimidia (GSMA, 2011).

Ha expectativas de que a proxima geragdo tecnoldgica dos e-readers e dos
dispositivos eletronicos moveis permita maior socializacdo de estudos e
aprendizagem. Assim, os conteudos educativos poderdo ser oferecidos com o apoio
de diversificados recursos internos dos dispositivos, tais como: calculadora,
gravador de voz, camera, crondmetro, sistema de localizacdo ou global positioning
system (GPS), acelerdmetro, bussola e diversos tipos de sensores, entre outros. E
necessdario, entretanto, distinguir o que ¢ especificamente o livro e qual o campo de
evolucdo do e-book, para que este seja, de algum modo, distinto dos outros materiais
didaticos ou educativos, visto que existem multiplos recursos digitais para promover
experiéncias pedagogicas aos estudantes.

O e-book com finalidade educativa ¢ um produto que, ao seguir a tradicao e o
formato do livro impresso, deve garantir o registro organizado do conteudo didatico,
mantendo-o da maneira exata como foi proposta pelo autor. Na mesma tradicao, o
conteudo pode ser sintetizado em graficos, referenciados em mapas ou ilustrados
com outras imagens. Além disso, como nos livros tradicionais, o e-book também
costuma oferecer informacoes adicionais, contidas em indices remissivos, notas de
rodapé, glossarios e outros.

Atualmente, ¢ interessante identificar o conteudo e os formatos que
caracterizam o e-book como um produto especifico, separando-o de outras
informagdes e, ainda, de atividades que promovem a interagdo do estudante com o

seu conteudo. Assim, essa tecnologia — um dos produtos componentes do Ambiente
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Virtual de Aprendizagem (AVA) — ¢ proposta como a parte que contém e comunica
a informagdo fixa e permanente do contetdo tedrico educativo. Podem-se utilizar
ainda hiperlinks ou vinculos no corpo do e-book para promover a relagdo entre o seu
conteudo especifico e as demais informagdes, efeitos e recursos interativos do
ambiente. As notas de rodapé do livro tradicional podem, por exemplo, ser
substituidas por hiperlinks relacionados a conteidos complementares disponiveis no
ambiente (AVA). O mesmo pode acontecer com alguns termos gerais do glossario e
com as atividades educativas que, anteriormente, eram parte do caderno de
atividades.

Os e-books didaticos sdo reconhecidos em paises desenvolvidos, na area de
Educacdo, como recursos necessarios e eficientes no processo de ensino e
aprendizagem em ambientes pedagdgicos virtuais. De acordo com os resultados de
estudos recentes realizados nos Estados Unidos pelo Departamento de Educagdo e
pela Associagdo Nacional de Treinamento ¢ Simulagdo, a instru¢do baseada em
tecnologia pode reduzir entre 30% e 80% o tempo necessario para os estudantes
atingirem um objetivo de aprendizagem. Segundo a Federal Communications
Commission (FCC, 2012) os estudantes que participaram de processos de
aprendizagem online, em média, obtiveram indices de desempenho melhores em
relacdo a outros que so participaram de processos presenciais.

Diante da contextualizacdo exposta, o objetivo aqui ¢ evidenciar as
possibilidades e as vantagens que justificam o interesse pelo uso de e-books como
parte dos investimentos nos processos educativos em ambientes de aprendizagem
em rede. Essa questdo central se desdobra em outras intengdes subjacentes, como:
(a) identificar as necessidades basicas de infraestrutura fisica e logica nas escolas e
em torno das comunidades escolares para o uso dessas tecnologias; e (b) investigar a
necessidade de treinamento, formacdo e envolvimento de professores, estudantes e
de toda a comunidade escolar no uso das ferramentas e dos contetidos didaticos
digitais disponiveis nos ambientes de aprendizagem em rede.

Dessa forma, baseando-se na questdo geral deste estudo — Como evidenciar
as possibilidades e as vantagens que justificam o interesse no uso de e-books como
parte dos investimentos nos processos educativos em ambientes de aprendizagem

em rede? —, pretende-se: (a) tratar das conceituagdes, das distingdes e das relacdes
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eficientes entre o e-book didatico e o ambiente virtual de aprendizagem (AVA),
considerando-se, sobretudo, os recursos online decorrentes da conexdo via Internet;
(b) expor as possibilidades de armazenamento de conteudo didatico em repositdrios
denominados ‘nas nuvens’, além das possibilidades de composi¢do, comunicacio e
interacdo educativa online; (c) discutir as necessidades basicas de infraestrutura
fisica e logica, de treinamento, formagdo e envolvimento de professores, estudantes
e toda a comunidade escolar nesse processo; e (d) descrever as possiblidades e as
vantagens decorrentes do uso de e-books didaticos vinculados a ambientes virtuais
de aprendizagem.

Destaca-se que a apresentagao dessas questdes nao ocorre de modo estanque,
pois seu desenvolvimento se desdobra em forma de tramas que se entrecruzam ao
longo do texto.

Este artigo estd estruturado em quatros partes: esta introdu¢do, na qual o

estudo ¢ contextualizado e os problemas e os objetivos propostos sdo expostos;

o

metodologia, onde s3o explicadas as etapas de desenvolvimento do estudo; a
fundamentagdo conceitual, onde sdo apresentados os conceitos relacionados a
tematica, com referéncias a diferentes abordagens que proporcionam sustentacdo as
discussdes; e as consideracdes finais, parte na qual sdo feitos os ultimos

apontamentos.

2 Metodologia

O contetido apresentado neste artigo ¢ parte dos estudos realizados no contexto da
disciplina Fundamentos de Midia e Conhecimento, do Programa de Pos-graduagao
em Engenharia e Gestdo do Conhecimento (EGC/UFSC). Trata-se do resultado de
uma pesquisa bibliografica, que, conforme esclarecem Cervo, Bervian e Silva (2007,
p. 60) “[...] procura explicar um problema a partir de referéncias teoéricas publicadas
em artigos, livros, dissertacdes e teses”, e exploratoria, de método qualitativo.

Na pesquisa exploratéria, buscaram-se fontes de informacgdo nas bases de
dados da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)
sobre o processo atual de aplicacdo de recursos tecnoldgicos digitais nos sistemas

formais de Educagdo. Também pesquisaram-se fontes teodricas sobre conceitos e
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processos relacionados a tematica em estudo. O percurso exploratédrio possibilitou a
identificacao das fontes e a selecdo das informagdes e dos conceitos usados na
composi¢ao deste artigo. O método qualitativo contribuiu para melhor compreender
o fendmeno enquanto processo social e permitiu, com isso, a integracdo ¢ a
visualizagdo de seu contexto.

Durante a pesquisa, desenvolveram-se as seguintes etapas: (1) estudos
exploratdrios para reconhecimento inicial do fendmeno e dos temas relacionados;
(2) revisdo de literatura, com desenvolvimento de estudos teéricos para compreender
o objeto de estudo em seu contexto cultural; (3) levantamento de informagdes nas
fontes selecionadas, como realidade observada; (4) selecdo e interpretacao de
amostra da realidade observada; e (5) utilizacdo da referéncia tedrica para interpretar

as informacgoes coletadas na realidade observada.

3 Fundamentac¢io conceitual

Nesta secdo, sdo apresentados e comentados os conceitos relacionados a tematica em
estudo, com referéncia a diferentes abordagens, tais como: abordagem estrutural,

pedagdbgica, sociologica, politica ou econdmica, dentre outras.

3.1 E-book no contexto tecnologico da atualidade

A existéncia social de uma midia requer uma estrutura capaz de realizar as seguintes
fungdes basicas: (1) suportar a informacgdo; (2) ajustar e manter a configuragao da
informacao; e (3) atuar como canal de comunicagao da informagdo ou conectar-se a
um canal capaz de transmitir a informacao (PERASSI; MENEGHEL, 2010).

Isso consolida a midia social como sistema mediador que, necessariamente,
retine trés elementos basicos: suporte, veiculo e canal (PERASSI; MENEGHEL,
2010). No caso do e-book, o dispositivo eletronico — computador de mesa ou
pessoal, tablet e smartphone, dentre outros — serve de suporte e, também, ¢ fonte de
emissdo e sistema de controle da luz. Portanto, a luz atua como veiculo fisico da

informacao e canal de comunicacao para informar algo ao leitor que estd postado em
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frente a tela videografica do dispositivo eletronico, qualquer que seja.

Um software ou programa de computagdo € o recurso que permite o
dispositivo eletronico receber ou “baixar” o e-book da Internet e apresentd-lo ao
leitor nos formatos previstos. Procopio (2010) apresenta o e-book como midia e
considera o produto composto por trés elementos integrados: (1) o dispositivo fisico
de leitura (hardware); (2) o programa de leitura, denominado de e-reader
(software), e (3) o e-book propriamente dito, contetido editorial em um formato que,
tradicionalmente, é reconhecido como livro.

Existe uma constante cria¢ao e utilizacao de formatos editoriais especificos
da cultura digital. H4, igualmente, o esfor¢co cultural para adaptar os formatos
tradicionais dos produtos editoriais impressos, como livros, revistas e jornais, para
os suportes eletronicos de produtos digitais. O desafio ¢ manter a identidade
funcional, visual e social desses produtos e, também, incrementa-los, aproveitando
os recursos multimidia dindmicos e interativos oferecidos pela midia digital
conectada a Internet.

Além do escaneamento digital e da disponibilizagdo dos produtos graficos
editoriais em websites na Internet, busca-se desenvolver programas ou softwares de
editoragdo grafica para integrar os formatos dos produtos impressos aos suportes
eletronicos, incrementando-os com os recursos caracteristicos da hipermidia.
Bottentuit e Coutinho (2007, p. 2) assinalam que tais recursos devem ser

considerados como:

[...] pontos importantes no que diz respeito ao aspecto estético, grafico e
organizacional, ou seja, o tipo de letra deve ser o mais adequado, a
quantidade do texto deve ser mais distribuida entre as paginas, o uso de
cores e os contrastes obedecem a critérios.

Isso € proposto porque o e-book deve expressar as especificacdes que o
tornam adequado para ser lido nos dispositivos eletronicos. Além da utilizacdo de
recursos multimidia, como sons, graficos e videos, e da interatividade por meio de
exercicios, quizes e jogos, as peculiaridades e as oportunidades caracteristicas do e-
book garantem sua usabilidade e, assim, reduzem a necessidade ou o interesse do

leitor em imprimir o conteudo no suporte de papel.
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Na perspectiva historica, Procopio (2010, p. 45) considera que Michael Hart
(1947-2011) foi pioneiro na concepgao do livro eletronico. Em 1971, Hart fundou o
Projeto Gutenberg, cuja missdo era “[...] encorajar a criacdo e distribuicao de livros
eletronicos [...]” e, por meio de parcerias, constituir uma biblioteca digital gratuita
que disponibilizasse livros de dominio publico. Em principio, o escaneamento
digital dos livros impressos foi considerado positivo, porque ampliou a capacidade
de armazenamento do conteudo e possibilitou o transporte de grande quantidade de
informacao literaria em midia fisica compacta, como os antigos disquetes e os atuais
compact disk (CD) ou pen drives, além de ter permitido o envio dessa informacgao
através da Internet. Isso ampliou a mobilidade dos livros e o acesso das pessoas ao
conteudo literario.

Bottentuit ¢ Coutinho (2007) destacam que o conteido ¢ a parte mais
importante do livro digital, como fonte das informacdes que embasam o
conhecimento interessante ao leitor. Por isso, o formato do livro impresso e,
também, do e-book deve proteger o conteudo, mantendo-o como foi originalmente
desenvolvido pelos autores, que se responsabilizam pelo modo de ordenagdo do
conteudo ¢ das informagdes expressas pelo produto. Afinal, o principio basico do
formato livro ou e-book ¢ a integridade do contetido. Assim, o que € particular do
livro ndo pode ser alterado e, nesse sentido, o leitor ndo ¢ um interagente em relacao
ao produto.

Considera-se, entretanto, que “[...] o conhecimento nao dispde de expressao
propria, necessita ser expresso por diversos sinais ou informagdes em midia."
(CAVALCANTE et al., 2013, p. 18). Portanto, por ser a parte fisica da informagao,
a midia suporta e expressa o conteudo, a0 mesmo tempo em que suporta e veicula
outras mensagens em formatos diferentes dos e-books. Por isso, € necessario um
software especial, e-reader, como programa capaz de codificar a mensagem
luminosa no formato de e-book.

O software e-reader garante a integridade do contetido autoral do e-book e
estabelece os vinculos ou hiperlinks, os quais permitem a comunicagdo € a interagao
do leitor e do interagente com outros recursos e informagdes disponiveis no acervo
do dispositivo eletronico ou na Internet como um todo. Os outros recursos e

conjuntos de informagdes disponiveis no dispositivo eletronico sdo constituidos por
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outros softwares ou programas que codificam as possibilidades logicas dos sistemas
digitais, organizando-as para cumprir fun¢des de calculadora, dicionario, bussola e
tradutor de textos, por exemplo. Esses programas podem ter sido instalados no
desenvolvimento do projeto original do dispositivo eletrénico ou podem ser
posteriormente inseridos no sistema como aplicativos obtidos em repositorios de
softwares acessados por meio da Internet.

A possibilidade de composicdo de um sistema multifuncional dentro do
sistema logico suportado pelo dispositivo eletronico também permite a composi¢ao
de ambientes multifuncionais, multimidia e hipertextuais, como um ambiente virtual
de aprendizagem (AVA) que integra os e-books com outros diferentes recursos e

conteudos educativos.

3.2 O e-book como fonte de informacio e recurso didatico

As vinculagdes ou hiperlinks incorporados no formato e-book permitem que uma
imagem ilustrativa do texto escrito seja um /ink para um hipertexto audiovisual
previamente vinculado a estrutura do produto. Assim, ao ser acionada, a imagem
passa a atuar como janela de projecdo e atuagdo do hipertexto audiovisual. Para
tanto, € necessario que o suporte eletronico ou hardware disponha dos recursos
necessarios, incluindo, pelo menos, um soffware para configurar a informagdo em
formato de hipertexto audiovisual. Mas, de acordo com o seu grau de sofisticagdo, o
programa e-reader ja ¢ desenvolvido como software multifuncional.

No aspecto conceitual, entretanto, ¢ preciso considerar como opg¢do essa
relacdo ou interacdo entre o contetido especifico do e-book e as possibilidades
informativas e interativas adicionais. Um contetudo digital em formato de livro sem
vinculagdes ou hiperlinks ainda € considerado e-book, apesar de ndo ser produto
hipertextual.

Na perspectiva ampliada ou expandida, o e-book ¢ um produto de contetido
fechado, embora também seja vinculado por links aos recursos do dispositivo
eletronico, que lhe oferece suporte fisico, e a multifuncionalidade ou a
interfuncionalidade oferecida pelo software e-reader, que recebe e organiza a

informacao no formato de livro digital.
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A possibilidade hipermidia vinculada ao contetido especifico do e-book
proporciona o acesso a textos audiovisuais e, dessa maneira, viabiliza a inclusao de
entrevistas, pequenas palestras e animacdes graficas, com apresentagdo de modelos
tridimensionais interativos, para serem visualizados em posi¢des definidas pelo
leitor. Ha ainda os efeitos de zoom, que facilitam o alternar entre a visualizacao das
imagens completas e o exame dos detalhes. O suporte digital permite a vinculagdo
de dados geograficos com mapas interativos acessados por meio de sistemas de
localizagdo por satélite (GPS) (UNGARETTI; FRAGOSO, 2012).

E possivel, portanto, considerar, de maneira ampla, que o e-book ¢ uma fonte
de conhecimento compilada em um unico veiculo constituido de contetidos digitais,
tais como: textos escritos, imagens fixas e dindmicas e textos ou efeitos sonoros. Os
contetidos podem ser acessados online, através da Internet, ou offline, depois de
terem sido carregados no dispositivo eletronico (OWEN et al., 2008; BUFREM;
SORRIBAS, 2009; DZIEKANIAK et al., 2010).

O e-book pode ser considerado um veiculo de disseminagdo rapida de
contetidos, o que decorre da facilidade de atualizagdo e correcdo do texto e do
potencial colaborativo e interativo da comunicacdo em rede digital. Inclusive, pode
proporcionar a interacdo dos leitores com os escritores do contetido informativo,
dispensando a agdo de intermedidrios nos processos de desenvolvimento e
comercializacdo dos produtos. Quando o processo de producao e distribuicao do e-
book ja ¢ intermediado por uma editora, a Internet também amplia o acesso do
consumidor final, oferecendo-lhe maior mobilidade e independéncia (BUFREM;
SORRIBAS, 2009).

A utilizagdo de e-books com finalidades didaticas se tornou uma pratica
recorrente na area de Educacdo. Ha livros mais voltados para o publico adulto, com
contetido literdrio ou filosofico, em que as palavras escritas sdo 0s recursos
necessarios e suficientes para informar o leitor por intermédio de narrativa ou
dissertagdo verbal. O livro didatico adotado no ensino formal foi tradicionalmente
utilizado em conjunto com o caderno de exercicios, que €, muitas vezes, incorporado
ao proprio corpo do livro. Em geral, o livro didatico requer ilustragdes, mapas e
graficos como recursos auxiliares para ilustrar ou esclarecer as ideias do conteudo ao

leitor estudante. Além disso, nos livros cujo formato incorporou o caderno de
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exercicios, ¢ comum a proposi¢ao de tarefas com espacgos para sua realizagdo e
registro.

O e-book didatico possibilita a atualizagdo digital dos recursos ilustrativos e
dos recursos para a realizagdo das tarefas propostas, o que se ajusta ao perfil dos
estudantes contemporaneos. Trata-se de estudantes da Geragdo Playstation, uma
referéncia a marca de sistemas eletronicos, incluindo hardware e software, para
jogos, denominados videogames, com conteido dinadmico e audiovisual. Tais
estudantes “[...] tendem a reagir melhor a aprendizagens baseadas em contexto
interativo e dindmico [...]” em sistema hipermidia (BIDARRA et al., 2012). Isso
justifica a inser¢do dos e-books didaticos em ambiente virtual de aprendizagem

(AVA) conectado a Internet.

3.3 E-books didaticos

O processo de ensino e aprendizagem baseado em suportes eletronicos e mediacao
digital em rede, com o uso da Internet, ¢ internacionalmente denominado de e-
learning. Isso esta inserido num processo mais amplo — que viabilizou a interagdo
social com compartilhamento de informagdes por meio dos ambientes digitais
comunitarios e das redes sociais —, denominado inteligéncia coletiva.

O sistema de integracdo digital em rede que consolidou o atual estdgio de
interatividade digital ¢ conhecido como Web 2.0. Ha websites, como Wikipédia,
YouTube e Flickr, que sdao exemplos de interatividade porque relinem e
disponibilizam, para toda a comunidade digital, contetidos postados por iniciativa
direta de seus membros. Também ha a possibilidade de implementacdo de ambientes
digitais coletivos, porém com acesso restrito aos membros previamente cadastrados,
como ¢ o caso do ambiente virtual de aprendizagem (AVA).

A Internet estabelece uma rede de websites e compde o sistema de
localidades digitais e canais que servem de ambiente para a postagem e a circulagdo
dos e-books. Em principio, um e-book didético ¢ qualquer livro digital suportado por
aparato eletronico e usado para fins educativos. Entretanto, existem e-books que sao
especialmente produzidos como material didatico e, de maneira geral, sdo

caracterizados pelo incremento de recursos ilustrativos e interativos, com a
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finalidade de ilustrar e esclarecer o contetido verbal e propor exercicios para serem
realizados pelo estudante. Desse modo, Jung (2009) conceitua o livro didatico
digital como um livro que, centrado no estudante, além de oferecer contetido verbal
no formato de escritura, vincula as ideias propostas a diferentes possibilidades
ilustrativas e interativas.

Vinculado a diferentes recursos e a multiplas possibilidades complementares
disponiveis no ambiente virtual de aprendizagem (AVA) ou na Internet, o uso do e-
book e o acesso as bibliotecas virtuais permitem que o processo educativo junto ao
estudante seja possivel tanto no ambiente escolar quanto em casa. Isso supera os
limites de tempo e espaco que restringem o acesso aos livros impressos e, ainda,
conecta o estudo a diversos recursos hipermidia ou interativos, que sao necessarios a
realizacao dos exercicios.

Juntamente com artigos jornalisticos ou académicos, a relevancia do e-book
decorre, assim como a do livro em suporte de papel, da oferta de contetdos
completos e fechados, previamente organizados pelo autor para explicitar com
palavras escritas determinado conteudo. Ja as informagdes disponiveis na Internet
sdo, de maneira geral, fragmentadas e, muitas vezes, contraditorias. Dessa forma, em
vez de informagdes esparsas, 0s e-books relatam as relacdes ldgicas construidas no
processo de produgdo do conhecimento.

A formatacao Portable Document Format (PDF) ¢ uma das maneiras de se
configurar, apresentar e preservar o conteudo integral do e-book. Com o uso da
linguagem de marcagdo Extensible Markup Language (XML) ¢é possivel promover a
hipertextualidade do documento por meio de vinculos ou hiperlinks com outros
conteudos. Para permitir a transferéncia dos dados em rede e garantir a integridade
do formato em diferentes dispositivos, utiliza-se o padrao Sharable Content Object
Reference Model (SCORM) para o contetido do objeto. As plataformas inseridas nos
dispositivos eletronicos para suportar os e-books didaticos precisam comportar
diferentes sistemas operacionais, tais como: Windows, Linux, iOS, Android e
softwares abertos (JANG, 2014).

E recomendavel e oportuno que a plataforma de e-books didaticos seja
hospedada em ambiente computacional nas nuvens, pois proporciona: (a) acesso

ubiquo; (b) compartilhamento de dados e conteudos; (c) redu¢do de custos de
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licencas de softwares; (d) maior seguranga dos dados; (e) prolongamento do ciclo de
vida das maquinas; (f) disponibilidade de conectividade com a Internet fora das
escolas; (g) alternativas de distribuicdo do tempo de aula; (h) fortalecimento da
comunicacgdo entre professor, escola, estudante e pais; (i) acesso dos estudantes, a

partir de seus proprios computadores, a biblioteca virtual.

4 Discussao e consideracoes

Para que sejam evidenciadas as possibilidades e as vantagens que justificam o
interesse pelo uso de e-books como parte dos investimentos nos processos
educativos em ambientes de aprendizagem em rede, primeiramente, depende-se dos
atendimentos das necessidades basicas de infraestrutura fisica e logica, isto ¢, redes
de computadores de banda larga, rede de energia, mobilidrios e equipamentos
adequados.

Além dos equipamentos e dos servigos disponiveis no espaco institucional, ¢
imprescindivel que os estudantes disponham de acesso a equipamentos e servigos
em sua moradia ¢ em outros espagos, porque isso possibilita o processo de
aprendizagem em tempo integral. H4 ainda interesse em que o sistema educativo
envolva a participacdo dos pais dos estudantes e de outros membros da comunidade
nesse processo. Por isso, além do acesso, ¢ igualmente necessario que as pessoas que
compdem a comunidade envolvida saibam utilizar, pelo menos, os recursos basicos
da tecnologia digital. Os professores e tutores, por sua vez, devem dominar o uso
dos recursos disponiveis, além dos contetidos disciplinares do processo educativo.

As bibliotecas virtuais abrigadas em repositorios nas nuvens viabilizam o
acesso a distancia aos e-books, permitindo aos estudantes consultar, identificar,
capturar, ler e interagir com o conteudo informativo, desde que estejam em area de
acesso a Internet. Além de escolher os e-books, os estudantes podem armazena-los
na memoria de seu dispositivo eletronico para acessa-los e consultd-los onde quer
que estejam.

Considerando-se as informagdes e os argumentos propostos por Ash (2011),

Embong e outros (2012) e Jang (2014), ¢ possivel elencar as possiblidades e as
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vantagens decorrentes do uso de e-books didaticos vinculados a sistemas educativos

ou ambientes virtuais de aprendizagem (AVA):

a)

b)

adaptagdo ou personalizacdo de processos interativos e conteudos, de
acordo com as caracteristicas individuais do estudante: os recursos do
sistema podem oferecer conteido coerente com o estilo e o nivel do
estudante. Dessa forma, nao € necessario propor e-books ou programas de
atividades iguais para todos. Além disso, o contetido do e-book pode ser
vinculado a outros recursos hipermidia e conteidos multimidia, variando
as possibilidades de ilustracdo, esclarecimento, complementagao e pratica
educativa. Ainda, devido a flexibilidade resultante das possibilidades
integradas do suporte eletronico e do programa e-reader, o leitor
estudante pode variar o tamanho das letras do texto escrito ou requerer
que o mesmo seja lido em um determinado idioma, inclusive regulando o
volume de som da voz, entre outras possibilidades;

amplitude no tempo e no espag¢o da comunicagdo e da interagdo entre
estudantes e outros envolvidos: os recursos para a comunicagao interativa
oferecida pelo sistema de aprendizagem que integra e conecta os e-books
permitem a cooperagdo sincrona e assincrona entre os estudantes e
também a comunicagdo com professores e tutores do processo educativo,
inclusive podendo envolver os pais ou outros responsaveis pela educagao
dos estudantes. Caso os limites éticos permitam registros do processo de
desenvolvimento do estudante, as atividades e avaliacdes podem ser
acessadas e acompanhadas pelos responsaveis;

eficiéncia e agilidade na gestdo do processo educativo: pode haver
vinculos entre o conteido do e-book e o registro dos exercicios de
treinamento ou avalia¢do. Isso oportuniza um sistema de gerenciamento
da aprendizagem por meio do qual o desempenho dos estudantes ¢
considerado de maneira ampla, tendo em vista sua presenga na sala de
aula, o resultado de avaliagdes pontuais e, também, todo o seu percurso
didatico, porque ha o registro detalhado de todos os passos do processo
educativo, com data e hora. O proprio sistema pode identificar e avisar

sobre procedimentos incorretos e, desse modo, possibilitar a revisao da
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tarefa por parte do estudante e da proposta por parte do professor ¢ de
outros envolvidos no planejamento do projeto pedagogico. Tudo isso
torna possivel alguns procedimentos personalizados e, em uma proposta
radicalmente diferenciada, o estabelecimento de um percurso de
aprendizagem adaptado a cada estudante.

d) redugdo dos custos pessoais, financeiros e ambientais: o volume dos
materiais transportados por estudantes e professores ¢ reduzido quando o
processo educativo ocorre com recursos eletronicos. O transporte de
livros, cadernos de registro e de atividades ou equipamentos, como
calculadora, régua e outros, pode ser resumido a um dispositivo
eletronico movel. Portanto, reduz-se o esforco mental e fisico do
estudante e do professor para lembrar-se dos materiais necessarios e,
depois, reuni-los e transporta-los até a sala de aula. No ambito financeiro,
o aumento de escala na producdo e nas vendas de equipamentos
eletronicos e sistemas digitais torna os precos menores € os produtos
mais acessiveis. Mesmo sem considerar todos os recursos € os contetdos
jé disponiveis na Internet, uma instituicdo de ensino pode manter
contratos com empresas fornecedoras de equipamentos e sofiwares e com
distribuidoras de contetido em formato de e-book para oferecer acesso
aos estudantes a esses produtos sem que haja a necessidade da compra de
livros impressos e outros materiais no inicio de cada ano letivo. Os
recursos necessarios para todas as séries estardo disponiveis no ambiente
educativo digital e o custo de acesso ja estard incluido na mensalidade
paga pelos estudantes. Apesar da expectativa generalizada de que a
cultura digital promova de maneira evidente a reducdo dos custos
ambientais, isso ainda depende de circunstancias mais amplas: por
exemplo, investimentos na producdo de energia limpa, na coleta e no
tratamento responsavel da sucata eletronica e no continuo avango
tecnoldgico para reduzir os sistemas fisicos de suporte dos dados digitais.

Por tudo que foi apresentado neste artigo, considera-se que o esfor¢o para

ampliar a aplica¢do de aprendizagem em rede, apoiada no uso de e-books didaticos,

¢ recompensado com: (1) economia de tempo; (2) ampliagdo dos recursos
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educativos, com mais informagdes € mais instrumentos multimidia e hipermidia; (3)
incremento da comunicagdo, da gestao e da autogestao do processo educativo; e (4)
acesso a distancia aos recursos didaticos necessarios ao estudo, entre outros
beneficios.

As possibilidades e vantagens justificam o investimento institucional,
profissional e pessoal para reunir as condi¢cdes necessarias a consolidacao dos
ambientes de aprendizagem em rede como apoio ao ensino presencial ou como
pratica educativa a distancia. Isso requer uma preparagdo antecipada, que ¢ ampla e
trabalhosa, e deve ser executada por gestores, técnicos e educadores envolvidos, e
realizada com todo o rigor técnico e cientifico possivel.

De modo efetivo ou precario, a utilizagdo de e-books e de outros recursos
digitais no processo de aprendizagem esta consolidada. Entretanto, ¢ cada vez maior
a necessidade de organizacgdo e gestdo eficientes dos sistemas formais ou informais
dos ambientes de aprendizagem em rede, porque ¢ preciso conhecimento e
competéncia para que os beneficios decorrentes da pratica educativa online atinjam a

plena eficiéncia na formacao pessoal e social.
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E-textbooks in networked learning environments

Abstract: This article presents a study of the relationship between e-books and
virtual learning environments (VLE) supported by electronic devices connected to
the Internet. The objective is to highlight the opportunities and advantages that
justify the interest in the use of e-books as part of the investments in education
processes in networked learning environments. In order to do so, an exploratory
bibliographic research with qualitative bias was performed. As possibilities and
advantages of using e-textbooks, we have listed: the adaptation or customization of
interactive processes and content according to the individual characteristics of the
student; the increased range in time and space for communication and interaction
between students and other participants; efficiency and agility in the management of
the educational process; and the reduction of personal, financial and environmental
costs. However, for that to happen, we depend on meeting the needs of the physical
and logical infrastructure, that is, broadband Internet, power grid, furniture and
appropriate equipment.

Keywords: E-textbooks. Virtual Learning Environment. Educational technology. E-

learning.
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