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Resumo: Este estudo objetiva caracterizar a similaridade da aten¢ao on-line
recebida por periddicos cientificos da drea da Ciéncia da Informacao, indexados
na Brapci, em canais alternativos. A metodologia consistiu-se na coleta de dados
altmétricos por meio da plataforma Altmetric.com, considerando mengdes em
fontes informativas (noticias, blogs, Wikipedia), midias sociais (X, Facebook) e
fontes cientificas (Mendeley e Dimensions), referentes a 18 periodicos com pelo
menos 100 mengdes rastreadas pela plataforma. Foram aplicadas analises
descritivas, Correlagdo de Pearson e analise de cluster hierarquico, com o intuito
de identificar padrdes e agrupamentos entre os periodicos. Os resultados
revelaram que a maioria das correlagdes entre os canais ¢ fraca ou inexistente,
indicando baixa similaridade no padrao de mengdes. As excecdes foram
encontradas entre leitores no Mendeley e Citacdes na Dimensions, entre X e
noticias, e entre Citagdes na Dimensions e blogs. A anélise de clusters agrupou
os periddicos em trés grupos com distintas caracteristicas de atencdo on-line,
destacando diferentes canais predominantes em cada grupo. O estudo evidencia
que a aten¢do on-line varia conforme a estratégia de presenca on-line dos
perioddicos. Conclui-se que ha necessidade de estratégias mais planejadas por
parte dos periodicos visando ampliar a sua visibilidade em canais alternativos.
Como limitagdo, destaca-se a alta variabilidade dos dados e a exclusao de
periddicos com menos de 100 mengdes. Pesquisas futuras podem explorar o
comportamento de atencdo on-line em todo o universo da Brapci, além da
analise qualitativa dos perfis de periddicos em canais da web social.

Palavras-chave: atencdo on-line; analise de cluster; correlagdo de Pearson;
métricas em nivel de periddico; Brapci
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1 Introducao

A comunicacdo cientifica pode ser definida como forma de compartilhar os
resultados de pesquisa com a comunidade cientifica, ou seja, entre os pares
(Gomes, 2013). Portanto, ndo ¢ uma atividade isolada, mas parte constituinte do
processo cientifico, uma vez que ndo ha ciéncia sem a comunicagdo dos seus
resultados (Targino; Torres, 2014). Concentra-se na troca de informagoes
especializadas entre pares para compartilhar descobertas de pesquisas,
desenvolver novas teorias ou ampliar as existentes, contribuindo assim para o
avango da ciéncia e da tecnologia (Bueno, 2010).

Compreende-se, portanto, que as informacdes compartilhadas entre os
pesquisadores sdo de carater especializado, ou seja, menos acessiveis para
aqueles que se encontram fora das comunidades cientificas (Bueno, 2010), uma
vez que a linguagem utilizada em um dominio cientifico tende a ser distinta da
linguagem geral (tanto coloquial como da norma culta) e também distinta de
outros dominios cientificos (Hjerland, 2017). Por outro lado, o processo de
divulgagdo cientifica, que tem por objetivo atingir publicos mais amplos (nio
cientistas), usa uma linguagem mais simples e acessivel (Bueno, 2010). Essa
caracteristica ¢ essencial para uma comunica¢ao eficaz em ambos os contextos.

Apesar de a comunicacdo e a divulgagdo cientifica compartilharem a
finalidade de comunicar resultados de pesquisas cientificas (Bueno, 2010), hd na
literatura, sobretudo brasileira, o entendimento de que sdo subcampos distintos
(Pinheiro, 2018), com a divulgagdo cientifica sendo considerada um subcampo
da comunicagdo cientifica. Tem foco na democratizagdo do acesso ao
conhecimento cientifico e na promoc¢do da alfabetizacdo cientifica entre o
publico em geral. Isso envolve traduzir conceitos cientificos complexos em uma
linguagem acessivel para envolver o publico em geral em discussdes sobre
topicos cientificos que podem ter impacto social (Bueno, 2010). Desse modo, as
principais diferengas entre comunicacdo e divulgagdo cientifica estdo nos canais
utilizados para compartilhar o conhecimento cientifico e nos publicos que se
pretende atingir.

No ambiente cientifico, hd como fazer a disseminagao dos resultados por

canais considerados tradicionais, como os periddicos cientificos, caracterizados
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por sua periodicidade, publicacio em partes sucessivas, continuidade de
publicacdo indefinida e variedade de assuntos e autores (Cunha, 2001), além da
presenca de revisao por pares. Além disso, dentre as fungdes de um periddico
estdo: disseminar e comunicar as pesquisas de modo formal; registrar a
propriedade intelectual; preservar a memoria e o conhecimento cientifico; e
garantir legitimidade e qualidade (Mueller, 2000; Meirelles, 2009).

Com o advento da internet € do desenvolvimento da Web, a comunidade
cientifica percebeu que os meios alternativos, como midias sociais e blogs, entre
outros, proporcionam um novo espaco para compartilhar seus resultados de
pesquisa. Nesse quadro, observa-se que pesquisadores, periddicos cientificos e
institui¢des tém se adaptado ao novo cenario, ocupando espacos, criando, por
exemplo, contas em midias sociais, para compartilhar suas produgdes e
contetdos. Ressalta-se que as midias sociais facilitam o compartilhamento de
informagdes, por permitir a divulgacdo de forma instantanea, além de ampliar o
alcance e a visibilidade do que ¢ produzido, cruzando, inclusive, barreiras
geograficas e de idioma.

Assim, como a informagdo cientifica passa a circular em canais
alternativos e sociais, a analise da presenga, aten¢do e impacto recebidos pelos
conhecimentos cientificos divulgados permite entender a receptividade e
compreensdo pela sociedade, contribuindo para o mapeamento e refinamento
das formas, linguagem e meios de divulgagdo do bem comum - ciéncia
produzida. Nesse contexto, destaca-se a importancia dos indicadores da
Altmetria, subcampo dos Estudos Métricos da Informacao (EMI), destinados a
mensurar a presenga, atencdo e impacto da ciéncia para além do ambiente
cientifico, ou seja, na sociedade como um todo.

Desde sua proposta em 2010, a Altmetria tornou-se um proficuo topico
de pesquisa na ciéncia da informagdo (Priem et al., 2010), configurando uma
nova dimensdao de mensuragdo da comunicacao e discussdo das pesquisas
cientificas. Em esséncia, a Altmetria é a combinacdo da necessidade da
comunidade académica de avaliagdo cientifica e aplicagdo de redes sociais,

podendo ser vista como uma nova pratica de métodos de mensuracao da ciéncia
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aplicados a redes sociais e também como o uso das plataformas de midia social
no campo da ciéncia (Wang, 2022).

A Altmetria utiliza as midias sociais (académicas ou nao), os sites de
noticias, os blogs, os gerenciadores de referéncias, entre outros, como fonte de
dados. Por meio destes canais, ¢ possivel coletar os indicadores altmétricos que
descrevem, objetivamente, a intensidade do interesse da sociedade em geral pela
produgdo cientifica, destacando como as informacgdes circulam na web social e a
extensao de seu alcance entre diversos publicos (Araujo ef al., 2018).

Esse conjunto de indicadores alternativos permite caracterizar a atengao
on-line que as produgdes cientificas recebem em diferentes plataformas. Desse
modo, a Altmetria tem relagdao direta com o conceito de atencdo on-line. Para
Fachin et al. (2022), a atengdo on-line pode ser definida como o nivel de
engajamento e interagdo que os diferentes produtos cientificos recebem em
varias plataformas digitais. Esses canais podem ser midias sociais (como o X ou
o Facebook), midias sociais académicas (ReserachGate ou a Academia.edu),
blogs e sites de noticias. Essa atencao ¢ mensurada por meio de métricas como
visualizacdes, curtidas, compartilhamentos, comentarios e mengdes, que
contribuem coletivamente para a visibilidade e o impacto do contetdo cientifico
para além das comunidades académicas (Fachin et al., 2022).

A atencdo on-line pode ser mensurada usando ferramentas como o
Altmetric.com, que agrega dados de diversas fontes on-line, incluindo sites de
noticias, blogs e midias sociais, para fornecer uma pontua¢do ponderada, o
Altmetric Attention Score, que reflete o nivel de atengdo que um artigo recebe
(Araujo et al., 2018). Para além das vantagens da altmetria em fornecer uma
visdo mais abrangente do impacto cientifico, existem desafios como a falta de
padronizagdo e transparéncia nos métodos de coleta de dados, o que pode afetar
a precisao ¢ a confiabilidade desses indicadores (Mueller, 2006).

Wang (2022) destaca que a presenca de um periddico em midias sociais
¢ importante para seu maior alcance e engajamento. O autor menciona estudos
altmétricos, publicados desde 2017, que avaliam as -caracteristicas dos
indicadores altmétricos em diferentes plataformas em nivel de periddico. Entre

eles, estudos destinados a: analisar indicadores altmétricos de periddicos do
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campo da Comunicagdo no Facebook, Mendeley e Twitter(X) (Repiso; Castillo-
Esparcia; Torres-Salinas, 2019); analisar os indicadores altmétricos de
desempenho de periddicos de neurocirurgia em plataformas de midia social
(Wang et al. 2017); o impacto da conta propria do peridodico no Twitter sobre a
contagem de tweets e citagdes (Ortega, 2017).

Nesse sentido, destaca-se ainda que, embora a Altmetria esteja
consolidada como métrica em nivel de artigo, ou seja, para a avaliagdo de
documentos de pesquisa, ela também pode ser benéfica para a estimativa do
impacto de periddicos e publicagdes seriadas inter e multidisciplinares, dadas as
métricas destinadas a avaliagdo de periddico, podendo ser consideradas um
preditor especifico para indices baseados em citagdes (Mazov; Gureyev, 2020).

Com base no exposto, o presente estudo tem como questdo de pesquisa:
Quais sdo as similaridades entre os periddicos da Ciéncia da Informagdo quanto
aos seus indicadores altmétricos? Para responder essa questdo, este estudo
objetiva caracterizar a similaridade da atencao on-line dos periddicos cientificos
da Ciéncia da Informacdo indexados na Base de Dados em Ciéncia da
Informacao (Brapci), em canais alternativos.

Justifica-se a relevancia deste estudo em funcdo dos muitos novos
recursos fornecidos pela Altmetria na avaliagdo de periddicos académicos, assim
como para a construcdo de um modelo multidimensional de avaliagdo, com os
dados da Altmetria podendo ser usados para a avaliagdo inicial do periddico
(Wang, 2022).

Todavia, apesar da relevancia dos estudos altimétricos em nivel de
periddico para a avaliagdo da comunicagdo cientifica, ainda sdo poucas as
pesquisas altmétricas que tém como objeto de estudo os periddicos cientificos,

em especial em ambito brasileiro.

2 Procedimentos metodoldégicos
Os procedimentos metodologicos envolveram trés etapas. A primeira foi a
selecdo dos periodicos, dos canais informacionais a serem utilizados e a

identificacao do Altmetric Attention Score.
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O universo de andlise foi definido a partir da lista de 101 periodicos
indexados na Base de Dados em Ciéncia da Informag¢ao (Brapci, 2024). A partir
da coleta do Numero Internacional Normalizado para Publicagdes Seriada
(ISSN) desses periddicos, identificaram-se suas proveniéncias, sendo elas de 11
paises; sdo eles: Argentina (4), Brasil (77), Colombia (1), Costa Rica (1), Cuba
(2), Espanha (5), Estonia (2)!, México (3), Peru (2), Portugal (3) e Uruguai (1).
Na sequéncia, nos sites das revistas, recuperaram-se os respectivos ISSN em um
total de 114 ISSN (entre codigos de periddicos impressos e eletronicos). Cabe
ressaltar que 11 revistas apresentavam vigéncia encerrada, entretanto foram
mantidas na coleta porque os artigos indexados podem ainda ser mencionados
nos canais rastreados pelo Altmetric.com. Os dados com as informagdes bésicas
de cada revista estdo disponiveis em Franco e Delbianco (2024).

A plataforma Altmetric.com foi utilizada para a coleta e processamento
dos dados altmétricos. Os canais informacionais escolhidos foram separados, de
acordo com a sua natureza, em trés categorias: (a) fontes informativas: noticias,
blogs e Wikipedia; (b) midias sociais: X e Facebook; (c) fontes cientificas:
citacdes na Dimensions e leitores do Mendeley.

Esclarece-se que as fontes elencadas na categoria “c” ndo contribuem
para o score total apresentado na plataforma Altmetrics.com. Desse modo, tanto
esta primeira como a segunda etapa (descrita mais adiante) ndo consideram suas
mencoes.

Nesta plataforma, para a coleta das mengdes, utilizou-se a busca
avangada inserindo a lista dos ISSN dos periodicos, sem utilizagdo de outros
filtros. A partir desse procedimento, recuperaram-se todos os artigos rastreados
pela plataforma publicados pelo conjunto de periddicos componentes do
universo de pesquisa. Assim, dentre os 101 periddicos indexados na Brapci,
identificaram 47 (46,5%) com alguma menc¢do nos canais das categorias “a” e
“b”. A partir de 2.106 artigos rastreados dos 47 periddicos, obteve-se um total
de 5.856 mencdes, correspondendo a ~2,8 mencdes em média por artigo. Os
dados contidos nas abas de “Research Outputs” e “Journals” foram exportados

no formato .csv. Todas as coletas foram realizadas em 25 de agosto de 2024.
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A segunda etapa dos procedimentos metodologicos, envolveu
inicialmente estabelecimento do critério de composi¢do do corpus de andlise:
periddicos com total de pelo menos 100 meng¢des no Altmetric Attention Score,
o que resultou em 18 periddicos (Tabela 1), correspondendo a 38% dos 47
periddicos com alguma mengdo a algum dos seus artigos. Ressalta-se que o
conjunto de 18 periddicos totalizou 5.155 mengdes para 1.725 artigos rastreados,
correspondendo a trés mengdes em média por artigo rastreado. Ademais, esse
corpus de analise representa 88% do total de men¢des recuperadas e 82% dos
artigos rastreados. Assim, considera-se que o critério adotado para a composi¢ao
do corpus de analise (18 periddicos, com total de 5.155 mengdes para 1.725
artigos) configura uma robusta representacdo para avaliar as similaridades
quanto a atencao on-line dos periddicos cientificos da Ciéncia da Informacgao
indexados na base Brapci. Quanto ao pais de origem dos 18 periddicos, sdo eles:

Brasil (11), Espanha (3), Argentina (1), Peru (1), Costa Rica (1), Colombia (1).
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Tabela 1 - Nimero de artigos mencionados e total de mengdes dos periddicos indexados na

Brapci
Indexa- | 29205 | roeal | Media de
io MeneIo- | b encoes | mencoes
¢ nados
D Periédicos Pais de | 4ioma
Origem @

Sl 2

SEE

3|74
1 Encontros Bibli Brasil |Portugués| X | X | X 134 724 54
2 Hipertext.net Espanha | Espanhol | - | - | - 93 699 7.5
3 Transinformagao Brasil |Portugués| X 124 596 4.8
4 Em Questao Brasil |Portugués| - | X |X 266 444 1.7
5 Infonomy Espanha | Espanhol | - | - | - 50 277 55
6 Palabra Clave Argentina | Espanhol | X | X | - 149 269 1.8
7 AtoZ Brasil |Portugués| - | - | - 111 246 2.2
8 RDBCI Brasil |Portugués| - X 107 229 2.1
9 Biblios Peru | Espanhol | X - 126 208 1.7
jo| Revista beto-Americana de | g i porygues| x| - |- | 44 199 | 45

Ciéncia da Informacao
11| Meétodos de Informacion Espanha | Espanhol | - | X | - 45 198 4.4
1| Perspectivas em Ciénciada | o |poroues| X | X | x| 104 197 1.9
Informagao
13| Informacdo & Informacao Brasil |Portugués| - | - | - 85 167 2.0
14 InCID Brasil |Portugués| X - 41 164 4.0
15| e-Ciencias de la Informacion |Costa Rica| Espanhol | X - 41 151 3.7
16|  Ciéncia da Informacao Brasil |Portugués|X| - | - 74 144 1.9
7| Revista Interamericana de | ¢;150p0a | Espanhol | - | - |- | 64 135 | 21
Bibliotecologia
g| Clénciada Informagioem | g, | porugues| X | X | - [ 67 108 1.6
Revista
Total 1.725 5.155 3.0

indicadores da categoria “(c) fontes cientificas:

Fonte: Adaptado de Altmetric (2024).

Na terceira etapa dos procedimentos metodologicos, incluiram-se os

citacdes na Dimensions ¢

leitores do Mendeley”, por meio da jun¢do dos das planilhas exportadas do
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Altmetric.com. A partir desse procedimento, obteve-se um total de 36.588
mencdes. Esse procedimento buscou reunir os diversos indicadores altmétricos
adequados a avaliagdo em nivel de periddico, considerados ou ndo no computo
do score altmétrico gerado pela plataforma Altmetric.com, a fim de avaliar a
correlacdo entre eles, assim como suas influéncias nas similaridades de aten¢ao
on-line dos periddicos. A avaliacdo da correlacdo entre eles contribui para a
analise da necessidade, ou nao, do acréscimo de indicadores a fim de representar
e distinguir de forma mais consistente o desempenho on-line de periodicos.
Altos valores de correlacdo entre indicadores altmétricos sinalizam a
redundancia da presenga de ambos na plataforma, uma vez que a associagdo
indica tendéncias de crescimento e decrescimento similares entre eles. Os
demais canais rastreados pela plataforma ndo foram considerados por
apresentarem quantidades de mengdes nao significativas.

Foram feitas analises descritivas dos dados, nas quais foram apresentadas
em relacdo ao canal social, a quantidade de mengdes identificadas, e a
porcentagem que elas representam em relagdo a quantidade total de mengdes do
canal e os periodicos cientificos selecionados. Com isso foi possivel identificar
o periddico de destaque em cada canal cientifico.

Os dados foram analisados por meio da correlagdo de Pearson e andlise
de cluster. A correlagao de Pearson foi adotada para medir a correlagao entre os
canais nos quais as mengdes foram rastreadas. A andlise de cluster foi realizada
para identificar os agrupamentos de periodicos em funcdo das similaridades
quanto a aten¢do on-line registrada nos canais alternativos para seus conjuntos
de artigos rastreados. Tais andlises foram realizadas no software Jamovi (2024)
(versao 2.3.28.0) por meio funcionalidade de Regressao > Correlagao de
Pearson e do mddulo snow Cluster. A medida de similaridade e o método de
agrupamento foram definidos a partir de Hair et al. (2005), tendo sido
consideradas a distancia euclidiana quadrada e o método de agrupamento Ward.
Para constru¢do do dendograma foi definido o agrupamento hierarquico com a
limitacdo de trés clusters, além da padronizagdo das varidveis. Salienta-se que o

critério de padronizacdo das varidveis para escore z foi decorrente da natureza
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distinta dos indicadores analisados, assim como seus coeficientes de variagcdo

elevados.

3 Discussao dos resultados

Os dados obtidos permitiram a analise das mengdes de cada canal cientifico por
periddico, como mostra a Tabela 2. Em negrito, foram destacados os dados dos
canais com maior men¢do em cada periddico, ja4 em negrito com o
preenchimento da célula em cinza foram destacados os periddicos que se
sobressairam em cada canal. Os sete canais analisados, noticias, blogs,
Wikipedia, X, Facebook, citagdes na Dimensions e leitores do Mendeley,
totalizaram 36.588 mencgdes. Dessa forma, ressalta-se que a analise foi feita com
base no total geral das mengdes rastreadas e nao s6 no que ¢ considerado pelo

Altmetric Attention Score.
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Tabela 2 - Quantidade de mengdes dos canais por periddico e suas porcentagens

Canais
IDIN.| % |B.| % |W.| % | X | % |F.| % |C.D.] % | L.M. | % | Total
112] 87 [20]129]13| 86 | 665 | 158 |20 | 3,8 | 402 | 8,6 | 1.562 | 58 | 2.684
209391 2| 13| 8|53 |663|157|17| 32 [203| 44 | 969 | 3,6 | 1.871
3(3(13,0|60|387|16|10,6 | 481 | 11,4 |33 | 62 | 683 | 14,7 | 2.770 | 10,3 | 4.046
40143 | 532|853 |410] 97 |18| 34 |29 | 62 | 1.440 | 54 | 2.172
5/0/00[0]00|0]00|277|66|0]00]| 8 |02] 66 |02/ 351
6/0/ 00| 745|107 |104]|25|155[293| 158 | 3.4 | 2.989 | 11,1 | 3.414
7101007 |45|1]07[236|56|0]00]| 66|14/ 629 | 23| 939
8143 | 213|533 |211]50|9|1,7]159]|34]| 955 | 3,6 | 1.342
94174 1|06 | 2] 13| 8 | 1,9 |121229| 214 | 46 | 1.782 | 6,6 | 2.204
1000[ 00| 1]06[1]07|195|46]|1]|02]|24/]05] 193 |07/ 415
11/0] 00 | 0] 00 |28[185|170 | 40 | 0 | 0,0 | 46 | 1,0 | 536 | 2,0 | 780
1201] 43 [ 17 (11,030 [199 | 133 | 3,2 | 12| 23 | 581 | 12,5 | 2.313 | 8,6 | 3.087
13000 [ 14]90 [10] 66 | 122 | 29 | 21| 40 | 290 | 6,2 | 1.505 | 5,6 | 1.962
14/0[ 00 | 745|640 1393310 19| 68 | 1,5| 375 | 1.4 | 605
152087 | 106|426 79| 1,9]16/|30] 9 | 212366 |88 | 2567
16/0] 00 | 8 |52 |10| 66 | 97 | 23 |22 42 | 1230|264 | 5319 | 19,8 | 6.686
1700 00 [ 2 | 13 ] 640|118 ] 28 |9 | 1,7 ]107| 23 | 885 |33 | 1.127
18000 | 1] 06| 2|13 40]09]|65/|123] 3207 | 198 |07 338
T.|23] 100 |155| 100 [151| 100 |4.220| 100 {529| 100 [4.660| 100 | 26.850 | 100 | 36.588

Nota: Legenda: N.: Noticias; B.: Blog; F.: Facebook; W.: Wikipedia; C. D.: Citagdes na
Dimensions; L. M.: Leitores do Mendeley.

Fonte: Elaborada pelas autoras.

De acordo com a Tabela 2, € possivel perceber que dentre os canais com

maior numero de mengdes estdo os Leitores no Mendeley (L. M.) (n=26.850),

Citagdes na Dimensions (C.D.) (n=4.660) e o X (antigo Twitter) (n=4.220). No

entanto, ¢ importante mencionar que, no que diz respeito a pontua¢ao no

Altmetric Attention Score da Altmetric.com, tanto as C. D. quanto os L. M. ndo

sdao considerados. Por outro lado, o canal com o menor numero de mengdes € o
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de Noticias (n=23), mas ¢ o canal que mais pontua para o Altmetric Attention
Score.

Conforme destacado por Ortega (2018) e Robinson-Garcia et al. (2014),
as mengodes de noticias sdo essenciais para capturar o engajamento do publico
com a producido cientifica, isso porque geralmente refletem um interesse € uma
relevancia social mais amplos. Entretanto, vale destacar que as mengdes neste
canal altmétrico tém a confiabilidade afetada por preconceitos de idioma,
critérios de selegao de fontes e limitagdes de cobertura (Robinson-Garcia et al.,
2014). Portanto, as andlises que considerem as mengdes em sites de noticias
devem considerar essas particularidades.

Sabe-se que o Mendeley e o X estdo entre os canais mais utilizados em
estudos altmétricos (Thelwall, 2017; Araujo, 2018; Ferreira; Mongeon; Costas,
2021; Taylor, 2023) e, como pode ser visto na Tabela 2, também sdo os com
maior numero total de mengdes. O Mendeley se destaca por sua capacidade de
capturar dados de leitores, tornando-o uma fonte relevante para anélise
altmétrica, ao fornecer informagdes sobre o engajamento e a disseminagdo de
pesquisas em diferentes campos (Costas; Zahedi; Wouters, 2014). O canal X
serve como plataforma primaria de engajamento, facilita discussdes em tempo
real, atinge publicos diversos e influencia a percepcao do publico em relacao as
descobertas de pesquisa (Aratjo; Furnival, 2016). Nesse sentido, esses dois
canais desempenham fungdes distintas e complementares para a disseminagdo
do conhecimento cientifico em funcao dos publicos que atingem.

Observa-se, ainda, que os periddicos Ciéncia da Informacao (ID16),
Transinformacao (ID3) e Palabra Clave (ID6) foram os com maior quantidade
total de mengdes. Com excecdo do periddico Infonomy (ID5) e da Revista
Ibero-Americana de Ciéncia da Informagao (ID10), que tiveram o destaque das
mengdes no canal Wikipedia, o canal com maior ocorréncia nos dados
altmétricos dos periodicos foi Leitores do Mendeley.

Os destaques em negrito com o preenchimento da célula em cinza na
Tabela 2 dizem respeito ao periddico com destaque em cada canal. Assim a
revista que mais teve mengdes nos canais de fontes informativas foi, para

Noticias, Hipertext.net (ID2) com o acumulado de 39,1% do total de mencdes;
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para Blog foi a Transinformagado (ID3) com 38,7% das mengdes; e para o canal
Wikipedia foi a Perspectivas em Ciéncia da Informagdo (ID12) com 19,9% das
mengdes. Ja em relagcdo aos canais de midias sociais, o X teve como destaque a
revista Encontros Bibli (ID1) com 15,8% das mencgdes, e para o Facebook a
Palabra Clave (ID6) com 29,3% das mengdes. Por fim, para os canais
considerados como fontes cientificas, o periddico que mais acumulou meng¢des
foi 0 mesmo tanto para as Citagdes na Dimensions quanto para os Leitores no
Mendeley, sendo a Ciéncia da Informacao (ID16) representando 26,4% e 19,8%
respectivamente.

Outro resultado a ser destacado ¢ o fato de o periddico Infonomy (IDS5)
possuir quatro canais alternativos sem receber nenhuma mencao, sendo eles:
Noticias, Blog, X e Facebook. Ja o periédico Métodos de Informacion (ID11)
possui trés canais sem mengdes: Noticias, Blog e X. Dentre os fatores que
podem influenciar o niimero de mencgdes, destaca-se a politica de marketing
cientifico para o uso das midias sociais. Assim, uma politica estratégica de
marketing cientifico que utilize efetivamente as midias sociais pode aumentar a
atencdo on-line dos periddicos, aumentando a visibilidade, direcionando o
engajamento, incentivando o compartilhamento de contetido e implementando
estratégias de engajamento de longo prazo (Araujo et al., 2018). Estas diretrizes
sao elaboradas e utilizadas por cada periddico e podem definir quais midias sao
utilizadas, a frequéncia das publicacdes ou o contetido das postagens.

A Tabela 3 apresenta a matriz de Correlagdo de Pearson entre os canais
alternativos analisados, em que quanto mais proéximo dos extremos -1 e 1 mais
forte ¢ a correlag@o entre os canais, em contrapartida quanto mais préximo de 0,
mais fraca ou inexistente ¢ a correlacdo entre eles. Em negrito com o
preenchimento da célula em cinza, foram destacadas a Unica correlagdo forte e
as duas correlagdes moderadas. Ja em negrito, estdo as correlagdes muito fracas
ou inexistentes.

Das 21 correlagdes apresentadas na matriz da Tabela 3, com excecdo de
trés correlagdes, a maioria pode ser considerada como muito fraca (ver destaque
em negrito) ou fraca, incluindo as negativas. Das trés excecoes, a primeira ¢ a

correlagdo forte positiva entre Leitores no Mendeley e Citagcdes na Dimensions
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(r=0,87), significando que a medida que aumenta a quantidade de Leitores no
Mendeley aumenta a quantidade de citagdes na Dimensions e, vice-versa. Como
mencionado na se¢do de procedimentos metodologicos, ambos os canais nao
pontuam no Altmetric Attention Score, sendo neste estudo considerados fontes
cientificas. Esse resultado alinha-se aos encontrados por Thelwall (2017),
Ortega (2018) e Taylor (2023), sendo os quais o numero de leitores do
Mendeley se correlaciona com o numero de citagdes, estabelecendo uma forte

associacao ao longo do tempo (citacao e download).

Tabela 3 - Matriz de correlagdo entre os canais alternativos

Noticia| Blog | Wikipedia | X | Facebook Dicnilte‘n- 1\]1“::('1.
Noticia 1,0
Blog 0,13 1,0
Wikipedia | 0,04 | 038 1,0
X 0,61 | 039 0,15 1,0
Facebook | 0,10 | 0,00 029 | -025 | 10
Cit. Dimen. | 0,07 | 0,51 0,39 0,12 | -0,00 1,0
Leit. Mend. | 0,05 | 036 021 | -009 | 032 0,87 1,0

Fonte: Elaborado pelas autoras a partir do software Jamovi (2024).

A primeira correlagdo moderada acontece entre X e Noticias (r=0,61).
Entende-se que esse resultado pode ser decorrente do fato de, conforme aponta
Jesus (2012), em 2009 o X ter passado a ser considerado também como uma
fonte de noticias em tempo real, o que o aproximou dos sites de noticias. Ainda,
outra caracteristica em comum entre esses dois canais, de acordo com Fang e
Costas (2020), € que eles sao considerados como fontes rapidas de atengao.

A segunda correlacdo moderada ¢ entre Citagdes na Dimensions e Blog
(r=0,51), evidenciando que ha uma tendéncia de que conforme as mengdes em
blogs aumentam ha também uma tendéncia (moderada) de as citacdes na
Dimensions aumentarem, e vice-versa. Dentre os motivos desse resultado,
considera-se que esteja o fato de o contetido das postagens em blogs tenderem a

ser mais completas e contextuais, do que por exemplo no X, com as discussoes a
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respeito de um artigo podendo ser melhor trabalhadas, o que pode despertar
maior interesse por parte dos usudrios (Robinson-Garcia et al., 2014). No
entanto, os desafios na identificacdo de men¢des em blogs € os preconceitos na
selecdo de fontes sdo consideragdes importantes ao analisar estes canais
altmétricos.

No que diz respeito as correlagdes muito fracas ou inexistentes
destacadas em negrito, observa-se uma concentragdo maior nos resultados dos
canais quando correlacionados com Noticias. Além disso, ao analisar as
correlagdes presentes na linha e coluna do Facebook, notam-se trés correlagdes
negativas; sendo elas com Wikipedia, X e Citagdes na Dimensions. Esse
resultado indica que quando as mengdes aumentam no Facebook, ha uma
tendéncia de que elas diminuam no outro (Wikipedia, X e Citagdes na
Dimensions), ¢ vice-versa, embora com intensidade muito fraca (Citagcdes na
Dimensions r=-0,00) ou fraca (Wikipedia r=-0,29; X r=-0,25). Vale mencionar
que nem todos os dados do Facebook sdo coletados pela ferramenta, isso porque
ela precisa respeitar a politica de privacidade e protecao de dados da plataforma.
Nesse sentido, a baixa cobertura no Facebook dificulta a obtencdo de dados
completos sobre o impacto social das publicacdes nesta midia social (Fachin et
al., 2022).

O dendograma presente na Figura 1 apresenta os agrupamentos entre os
periddicos analisados, segundo suas similaridades identificadas pelo método de
cluster hierarquico. Os periddicos foram agrupados em trés clusters, segundo
suas similaridades quanto as mengdes rastreadas pelo Altmetric.com: cluster 1
(azul) com sete periodicos; cluster 2 (vermelho) com dois periddicos; cluster 3
(verde) com nove periddicos. Dessa forma, esses agrupamentos demonstram que
os periodicos agrupados apresentam comportamento de mengdes on-line como
maiores similaridades entre si e maior distanciamento em relacdo as demais

revistas.
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Figura 1 - Dendograma com os agrupamentos dos peridédicos de acordo com as suas
similaridades a partir das mengdes on-line
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Fonte: Elaborado pelas autoras a partir do software Jamovi (2024).

Dentro de cada cluster de periddicos, pode-se observar a formagdo de
subconjuntos. O critério de parada dos agrupamentos considerou os pontos nos
quais os saltos apresentaram maior distancia, assim obtiveram-se o0s
subconjuntos de cada cluster. Para interpretar essa representacdo, deve-se
observar o comprimento dos agrupamentos horizontais: quanto mais curta ¢ a
conexao entre dois periddicos a direita do grafico, maior ¢ a sua semelhanca
estatistica. A medida que as linhas se estendem para a esquerda e se fundem em
ndés mais distantes, a afinidade entre os grupos diminui, indicando
comportamentos de mengdes on-line distintas. A linha preta vertical serve como
o limite técnico que define onde os grupos se fragmentam, permitindo visualizar
que as revistas proximas ao eixo zero compartilham perfis similares de
engajamento, enquanto as conexdes mais distantes (a esquerda) representam as
diferengas entre os clusters.

Internamente, os sete periodicos participantes do cluster 1 (azul) estdo

desdobrados em dois subclusters. No primeiro, os periodicos Em Questao (ID4)
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e Encontros Bibli (ID1) apresentam maior proximidade quando comparados
com os demais periddicos do grupo em decorréncia de esses dois periddicos
apresentarem semelhanca especialmente em relagdo ao niimero de leitores no
Mendeley. Outro subconjunto evidente foi formado pelas revistas Perspectivas
em Ciéncia da Informacao (ID12) e Métodos de Informacion (ID11),
possivelmente decorrente do fato de ambos terem numeros proximos de
mencdes nos canais Wikipedia e X.

O cluster 2 (vermelho) € constituido por apenas dois periddicos: Biblios
(ID9) e Palabra Clave (ID6). Esses dois periddicos, um do Peru e outro da
Argentina, formam um cluster isolado, indicando possivelmente similaridades
mais fortes e muito diferentes dos demais periddicos, entre elas destaca-se
inicialmente a similaridade de idioma. Ademais, em termos das mengoes, a
principal similaridade entre eles ¢ o uso do Facebook, uma vez que em ambas
revistas esse canal representa mais de 20% do total de mengdes, além de
apresentar valores significativos no numero de Leitores no Mendeley.
Entretanto, as médias e o desvio padrao (Tabela 4) evidenciam discrepancias e
uma grande variacdo em relacdo a média de cada conjunto de canais, com
exce¢do apenas das fontes informativas (noticias, blog e Wikipedia). Este
agrupamento apresenta o menor volume de mencdes, com grande disparidade
entre os dois periddicos.

Com o maior numero de periddicos, nove no total, o cluster 3 (verde)
apresenta dois subconjuntos maiores, sendo um deles formado por trés
periddicos: Revista Iberoamericana de Ciéncia da Informagao (ID10), Infonomy
(ID5) e Atoz (ID7). Esse subconjunto de periodicos apresenta como
caracteristicas similares a baixa expressividade de mengdes nas fontes
informativas (noticias, blog e Wikipédia) e o maior numero de mengdes
concentrado nas midias sociais, mais especificamente no X. O segundo
subconjunto, formado por seis periddicos (Revista Interamericana de
Bibliotecologia (ID17), Incid (ID14), RDBCI (IDS), Informacdo & Informagao
(ID13), e-Ciencias de la Informacion (ID15) e Ciéncia da Informagdo em
Revista (ID18)) apresenta maior dispersdo entre os valores das mengoes

recebidas. Conforme € possivel observar no dendograma, ha varios subconjuntos
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dentro do Grupo 3, o que demonstra que esse agrupamento ¢ bastante
heterogéneo e que possivelmente essas revistas foram agrupadas em funcdo de
nao apresentarem semelhangas com os outros dois grupos.

A analise do dendograma (Figura 1) e da Tabela 4 evidencia que, em
geral, os clusters um e trés sdo os maiores e com maior variabilidade interna
(medida pelo coeficiente de variagdo), uma vez que, com excecdo da fonte
Citacdes no Dimensions, as demais fontes de mengdes apresentam variacao
acima de 57% (canal Wikipedia) em Grupo 1 e acima de 49% (canal X) em
Grupo 3. Destaca-se que a baixa varia¢ao na fonte Citagdes na Dimensions pode
ser justificada pela presenga dos periddicos que compdem os Grupos um e trés
nas bases de dados Scopus ¢ Web of Science (Wos).

A Tabela 4 apresenta as estatisticas descritivas (média e coeficiente de

variagdo - C.V.) para cada agrupamento (cluster).

Tabela 4 - Estatistica descritiva dos agrupamentos dos periddicos por similaridade

CANAIS
. [ qe . . Fontes
Fontes Informativas |Midias Sociais Cientifi
ientificas |,
. Men-
. Leitore . N
Grupo Nu.l’n.‘de Not. | Blog | Wiki | X FB s ?lta' goes
periodicos Mend Dimen.

Meédia| 2,3 | 16,0 | 16,1 [374,1| 17,4 |2130,0| 490,7 |428,9

: N C. V. |138%|130%| 57% | 65% | 58% | 112% | 8% | 58%

Média| 2,0 | 4,0 1,5 92,0 138,0 |2386,0| 186,0 |238,5
’ N C.V. |141%|105% | 47% |18% | 17% | 36% | 21% |18%
; N=0 Média| 0,3 | 3,9 39 1574 14,6 | 94,8 | 796,9 |186,2

CV.|212%|118%| 83% | 49% | 139% | 788% | 11% | 30%

Nota: Legenda: Not.: Noticia; B.: Blog; F.: Facebook; Wiki.: Wikipedia; FB: Facebook; Leitores
Mend.: Leitores no Mendeley; Cita. Dimen.: Citagdes na Dimensions.

Fonte: Elaborada pelas autoras.

Assim, no Grupo 1, dos sete peridodicos que compdem o grupo, quatro
estdo indexados na Scopus (Perspectivas em Ciéncia da Informagdo, desde

2008; Transinformacao, desde 2010; Encontros Bibli e Ciéncia da Informagao
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em Revista, desde 2019). A WoS apresenta maior nimero de periddicos
indexados, seis no total (Transinformacdo e Perspectivas em Ciéncia da
Informacgao, desde 2010; Encontros Bibli, Em Questao, Ciéncia da Informagao
em Revista e Métodos de Informacion, desde 2020. J4 o Grupo 3, dos nove
periddicos que compdem o grupo, quatro estdo indexados na Scopus (e-Ciencias
de la Informacion ¢ InCID, desde 2018; Ciéncia da Informacdo em Revista,
desde 2019; Revista Ibero-Americana de Ciéncia da Informagdo, desde 2000).
Na WoS estao indexados trés periddicos (Ciéncia da Informagdo em Revista
InCID e RDBCI, desde 2020; e-Ciencias de la Informacion, desde 2022). Desse
modo, esse resultado sugere que a presenca em bases de dados relevantes pode
influenciar na variacdo de mengdes nas fontes cientificas.

Por outro lado, o Grupo 2, com apenas dois peridodicos de lingua
espanhola, apresenta quantidade de mengdes bastante homogéneas (C.V. abaixo
de 30%) em todas as midias sociais ¢ fontes cientificas. Todavia, assim como o0s
Grupos um e trés, o Grupo 2 apresenta alta variabilidade interna também em
relagdo as fontes informativas. Assim, as fontes informativas (principalmente
blogs) e midias sociais (X) apresentam alta variabilidade entre os periddicos,
independente do agrupamento, com alguns periddicos sendo muito mais
mencionados do que outros, o que sugere que a impossibilidade de se extrair
tendéncias similares quanto a esse tipo de canal entre os periddicos analisados.

Em funcdo das variabilidades observadas para os Grupos um, dois e trés
na Tabela 4, considera-se que os canais que os assemelham internamente sdo:
Grupos um e trés: periddicos com similaridade quanto as mengdes recebidas na
fonte cientifica Citagdes na Dimensions, sendo a quantidade de mengoes
recebidas por um periddico do Grupo 1 em média 1,6 maior que a quantidade de
mengdes recebidas por um periddico do Grupo 1 ; Grupo 2: periddicos similares
quanto as mengdes nas midias sociais e nas fontes de informacao cientifica.

Em relagao aos canais de midias sociais, observa-se que, apesar de uma
significativa variabilidade interna nos trés grupos, os periddicos do Grupo 1
tendem a ter maior quantidade de mengdes nas fontes informativas e na midia
social X. Por outro lado, os periddicos do Grupo 2 tendem a ter maior

quantidade de meng¢des na midia social Facebook e na fonte cientifica Leitores
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do Mendeley. Os periddicos do Grupo 3, por sua vez, tém em média as maiores

quantidade de mencgdes na fonte cientifica Citacdes do Dimensions.

4 Consideracoes finais

Este estudo buscou caracterizar as similaridades das relagdes entre os canais
alternativos nos quais a produc¢do cientifica da area de Ciéncia da Informacao
tivesse sido mencionada. Para tanto, verificou-se a lista de periddicos indexados
na Brapci para em seguida analisar quais tinham mengdes rastreadas na
Altmetric.com. Foram identificados 47 revistas com meng¢des na plataforma,
contudo foram considerados apenas aqueles com pelo menos 100 mengdes (18
periddicos) rastreadas em canais de fontes informativas (noticias, blogs e
Wikipedia), midias sociais (X e Facebook) e fontes cientificas (niimero de
leitores no Mendeley e citagdes na Dimensions.

Com a analise dos dados, foi possivel perceber que de modo geral, os
canais de informacdo analisados possuem correlagdes fracas ou muito fracas
entre si. Isso pode acontecer por diversos motivos, como por exemplo publico
alvo de cada canal, o idioma, o objetivo de cada plataforma e o papel que
desempenha na comunidade cientifica, ou at¢ mesmo a falta de planejamento e
estratégia de presenga on-line por parte dos perioddicos cientificos. Além disso,
infere-se que, por os periodicos estarem indexados em bases de dados
relevantes, como a Scopus ¢ a WoS, a baixa similaridade encontrada nas
mengoes relacionadas as citagdes do Dimensions (apresentada no dendograma
do agrupamento dos periddicos considerando a similaridade) pode ser causada

por isso.

Em fung¢do da composicao dos agrupamentos de periddicos, observou-se
que nao had diferenca quanto a aten¢dao on-line recebida pelos periddicos
associada ao idioma — portugués e espanhol — uma vez que dois dos trés
agrupamentos abrangem perioddicos dos dois idiomas.

Ainda, as correlacdes mais fortes acontecem entre os canais que tém
relacdo com as métricas tradicionais (citagdo), apontando que as métricas
alternativas ainda capturam mais esses indicadores do que seus proprios

indicadores. E, também, importante ressaltar que, no que diz respeito aos canais
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de midias sociais, a medida que ha mais menc¢des em um deles, a tendéncia ¢ de
que haja uma diminui¢do de mengdes no outro, isso porque como resultado
obteve-se uma correlagdo (embora fraca) e negativa, assim eles nem sempre
serdo utilizados juntos para a divulgacao de uma pesquisa cientifica.

Entende-se que as estratégias de presenca on-line podem variar de
acordo com o objetivo de cada periddico, por exemplo: se a estratégia for
aumentar o Altmetric Attention Score, a equipe responsavel pode avaliar os
canais que mais pontuam na plataforma (noticias e blog) e definir como divulgar
a sua producdo nessas plataformas. Por outro lado, se o objetivo for aumentar o
nimero de mengdes em determinado canal a fim de alcangar novos publicos e
consolidar a presenca on-line do periddico, sem considerar a pontuagdo aferida
pela Altmetric.com, € preciso adotar outras estratégias. Portanto, ¢ necessario
que os objetivos de cada periddico estejam claros para que as suas estratégias
possam ser alinhadas de acordo com cada canal alternativo.

Como limitagdes desta pesquisa, destaca-se o baixo nimero de mengdes
referentes aos periddicos analisados, além da alta variabilidade dos dados
(alguns periddicos tinham vérios canais sem nenhuma mengdo rastreada).
Também a composi¢do do corpus de analise — periddicos com pelo menos 100
mengdes — configura uma limitagdo deste estudo, que circunscreve a analise a
periodicos latino-americanos da Ciéncia da Informacao consolidados quanto a
atencdo e visibilidade on-line em canais alternativos. Nesse sentido, em
continuidade a este estudo, sugere-se que novas pesquisas sejam realizadas tanto
para outras areas do conhecimento, como regides geograficas, assim como para
perioddicos com atengdo on-line ainda nao consolidada.

Além disso, as diretrizes da Altmetric.com ndo contabilizam em sua
pontuacdo ponderada o ntimero de leitores no Mendeley e de Citagdes na
Dimensions. Assim, foi preciso unir os dados de diferentes planilhas para que a
caracterizacdo pudesse considerar também estes canais. Para estudos futuros,
sugere-se a andlise da presenca on-line dos periddicos, por meio da andlise dos
perfis que eles mantém nos canais da web social, a fim de que a ateng¢do on-line
possa ser contextualizada de forma a entender se ela vem sendo planejada de

forma intencional ou ndo.
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Similarity between the online attention of Latin American

scientific journals in Information Science across alternative

channels

Abstract: This study aims to characterize the similarity of online attention
received by scientific journals in the field of Information Science, indexed in
Brapci, across alternative channels. The methodology consisted of collecting
altmetric data through the Altmetric.com platform, considering mentions in
informational sources (news, blogs, Wikipedia), social media platforms (X,
Facebook), and scientific sources (Mendeley and Dimensions), for 18 journals
with at least 100 mentions tracked by the platform. Descriptive analyses,
Pearson correlation, and hierarchical cluster analysis were applied to identify
patterns and groupings among the journals. The results revealed that most
correlations between channels are weak or non-existent, indicating low
similarity in mention patterns. Exceptions were observed between Mendeley
readers and Dimensions citations, between X and news, and between
Dimensions citations and blogs. The cluster analysis grouped the journals into
three clusters with distinct characteristics of online attention, highlighting
different predominant channels in each group. The study shows that online
attention varies according to each journal’s online presence strategy. It is
concluded that more planned strategies are needed by journals to increase their
visibility across alternative channels. As limitations, the study highlights the
high variability of the data and the exclusion of journals with fewer than 100
mentions. Future research may explore online attention behavior across the full
range of Brapci journals, in addition to qualitative analysis of journal profiles on
web-based social channels.

Keywords: online attention; cluster analysis; Pearson correlation; journal-level
metrics; Brapci
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"' A BRAPCI ¢ uma base de periddicos da Ciéncia da Informagdo de acesso aberto em lingua
portuguesa e espanhola, que autoriza a coleta de dados. Todavia, ha dois periddicos que
publicam em lingua portuguesa e espanhola (Awari e Iberoamerican Journal of Science
Measurement and Communication) se descrevem como periédicos Latino e Ibero-americano,
mas foram adquiridas pela Pro-Metrics. Trata-se de uma empresa privada que fornece servigos
editoriais e de publicacdo académica situada na Estonia.
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