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Resumo: O presente artigo busca promover uma reflexdo comparativa entre as
ocupacgoes do profissional arquivista e do Encarregado pelo Tratamento de Dados
Pessoais/Data Protection Officer no Brasil, ambos atuantes na area de privacidade
e protecdo de dados pessoais. Trata-se de um estudo qualitativo e exploratdrio,
que analisa a Lei n. 6.546/1978, a Resolugao CD/ANPD n. 18/2024 e outros
normativos relevantes. Objetiva-se a partir dessa andlise identificar convergéncias
e similaridades entre as atribui¢des e competéncias do encarregado pelo
tratamento de dados e do arquivista. Concluiu-se a existéncia de convergéncias e
semelhancas nas duas fungdes, contribuindo de forma efetiva para a garantia do
direito fundamental de prote¢dao de dados aos titulares de dados e também
cidaddos.

Palavras-chave: Arquivista; encarregado pelo tratamento de dados; Lei Geral de
Protecdo de Dados; atuagdo profissional

1 Introducao

A Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais (LGPD), n. 13.709, foi publicada em
agosto de 2018 (Brasil, 2018) e estd em vigor desde setembro de 2020. Foi criada
para proteger os direitos fundamentais de liberdade, de privacidade e a livre
formacao da personalidade de cada individuo. A LGPD tem como referéncia o

Regulamento Geral de Protecdo de Dados (GDPR), sancionado pela Unido
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Europeia (UE) e em vigor desde 2018. Entre seus objetivos, o regulamento
europeu visa a protecao de dados de pessoas singulares, relativos ao tratamento e
a livre circulagdo desses dados. Além disso, busca harmonizar as legislagdes de
protecao de dados estabelecendo um conjunto comum de regras em toda a UE.

Adicionalmente, a LGPD assegura a protecdo a autodeterminagdo
informativa, a liberdade de expressdo de informacdo e, ainda, o desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico, bem como a defesa do consumidor. Para isso, a lei
estabelece diretrizes essenciais sobre como devem ser conduzidas as operagoes
de coleta, processamento e armazenamento de dados pessoais por entidades
publicas e privadas, incluindo pequenos negocios, de modo a demonstrar as
pessoas titulares dos dados que suas informagdes estdo sendo utilizadas de forma
adequada e transparente. A lei assegura ainda que dados pessoais estardo
protegidos e ndo serdo utilizados para outros fins a ndo ser aqueles que foram
previamente acordados com o titular'.

Esse conjunto de operagdes envolvendo o uso, armazenamento,
processamento e compartilhamento de informacgdes pessoais ¢ denominado

“tratamento de dados”:

Toda operagio realizada com dados pessoais, como as que se referem
a coleta, produgdo, recepgdo, classificagdo, utilizacdo, acesso,
reprodugdo, transmissdo, distribui¢do, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminacdo, avaliagdo ou controle da informacao,
modificagdo, comunicacdo, transferéncia, difusdo ou extracdo
(Brasil, 2018).

Considera-se que os dados ou informagdes pessoais provenientes das
atividades de tratamento consistem em registros de informagdes pessoais
armazenadas em um determinado suporte, permitindo a operacionalizacao dessas
atividades. Essa defini¢ao esta em conformidade com a proposta de 'informagdes

pessoais' apresentada por Terry Cook (1991), que conceitua:

Informacgdes pessoais sao quaisquer informagdes sobre um individuo
identificavel registradas em qualquer formato. A Lei de Privacidade
do Canada, para citar um exemplo de orientacdo geral, fornece uma
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definicdo ampliada de informacdes pessoais para incluir o seguinte:
informagdes relacionadas a raca, origem nacional ou étnica, cor,
religido, idade ou estado civil; o histérico ou situacdo educacional,
médica, criminal e profissional do individuo; transagdes financeiras
em que o individuo esta envolvido; qualquer numero, simbolo ou
codigo de identificagdo atribuido ao individuo; enderego, impressodes
digitais ou tipo sanguineo do individuo: opinides e pontos de vista
pessoais do individuo (com certas excegdes restritas em relagdo a
subsidios e prémios): correspondéncia enviada a uma agéncia
governamental pelo individuo “que seja implicita ou explicitamente
de natureza privada ou confidencial” e respostas a essa
correspondéncia que revelariam o contetdo da correspondéncia
original; os pontos de vista e opinides de outra pessoa sobre o
individuo; e o nome do individuo quando aparecer num contexto
geral, cuja divulgacdo revelaria implicitamente informacdes sobre o
individuo. De outra perspectiva, mais geral, as informagdes pessoais
incluem consultas, reclamagdes ou observagdes recebidas de um
individuo sobre qualquer programa governamental, informagdes
sobre casos de aplicagdo da lei ou sobre quaisquer transa¢des do
individuo com o Estado para programas sociais ou outros programas
de beneficios, informagdes estatisticas ou informatizadas. Sobre o
individuo e arquivos sobre funcionarios publicos atuais ou antigos.
As informagdes pessoais acima podem aparecer em varios tipos de
registros. Estes incluem requerimentos, declaragdes, inquéritos e
reclamagdes, recursos, pedidos, reclamagdes, relatérios, contratos,
listas, registos, listas, prémios, subsidios, subvengdes, faturas,
certificados, empréstimos, pagamentos, exames, questionarios,
audiéncias, acordos, testamentos, arrendamentos, licengas e
autorizagdes: registros de patentes, passaportes, subsidios ¢ muitos,
muitos outros. Esses tipos de registros sdo geralmente formularios
elaborados, mas sua fungdo também pode ser expressa em cartas ¢
memorandos, todos geralmente agregados em arquivos de casos.
(Cook, 1991, p. 15, tradugdo nossa).

Vale revisitar o conceito de dado pessoal trazido pelo artigo 5° LGPD, que
considera como a “[...] informagdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel” (Brasil, 2018), e que ainda pode ser caracterizado como dado

pessoal sensivel, que se refere ao:

Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convic¢do religiosa,
opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organiza¢do de carater
religioso, filos6fico ou politico, dado referente a saude ou a vida
sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa
natural (Brasil, 2018).
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A LGPD assegura que as informagdes pessoais deverao estar protegidas e
ndo serdo utilizadas para fins diversos daqueles previamente acordados com o
titular, bem como para cumprimento das obrigacdes legais e governamentais.

Na pratica, além do uso adequado, da transparéncia e da manuten¢ao dos
registros das operagdes de tratamento de dados pessoais que realizadas, o “agente
responsavel pela utilizacdo dos dados devera ter em suas agdes a demonstragdo
de que foram aplicadas medidas eficazes, comprovando a observancia e o
cumprimento das normas de prote¢ao de dados pessoais, e inclusive, da eficacia
dessas medidas” (Brasil, 2018). Para tanto, a Autoridade Nacional de Protegao de
Dados (ANPD) ¢ o 6rgdo da administragdo publica federal responsavel por zelar,
implementar e fiscalizar o cumprimento da lei no Brasil. Determina também que
o controlador? e o operador’® deverdo indicar a figura do encarregado de dados
para atuar como canal de comunicacdo entre os agentes de tratamentos, os
titulares dos dados e a ANPD (Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, 2021).

No texto original da LGPD, o papel de encarregado era atribuido
exclusivamente a uma pessoa natural, sendo obrigatorio apenas para o
controlador. No entanto, com a criagdo da Autoridade Nacional de Protecdo
Dados, pela Lei n. 13853/2019, sua redagdo foi alterada, estendendo essa
obrigatoriedade também ao operador. Além disso, a func¢do de encarregado pelo
tratamento de dados podera ser ocupada tanto por pessoa fisica quanto por pessoa
juridica, conforme observado no art. 5° inciso VIII: “Encarregado: pessoa
indicada pelo controlador e operador para atuar como canal de comunicagado entre
o controlador, os titulares dos dados ¢ a Autoridade Nacional de Protecao de
Dados” (Brasil, 2019).

Nesse sentido, a Lei n. 13.853/2019 manteve a mesma redagdo em relagao
a descricao das atividades exercidas pelo encarregado pelo tratamento de dados
pessoais, necessitando de mais esclarecimentos a respeito da qualificacao e dos
limites da atuagdo do profissional. Isso ¢ relevante, pois o encarregado

desempenha um papel crucial na mediacdo entre a institui¢do, os titulares de
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dados e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados. Conforme descrito na lei,

suas atividades consistiam em:

I - Aceitar reclamagdes e comunicacdes dos titulares, prestar
esclarecimentos e adotar providéncias; II - receber comunicagdes da
autoridade nacional e adotar providéncias; III - orientar os
funcionarios e os contratados da entidade a respeito das praticas a
serem tomadas em relagdo a protecdo de dados pessoais; ¢ IV -
executar as demais atribui¢des determinadas pelo controlador ou
estabelecidas em normas complementares. § 3° A autoridade nacional
podera estabelecer normas complementares sobre a definigdo e as
atribuigdes do encarregado, inclusive hipoteses de dispensa da
necessidade de sua indicacdo, conforme a natureza e o porte da
entidade ou o volume de operagdes de tratamento de dados (Brasil,
2018).

Diante disso, observa-se que a fun¢do de encarregado pelo tratamento de
dados constitui uma nova 4rea surgida a partir da LGPD, podendo ser ocupada
por qualquer pessoa, desde que possua ou desenvolva as habilidades
multidisciplinares necessarias para exercé-la. Partimos do pressuposto de relatos
iniciais da pesquisa?, em desenvolvimento, de que existem profissionais
arquivistas atuando na area de protecao de dados em organizagdes brasileiras. Este
estudo tem por objetivo realizar uma analise comparativa das legislagdes
aprovadas no Brasil para o exercicio das atividades dos dois profissionais: o
encarregado pelo tratamento de dados pessoais e o arquivista.

Considerando esse contexto, este artigo busca promover reflexdes a partir
da identificacdo e analise de possiveis pontos de convergéncia e semelhangas,
entre as atribuicdes e competéncias do encarregado pelo tratamento de dados e do
arquivista®. Além disso, pretende-se refletir sobre os desafios do arquivista frente

a essa possivel nova area de atuacao de privacidade e da prote¢do de dados.

2 O profissional Arquivista
No Brasil, a partir da década de 1970, com o aumento da criagdo de cursos de
Arquivologia em universidades publicas, houve também uma evolugdo na

formagao do profissional arquivista (Kawabata; Valentim, 2015, p. 88-89).
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Sob a perspectiva da Arquivologia, Schellenberg (2006, p. 165) afirmava
que as responsabilidades do profissional arquivista deveriam estar claramente
definidas em lei. Além disso, o autor destacava, em seus estudos, os pontos
essenciais para a administragdo de arquivos, entre eles a natureza das atividades
e de autoridade, na qual considerava que as responsabilidades lhes eram atribuidas
dentro das organizagdes e das estruturas de trabalho a que serviam.
Adicionalmente, Schellenberg (2006, p. 165) destacou aspectos importantes sobre
a natureza da organizagdo, a qual considerava que o arquivista deveria selecionar
e formar cuidadosamente o seu pessoal, planejar o trabalho, definir métodos e
diretrizes a serem seguidos, de forma a desenvolver uma gestdo arquivistica
eficaz.

No que concerne ao fazer arquivistico, as competéncias e habilidades
profissionais do arquivista, consideradas no cenario atual, foram estabelecidas
pelo Ministério da Educagdo (MEC), por meio da aprovagdo de diretrizes que
orientam sua atuagdo (Brasil, 2001). Essas competéncias e habilidades foram
divididas em duas categorias — gerais e especificas — com o objetivo de preparar
o profissional arquivista para enfrentar os desafios inerentes a profissdo. As

competéncias e habilidades incluem:

A) Gerais: identificar as fronteiras que demarcam o respectivo campo
de conhecimento; gerar produtos a partir dos conhecimentos
adquiridos e divulga-los; formular e executar politicas institucionais;
elaborar, coordenar, executar ¢ avaliar planos, programas e projetos;
desenvolver e utilizar novas tecnologias; traduzir as necessidades de
individuos, grupos ¢ comunidades nas respectivas areas de atuagdo;
desenvolver as atividades profissionais autonomas, de modo a
orientar, dirigir, assessorar, prestar consultoria, realizar pericias e
emitir laudos técnicos e pareceres; responder a demandas de
informagdo produzidas pelas transformagdes que caracterizam o
mundo contemporaneo. B) Especificas: compreender o estatuto
probatorio dos documentos de arquivo; identificar o contexto de
produ¢ao de documentos no ambito de institui¢des publicas e
privadas; planejar e elaborar instrumentos de gestdo de documentos
de arquivo que permitam sua organizacdo, avaliagdo e utilizacao;
realizar operagdes de arranjo, descri¢do e difusdo (Brasil, 2001).
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A respeito do conceito de competéncia e habilidade, para alguns autores
(Freitas; Brandao, 2009), as competéncias humanas ou profissionais sio
entendidas como: “[...] combinacdes sinérgicas de conhecimentos, habilidades e
atitudes, expressas pelo desempenho profissional dentro de determinado contexto
organizacional, que agregam valor as pessoas e¢ as organizagdes” (Carbone;
Brandao; Leite, 2009, p. 34).

Além disso, as competéncias também podem ser entendidas como “[...]
qualidades de quem ¢ capaz de analisar uma situagdo, apresentar solugdes e
resolver assuntos ou problemas” (Chiavenato, 2004, p. 4). Por sua vez, o conceito
de habilidade ¢ compreendido como “[..] a capacidade de transformar
conhecimento em agdo e que resulta em um desempenho desejado” (Chiavenato,
2004, p. 3). De acordo com o mesmo autor, existem trés tipos de habilidades
importantes para um desempenho bem-sucedido, a saber: (1) habilidades técnicas,
(2) habilidades humanas e (3) habilidades conceituais. Chiavenato (2004, p. 3)
considera que as habilidades técnicas envolvem o uso do conhecimento
especializado na execu¢ao de um trabalho ou dos procedimentos necessarios a sua
realizagdo, estando relacionadas com o fazer. Envolvem o trabalho com “coisas”,
numeros, com material fisico e concreto. As habilidades humanas estdo
relacionadas com a interacdo entre as pessoas, o relacionamento interpessoal e
também grupal. Envolvem a capacidade de comunicar, de motivar, de liderar e a
de resolugdo de conflitos pessoais. As habilidades conceituais estdo relacionadas
a capacidade de enxergar o todo, bem como a facilidade de trabalhar com
conceitos, ideias e abstracdes. Além disso, as habilidades conceituais “[...]
representam as capacidades cognitivas mais sofisticadas do administrador e que
lhe permitem planejar o futuro, interpretar a missdo, desenvolver a visdo e
perceber oportunidades onde ninguém enxerga nada” Chiavenato (2004, p. 3).

No que concerne as competéncias arquivisticas, Bahia (2018, p. 24),
buscou definir o conceito ressaltando a importancia para as organizagoes, sabendo
que competéncia pode estar envolvida com a ascensdo de niveis. A autora

destacou a associacdo do conceito ao desempenho complexo e a maturidade das

Em Questao, Porto Alegre, v. 31, e-144447, 2025. https://doi.org/10.1590/1808-5245.31.144447

|7



A atuacio do Arquivista como encarregado de dados: uma
analise comparativa dos regulamentos do profissional

questao arquivista e do encarregado pelo tratamento de dados

E-ISSN 1808-5245 pessoais no cenario brasileiro
Daiane Coutinho da Rocha Ferreira, Welder Antdnio Silva

pessoas. Também ressaltou que as competéncias podem ser desenvolvidas,
formuladas e efetivadas na sequéncia de um processo formal ou em resposta a
alguma situagdo. Além disso, a autora, na sua abordagem, enfatizou a
sensibilidade do arquivista e a sua capacidade de lideranga para identificar as
fronteiras que delineiam os respectivos campos de conhecimento. No estudo em
questdo, Bahia (2018) apontou o interesse crescente das empresas e de
pesquisadores pela tematica das competéncias e aproximou sua abordagem a de
Zarifian (2012), que relacionava o conceito de competéncia ao conceito de
qualifica¢do, referindo-se a capacidade de uma pessoa de assumir iniciativas, ser
proativa e dominar novas situagdes no trabalho que surgirem: “[...] competéncia
¢ a capacidade de transformar conhecimentos, habilidades e atitudes (CHA) que,
quando integrados e utilizados estrategicamente pela pessoa, permitem que ela
atinja com sucesso os resultados que deseja” (Zarifian, 2012, p. 66).

Por sua vez, Zarifian (2012) também relacionava o conceito de
competéncia a capacidade de mudanga do comportamento social dos individuos
em relacdo ao trabalho e a sua organizagdo. No ambito pratico, trata-se da
capacidade de mobilizar pessoas em torno de objetivos comuns, incentivando-as

a atuar como corresponsaveis por suas acoes.

3 A Normatizacio da atuacio do Arquivista
A profissao do arquivista foi regulamentada pela Lei n. 6.546 de 4 de julho de
1978 (Brasil, 1978b), conforme estabelecido no artigo primeiro, que orienta sobre
a atuagdo do arquivista®.

De imediato, no art. 2°, sdo estabelecidas 12 atribui¢des dos arquivistas.
Observa-se que uma parcela dessas atribui¢des, especificamente 8§, trata de
habilidades e competéncias que dizem respeito ao planejamento, a organizagao, a

direcdo e ao controle, conforme demonstrado nas atribuigdes destacadas abaixo:

I - planejamento, organizacio e diregfo de servicos de Arquivo; II
- planejamento, orientacio e acompanhamento do processo
documental e informativo; I1I - planejamento, orientacio e direcio
das atividades de identificagdo das espécies documentais ¢
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participagdo no planejamento de novos documentos e controle de
multicopias; IV - planejamento, organizacio e direciio de servigos
ou centro de documentagdo e informagdo constituidos de acervos
arquivisticos e mistos; V - planejamento, organizacio e direcdo de
servicos de microfilmagem aplicada aos arquivos; VI - orientagao
do planejamento da automagdo aplicada aos arquivos; VII -
orientacdo quanto a classificacdo, arranjo e descrigio de
documentos; VIII - orientac¢io da avaliagdo e sele¢cdo de documentos,
para fins de preservagdo; IX - promogdo de medidas necessarias a
conservagdo de documentos, X - elaboracdo de pareceres e trabalhos
de complexidade sobre assuntos arquivisticos; XI - assessoramento
aos trabalhos de pesquisa cientifica ou técnico-administrativa; XII -
desenvolvimento de estudos sobre documentos culturalmente
importantes (Brasil, 1978b, grifo nosso).

Segundo Jardim (2018, p. 32), o arquivista necessita identificar e atuar
sobre as mudangas das organizagdes contemporaneas, observando os impactos
nos contextos da sociedade. Neste cenario de transformagdes, o autor ressalta que
os modos de produgdo, acesso e conservagdo também demandam de inovagdes,
sobretudo, nas praticas de gestdo dos servicos e também nas institui¢des

arquivisticas. Neste contexto, Jardim (2018) define gestdo arquivistica como:

Conjunto de elementos mobilizados para a geréncia de servigos e
instituigdes arquivisticas. Inclui todo o ciclo, da producdo a guarda
permanente, passando pela gestdo de documentos, a preservacdo, a
producdo de mecanismos de recuperagdo da informagao, a difusdo, o
acesso e as demais operacdes que constituem a missdo das
instituicdes e servigos arquivisticos. Envolve também os aspectos
gerenciais relacionados a pessoas, infraestrutura fisica, legal,
tecnoldgica, recursos or¢gamentarios, etc (Jardim, 2018, p. 32).

O conceito de gestao arquivistica definido por Jardim (2018) converge as
praticas do gerenciamento arquivistico conforme conceituado por Silva (2024, p.
82) que, inclusive, o apresenta como sindnimo da gestao arquivistica. Além disso,
podemos também observar que as responsabilidades, que destacamos
anteriormente € que integram as atribuicdes dos arquivistas (art. 2° da Lei
6.546/1978b), se concentram no desenvolvimento do gerenciamento arquivistico,
que de acordo com Silva (2020, p. 133), fazem parte do escopo de competéncias
essenciais para a atuagdo do bacharel em Arquivologia € que consistem em

planejar, organizar, dirigir e controlar os seguintes elementos:
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[...] das fungdes e atividades técnicas arquivisticas, incluindo desde a
regulamentacdo dos processos ¢ procedimentos decorrentes até os
métodos e diretrizes a serem seguidos e os seus instrumentos
arquivisticos que precisam ser elaborados; dos recursos operativos
necessarios, como espacos fisicos e digitais, recursos materiais e
tecnoldgicos, equipes técnicas e seus respectivos custos; dos
servicos arquivisticos (unidades administrativas técnicas e/ou
destinadas aos usudrios internos e/ou externos) nos quais as fungdes
arquivisticas serdo executadas e os recursos operativos serdo
alocados; do modelo de funcionamento e¢ governanca (redes ou
sistemas) de uma ou mais estrutura organica (institui¢cdo arquivistica
ou ndo) encarregada(s) dos servigos e fungdes arquivisticas em
ambiente a ser considerado (Silva, 2024, p. 80).

Vale dizer que a abordagem de Silva (2020, p. 133) rompe com os rétulos
burocraticos e tecnicistas imaginados por boa parte da sociedade e também
praticada por alguns arquivistas. O autor propde uma nova postura profissional a
qual os arquivistas devem se apropriar.

Considerando que as func¢des arquivisticas, os recursos operativos, os
servicos arquivisticos e o modelo de funcionamento e governanca,
mencionados por Silva (2024, p. 80), sdo elementos essenciais para o
funcionamento eficiente de uma instituicdo, apresentamos, na Figura 1, uma
representacdo das caracteristicas das competéncias e habilidades arquivisticas
associadas a esses elementos. Essa representacdo ilustra como as competéncias e
habilidades relacionadas ao planejamento, organizagdo, direcdo e controle,
orientacdes dispostas no art. 2° da Lei n. 6.546/1978 (Brasil, 1978b), se articulam

no ambito do gerenciamento arquivistico.
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Figura 1 - Competéncias e Habilidades para o Gerenciamento Arquivistico

GERENCIAMENTO ARQUIVISTICO

¢

PLANEJAMENTO

Representa um curso
sistematizado de
acbes a ser seguido e
tem como resultado
imediato a
determinagdo de
objetivos e de um
plano detalhado a ser
alcancado. O plano
compreende a
previsao, a
programacdo e a
coordenacdo de uma
seqguéncia de eventos.

?

ORGANIZACAO

Compreende a
modelagem e
estruturacdo, a
alocacédo e
integracédo de
recursos disponiveis
para alcance dos
objetivos planejados
O planc em acéo
serdo desenvolvidos
pelas pessoas de
forma eficiente.

0

DIRECAO

Compreende a
interpretacdo dos
planos resultantes
dos processos de
planejamento e da

organizagao
sistematizada.
Envolve gestdo de
pessoas e gestdo do
conhecimento,
consistindo em
motivar, liderar os
envolvidos.

0

CONTROLE

Tem por finalidade
assegurar que os
resultados daquilo que
foi planejado,
organizado e dirigido,
contemplem os
objetivos
estabelecidos. E
verificar se o processo
de acompanhamento
dos padrées e critérios
de desempenho foram
efetivos.

» HABILIDADES

AS FUNCOES ARQUIVISTICAS, OS RECURSOS OPERATIVOS, OS SERVICOS

_ M) ELEMENTOS
ARQUIVISTICOS, O MODELO DE FUNCIONAMENTO E GOVERNANCA

Fonte: Elaborado pelos autores, com base em Silva (2024).

Em didlogo com os estudos realizados por Jardim (2018) e Silva (2020;
2024), podemos observar o teor gerencial das responsabilidades e habilidades
arquivisticas em consonancia com as abordagens desenvolvidas por Chiavenato

(2004) quando aborda a tarefa da Administracdo:

A tarefa da Administragdo ¢ a de interpretar os objetivos propostos
pela organizagdo e transforma-los em agdo organizacional por meio
do planejamento, organizag¢ao, dire¢@o e controle de todos os esforgos
realizados em todas as areas e em todos os niveis da organizagdo, a
fim de alcancar tais objetivos da maneira mais adequada a situacao.
Assim, a Administracdo ¢ o processo de planejar, organizar, dirigir e
controlar o uso de recursos a fim de alcancar objetivos (Chiavenato,
2004, p. 7).

Prosseguindo com a andlise das atribui¢des dispostas no art. 2°, a Lei n.

6.546/1978 apresenta outras quatro responsabilidades na qual se referem aos
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incisos: IX a XII. No que diz respeito a elaboracao de pareceres técnicos, observa-
se que o arquivista é o profissional capacitado para analisar e realizar
diagnosticos, além de propor alteragdes e medidas com base em critérios
arquivisticos. Destaca-se que Bahia (2018, p. 198) descreve uma grande
incidéncia de busca por essa competéncia. A autora reafirma que essa ¢ uma

habilidade que requer do profissional outros conhecimentos envolvidos:

Esta pratica requer conhecimento da estrutura da seguranca do
trabalho, das relagdes interpessoais ¢ do bem-estar no ambiente do
trabalho, mobilizando assim recursos humanos, capacitagdo no
universo digital, gestdo documental, gerenciamento, manuseio, uso ¢
acesso, catastrofes e desastres naturais, edificio, acervo e plano de
emergéncia (Bahia, 2018, p. 198).

Nos estudos anteriores realizados por Bellotto (2004, p. 301),
evidenciada a “[...] capacidade [do arquivista] de andlise e sintese juntamente com
uma aptiddo particular para esclarecer situagcdes complexas” e emitir julgamentos
seguros. A titulo de esclarecimento, considera-se relevante apresentar, aqui, o
significado do termo “parecer” para uma compreensdo mais precisa dessa
atribuicdo, mencionada no inciso X do art. 2°. Por exemplo, Bellotto (2004, p.
101) define o termo como uma “[...] opinido técnica ou cientifica sobre um ato
que serve de base a tomada de decisdo” e compara o termo a “consulta”. A Lei
6.546/1978 também regulamenta a atribuicdo de assessoramento aos trabalhos de
pesquisas cientificas e técnico-administrativas. Os dados apresentados por Bahia
(2018, p. 179), em sua pesquisa realizada no Portal Catho, indicaram uma
incidéncia que evidenciou a importancia dessa competéncia como um diferencial
competitivo para o destaque no mercado de trabalho, conforme destacado pela
autora: “O profissional arquivista ¢ o gestor de processos documentais e esta apto
a trabalhar com solucdes de tratamento funcional da documentagdo arquivista
(sic), atendendo as demandas administrativas e técnico-cientificas da sociedade”
(Bahia, 2018. p. 191).

No que concerne a atuacdo do arquivista no apoio ao desenvolvimento

tanto para a pesquisa cientifica quanto técnico-administrativa, Jardim (1998)
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avalia as potenciais transformacdes emergentes da producao, uso e transferéncia
da informagdo. E ainda, as interse¢des entre o arquivo, o arquivista e a
Arquivologia, que configuram novas dimensdes para a pesquisa no campo
arquivistico. Nesse contexto, o autor visualiza o arquivista como sujeito também
no papel de produtor de conhecimento e pressupde um exercicio de reflexao
quanto ao estado da arte no campo, considerando o papel da informagdo e da
ciéncia no mundo contemporaneo.

Como ultima atribuicdo do profissional arquivista, mencionada no artigo
2°, Lei 6.546/1978, refere-se ao desenvolvimento de estudos sobre documentos
culturalmente importantes. Uma vez que existem varias possibilidades de analisar
essa atribuicdo, propomos a abordagem dessa andlise sob o aspecto da
responsabilidade social do arquivista — governo, cidaddo e sociedade -,
destacando a sua contribui¢do para a garantia democratica de direitos dos
individuos, como o acesso a informacao e o direito a prote¢ao de dados.

Para proceder com a aplica¢do da lei para a profissdo de arquivista, foi
promulgado o Decreto n. 82.590, em 6 novembro de 1978 (Brasil, 1978a), que
estabelece que o exercicio das profissdes de Arquivista depende de registro na
Delegacia Regional do Trabalho do Ministério do Trabalho. O Decreto em
questdo aborda as atribuicdes nos mesmos moldes da Lei 6546/1978 (Brasil,
1978b).

Em complemento, a Classificacdo Brasileira de Ocupacdes (CBO), que
tem entre seus objetivos a comparabilidade das informag¢des em nivel nacional e
internacional, visa identificar e atualizar as ocupagdes profissionais, incluindo
atualizagdes constantes a respeito das atividades profissionais.

A partir da busca pelo termo “arquivista” no site do Ministério do

Trabalho e Emprego, foram encontrados os seguintes titulos listados no quadro 1.
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Quadro 1 - Classificagdo Brasileira de Ocupagdes de Arquivista

Codigos Titulos Tipo
2613-05 Arquivista Ocupagao
4151-05 Arquivista de documentos Ocupagao
2611-05 Arquivista pesquisador (jornalismo) Ocupagao
2613 Arquivista e muse6logos Familia

Fonte: Brasil (2007-2022).

De acordo com as competéncias pessoais identificadas nesta analise, a
CBO considera que o profissional arquivista deve demonstrar habilidade para o
trabalho em equipe de forma interdisciplinar, atuando com ética, flexibilidade e
criatividade. Espera-se que o arquivista desenvolva raciocinio l6gico e abstrato,
acuidade espacial, senso de organizagdo, além de possuir bom conhecimento em
legislagao e participar de conselhos profissionais (Brasil, 2007-2022). Em relacdo

a descricao sumaria da ocupagao, a CBO considera que os arquivistas:

Organizam documentagdo de arquivos institucionais e pessoais,
criam projetos de museus e exposi¢cdes, organizam acervos
museoldgicos publicos e privados. Dao acesso a informagéo,
conservam acervos. Preparam agdes educativas ou culturais,
planejam e realizam atividades técnico-administrativas, orientam a
implantacdo das atividades técnicas. Participam da politica de criagdo
e implanta¢do de museus e instituigdes arquivisticas (Brasil, 2007-
2022).

A respeito das areas mapeadas para atuagdo do profissional arquivista, a
CBO considera as seguintes atividades: organizar documentacdo de arquivos
institucionais e pessoais; criar projetos e exposicdes; garantir 0 acesso a

informacao; conservar acervos; preparar acdes educativas e/ou culturais; planejar
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atividades técnico-administrativas; orientar a implantacao de atividades técnicas;
participar da politica de criacdo e implantacdo de instituicdes arquivisticas;
realizar atividades técnico-administrativas; administrar atividades patrocinadas; e

comunicar-se.

4 A funcio do encarregado pelo tratamento de dados pessoais

A LGPD traz em seu ordenamento a figura do encarregado pelo tratamento de
dados e o define como: “A pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar
como canal de comunicagdo entre o controlador, os titulares dos dados e a
Autoridade Nacional de Prote¢ao de Dados (ANPD)” (Brasil, 2018).

No contexto europeu, esse profissional ¢ denominado como Data
Protection Officer (DPO), nomenclatura também utilizada no Brasil. O termo foi
introduzido a partir da aprovagao do GDPR.

No Brasil, por ocasido da criacio da ANPD’, também foi proposta a
alteracdo na redacdo da LGPD, redefinindo a fungdo do encarregado pelo
tratamento de dados, na qual passou a permitir o desempenho das atividades por
pessoas juridicas, e ndo apenas por pessoas fisicas. Além disso, passou também a
exigir® a indicagdo do encarregado pelo agente operador de dados.

Segundo a LGPD, em seu artigo 41°, o controlador deverd indicar o
encarregado pelo tratamento de dados pessoais, divulgando sua identidade e as
informacdes publicamente de forma clara e objetiva. As atividades relacionadas

as responsabilidades do encarregado consistem em:

I - aceitar reclamagdes e comunica¢des dos titulares, prestar
esclarecimentos e adotar providéncias; II - receber comunicagdes da
autoridade nacional e adotar providéncias; III - orientar os
funciondrios e os contratados da entidade a respeito das praticas a
serem tomadas em relacdo a prote¢do de dados pessoais; e IV -
executar as demais atribuigdes determinadas pelo controlador ou
estabelecidas em normas complementares (Brasil, 2018).

Apesar de definir as atribuicdes do encarregado de forma sucinta, o

regulamento prevé a possibilidade de estabelecer normas complementares sobre
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aindicacao ou até a dispensa do encarregado, levando em conta a natureza, o porte
e volume de operagdes de tratamento de dados, conforme disposto no inciso 3°
deste mesmo artigo (Brasil, 2018).

Considerando que cabe ao encarregado fazer a interface entre o titular de
dados, o agente de tratamento e a ANPD, observa-se que a fungao configura uma
posicdo central no direcionamento da implementacdo da LGPD, atuando como
mediador para orientar quanto as melhores praticas de protecdo de dados dentro
das organizagdes. Observa-se ainda que o papel do encarregado vai muito além
do canal de comunicagao, desempenhando uma fung¢ao de assisténcia e orientacao
sobre as demandas da implementacdo de melhores praticas para a protegdo de
dados e garantia do cumprimento do direito fundamental no Brasil.

Diante da necessidade de maior detalhamento sobre o papel do
encarregado pelo tratamento de dados, a ANPD aprovou, em 16 de julho de 2024,
a Resolugdo CD/ANPD n. 18 (Brasil, 2024), que especifica de forma mais clara
suas atribuicdes. Além disso, a resolucdo oferece maior seguranga juridica em
relagdo a possiveis conflitos de interesse e reforca a autonomia técnica do
encarregado de dados para a execugdo das atividades, livre de interferéncias
indevidas.

No segundo capitulo, a norma determina a indicagdo do encarregado por
ato formal, do qual devem constar as atribui¢des e atividades a serem
desempenhadas, além de informar um suplente para a funcdo. Essa acdo
demonstra a adog¢ao de politicas de boas praticas e governanca, conforme disposto
na LGPD, no art. 52, bem como a previsdo da continuidade das atividades em

caso de auséncia ou vacancia, conforme destaca o terceiro artigo:

A indicagdo do encarregado deve ser realizada por ato formal do
agente de tratamento, do qual constem as formas de atuagdo e as
atividades a serem desempenhadas. § 1° Entende-se por ato formal o
documento escrito, datado e assinado, que, de maneira clara e
inequivoca, demonstre a intengdo do agente de tratamento em
designar como encarregado uma pessoa natural ou uma pessoa
juridica. § 2° O documento referido no caput devera ser apresentado
a ANPD, quando solicitado (Brasil, 2024).
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A resolucdo aborda em seu artigo 7° a respeito das qualificagdes
necessarias para o desempenho das atribuigdes e considera os conhecimentos
sobre legislagdo de protecdo de dados pessoais e seus contextos, o volume e os
riscos envolvidos nas operagdes de tratamentos.

Ainda no capitulo 1, se¢ao 3, a norma aborda as obrigacdes dos agentes
de tratamento; contudo, € possivel identificar algumas responsabilidades
associadas diretamente ao papel do encarregado pelo tratamento de dados.
Compete ao encarregado prestar assisténcia e orientagdo ao agente de tratamento
na realizacdo de atividades e ainda para a tomada de decisdes estratégicas
referentes ao tratamento de dados pessoais. Além disso, o encarregado tem
garantido o acesso direto as pessoas de maior nivel hierdrquico dentro da
organizagdo, que tomam as decisdes estratégicas que afetam ou envolvem o
tratamento de dados pessoais (Brasil, 2024).

No capitulo que trata das caracteristicas e atribuigdes do encarregado pelo
tratamento de dados, a normativa estabelece que para o exercicio da atividade:
“[...] ndo pressupde a inscri¢ao em qualquer entidade nem qualquer certificacao
ou formacdo profissional especifica” (Brasil, 2024). No entanto, ¢ importante
considerar que uma pessoa que ocupa essa fungdo deve possuir conhecimentos e
habilidades sobre a area de protecdao de dados. Além disso, ¢ fundamental que o
encarregado adote uma inteligéncia de aprendizado continuo.

No que se refere as atribuicdes e responsabilidades do encarregado, a

resolucao considera:

Art. 15. T - aceitar reclamagdes e comunicagdes dos titulares, prestar
esclarecimentos ¢ adotar providéncias cabiveis; II - receber
comunicagdes da ANPD e adotar providéncias; III - orientar os
funciondrios e os contratados do agente de tratamento a respeito das
praticas a serem tomadas em relag@o a prote¢do de dados pessoais;
IV - executar as demais atribui¢cdes determinadas pelo agente de
tratamento ou estabelecidas em normas complementares. Paragrafo
unico [...] I - encaminhar internamente a demanda para as unidades
competentes; I - fornecer a orientacdo ¢ a assisténcia necessarias ao
agente de tratamento; e I1I - indicar expressamente o representante do
agente de tratamento perante a ANPD para fins de atuagdo em
processos administrativos, quando esta fun¢ao ndo for exercida pelo
proprio encarregado. Art. 16 [...] I - registro e comunicagdo de
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incidente de seguranga; II - registro das operagdes de tratamento de
dados pessoais; III - relatério de impacto a protecdo de dados
pessoais; IV - mecanismos internos de supervisdo e de mitigacao de
riscos relativos ao tratamento de dados pessoais; V - medidas de
seguranca, técnicas e administrativas, aptas a proteger os dados
pessoais de acessos ndo autorizados ¢ de situagdes acidentais ou
ilicitas de destruigdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer
forma de tratamento inadequado ou ilicito; VI - processos e politicas
internas que assegurem o cumprimento da Lei n° 13.709, de 14 de
agosto de 2018, e dos regulamentos ¢ orientagdes da ANPD; VII -
instrumentos contratuais que disciplinem questdes relacionadas ao
tratamento de dados pessoais; VIII - transferéncias internacionais de
dados; IX - regras de boas praticas e de governanca e de programa de
governanga em privacidade, nos termos do art. 50 da Lei n° 13.709,
de 14 de agosto de 2018; X - produtos e servigos que adotem padrdes
de design compativeis com os principios previstos na LGPD,
incluindo a privacidade por padrdo e a limitagdo da coleta de dados
pessoais a0 minimo necessario para a realizacdo de suas finalidades;
e XI - outras atividades ¢ tomada de decisdes estratégicas referentes
ao tratamento de dados pessoais (Brasil, 2024).

Embora a norma atribui diversas responsabilidades ao encarregado pelo
tratamento de dados, ela ndo confere a responsabilidade perante a ANPD. Cabe
ao controlador a responsabilidade pela garantia da conformidade das operagdes
de tratamentos dos dados pessoais.

Quanto a criagdo e registro da ocupagdo do Encarregado pelo Tratamento
de Dados Pessoais, conforme prevista na LGPD, observa-se que era algo esperado
por profissionais que ja atuavam e ocupavam essa funcao (Alcassa, 2022). O novo
termo foi oficialmente incluido na Classificagdo Brasileira de Ocupacdes, em
2022, como Oficial de Protecao de Dados Pessoais (DPO). Além disso, o titulo
esta inserido na familia n. 1421, que corresponde ao grupo de Gerentes
administrativos, financeiros, de riscos e afins.

No que se refere a categoria de riscos, ¢ interessante destacar o papel do
encarregado para o gerenciamento de riscos, no qual ele deve atuar na mitigacao.
Por exemplo, prestar assisténcia e orientacdo na elaboracdo do Relatorio de
Impacto a Prote¢do de Dados Pessoais (RIPD)’. Este relatorio é obrigatorio para
o controlador em situagdes de tratamento que possam gerar alto risco a garantia

dos principios gerais de protecao de dados pessoais, bem como as liberdades civis
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e aos direitos fundamentais do titular de dados. Além disso, o relatorio deve ainda
incluir medidas, salvaguardas e mecanismos de mitigacao de riscos (Brasil, 2018).
Abaixo, apresentamos a descri¢do sumaria relativa a ocupacao do Oficial

de Protecdo de Dados Pessoais:

Planejam processos administrativos, financeiros, de compliance, de
riscos e de protegdo de dados pessoais ¢ privacidade e de facilities
management. Gerenciam  equipes, prestacdo de servigos
terceirizados, rotinas administrativas e financeiras. Administram
riscos, recursos materiais ¢ canal de denuncia. Participam da
implementagdo do programa de compliance e/ou de governanga em
privacidade. Planejam e implementam atividades de manutencao e
conservagdo do ambiente construido. Monitoram e avaliam o
cumprimento das politicas do programa, normativas, codigo de ética,
procedimentos internos e parceiros de negocios. Participam da
identificacdo de situacdes de riscos e propdem agdes para mitigagdo
dos mesmos. Prestam atendimento ao cliente e/ou cooperado e/ou
titular de dados pessoais (Brasil, 2007-2022).

A respeito das competéncias pessoais para essa ocupagdo, a CBO
considera importante que o encarregado possua uma visao global organizacional
e uma capacidade de observacdo analitica. Ele deve demonstrar capacidade
investigativa e habilidade para tomada de decisdes. Além disso, ¢ fundamental
que o profissional tenha flexibilidade e saiba trabalhar em equipe. E importante
que o profissional tenha habilidade em lidar em cenarios que exijam
administracao de conflitos e foco na resolugdo de problemas. A competéncia em
comunicagdo também € essencial, permitindo que ele transmita informagdes de

forma clara e objetiva.

5 Analise comparativa das atribuicoes

Com base nas analises realizadas sobre as competéncias, habilidades e atribui¢des
relativas a profissdo de arquivista e a fungdo de encarregado pelo tratamento de
dados, fundamentadas em suas legislagdes — a Lei n. 6.546/1978 (Brasil, 1978b),
e a Resolugdo CD/ANPD n. 18/2024 (Brasil, 2024) —, este capitulo busca

identificar as convergéncias, entendidas como a dire¢do comum para um mesmo
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ponto. E as semelhancas, observadas como a relagdo entre coisas ou ideias que
apresentam elementos analogos entre si.

Para melhor visualizar no quadro 2, foram dispostas as atribui¢des das
suas fungdes e categorizadas a partir das convergéncias e semelhancas
identificadas nas duas legislagdes. A partir dessas analises, foi possivel identificar
proximidades no desempenho do arquivista na condugdo de a¢des sistematizadas
de planejamento, organiza¢do, orientacdo e acompanhamento de servigos
arquivisticos ¢ da execucao das fungdes arquivisticas, em favor da fungdo de
encarregado pelo tratamento de dados.

A titulo de exemplo, podemos destacar, na segunda linha do quadro 2, a
semelhanca da atribuicdo para o cumprimento do atendimento as solicitagdes ou
reclamagdes dos titulares de dados, com a obrigatoriedade da garantia do direito
de acesso as informagdes pessoais, conforme determinado pela LGPD. Além
disso, observamos também a convergéncia com praticas do gerenciamento

arquivistico e da governanga organizacional.

Quadro 2 - Semelhangas entre as atribui¢cdes do Arquivista e do Encarregado de Dados

Arquivista Encarregado de Dados | Categorias Comentarios

Relaciona-se com o
acesso a informacdo e a
transparéncia, atendendo
Aceitar reclamagoes e aos direitos do
comunicagdes dos titular/cidadao;
. Semelhanga e ..
titulares, prestar Convergéncia com

. Convergéncia L
esclarecimentos e adotar & praticas do
Planejamento providéncias cabiveis. gerenciamento
? . I .
organizacdo e diregdo de arquivistico e da
servigos de Arquivo. governanca
organizacional

Recebimento de
comunicagdes da ANPD e | Convergéncia

adogdo de providéncias. Relaciona-se com a

prestacdo de contas e a

Encaminhamento das

: . responsabilizagdo.
demandas para as unidades | Convergéncia
competentes.
Planejamento, orientacdo | Registro das operagdes de Assemelha-se as praticas
e acompanhamento do tratamento de dados Semelhanga arquivisticas desde a
processo documental e pessoais; Assisténcia e producdo até a
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Arquivista Encarregado de Dados | Categorias Comentarios
informativo / Orientagdo orientagdo para a destinagdo final e as
quanto a classificagio, transferéncias operagoes de tratamento
arranjo e descri¢do de | internacionais de dados. de dados.
docurrjentos; Avaliaglo ¢ Orientagdo aos Relaciona as orientagdes
selecdo de documentczs, funciondrios e aos a respeito das rétigas
para fins de preservagao. | coniratados do agente de p pra
. A desde a produgdo, a
tratamento a respeito das | Convergéncia -
- destinagdo final e as
praticas a serem tomadas ~
o a ~ operacdes de tratamento
em relagdo a protecdo de
. de dados;
dados pessoais.
C oA . ~ Elaboragdo do RIPD
Assisténcia e orientacao ..
~ pelo arquivista em
para a elaboragdo do A .
Convergéncia | conjunto com outras

Relatorio de impacto a
protecdo de dados
pessoais.

e semelhanca

areas, interacdes das
convergéncias
semelhangas.

Assisténcia e orientagdo na
elaboracao e

Convergéncia com
praticas do

~ . ~ erenciamento
Elaboragdo de pareceres implementagao de getencia
- arquivistico e da
e trabalhos de processos e politicas A
. . Convergéncia governanga
complexidade sobre internas que assegurem o o
s . organizacional.
assuntos arquivisticos. | cumprimento da LGPD e ~
(Implementagdo de
dos regulamentos e rograma de governanga
orientacdes da ANPD. Prog ces ¢
em privacidade).
Implementagao ou .
b §20 0 Relaciona-se com
definicdo dos mecanismos . ~
. s implementagao das boas
internos de supervisdo e de L. X
o . Semelhanga | praticas (normas ISO’s e
mitigagdo de riscos o
. normas arquivisticas) € o
relativos ao tratamento de . .
. gerenciamento de riscos.
dados pessoais.
Implementacao de
medidas de seguranca,
técnicas e administrativas,
aptas a proteger os dados
pessoais de acessos ndo
autorizados e de situacdes
acidentais ou ilicitas de Relaci
~ . g elaciona-se com
Promogao de medidas destruigdo, perda, " tacio das b
necessarias i alteracdo, comunicagdo ou Impiementacao das boas
Semelhanga | praticas (normas ISO’s e

conservagao de
documentos.

qualquer forma de
tratamento inadequado ou
ilicito.

Assisténcia e orientagdo
para a definicdo e
implementacao das regras
de boas praticas e de
governanga e de programa
de governanga em

normas arquivisticas) € o
gerenciamento de riscos.
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Arquivista Encarregado de Dados | Categorias Comentarios

privacidade, nos termos do
art. 50 da LGPD.

Contribuigdes para

Assisténcia e orientagdo na elaboracdo de clausulas

Assessoramento aos elaboracao de para termos de
trabalhos de pesquisa instrumentos contratuais .. | privacidade e protegdo

S L Lo ~ Convergéncia
cientifica ou técnico- que disciplinam questdes de dados, para o correto
administrativa. relacionadas ao tratamento tratamento de dados,
de dados pessoais. informagoes ¢
documentos.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Podemos também considerar a responsabilidade arquivistica em relagao a
assisténcia e orientagdo para a elaboracdo politicas internas ou para a
implementagdo de regras de boas praticas que asseguram o cumprimento da
LGPD e de outros regulamentos da ANPD. Segundo lacovino (2016, p. 289) ao
arquivista sdo delegadas diversas responsabilidades que vao além de uma gestao
de documentos de qualidade, mas também a orientagdo por meio de normas de
boas praticas. Na visdo da autora, ha um consenso de que o arquivista deve se
posicionar mesmo que estas estejam além de suas responsabilidades perante ao
empregador. Além disso, Hurley (2005'°, p. 237-242 apud lacovino, 2016, p. 288)
define as responsabilidades do arquivista, algumas ndo executadas

simultaneamente, como:

1. Estabelecer instruc¢des especificas; 2. Definir normas; 3. Facilitar a
implementagdo de requisitos; 4. Oferecer servigos profissionais; 5.
Criar condigdes para as obrigacdes relacionadas ao processamento
arquivistico; 6. Monitorar processamento; 7. Tomar medidas
regulatorias no caso de desvios de conduta; 8. Garantir obediéncia as
normas; 9. Fiscalizar o uso de avalia¢des de performance (Iacovino,
2016, p. 289).

A responsabilidade arquivistica também pode ser interpretada sob a
perspectiva da gestdo de riscos e da prestagdo de contas, na medida que o

arquivista colabora para a implementacdo de medidas, sejam elas técnicas,

administrativas ou de seguranga, para a preven¢do de acessos ndo autorizados,

Em Questao, Porto Alegre, v. 31, e-144447, 2025. https://doi.org/10.1590/1808-5245.31.144447

| 22



A atuacio do Arquivista como encarregado de dados: uma
analise comparativa dos regulamentos do profissional

questao arquivista e do encarregado pelo tratamento de dados

E-ISSN 1808-5245 pessoais no cenario brasileiro
Daiane Coutinho da Rocha Ferreira, Welder Antdnio Silva

bem como de situagdes acidentais ou ilicita de destrui¢do, perda, alteragdo,
comunicagdo ou qualquer outra forma de tratamento inadequado das informagdes
pessoais.

Silva (2017, p. 347) destaca que “[...] ndo se pode jamais esquecer que o
objetivo final dos arquivos e dos arquivistas ¢ a promog¢ao responsavel de um
acesso pleno e de qualidade aos documentos arquivisticos e suas informagdes”.
Além disso, ¢ relevante também considerar, que “[...] naturalmente, um volume
consideravel de informagdes recolhidas, produzidas e recebidas pelo poder
publico ¢ registrado em documentos arquivisticos, independente do suporte”
(Silva, 2017, p.13).

A respeito da responsabilidade e interesse do poder publico para o acesso

e a transparéncia dos documentos e informacdes, Silva destaca que:

Os o6rgaos publicos brasileiros, enquanto detentores de parte da
soberania do Estado e executores de fungdes estatais, devem divulgar
e promover o acesso de informagdes de interesse publico e fomentar
o desenvolvimento da cultura de transparéncia e do controle social da
administracdo publica, mas também precisam proteger as
informagdes consideradas sigilosas e pessoais com eficiéncia e
eficécia (Silva, 2017, p. 20).
No entanto, ¢ fundamental refletir que parte dessas informacdes possuem
um carater pessoal, sendo necessario garantir que s€u acesso nao comprometa

outros direitos assegurados por outros ordenamentos.

6 Consideracoes finais
A LGPD, inspirada no regulamento europeu, criada para proteger os direitos
fundamentais de liberdade, de privacidade e a livre formacao da personalidade de
cada individuo, tem na figura do encarregado pelo tratamento de dados, a parte
central para a implementacdo e conformidade regulatorias.

Este estudo comparativo, tendo como referéncia exclusiva o cendrio
brasileiro, entre as atribuigdes e responsabilidades do arquivista e do encarregado

pelo tratamento de dados pessoais revela que ambas as fungdes possuem
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semelhangas e convergéncias importantes, especialmente no que tange ao
planejamento, organizacdo, orientacdo e direcdo dos servigos arquivisticos para a
protecao de dados no que diz respeito as informacdes. Todavia, vale ressaltar que
0 Quadro 2 nao ¢ exaustivo, permitindo que outras analises possam ser feitas e
que outras semelhangas e convergéncias possam ser identificadas ou visualizadas.

Enfim, entendemos que a analise comparativa das normativas brasileiras
demonstrou que a profissdo do arquivista possui varios pontos de semelhangas e
convergéncias para o desempenho das atribui¢des e responsabilidades na funcao
de encarregado pelo tratamento de dados dentro das organizacdes, contribuindo
de forma efetiva para a garantia do direito fundamental de protecdo de dados aos
titulares de dados e também aos cidadaos. Em vista disso, é relevante considerar
que para o desempenho da funcao o arquivista deve buscar aprendizado continuo

na area de protecao de dados.
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The role of the Archivist as data protection officer: a
comparative analysis of the regulations for archivists and data

protection officers in the brazilian context

Abstract: This article aims to promote a comparative reflection between the
occupations of an archivist and a Data Protection Officer (DPO) in Brazil, both
working in the field of privacy and personal data protection. It is a qualitative and
exploratory study that analyzes Law No. 6,546/1978, Resolution CD/ANPD No.
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18/2024, and other relevant regulations. The objective is to identify convergences
and similarities, exploring possible intersections between the duties and
competencies of the data protection officer and the archivist. It was concluded
that there are convergences and similarities in both functions, contributing
effectively to guaranteeing the fundamental right to data protection for data
subjects and citizens.
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!'Segundo a LGPD, o titular ¢ a pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto
de tratamento.

2 Controlador ¢ a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem compete as
decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

3 Operador: pessoa natural ou juridica, de direito ptiblico ou privado, que realiza o tratamento de
dados pessoais em nome do controlador ¢ devera realizar o tratamento segundo as instrugdes
fornecidas pelo controlador, que verificara a observancia das proprias instru¢des e das normas
sobre a matéria. (art.5° e 39° da Lei 13709/2018).

4 Pesquisa em andamento no Ambito do Programa de Pés-graduagio em Ciéncia da Informagdo da
Universidade Federal de Minas Gerais - PPGCI/UFMG, no nivel de mestrado.

5 Para os fins deste artigo, serdo consideradas as competéncias do profissional arquivista no
contexto brasileiro, cuja atuacao abrange arquivos correntes, intermediarios e permanentes. Nao
sera feita distingdo entre as competéncias profissionais, como em diversos paises, onde se
utilizam dos termos ‘record manager’ para nomear o gestor de documentos e ‘archivist’ para o
profissional responsavel apds o recolhimento dos documentos ao arquivo permanente. A titulo
de informacgao, o Conselho Nacional de Arquivos publicou em 2023 a Resolucgdo n. 54 (Brasil,
2023), que estabelece critérios e regras para a aplicagdo da LGPD, aos arquivos permanentes
custodiados por pessoa fisica ou juridica de direito publico ou privado.

6 E importante ressaltar que, para este estudo, consideramos exclusivamente as atribui¢des
relacionadas ao trabalho especifico do arquivista, conforme definido na lei, ou seja, com
formacdo no pais ou no exterior e devidamente provisionados. Excluindo, portanto, a analise das
atribuicdes do técnico de arquivo.

7 A Lein. 13853, de 8 de julho de 2019, determina a criagio da Autoridade Nacional de Protegio
de Dados e alterou a defini¢do do encarregado pelo tratamento de dados na Lei n. 13.709, de 14
de agosto de 2018 (Brasil, 2019).

8 Observa-se que a Resolugdo n. 18, retoma ao texto inicial da LGPD e passa a considerar a
indicacdo do encarregado para operador como facultativa, sendo considerada politica de boas
praticas de governanca para fins do disposto no art. 52, § 1°, inciso IX, da Lei n. 13.709, de 14
de agosto de 2018, e no art. 13, inciso II, do anexo da Resolu¢do CD/ANPD n. 4, de 24 de
fevereiro de 2023.

9 RIPD: Relatério de impacto a prote¢do de dados pessoais: documentagdo do controlador que
contém a descri¢do dos processos de tratamento de dados pessoais que podem gerar riscos as
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liberdades civis e aos direitos fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos de
mitigagao de risco.

1" HURLEY, C. Archives: recorkeeping in society. Amsrerdam: Chandos, 2005. 4Apud Tacovino
(2016).
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