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Resumo: Embora o conceito de apropriacdo da informagdo seja indispensavel
para compreender o processo de construgdo e significacdo da informacao,
observa-se uma grande auséncia de trabalhos cientificos na area da Ciéncia da
Informagdo que discutem a tematica de modo mais aprofundado. Poucos
trabalhos se voltam para compreender o processo, os elementos e os resultados
da apropriagdo. Diante do exposto, este trabalho objetiva apresentar o conceito
de apropriag¢do da informag¢ao mediante uma perspectiva processual e ideoldgica
que possui como base o signo ideologico e a teoria dialdgica de Bakhtin.
Apresenta-se, entdo, o conceito de apropriacdo da informag¢do como um
processo de construgdo que resulta na materializagdo da informagdo. Desse
modo, o foco deste estudo se instaura na compreensdo dos elementos que
compdem esse processo € na relagcdo estabelecida entre eles, buscando, assim,
levantar discussdes em torno da informagdo materializada. Parte-se do
pressuposto de que a materializagdo acontece pela relacdo entre as particulas de
protoinformagdo, as manifestagdes informacionais e a consciéncia informativa.
A inter-relacdo constante entre esses trés elementos ¢ um fendmeno complexo
que sempre acontece na relacdo com o outro, portanto, ¢ ideoldgico e dialogico.
Em sintese, a construgao da informagao depende das relagdes estabelecidas entre
os sujeitos sociais podendo ser representada por uma materialidade fisica ou
nao-fisica, exteriorizadas ou simplesmente mantidas no discurso interior.

Palavras-chave: apropriacdo da informacao; materializagdo da informagao;

particulas de protoinformacdo; manifestagdo informacional; consciéncia
informativa

1 Introducao

A dificuldade de conceituar a informacao ¢ algo que esta presente em diversas

areas de estudo. Mais complexo, ainda, se torna quando a definicdo e uso
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terminolédgico estdo vinculados a questdes subjetivas e sociais, em particular, ao
paradigma social presente na Ciéncia da Informacdo (CI). E compreensivel a
predominancia de estudos na area em torno da materialidade fisica da
informagdo. Frohmann, ao proferir uma palestra na abertura do VII Enancib em
outubro de 2006, fala sobre o carater social, material e publico da informagao,
com destaque para a materialidade:
Para mim, a materialidade é o mais importante dos trés conceitos
abordados no tema de seu Encontro, porque muito do carater
publico e social da informacdo depende dela. Estou convencido de
que, sem a atencao a materialidade da informagao, grande parte das
consideracdes sociais, culturais, politicas e éticas, tdo importantes

para os estudos da informagdo, se perdem. (FROHMANN, 2008, p.
21).

O destaque de Frohmann para o conceito da materialidade traz a tona a
necessidade de desenvolver pesquisas que tratam da tematica da materialidade
da informa¢do por um viés social, o que exige uma visdo ampliada sobre o
processo de apropriacao da informagdo, o qual deve ser compreendido mediante
uma perspectiva processual e ideoldgica. Desse modo, a materialidade da
informagdo, resultado desse processo, precisa ser considerada além de sua
fisicalidade. E necessario salientar que a materialidade destacada por Frohmann
parte da ideia da materialidade dos enunciados a partir da perspectiva de
Foucault, o que remete a “[...] uma distingdo entre fisicalidade e materialidade.
Ao contrario de um objeto fisico, a materialidade do enunciado ndo consiste
simplesmente de sua existéncia no espaco € no tempo” (FROHMANN, 2008, p.
22). Diante do exposto, esse trabalho discute a materialidade no ambito dos
sentidos gerados nas interagdes, nas relacdes dialéticas que se estabelecem no
social, independentemente de seu resultado ser representado por uma
fisicalidade. Partindo das ideias de Foucault, a materialidade dos enunciados nao
pode ser confundida com uma simples representagdo fisica. Para Foucault, “O
enunciado ndo se identifica com um fragmento de matéria, mas sua identidade
varia de acordo com um regime complexo de instituicdes materiais”
(FOUCAULT, 2005, p. 116). Isso significa que ainda que um mesmo enunciado
seja escrito em um livro, pronunciado oralmente, reproduzido na televisdo, radio

ou internet, quando um sujeito pronuncia uma frase e ela passa a fazer parte das
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relagdes sociais, o enunciado deixa de ser o mesmo pois “A identidade de um
enunciado esta submetida a um segundo conjunto de condi¢des e de limites: os
que lhe sdo impostos pelo conjunto dos outros enunciados no meio dos quais
figura [...]” (FOUCAULT, 2005, p. 116). Isso significa que:
A afirmagdo de que a terra é redonda ou de que as espécies evoluem
ndo constitui 0 mesmo enunciado antes e depois de Copérnico, antes
e depois de Darwin; ndo é que, para formulagdes tao simples, o
sentido das palavras tenha mudado; o que se modificou foi a relagéo
dessas afirmagdes com outras proposi¢des, suas condi¢cdes de

utilizacdo e de reinvestimento, o campo da experiéncia, de
verificagdes possiveis, de problemas a ser resolvidos, ao qual

podemos remeté-las. (FOUCAULT, 2005, p. 116).

Com base no pensamento de Foucault e fazendo uma relacdo com a
materialidade da informacdo destacada por Frohmann, entende-se que o
desenvolvimento do conceito chave dessa pesquisa (o processo de apropriacao
da informacao) representa um pilar central para os estudos da area, contribuindo
para ampliar discussdes futuras voltadas para a materialidade da informacao
mediante uma abordagem social da informacao.

Na tentativa de ampliar estudos que atentem para o conceito abstrato
com foco na materialidade ndo-fisica da informacgdo, o presente trabalho
objetivou debrucar sobre o processo de constru¢do da informagdo, seus
elementos e seu resultado.

As discussOes apresentadas por este trabalho fazem parte de um recorte
dos resultados obtidos no desenvolvimento da pesquisa de doutorado, realizada
juntamente ao Programa de Pos-Graduagdo em Ciéncia da Informacao (PPGCI)
da Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho (UNESP) cujos
objetivos estao relacionados ao estudo aprofundado do processo de apropriacao
da informacgao.

Verifica-se uma superficialidade em torno da temadtica apresentada nos
trabalhos da CI. Vista por esse angulo, a area se mostra deficitaria na construgao
de substratos necessarios para desenvolver discussdes pertinentes sobre pontos
fundamentais sobre o processo de apropriacdo. Mostafa e Amorim (2021, p. 44)
argumentam que: “[...] cabe a Ciéncia da Informagdo o investimento na
exploragdo de novos territorios, a fim de promover o ainda ndo visto, o nao

sabido, o ndo pensado”.
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Desenvolveu-se, assim, um didlogo interdisciplinar com a teoria
bakhtiniana, considerando a informag¢do como um signo ideoldgico. Essa relagao
possibilitou agdes transdisciplinares no sentido de desenvolver concepgoes que

colocassem o processo de apropriagdo da informacdo no cerne das discussoes.

2 As concepgoes de apropriacio abordadas na Ciéncia da Informacao

A tematica da apropriagdao da informacao ¢ algo recente que vem ganhando
espaco cada vez maior. O uso do termo apropriacdo nos estudos da area ¢ uma
perspectiva que vem se transformando e pode ser verificada por agdes
desenvolvidas ao longo das atividades realizadas pelo Enancib: “O GT3 surgiu
em 2005, durante o VI Enancib, sob a denomina¢ao Mediacao, Circula¢ao e Uso
da Informag¢do.” (FREIRE; ALVARES, 2013, p. 16). Essa denominagdo foi
mantida até o IX Enancib coordenado por Regina Maria Marteleto. No ano
seguinte, houve a alteragdo do termo com foco voltado para a apropriagdao da
informacao: “[...] em 2009 (X ENANCIB), sob a Coordenacao de Edmir Perrotti
(2009c2010), o titulo passou a Mediacdo, Circulacdo e Apropriacdo da
informagdo, a denominagao atual” (FREIRE; ALVARES, 2013, p. 16).

Essa mudanga terminologica, que aparentemente parece indicar somente
uma simples alteragdo de termo, na verdade, apresenta relagdes mais complexas
que envolvem construgdes e concepgdes tedricas. As palavras uso e
transferéncia de informagdo podem estar facilmente ligadas a uma concepgao
que compreende a informacao como algo que pode facilmente ser transferido de
um lugar para outro. Ja o termo apropriacao traz uma concepg¢ao que vai além da
materialidade fisica da informacdo. Falar em apropriacdo possui uma relacdo
estreita com uma ac¢ao continua de construgao.

Diante dessa percepcao, verifica-se que ha uma grande necessidade de
pesquisas aprofundadas e especificas sobre a tematica. Nao ¢ de se estranhar
esse aprofundamento na area, visto que “A nocao de informagdo cristalizou-se
na area sob uma perspectiva da Teoria Matematica da Informacdo, sob o
enfoque da comunicagdo, todavia, essa nao ¢ a unica semantica possivel.”
(MOSTAFA; AMORIN, 2021, p. 27). Apesar de notar uma crescente

preocupacdo e abordagem do referido tema nos periddicos da area, o que pode

Em Questao, Porto Alegre, v. 28, n. 4, e-119843, out./dez. 2022
https://doi.org/10.19132/1808-5245284.119843



Apropriacio: um pilar central da Ciéncia da
t Informacao
ques ao Ellen Valotta Elias Borges, Oswaldo Francisco de Almeida Jinior
E-ISSN 1808-5245
ser observado nos ultimos 3 anos, ainda verifica-se que o termo apropriacdo
aparece, na maior parte das pesquisas, sem nenhum aprofundamento e¢ acaba
sendo somente um complemento para falar de outros temas centrais, como, por
exemplo, mediagdo, competéncia em informagdo, redes sociais, conhecimento,

tecnologia, etc., como apresentado na Figura 1.

Figura 1 - Tematicas que abordam a apropria¢ao de modo superficial

Tematicas

associadas ao termo

Apropriacao nos Mediagso Cultural
estudos da Cl
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Construcio de
Conhecimento

Redes
Sociais

Fonte: Elaborado pelos autores, baseado em Borges (2018, p. 167).

E valido salientar que a temdtica da apropriacdo vem ganhando um
espaco cada vez maior nas discussdes da area, de modo mais aprofundado,
principalmente quando em relagdo ao processo de mediacdo. Ao considerar as
relagdes estabelecidas entre os elementos da materializagdo, constata-se a
realizacdo de um processo dialdgico, algo de fundamental discussao nos estudos
que tratam da mediag@o da informacao:

O processo dialogico possibilita a interlocutores distintos o encontro
¢ a manifestacdo das subjetividades que emanam da interlocugdo
inter ¢ intrasubjetiva. Na media¢do consciente, a dialogia torna
exequivel o exercicio da critica e a observagdo mais clara das
incompletudes e lacunas que promovem a desestabilizacdo dos

conhecimentos estabilizados em cada sujeito. (GOMES, 2014, p.
48).
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Considerando a intrinseca relagdo entre mediacdo e apropriacdo, cabe
salientar que o processo de apropria¢do so existe na relagdo com o outro, dai a
necessidade da mediagcdo consciente para promover uma apropriagdo que va
além daquilo que estd explicito de forma exteriorizada. Guaraldo e Almeida
Janior (2020, p. 139) destacam que “A mediagdo da informagdo entende a
informacao como um processo, como algo que se constroi e se transforma em
conhecimento quando apropriada”. Partido do mesmo viés, Gomes (2020, p. 4)
expde que “[..] a informacdo se estabelece nas relacdes sociais, se
caracterizando como resultante do compartilhamento do conhecimento e
saberes, compreensao que sustenta o locus e a importancia da mediagdo e suas
dimensoes”. Essas ideias atuais sobre o conceito de informag¢ao vém ao encontro
de que “A Ciéncia da Informagdo ¢ aberta a possibilidade de pensar a
informagdo enquanto forga intensiva sobre um plano imanente” (MOSTAFA;
AMORIM, 2021, p. 27).

O debate estabelecido por Gomes entre mediacdo consciente e
protagonismo social permitiu demonstrar a importancia de se compreender o
processo de apropriagdo. As relagdes entre mediacdo e apropriagdo sinalizam o
papel fundamental da apropriagdo da informagdo na conquista do protagonismo
social. Nessa linha reflexiva, Gomes (2019, p. 16) destaca que “A apropriagao
da informagdo ¢ sustentaculo do processo de conscientiza¢do, de dominio do
conhecimento ¢ de exercicio da critica, elementos essenciais a constituicdo do
sujeito protagonista”, deixando muito claro que sem a apropriagdo o
desenvolvimento do protagonismo pode ser comprometido, ou seja: “[...] a
tomada de posi¢do frente a todo e qualquer problema ¢ dependente da
apropriacdo da informacdo pelos sujeitos sociais” (GOMES, 2019, p. 16).
Diante das reflexdes expostas, compreende-se que a apropriagdo da informacao
representa um dos pilares de estudo da Ciéncia da Informagao, apresentando-se
como uma concepg¢do que envolve diversos estudos da area de modo essencial,
ainda que ndo seja uma concepg¢ao central abordada pelos varios estudos que a
utilizam. Falar em apropriacdo com profundidade ¢ algo também destacado por
Gonzélez de Gomez (2003, p. 60): “[...] a apropriacdo alienante daquilo que nos

¢ comum de modo universal, a palavra e a fala [...] ndo equivale a privacdo de
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um bem comum entre outros bens comuns ou privados; equivale, antes, a privar-
nos das condicdes e possibilidades humanas [...]”. Nao se pode negar que a
apropriacdo ¢ uma tematica que apresenta destaque em estudos de autores
consagrados como Gonzéles de Gomez. Atualmente, pesquisas recentes também
trazem concepgdes centrais acerca do assunto, como exposto por Guaraldo
(2020, p. 377) “[...] a apropriagdo da informacdo resulta da relagdo entre o
sujeito ¢ o objeto numa situacdo de mudanga, numa reorganizagao e
transforma¢do do conhecimento, sendo um processo, portanto, de producao de

sentidos”.

3 O processo de apropriacio e a materializacdo da informacao

Quando se trata do processo de apropriagdo, toda e qualquer materializagdo
pode resultar em uma informagdo cuja materialidade pode ser fisica ou nao-
fisica. Independentemente de sua fisicalidade, a informagdo materializada € o
resultado das relagdes estabelecidas entre trés elementos, sao eles: as particulas
de protoinformacao, a manifestacdo informacional e a consciéncia informativa.
Falar em protoinformagao ¢ falar em um potencial de informagao, uma
acdo que pode ser utilizada a qualquer momento para construir uma informagao
que sera materializada durante o processo de apropriagdo. Contudo, para que
estas particulas sejam materializadas, elas precisam de uma encarnagdo material
dos signos que ¢ representada por algum objeto, alguma manifestagdo, algum
fendomeno significativo. Surge entdo, o termo manifestagdo informacional para
representar aquilo que Bakhtin (2014, p. 38) chamou de “fendomenos
ideologicos”. Apods a encarnagdo de signos, a manifestacdo informacional
apresentara as particulas de protoinformacdo plasmadas em sua esséncia,
prontas para o processo de materializacdo que serd estabelecido mediante as
relagdes estabelecidas dentro do discurso interior, por uma consciéncia
informativa, responsavel por criar diferentes significagdes que podem ser
materializadas por meio de uma manifestagdo fisica ou podem permanecer no
discurso interior. Um pensamento e uma compreensdo podem estar
materializados e permanecer no discurso interior do sujeito, sem a necessidade

de uma representacdo fisica. A necessidade estd na encarnagdo material em
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signos, como apresentado por Bakhtin (2014, p. 33): “Todo fendmeno que
funciona como signo ideolodgico tem uma encarnagdo material, seja como som,
como massa fisica, como cor, como movimento do corpo ou como outra coisa
qualquer” (BAKHTIN, 2014, p. 33). Deve-se destacar que encarna¢ao material é

diferente de representacdo fisica de um objeto:

[...] toda imagem artistico-simbdlica ocasionada por um objeto
fisico particular j& ¢ um produto ideoldgico. Converte-se, assim, em
signo o objeto fisico, o qual, sem deixar de fazer parte da realidade
material, passa a refletir e a refratar, numa certa medida, uma outra
realidade. (BAKHTIN, 2014, p. 31).
E a partir desta perspectiva que se compreende o processo de
apropriagdo: dindmico e em constante transformagdo. Sua materialidade (fisica
ou nao-fisica) se constrdi na relacdo com o outro, com o social e, portanto, ao

mesmo tempo em que ela se constroi, ela também se desconstroi, se cria € se

recria, em um processo constante e sem fim, conforme descrito na Figura 2.

Figura 2 - O processo continuo de apropriacdo da informagao

CONSTRUCAO DESCONSTRUCA

nhec Dispers

RECONSTRUCAO
Reorgar do das particulas

Fonte: Elaborado pelos autores, baseado em Borges (2018, p. 188).

A exposicao da figura representa o cardter efémero da informacgdo, uma
vez que o processo responsavel por sua materializacdo esta em constante

mudanca, em um ciclo de construcio, desconstrucdo e reconstrucdo. E notorio
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destacar que todas essas mudangas acontecem de modo consciente ou
inconsciente, sempre na relagdo com o outro. Portanto, qualquer tipo de
mudanga exterior ou interior do outro ou do préprio sujeito, muda também a
materializagdo anterior que ja ndo permanece a mesma e se desconstroi para
uma nova constru¢ao que se baseia no olhar de outro, ou do sujeito, o qual ja
nao possui 0 mesmo olhar, resultando em uma nova materialidade.

E por esse viés que se desenvolveu esse estudo, destacando a
complexidade do que significa a informagdo e, portanto, ndo se tem a intengao
de definir o conceito de informagdo, muito menos estabelecer concepgdes fixas
e limitadas. Ao contrario, compreende-se a informag¢do como um fendmeno
ideoldgico em processo que nao pode ser limitado a uma manifestacio com
sentido fixo, ainda que seja necessaria uma representacdo momentanea,
aparentemente fixa, para refratar parte da realidade da informacdo e de suas
significagdes. E nas reflexdes acerca dessa dinamicidade que se encontra o
principal foco de estudo desse trabalho: o processo de construcao da
informacao.

A partir do signo ideolégico de Bakhtin conseguiu-se estabelecer pontos
de convergéncia para a construcdo dos conceitos acerca do processo de
apropriacdo como um fendOmeno subjetivo que ndo pode limitar suas
possibilidades significativas. Assim, sua materializagdo ¢ momentinea e
ideologica, sempre construida na relagdo com o outro: “Todo signo, como
sabemos, resulta de um consenso entre individuos socialmente organizados no
decorrer de um processo de interacdo [...] Uma modificagdo destas formas
ocasiona uma modificagdo do signo” (BAKHTIN, 2014, p. 45). Diante dessa
perspectiva, considera-se a informag¢do como um signo ideoldgico: “Cada signo
ideoldgico € ndo apenas um reflexo, uma sombra da realidade, mas também um
fragmento material dessa realidade” (BAKHTIN, 2014, p. 33).

Nao existe informag¢ao se ndo houver a encarnacdo material em signos. A
palavra ¢ a encarnacdo material do signo, portanto ela representa uma
informacao desde que seja ideoldgica. Para Bakhtin, a palavra ¢ o material que o

corpo precisa para a encarnagao do signo:
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Na verdade, a consciéncia ndo poderia se desenvolver se ndo
dispusesse de um material flexivel, veiculado pelo corpo. E a
palavra constitui exatamente esse tipo de material. A palavra €, por
assim dizer, utilizavel como signo interior; pode funcionar como
signo sem expressao externa. (BAKHTIN, 2014, p. 37).

Cabe salientar que as palavras ndo substituem os signos, conforme
destacado por Bakhtin (2014, p. 38): “[...] embora nenhum desses signos
ideologicos seja substituivel por palavras, cada um deles, a0 mesmo tempo se
apoia nas palavras e ¢ acompanhado por elas, exatamente como no caso do
canto e de seu acompanhamento musical”. E por meio da palavra que o signo
encontra seu lugar de ocupagdo para ser relacionado com a consciéncia
informativa do sujeito e, consequentemente, materializa aquilo que ¢
significativo para ser exteriorizado ou permanecer no seu interior.

Quando ha a producao de uma exteriorizagdo, ela pode ser representada
por algo fisico (um quadro, um livro, por exemplo) ou por algo ndo-fisico (uma
sensacdo, um grito, por exemplo). Nesse sentido, pode-se dizer que hd uma
materializagdo interior e nao-fisica e também ha uma materializacao
exteriorizada de forma fisica ou nao-fisica.

A partir do momento que a palavra representa a encarnagdo material do
signo, ela apresenta em si uma carga ideoldgica e, nesse sentido, pode ser
compreendida como informagao.

E por isso que toda informagdo é um signo e, portanto, ¢ um fendmeno
ideologico que nem sempre ¢ representado por uma materialidade fisica e
exterior. Assim como a palavra € necessdria para a encarnagdo material do
signo, a informacao necessita das manifestagdes informacionais para sua

materializagao.

Bakhtin (2014, p. 38) afirma que “Os processos de compreensdo de
todos os fendmenos ideoldgicos (um quadro, uma pega musical, um ritual, ou
um comportamento humano) nao podem operar sem a participagao do discurso
interior”. Assim também a materialidade ndo pode acontecer sem a participagao
das manifestacdes informacionais, representadas por este trabalho com o mesmo

sentido daquilo que ¢ chamado por Bakhtin de fendmenos ideologicos.
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O termo manifestacdo informacional surge no sentido de representar

aquilo que ainda n3o ¢ uma informag¢do, ¢ uma quase-informagdo, uma

protoinformagdo, como destacado por Almeida Junior (2009, p. 98):

Nao existe antes da relacdo usuario suporte, o que redunda em
defendermos que o profissional da informagdo trabalha com uma
informacao latente, uma quase-informagdo. Preferimos chama-la de
proto-informagdo, uma vez que ela ndo ¢, ainda, uma informagao.
(ALMEIDA JUNIOR, 2009, p. 98).

O fato de a informacgdo ser efémera e ndo existir a priori representa o
cerne deste estudo. Parte-se do conceito de informacdo como um potencial em
construcdo, uma possibilidade que precisa receber uma encarnacdo material do
signo. Outro ponto que merece destaque é que esse processo além de acontecer
na relacdo com o outro também depende da participagdo do discurso interior que
pode perfeitamente atuar sem a necessidade de uma expressdo exterior.
Importantes autores da area da CI também discorrem sobre a materialidade da
informagao poder ser constituida ou ndo de uma fisicalidade:

O conhecimento ¢ compartilhado por meio da sua materializagdo
(informagdo), constituida ou ndo de uma fisicalidade, mas sempre
de uma materialidade, que se da pela articulagdo de diversas
linguagens e acaba permitindo a sua retomada, revisao e reflexdo,
em movimentos potencializadores do exercicio da critica, da
construgdo de mnovos conhecimentos ou, até mesmo, da
ressignificagdo daqueles anteriormente estabelecidos. Nessa

instancia fica mais evidente a condi¢do de conhecimento que tem a
informagdo. (GOMES, 2020, p. 9).

4 Os elementos que compdem o processo de apropriaciao

Como abordado anteriormente, o processo de apropriagdo € responsavel pela
materializacdo da informagdo, a qual se estabelece pela relacdo de trés
elementos: particulas de protoinformacdo, manifestagdo informacional e

consciéncia informativa.

Em Questao, Porto Alegre, v. 28, n. 4, e-119843, out./dez. 2022
https://doi.org/10.19132/1808-5245284.119843

[ 11



Apropriacio: um pilar central da Ciéncia da

Informacao
/ questao Ellen Valotta Elias Borges, Oswaldo Francisco de Almeida Jinior
E-ISSN 1808-5245

Figura 3 - Os elementos da Apropria¢do

Manifestacbes Consciéncia Particulas de
Informacionais Informativa Protoinformacao

Fonte: Elaborado pelos autores, baseado em orges (018, p- 191).

Para melhor compreensdo, imaginemos a consciéncia informativa como
se fosse uma moradia para que as particulas de protoinformagdo estabelegam
suas relagdes com as manifestagoes informacionais. Nesse caso, a consciéncia
informativa pode ser comparada ao discurso interior de Bakhtin. E fundamental
considerar que as particulas de protoinformagdo nao existem na materialidade
fisica e, portanto, elas representam uma possibilidade de signo, uma
materialidade ideoldgica, assim como o signo de Bakhtin. Essas particulas sao
reconhecidas e organizadas dentro de uma Consciéncia Informativa para,
posteriormente, serem ou nao exteriorizadas. Em suma, pode-se dizer que uma
Manifestagao Informacional Fisica (uma obra, uma escultura, um livro etc.) é o
alicerce para receber a incorporagao do signo e converter-se em informacao.

Quando o signo ¢ incorporado a manifestacdo, concretiza-se o0 processo
de apropriacdo; quando nao ha incorporagdo do signo, a manifestacao
permanece sendo apenas uma encarnagdo material das particulas de
protoinformagdo, representando somente um potencial representativo que
poderd converter-se em uma materializagdo assim que receber a encarnacao
material do signo. Sobre as relagdes abordadas, convém destacar:

Em si mesmo, um instrumento ndo possui um sentido preciso, mas
apenas uma fungdo: desempenhar este ou aquele papel na produgio.
E ele desempenha essa funcdo sem refletir ou representar alguma
outra coisa. Todavia, um instrumento pode ser convertido em signo

ideologico: ¢ o caso, por exemplo, da foice e do martelo como
emblema da Unido Soviética. A foice e o martelo possuem, aqui,
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um sentido puramente ideoldgico: os instrumentos utilizados pelo
homem pré-historico eram cobertos de representagdes simbolicas e
de ornamentos, isto ¢, de signos. Nem por isso o instrumento, assim
tratado, torna-se ele proprio um signo. (BAKHTIN, 2014, p. 31-32).

E nesse sentido que este estudo entende o processo de materializagdo:
primeiramente ¢ realizado dentro do discurso interior, ou seja, na Consciéncia
Informativa do individuo, podendo ou ndo ser exteriorizado, e quando

exteriorizado, pode ser representado por uma materialidade fisica ou ndo-fisica.

4.1 As particulas de protoinformacao

De esséncia ideoldgica, as particulas de protoinformagdo ndo possuem
materialidade fisica, mas precisam relacionar-se com os outros elementos para
materializar-se fisicamente ou no discurso interior. O signo ideoldgico de
Bakhtin, ao se assemelhar com as particulas de protoinformagdo, significa,
também, um potencial que precisa estabelecer relagdes com os outros elementos

para criar uma informagao.

Deve-se destacar que essas particulas estdo dispersas em todos os
lugares, prontas para serem organizadas, potencializadas e, enfim, para serem
materializadas em informagdo. Porém, elas ndo sdo perceptiveis por meio de
uma materialidade fisica. Podem ser comparadas as particulas fantasmas da

fisica.

Figura 4 - As particulas de protoinformacao

As Particulas de Protoinformacio

g

ot

Fonte: Elaborado pelos autores, baseado em Borges (2018, p. 177).
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Assim como o vento que ndo se V€, as particulas podem, também, ser
comparadas a um cheiro que envolve determinado ambiente. Esse cheiro pode
ser potencializado na consciéncia informativa do agente cognitivo e ativar
lembrangas. Por exemplo, o cheiro de um perfume pode ser comparado a
particulas de protoinformagdo; quando esse cheiro ¢ potencializado na
consciéncia informativa, ele automaticamente faz com que as particulas de
protoinformagdo se organizem para materializar uma informacgdo. Esta

materializagdo acontece na consciéncia interior para depois exteriorizar-se ou

nao.

Recentes estudos na area da fisica destacam a atuacdo das particulas
fantasmas e afirmam que apesar de estarem em todos os lugares, quase nao
interagem com a matéria e atravessam inclusive nossos corpos, aos bilhdes. Essa
misteriosa particula € o neutrino, que acaba de ter uma importante caracteristica
revelada em fevereiro de 2021. “Pela primeira vez, cientistas detectam particula
fantasma” (CORACCINI, 2021, online). De acordo com a publicacdo da CNN
Brasil, tais particulas fantasmas, também conhecidas por neutrinos, possuem
uma relacdo com as interrupgdes das marés que sdo eventos muito raros e
estudados por astrofisicos ha muitos anos, entretanto, ¢ a primeira vez que se
consegue conectar os neutrinos com evidéncias observacionais. Tal observagao
foi abordada por Robert Stein, astronomo da Humboldt University e lider do
grupo de cientistas ao relatar a experiéncia ao periddico Science Daily
(CORACCINI, 2021, online). Com base nas informagdes apresentadas pela
CNN Brasil, “Para realizar a descoberta, os cientistas tiveram que refazer o
caminho percorrido por um neutrino de alta energia, que foi chamado pelos
astronomos de IC191001A” (CORACCINI, 2021, online), sendo possivel
identificar a chegada da particula na terra em 1° de outubro de 2019 pelo
Observatorio de Neutrinos na Antartica, também conhecido como IceCube. Foi
a primeira vez possivel de rastred-la até sua origem. Ou seja, a chegada do
neutrino de alta energia produzido durante esse evento até a terra tornou
possivel a identificagdo de sua origem, além de fornecer evidéncias que
possibilitassem a compreensdo dessas catastrofes cosmicas como aceleradores

de particulas naturais. (CORACCINI, 2021, online).
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Estudo sobre as particulas fantasmas, realizado em 2019, teve a
participagdo de Henrique Xavier, pesquisador da Universidade de Sdo Paulo
(USP). Esse estudo foi publicado no periodico Physical Review Letters em
agosto de 2019. O Jornal da USP publicou uma matéria sobre a pesquisa,
destacando que: “Compreender melhor neutrinos e os processos pelos quais eles
obtém suas massas pode ajudar a responder importantes perguntas sobre o nosso
Universo” (CAIRES, 2019, online).

O didlogo extenso sobre a relagdo entre as particulas de
protoinformagdo e o0s neutrinos apresentou-se no sentido de refletir e
compreender que alguns fendmenos da ciéncia, anteriormente impossiveis de
serem detectados, podem ser transformados e observados com sua evolugao.
Do mesmo modo, a dificuldade de compreender o processo de construgdo da
informacdo como um conceito abstrato, pode ser o primeiro passo para novas
concepgoes e desenvolvimentos de estudos em outras areas, como tecnologia,
biossemiotica e tantas outras relacionadas ao processo de apropriagdo e
constru¢do de informagdes. A evolugcdo da ciéncia pode ser constatada por
muitas relagdes que nos parecem simples, mas que ja foram questionadas em

outros tempos:

Por muitos anos acreditou-se que o ato da leitura era exclusivamente
passivo: o contedo do texto simplesmente transmitia-se para a
mente do leitor. A inven¢do da cdmara fotografica nos trouxe uma
analogia imediata para a atividade visual dos olhos. De fato nossos
olhos ndo ‘veem’ no sentido estrito da palavra; eles sdo dispositivos
de coleta de informagdes para o cérebro. Olhamos com nossos
olhos, mas vemos com nosso cérebro. Ao mover dos olhos ao
sondar uma pagina de texto em busca de informag@o déa-se o nome
técnico de movimento sacadico. (McGARRY, 1999, p. 29, grifo do
autor).

Retomando o conceito de particulas de protoinformagdo, pode-se
exemplificar que ao associd-las ao cheiro de alguém que esta chegando, produz-
se uma manifestagdo informacional dentro da consciéncia informativa. A
chegada da pessoa representa um ato de materializagdo da manifestacao
informacional, ou seja, concretiza-se o processo de apropriacdo, iniciado
interiormente e exteriorizado em forma de uma agdo, isto ¢, a chegada de uma

pessoa.
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Entretanto, pode ocorrer daquele cheiro sumir no ar e ninguém chegar.
Neste caso, pode-se afirmar que houve um tipo de apropriagdo que se
manifestou por meio de relagdes e associagdes dentro da consciéncia
informativa, porém ndo se materializou exteriormente.

Outro ponto que pode ser discutido ¢ a chegada de outra pessoa no lugar
daquela a qual se associou o cheiro do perfume, em um primeiro momento.
Nesse caso, verifica-se que houve o reconhecimento das particulas em relagao a
uma pessoa, houve a associagdo com a chegada dela, porém, o resultado do
processo ¢ representado pela materializacdo por meio da chegada de outra
pessoa. Nesse caso, pode-se dizer que o processo de apropriacdao resultou em
uma materializagdo que nao confirmou as expectativas do agente cognitivo.

Em outras palavras, o processo de apropriagdo ¢ continuo e incerto. Nao
ha garantias para os tipos de apropriagdes. As relagdes acontecem de modo
constante e os individuos possuem um horizonte social diferente, experiéncias e
conhecimentos que se manifestam com um potencial particular e diversificado
para realizar diferentes tipos de associagdes das particulas. E por todos esses
aspectos que o processo de materializagdo € momentdneo e estd sempre

suscetivel de ser desconstruido para novas construgoes.

4.2 As manifestacoes informacionais

Conforme abordado anteriormente, as manifestagdes informacionais podem ser
consideradas como um alicerce que ¢ necessario para estabelecer as relagdes
com as particulas de protoinformacao e, assim, receber a incorporacao do signo
para a realizacdo da materializagdo. A partir do momento que o signo ¢
incorporado a manifestagdo, concretiza-se o processo de apropriacdo que
apresenta como resultado a materializacdo de uma informagdo que precisou de

uma manifesta¢ao informacional para se concretizar como materialidade.
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Figura 5 - As manifestagdes informacionais

MANIFESTACOES INFORMACIONAIS
o

P

Fonte: Elaborado pelos autores, baseado em Borges (2018, p. 100).

A figura 5 representa diferentes manifestacdes informacionais para a
producdo de uma informacdo: uma cor, um gesto, um sinal, uma acdo. Como
dito anteriormente, as manifestagdes informacionais s3o comparadas aos
fendmenos ideologicos de Bakhtin, por exemplo, um quadro, uma obra de arte.
Tomando a arte como exemplo, pode-se pensar no processo de apropriacao
quando o sujeito dialoga com a obra de arte para interpretar seus significados.

Esse dialogo, realizado no discurso interior do sujeito com ele mesmo,
pode ser enriquecido por algum mediador que esteja falando sobre a obra ou
sobre outras manifestagdes informacionais que possam estar acompanhadas a
obra por meio de algum texto escrito, por exemplo. Pareyson (1993, p. 229)
afirma que “A obra estimula e pede um processo de interpretacao” e ainda
complementa dizendo que “[...] na consciéncia do leitor, a propria interpretacao
¢ sempre aprofundavel”. Nessa linha reflexiva, o autor compreende a
interpretacdo como um processo ininterrupto, assim como este estudo
compreende o processo de apropriacao da informagdo. O autor também destaca
que a compreensao nunca ¢ nula e, portanto, sempre havera uma compreensao:

Por mais diferente que seja a cultura, a espiritualidade, o gosto de
que parte um intérprete daqueles em que se inspirou a obra, ou por
menor que seja o grau de cultura do leitor, ndo pode acontecer,
como julgam alguns, que a compreensdo seja nula, e que uma
estatua digamos grega, transportada para uma civilizagdo muito

afastada no espago e no tempo, seja considerada apenas como um
bloco de pedra. (PAREYSON, 1993, p. 230).
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Frente o exposto, estabelecendo um didlogo com o processo de
apropriacdo da informagdo, compreende-se, também, que sempre existe algum
tipo de apropriacao, ainda que inconsciente ou materializada por um simples
abalo perceptivo, sem uma imediata compreensao:

[...] por mais desprevenido ou distraido que seja o olhar, capta-se
um dos aspectos da obra, e o potencial intérprete sofre algum abalo;
talvez o processo de interpretagdo ndo continue, mas houve alguma

compreensdo, ainda que tosca e rudimentar, e talvez seria melhor
dizer germinal e incoativa. (PAREYSON, 1993, p. 230).

Nesse sentido, destaca-se o papel importante da leitura dentro do
processo de apropriagdo. Nao existe apropriacdo sem leitura, ou seja, uma
leitura no seu sentido lato que compreende o mundo e tudo que o cerca. Em
outros termos, pode-se dizer que “Ler significa executar: a execugdo diz respeito
a todas as artes, e ndo € apenas obra de mediadores [...] ler significa 'executar’. E
efetivamente a obra de arte s6 se mostra como tal a quem a sabe ler e
verdadeiramente executar”. (PAREYSON, 1993, p. 211).

Com base no exposto, todas as manifestagdes informacionais presentes
no mundo estdo abertas a diferentes leituras. Por isso, este trabalho salienta que
o processo de apropriagdo ¢ constante e sempre possibilita novas construgdes,
diferentes materializagdes, as quais podem ser representadas por varias
manifestagdes informacionais, desde que haja uma execucao, uma leitura, um

dialogo por parte daquele que as 1€.

4.3 A consciéncia informativa

A encarnagdo material do signo dentro de uma manifestacdo informacional sé
resulta em informagdo materializada a partir do momento que existe a atuacao
da consciéncia informativa. Vale destacar que a informacao, considerada por
este trabalho sob uma perspectiva ideoldgica, s6 existe na relagdo com o outro
dentro de um contexto social. Nesse sentido, ¢ preciso salientar que apesar das
manifestagdes informacionais possuirem as particulas de protoinformacdo na
sua constitui¢do, elas ainda ndo representam uma informagio. E preciso que a

consciéncia informativa atue para realizar a materializagao da informagao.
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Figura 6 - A consciéncia informativa

Fonte: Elaborado pelos autores, baseado em Borges (2018, p. 176).

E por isso que a informagdo, compreendida como um fendmeno
complexo que ndo existe a priori, depende das relagdes constantes estabelecidas
entre seus trés elementos para que sua existéncia aparega, ainda que por um
tempo determinado. E por este aspecto dialogico da construgdo da informagado
que o processo de mediagdo ¢ algo tdo presente nos estudos de apropriacao.

A mediacgdo da informacdo se constitui em uma acédo interacionista e
dialética, na qual a diversidade deve encontrar espaco de voz,
espaco de acdo, exigindo a construgdo de um processo
problematizador que respeite as diferengas e, a0 mesmo tempo,
assegure o espaco de expressdo e interpelacdo de todos os
participantes [...] (GOMES, 2020, p. 17).

Sobre o papel da mediagdo consciente, a autora explora seu papel
acolhedor e facilitador nas acdes dos sujeitos que “[...] sentem-se acolhidos e
reconhecidos como sujeitos ativos na a¢do mediadora, abrindo-se a conquista da
condi¢do de protagonistas do ambiente informacional e também da geracdo de
novas informag¢des” (GOMES, 2020, p. 15).

As novas informagdes sao materializadas constantemente. Assim, pode-
se dizer que a informagdo materializada possui um tempo de vida de acordo com
as novas relagdes estabelecidas pelos sujeitos sociais. Apds um tempo, esta
materializagdo ¢ desfeita, e aquilo que era informagdo passa novamente a ser um
potencial, passa a ser novamente uma protoinformacdo, porém com uma nova

carga ideoldgica de residuos deixados pela encarna¢ao material dos signos ali
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presentes durante o tempo de materializacdo. Apds a desconstrucdo, ha uma
dissolu¢do de particulas de protoinformagao que possibilita novas possibilidades
seletivas e associativas para construir outras informagdes por novos sujeitos e
diferentes relagdes estabelecidas entre os elementos do processo de apropriagao.

O significado de uma palavra pode ser fixo por um determinado
momento, mas ndo todo o momento. Havera um instante em que a encarnagao
material do signo (a palavra) se encontrara livre para ser preenchida por outros
signos, ou seja, a materializacdo serd destruida para novas reconstru¢des que
serdo realizadas pelas interagdes entre sujeitos sociais, entre consciéncias e
enunciagdes. Nesse sentido, Bakhtin discorre sobre a relagdo da palavra em
fungdo do interlocutor: “A palavra € uma espécie de ponte langada entre mim e
os outros. Se ela se apoia sobre mim numa extremidade, na outra apoia-se sobre
o meu interlocutor. A palavra € o territério comum do locutor e do interlocutor”

(BAKHTIN, 2014, p. 117).

Refletindo sobre a metafora da ponte utilizada por Bakhtin, entende-se
que a sua manuten¢do depende das duas extremidades. Se uma extremidade ¢é
destruida, € preciso encontrar outra extremidade para que a ponte se
reestabeleca. Assim € o processo de materializagdo. A partir do momento que a
ponte deixa de ser sustentada, a informagdo materializada ¢ desconstruida.
Entretanto, desconstrucdo ndo significa destruicdo. Suas partes ainda estdo
presentes de alguma forma, esperando que alguém faca novas relagdes e
reconstrua a ponte de outra forma, em outro lugar, com outros elementos, com

outros interlocutores.
5 Analise e discussio dos resultados

Os resultados trazidos pela pesquisa de doutorado intitulada Apropriacdio da
informag¢do: os elementos, o processo e a materializagdo da informag¢do
(BORGES, 2018) mostraram o pouco aprofundamento na temadtica da

Apropriacdo da Informacdo nas pesquisas da area, conforme descrito na Tabela

1.
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Tabela 1 - Quadro tedrico qualitativo da Produ¢do Combinada “apropriagdo da informagao” e
“apropriagdo” no periodo de 1972 a 2018
Base de dados: BRAPCI
Termo: “apropria¢io da informaciio” and “apropriacio

Quantidade de Qu.a ntidade de Quantidade de artigos
. artigos com o
Termo artigos com o com o termo nas
, termo nas
termo no titulo palavras-chave
palavras-chave

Apropriagio da 15 (0,07%) 17 (0,08%) 63 (0,32%)
informacao
Apropriacio 66 (0,34%) 39 (0,20%) 100 (0,5%)

Fonte: Dados da pesquisa.

De acordo com a Base de Dados Referencial de Artigos de Periddicos
em Ciéncia da Informacao (BRAPCI), do total de 19255 trabalhos presentes nas
57 revistas indexadas, a maior quantidade observada pelos resultados foi de
0,5%, ou seja, foram recuperados 100 artigos com o termo apropriacdo dentro
do resumo. Os 100 artigos recuperados estdo relacionados com o termo
Apropriagdo, o que nao representa uma relagdo com o processo de apropriacao
da informacdo. Em relacdo ao termo Apropriagdo da Informagdo, foram
recuperados 63 artigos que apresentavam o termo de busca dentro de seus
resumos. O resultado ndo representou nem 0,5% de todos os trabalhos
disponiveis na base de dados, o que confirma a necessidade de estudos sobre a
tematica. ApoOs reflexdes sobre os resultados obtidos em 2018, buscou-se
entender a situacdo atual sobre os estudos voltados para a apropriagdo. Desse
modo, realizou-se outra busca na base de dados BRAPCI até o ano 2021,
demonstrando um aumento significativo do termo apropriagdo nos estudos da
area, conforme indicado na Tabela 2.

Tabela 2 - Quadro tedrico qualitativo da Produ¢ao Combinada “apropriagdo da informagido” e
“apropriagdo” no periodo de 1972 a 2021

Base de dados: BRAPCI
Termo: “apropriagdo da informacao” and “apropriagao
Colecoes indexadas: 72 Revistas Nacionais 16 Internacionais 5 Eventos

TERMO / Periodo Quantidade de Quantidade de artigos Quantidade de
artigos com o com 0 termo nas artigos com o
termo no Titulo Palavras-chave termo no Resumo

Apropriacdo da informacao (2018) 15 17 63

Apropriacdo da informacao (2021) 25 30 313

Apropriacdo (2018) 66 39 100

Apropriacdo (2021) 59 46 439

Fonte: Dados da pesquisa.
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Apesar dos problemas detectados, como, por exemplo, a diminui¢ao do

termo encontrado no titulo (de 66 caiu para 59), foi possivel notar uma aumento

significativo em relacdo aos termos encontrados nos resumos.

5.1 Apropriacao da informacio como um pilar central de estudo

Realizou-se uma relagdo entre os conceitos abordados por Bakhtin ¢ os
elementos do processo de apropriagao no intuito de buscar uma nova perspectiva
de estudo. Mediante o didlogo estabelecido, elaborou-se a seguinte figura para
apresentar as relagdes entre os conceitos de Bakhtin e o processo de apropriagao

da informagao.

Figura 7 - A contribui¢do de Bakhtin para o processo de Apropriacao da informagao

BAKHTIN -

APROPRIACAO

Fendmenos Manifestagoes
ideoldgicos informacionais

Encarnagao Materializagdo da
material do signo informagao

. . . Consciéncia
Discurso interior |

informativa

Fonte: Elaborado pelos autores (2021), baseado em Borges (2018, p. 195).

Com base no didlogo realizado, foi possivel estabelecer a seguinte
relagdo: aquilo que Bakhtin chamou de fendmenos ideoldgicos, encarnacio
material do signo e discurso interior, sdo denominados, por este estudo, de
manifestagdes informacionais, materializagdo da informacdo e consciéncia
informativa, respectivamente. Dessas reflexdes, surgem os termos materialidade
fisica e ndo-fisica para diferenciar a materializacdo (informag¢do construida) que
acontece e permanece no discurso interior, sem a necessidade de uma
manifestacdo fisica, da materializagdo que ¢ exteriorizada por meio de alguma

manifestagdo informacional.
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materializa¢ao da informagao, conforme apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 - Tipos e modos de materializa¢do da informagao

Fisica A materializagao fisica se
Exemplos: estabelece dentro do discurso
TIPOS Um quadro, um livro, um interior e pode ser representada por
DE texto, um poema, uma obra, diferentes manifestagdes
MATERIALIZACAO um gesto. informacionais no mundo exterior.
Nao-fisica A materializagao nao-fisica se
Exemplos: estabelece dentro do discurso
Uma sensacao, um cheiro, interior, podendo ser exteriorizada
uma compreensao, um grito. por meio de uma manifestacao
informacional que se exterioriza ou
permanece no discurso interior.
Exteriorizada Quando a materializagao da
MODOS Exemplos: informacao, apos ser estabelecida
DE Um quadro, um livro, um no discurso interior, é exteriorizada
MATERIALIZACAO filme. por meio de diferentes
manifesta¢des informacionais.
Nao-exteriorizada Quando a materializacdo da
Exemplos: informacao se estabelece e
Todo e qualquer processo de | permanece no discurso interior, sem
compreensao/ideologico. a necessidade, possibilidade ou
vontade de exteriorizagao.

Fonte: Elaborado pelos autores, baseado em Borges (2018, p. 176).

Toda materializagdo opera dentro do discurso interior, podendo ou ndo
permanecer ali. Posteriormente, ao estabelecer diferentes relagdes com o outro,
com o social e consigo mesmo, aquilo que estava materializado e estabelecido
interiormente, pode ser exteriorizado por meio de manifestagdes fisicas ou nado-
fisicas. Por exemplo, a compreensdo de um filme, de uma obra ou de qualquer
outra manifestacdo informacional, pode possibilitar diferentes relagdes dentro do
discurso interior, resultando em outras materializagdes que poderdo permanecer

no discurso interior ou ser exteriorizadas.

6 Consideracoes finais

Diante dos resultados apresentados, nota-se uma urgente necessidade de ampliar
os estudos que aprofundem o debate em torno do processo de apropriagcdo da
informagdo como pilar central de estudo. Com o objetivo de ampliar essas

reflexdes, foram destacados pontos essenciais a partir de um didlogo entre
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informagdo e signo, trazendo um aprofundamento sobre a materializagdo da
informagdo. Assim, destacou-se que a materialidade nd3o estd limitada a
fisicalidade. Independentemente de sua materialidade, a informagao apropriada
¢ composta por trés elementos que estabelecem, entre si, uma relagdo constante
e processual. S3o eles: as particulas de protoinformagdo, as manifestagdes
informacionais e¢ a consciéncia informativa. E por meio das interagdes
constantes entre esses elementos que se constitui o resultado do processo de
apropriagdo, ou seja, a informagao materializada de modo fisico ou nao-fisico.

Diante do cenario atual de pesquisas que tratam a apropriacdo de modo
superficial, este estudo tem a finalidade de despertar o interesse e levantar
questionamentos capazes de oferecer didlogos mais criticos e complexos.

Falar da importancia da apropriacdo para o desenvolvimento critico do
sujeito ¢ algo redundante, visto que ndo ha constru¢ao de conhecimento fora do
processo de apropriagdo, ndo ha apropriagcdo fora do processo de interacdo com
o outro, com o processo de leitura de mundo. E preciso levantar novos
questionamentos e afirmagdes para a constru¢do de diferentes percepgdes sobre
a apropriagdo da informacdo. Entretanto, essa realidade s6 sera possivel a partir
do momento em que novos estudos comegarem a apresentar discussdes sobre a
tematica de modo central, ndo apenas como um elemento complementar que ¢é
apresentado somente para reafirmar a importancia de outras tematicas.

O fato de a informagdo ser compreendida sob uma perspectiva subjetiva
ndo a torna incapaz de construir fundamentagdes coerentes e suficientemente
capazes de manter um pensamento cientifico. Olhar o0 mesmo objeto por angulos
diversos ¢ o que move a ciéncia. Se continuarmos com o foco no mesmo objeto,
visando compreender ou analisar o seu resultado, perderemos a beleza do
processo que o constréi. As vezes ¢ fundamental colocar a atengdo no processo
para, posteriormente, entender o objeto. Observar o processo ¢ uma experiéncia
Unica que nos capacitard a enxergar além da estrutura exterior do objeto.

Ao acompanharmos o processo de constru¢cao e ndo nos preocuparmos,
primeiramente, com o resultado final, somos levados a compreender cada
relacdo e transformacdes que vao sendo estabelecidas durante o processo.

Entretanto, vale salientar que nem sempre tudo o que fez parte do processo
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aparece ou permanece no resultado final. Porém, ndo se pode negar que tudo
aquilo que fez parte do processo faz parte, também, direta ou indiretamente, do
objeto final.

Com base nas reflexdes apresentadas, o que se pretende destacar nas
considera¢des finais ¢ que o estudo do processo de apropriagdo da informagao ¢
tdo necessario quanto o estudo de seu resultado, ou seja, da informagdo. Frente
essa necessidade, reconhecemos a urgéncia de trabalhos que destaquem o
processo de apropriacdo como um elemento central para o entendimento de seu
objeto: a informagdo. O grande diferencial, talvez, esteja na necessidade de tirar
o foco do objeto e parar de ficar tentando definir o indefinivel. Definir
informacao ¢ uma agao que nao tera sucesso se for realizada antes de comecar a

entender o seu processo de construcao.
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Appropriation: a fundamental pillar of Information Science

Abstract: Although appropriation of information is a key concept to understand
the process of construction and meaning of information, it is noted that there is a
lack of scientific studies in the field of Information Science that discuss this
issue in more depth. Few studies are focus on the process, the elements and the
result of appropriation. Based on this, this study aims to show the concept of
appropriation of information based on a procedural and ideological perspective
linked to Bakhtinian dilogism and his ideological sign. In this view, the concept
of appropriation of information is presented as a construction process which
results in materialization of information. Thus, the focus of this study is to
understand what elements this process is made of and the relation between them,
seeking to raise discussions focused on materialization of information. It is
assumed that materialization takes place through the relationship among
protoinformation particles, informational manifestation and informative
consciousness. The constant interrelationship among these elements is a
complex phenomenon which always takes place in relation to the other. From
this perspective, it can be consider as an ideological and dialogical phenomenon.
All in all, the construction of information depends on relations established
between social subjects, which will result in a physical and non-physical
materiality, which can be externalized or kept in the inner discourse.

Keywords: appropriation of information; materialization of information;
protoinformation  particles;  informational = manifestation; informative
consciousness
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