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Resumo:

¢des de cunho humanitario fazem parte da natureza do ser hu-
Amano. Para o desenvolvimento dessas agdes, surge a figura do

terceiro setor, a qual compreende as entidades de interesse so-
cial, levando o auxilio necessério até onde o Estado ndo consegue de-
sempenhar seu papel. As entidades sem fins lucrativos, de igual forma
que as com fins lucrativos, precisam ter um controle gerencial de seus
custos, a fim de gerar informagdes para os mais diversos interessados
(gestores, comunidade, etc.), culminando na melhoria da prestagdo de
contas dessas entidades. Nesse contexto estdo as entidades filantrépi-
cas, que visam o bem-estar da comunidade e que devido a sua relevincia
recebem o reconhecimento do poder publico, que lhes concede alguns
beneficios tributarios como incentivo. O principal incentivo na drea da
filantropia é a imunidade tributdria para suas atividades operacionais, ja
que, para gozar dessa isengio, essas entidades necessitam manter con-
tabilidade formal de acordo com as normas e principios contabeis e o
Cédigo Tributdrio Nacional. Para tanto, este estudo tem por objetivo
explorar a situagdo contdbil atual com énfase na gestdo de custos de
uma entidade filantrépica, a qual foi explorada através de um estudo
de caso de carater qualitativo, em que os dados foram coletados através
de entrevista com o gestor e pesquisa documental. Concluiu-se que a
entidade estudada possui contabilidade formal, porém nio faz uso da
metodologia de gestdo de seus custos. De posse dessas informagdes, foi
proposto que a entidade elabore um modelo de plano de contas para
o registro contdbil e a gestdo de seus custos operacionais e ndo op-
eracionais de forma segregada entre as dez oficinas (de atendimento
pedagégico, artesanato, ceramica, comunicagdo e informdtica, horti-

granjeiros, marcenaria, musica, tecidos, padaria e o projeto Adolescente
Trabalhador — Banco do Brasil).

Palavras-chave: Terceiro setor. Custos. Gestdo.

Abstract: Actions of humanitarian hallmark make part of the nature of the
human being. For the development of these actions there appears the figure of
the third Sector, which understands the entities of social interest, taking the
necessary help where the State does not manage to_fulfill his paper. The entities
without profitable ends of equal form with profitable ends need them to have a
management control of his costs, in order to produce informations for the most
different interested (gestores, communaity, elc.), culminating in the improvement of
the accounts rendered of these entities. In this context they are to the philanthropic
entities, which aim at the well-being of the community and which due to his
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relevance recerve the recognition of the public power that grants
to them some tax benefits like incentive. The principal incentive in
the area of the philanthropy is the tax immunity for his operational
activities, since, to enjoy this exemption, these entities need to
maintain _formal accountancy in accordance with the standards
and accounting beginnings and the Tax National Code. For
so much this study has since objective explores the accounting
current situation with emphasis in the management of costs of a
philanthropic, what entity it was explored through a case study
of qualitative character, where the data were collected through
interview with the gestor and documentary inquiry. It was ended
what the entity if of study it has formal accountancy, however there
does not do use of the methodology of management of his costs.
Of possession of these informations it was proposed that the entity
prepares a model of plan of counts for the accounting register and
the management of his operational costs and not operational in
the form segregated between 10 workshops (Pedagogic Service,
Craftwork, Ceramic, Communication and Computer science,
Horticulture, Cabinet-making, Musical, Woven, Adolescent Hard-
working Project — Bank of Brazil and Bakery).

Keywords: Third sector. Costs. Management.

1 INTRODUCAO

Em entidades do setor social é imprescindivel que
haja transparéncia na gestdo, pois a ocorréncia de atos ili-
citos prejudica a captacdo de recursos, tendo em vista que
esses recursos sdo providos ou pelo poder ptblico, através de
doagoes, subvengoes ou termos de parceria, ou pela sociedade
civil através de doagdes, contribui¢des e/ou trabalho volun-
tario. Porém, com os escindalos envolvendo certas entidades
que ganharam os jornais do mundo, que até entdo de certa
forma eram imaculadas devido & prépria filosofia e a sua ori-
gem, trouxeram a tona discussoes acerca da transparéncia e
das prdticas contdbeis adotadas por essas organizagdes.

As entidades filantrépicas também sdo parte inte-
grante do terceiro setor da economia nacional. Tal setor é
composto pelas organizacgdes da sociedade civil, de finalidade
ndo lucrativa, com o objetivo do bem comum (SILVA; NIYA-
MA; PISCITELLI, 2006). O terceiro setor ocupa uma lacu-
na entre o primeiro setor, este que é composto pela esfera
publica, e o segundo setor, composto pela iniciativa privada
(CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2008b).

A escrituragdo contébil é obrigatéria e necessaria
para todas as entidades, independente de sua natureza juri-
dica, tamanho ou finalidade, conforme estabelece as normas
brasileiras de contabilidade (CONSELHO FEDERAL DE
CONTABILIDADE, 2008a), torna-se perceptivel, visto
que a dificuldade na obtengéo de recursos e manutengio das
atividades, a contabilidade, focada na gestio de custo, apre-
senta-se como ferramenta para enfrentamento de tal difi-

culdade. Mas serd que as entidades filantrépicas possuem
contabilidade formal e controle gerencial de seus custos?
Com base nesse questionamento, tem-se como objetivo es-
pecifico explorar a situagdo contdbil atual com énfase na
gestdo de custos de uma entidade filantrépica.

Este estudo justifica-se pela importancia que a con-
tabilidade tem perante tal setor da sociedade brasileira,
pois, ndo bastasse sua necessidade como ferramenta de ges-
tdo, tem sua relevancia quanto as formalidades legais que as
entidades de assisténcia social estdo impostas, pois além de
estarem sob o abrigo da filantropia, gozam de outro benefi-
cio, a imunidade tributdria, da qual a contabilidade regular
é um pré-requisito.

2 REFERENCIAL TEORICO

Este tépico evidencia os aspectos legais das entida-
des beneficentes, aspectos contabeis, conceitos de terceiro
setor, tributagio e custos.

2.1 ENTIDADES BENEFICENTES E DE AS-
SISTENCIA SOCIAL: ASPECTOS LEGAIS

As entidades beneficentes e de assisténcia social sdo
organizagdes da sociedade civil. De acordo com o novo Cédigo
Civil (BRASIL, 2002), sdo entidades de livre organizagéo, com
estrutura interna disposta de acordo com suas finalidades.

Contudo, o fato de terem essa flexibilidade quanto
a sua constitui¢do ndo as exime de seguirem alguns para-
metros pré-estabelecidos. O art. 54 do novo Cédigo Civil
(BRASIL, 2002) traz a seguinte estrutura estatutiria mini-
ma obrigatdria a ser seguida por essas entidades:

a) denominagio, fins e sede da entidade;

b) requisitos para admissdo, demissdo e exclusio
dos associados;

c) direitos e deveres dos associados;
d) fontes de recursos para sua manutengao;

e) modo de constitui¢io e de funcionamento dos 6r-
gdos deliberativos;

t) condigdes para a alteracdo das disposi¢des estatu-
tarias e para a dissolugio; e

g) forma de gestdo administrativa e de aprovagdo
das respectivas contas.

Essas entidades sdo de carater beneficente, sem
finalidade de lucro, como esta claro no art. 53 (BRASIL,
2002): “[...] constituem-se as assoclagdes pela unido de pes-
soas que se organizem para fins ndo econdmicos”, apoiado
pela Lei Orgénica da Assisténcia Social (BRASIL, 1993),
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art. 3% “Consideram-se entidades e organizacoes de assis-
téncia social aquelas que prestam, sem fins lucrativos, aten-
dimento e assessoramento aos beneficidrios abrangidos por
esta lei, bem como as que atuam na defesa e garantia de seus
direitos”. Portanto, estd claro que o objetivo de sua existén-
cia é o beneficio gerado a sociedade, o auxilio aos necessi-
tados, aqueles que ndo tém acesso as condi¢des minimas de
saude, educagio, alimentagio, profissionalizagio.

Para que esse fato seja tratado de forma adequada,
existe a Resolu¢io do CIFFC (CONSELHO FEDERAL DE
CONTABILIDADE, 2003), a qual trata dos resultados auferi-
dos por entidades sem fins lucrativos. Esses resultados sio de-
nominados superavits, e os negativos de déficits. O fato de que
as entidades de assisténcia social ndo podem ter lucros nio sig-
nifica que ndo possam ter resultados positivos, isso é uma ques-
tdo de sobrevivéncia, de manutengdo dos programas oferecidos
para a comunidade, necessdrio para o alcance dos objetivos.

Dissolvida a associagio, o remanescente do seu patrimo-
nio liquido, depois de deduzidas, se for o caso, as quotas
ou fragoes ideais referidas no pardgrafo tinico do art. 56,
serd destinado a entidade de fins ndo econémicos desig-
nada no estatuto, ou, omisso este, por deliberagio dos as-
sociados, a instituigdo municipal, estadual ou federal, de
fins idénticos ou semelhantes. Pardgrafo Segundo: Néo
existindo no Municipio, no Estado, no Distrito Federal ou
no Territério, em que a associagio tiver sede, institui¢do
nas condigdes indicadas neste artigo, o que remanescer do
seu patriménio se desenvolvera a FFazenda do Estado, do
Distrito Federal ou da Unido. (BRASIL, 2002).

Como se pode constar do dispositivo legal supra-
mencionado, percebe-se claramente que o patrimoénio social
da entidade, construido durante sua existéncia, é indivisivel
e intransferivel a seus membros, tendo a exclusiva finalida-
de de proporcionar a consecugdo de seus objetivos estatut-
rios. Sendo esta dissolvida, o patrimdnio obrigatoriamente
deve ser destinado a outra entidade de mesma finalidade,
designada em seu estatuto ou por desejo de seus membros,
e, em caso de inexisténcia desta, o patrimonio devera ser
destinado a Fazenda Estadual, Federal ou a Unifo.

A diferenga marcante entre o caso de estudo para
com as demais organizagdes sem a finalidade lucrativa é
pelo seu status de entidade filantrépica. A filantropia é regu-
lada no Brasil, além de legislagoes especificas ligadas a al-
gumas atividades fins, pelas leis 12101/09, Lei da Filantro-
pia (BRASIL, 2009) e 8742/93, Lei Organica da Assisténcia
Social (BRASIL, 1993). Esses dois instrumentos juridicos
estdo intimamente ligados e andam em paralelo, trazendo
as diretrizes da assisténcia social no Brasil e as regulamen-
tagOes para a obtengdo do status de entidade filantrépica.

2.2 ASPECTOS CONTABEIS

A Ciéncia Contabil, desde seus usos primordios,
sempre carregou consigo a grande responsabilidade de pro-
porcionar meios de controle e evidenciagdo de informagoes
sobre os fatos econémicos das organizagdes. O impacto de
sua aplicacdo ultrapassa as barreiras das ciéncias exatas,
pois hoje se tem claramente percebido que seu objetivo estd
ligado ndo simplesmente em registrar, mas principalmente
em demonstrar, facilitar decisdes.

Para Franco (1997, p. 21), Contabilidade é:

E a ciéncia que estuda os fendmenos ocorridos no patri-
monio das entidades, mediante o registro, a classificagio, a
demonstragio expositiva, a andlise e a interpretagio des-
ses fatos, com o fim de oferecer informagdes e orienta¢do
— necessdrias a tomada de decisdes — sobre a composigio
do patriménio, suas variagdes e o resultado econdémico de-
corrente da gestdo da riqueza patrimonial.

Marion (2009, p. 28) concorda com Franco, ao afir-
mar que “[...] a Contabilidade é o instrumento que fornece
o maximo de informagoes tteis para a tomada de decisdo
[..]". Com o uso de ferramentas contdbeis, pode-se visu-
alizar informagdes de extrema importancia para um bom
andamento em todos os setores, proporcionando uma es-
trutura de dados importante para a gestdo do negécio.

Assim como a iniciativa privada - com objetivo de
lucro - se vale da contabilidade para auxilid-la na tomada de
decisdes, as organizacdes sem fins lucrativos também po-
dem beneficiar-se dessa ferramenta na busca de seu objeti-
vo, que é o bem-estar social.

As entidades sem a finalidade lucrativa, por desem-
penhar muitas vezes agdes em substitui¢do ao ente gover-
namental no amparo aos necessitados, pela natureza de seu
patriménio e pela filantropia, gozam de alguns beneficios fis-
cais, como imunidade do Imposto de Renda, da Contribuigdo
Social e isengdo da Contribuigio Previdenciaria, por exemplo.

A manutengdo das atividades das organizagdes,
como a do caso deste estudo, é basicamente proveniente
da venda de itens patrimoniais, contribui¢des e doagdes da
sociedade civil, governo e iniciativa privada com finalidade
lucrativa, e, em alguns casos, de iniciativas estrangeiras.

As entidades assistenciais, além de estarem sujeitas
a Brasil (1999, 2002, 2009), que tratam do Regulamento
do Imposto de Renda (RIR), do novo Cédigo Civil e da Lei
da Filantropia, respectivamente, devem observar também
os preceitos da NBC T 10.19. “As entidades sem finalida-
de de lucro sdo aquelas em que o resultado positivo nio é
destinado aos detentores do patriménio liquido e o lucro ou

prejuizos sdo denominados, respectivamente, de superavit
ou déficit” (NBC T 10.19.1.3).
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ANBCT 10.19, mais precisamente em seu item 1.3,
determina que os resultados positivos auferidos por orga-
nizagdes sem a finalidade lucrativa sejam tratados na con-
tabilidade como superévits e os resultados negativos como
déficits, diferente das empresas com finalidade diversa do
caso de estudo, que classificam, via de regra, por lucros ou
prejuizos. Da mesma forma a conta Capital dessas empresas
com finalidade ndo lucrativa é nomeada como Patriménio
Social, conforme reza a NBC T 10.19, no item 3.2.

As demonstragdes contdbeis essenciais para uma
entidade assistencial sdo: o balango patrimonial com as de-
vidas notas explicativas, o demonstrativo de superdvits ou
déficits do exercicio e o demonstrativo das mutagdes do pa-
trimonio social, conforme Brasil (1966). Uma demonstra-
¢do que também se mostra muito util, principalmente para
auxiliar o entendimento e tomada de decisdes sobre a movi-
mentagio financeira da organizagio, é a Demonstracdo do

Fluxo de Caixa (DFC).

2.3 TERCEIRO SETOR

Existem na sociedade trés setores distintos: o pri-
meiro setor, representado pelo poder publico, o segundo
setor, composto pela iniciativa privada, e entre esses dois
setores tem-se o terceiro setor, representado pela sociedade
civil organizada, interessada no bem-estar social, que obe-
decerd a lei do Estado a que se constituir.

Segundo Oliveira e Roméo (2008, p. 28),

O Terceiro Setor é visto como derivado de uma conjun-
¢do das finalidades do Primeiro Setor com a metodo-
logia do Segundo, ou seja, composto por organizagdes
que visam a beneficios coletivos, embora nio sejam in-
tegrantes do governo. Sdo de natureza privada, embora
ndo objetivem auferir lucros.

Dessa forma, pode-se dizer que os trés setores estdo
intimamente ligados, tendo em vista que as organizagoes
que compdem o terceiro setor estdo encarregadas de levar
as ac¢des sociais onde a mio do Estado nio alcanga.

Dentro do terceiro setor tem-se a figura da filantro-
pia, cujo fundamento é o amor a humanidade e visa o bem-
-estar da comunidade, tendo suas agoes paralelas as do Esta-
do, e como caracteristica determinante a nfo lucratividade.

Dentre as principais dificuldades encontradas pelas
entidades pertencentes ao terceiro setor salienta-se a falta
de recursos disponiveis para sua manutengio, haja vista que
dependem de doag¢des da comunidade, que muitas vezes ndo
ocorre devido a desconfianga para com o destino desses re-
Cursos.

De acordo com Harada (2009, p. 3),

A comunicagdo deve ser clara, precisa, verdadeira e ter

como objetivos: buscar novos parceiros e doadores, re-

crutar voluntdrios, informar os conselheiros, prestar
contas a sociedade, e, principalmente, colocar a dispo-
si¢do da populagdo os servigos da entidade. Enfim, deve
utilizar-se de todos os meios licitos e possiveis para di-
vulgar o trabalho da entidade: telefone, face a face, e-
-mail, TV, radio, revistas, panfletos e outros.

Para que o terceiro setor possa ter um maior cres-
cimento depende de ferramentas que tragam mais confiabi-
lidade. Para Alves (2008, p. 4), “[...] a Contabilidade como
ciéncia social que é, possui esse instrumento, isto é, fornecer
transparéncia as institui¢des do terceiro setor, e através des-
sa credibilidade, essas organizag¢des poderdo conseguir mais
investidores para realizar a consecugdo de seus resultados”.

Como forma de transparecer as informagoes tem-
-se a prestagido de contas que sdo documentos e informa-
¢des disponibilizadas primeiramente ao 6rgdo deliberativo
da entidade e posteriormente ao poder ptblico (Ministério
Publico, Ministério da Justiga, Instituto Nacional do Segu-
ro Social (INSS), Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS) e 6rgdos que celebram termos de parcerias com Or-
ganizag¢io da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP),
com a finalidade de proporcionar conhecimento referente as
contas e gestido dos administradores.

2.4 TRIBUTACAO

Para que se tenha um bom gerenciamento dos re-
cursos da entidade, é indispensavel que se tenha uma aten-
¢do especial aos aspectos tributdrios que envolvem o ter-
ceiro setor, em especial, a drea da Assisténcia Social, que
normalmente estd sob o abrigo da filantropia.

Como forma de reconhecimento pelas a¢des desen-
volvidas por essas entidades do terceiro setor, o poder pi-
blico lhes concede alguns beneficios, como a imunidade e a
isencdo de tributos, entre muitos outros.

Segundo Brasil (1999), no artigo 170 do Regula-
mento do Imposto de Renda, ndo estdo sujeitas ao imposto
as institui¢des de educacio e as de assisténcia social, sem
fins lucrativos.

A Imunidade esta consignada na Constitui¢do Fede-
ral (BRASIL, 1988), na qual é inexistente o fato gerador. Essa
imunidade aplica-se a tributos federais, estaduais e municipais.

De acordo com o Conselho Federal de Contabili-
dade (2008, p. 42), através da Lei n°® 8.742/93, regulamen-
tada pelo Decreto n® 2.536/98 e pela Resolugdo CNAS n°
1'77/2000, concede-se as entidades beneficentes de assistén-
cia social o Certificado de Entidade de Fins Filantrépicos,
o qual lhes proporciona alguns beneficios como: isencido da
COFINS, da CPMF (durante sua existéncia) e da contribui-
¢do patronal do INSS, observados os requisitos legais.

O disposto no Cédigo Tributdrio Nacional (CTN),
no Titulo II, Capitulo II, pardgrafo 14, traz que:
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O disposto na alinea ¢ do inciso IV do art. 9 é subordina-
do a observancia dos seguintes requisitos pelas entida-
des nele referidas: I - ndo distribuirem qualquer parcela
de seu patrimonio ou de suas rendas, a qualquer titulo;
IT — aplicarem integralmente, no Pafs, os seus recursos
na manutengdo dos seus objetivos institucionais; III —
manterem escrituracdo de suas receitas e despesas
em livros revestidos de formalidades capazes de as-
segurar sua exatiddo. Pardgrafo Primeiro: Na falta
de cumprimento do disposto neste artigo, ou no pa-
ragrafo primeiro do art. 9, a autoridade competente
pode suspender a aplicacdo do beneficio; Pardgrafo
Segundo: Os servicos a que se refere a alinea “c” do in-
ciso IV do art. 9, sdo exclusivamente os diretamente re-
lacionados com os objetivos institucionais das entidades
de que trata este artigo, previsto nos respectivos estatu-
tos ou atos constitutivos. (BRASIL, 1966, grifo nosso).

Percebe-se com isso que a natureza da entidade é
um fator importante para essa espécie de “alforria tributa-
ria”, que é a imunidade concedida pelo ente governamental
as entidades assistenciais, porém nio é o tnico. A formali-
dade contébil é um requisito importante, pois, na sua falta,
existe irregularidade capaz de descredenciar essas entida-
des de tal benesse.

2.5 CUSTO

7

A contabilidade de custos é importante para que
seja realizada a segregacdo dos custos indiretos entre as ati-
vidades de captagdo de recursos e os programas desenvolvi-
dos pela entidade.

Diante da abordagem na contabilidade de custos,
Martins (2008, p. 25) aponta custo como um “[...] gasto
relativo a bem ou servigo utilizado na produgio de outros
bens ou servigos”. Berté e Beulke (2006, p. 19) afirmam que
“[...] custos constituem a expressido monetaria dos insumos
e consumos ocorridos para a produgio e venda de um deter-
minado bem ou servigo”.

Utilizando-se da aplicabilidade dos conhecimentos na
area de custos, consegue-se gerar uma gama maior de infor-
magdes dando maior suporte a gestdo da entidade, tendo assim
uma melhor segregacdo por grupo dentro do plano de contas.

Segundo Johnson e Kaplan (1991' apud AGUIAR,;
MARTINS, 2004, p. 4) uma das metas em que a contabilida-
de de custos procura satistazer é “[...]] prover informacoes
acerca do controle dos processos aos administradores do
centro de custos”, neste sentido tem-se as informagdes ne-
cessdrias que servem de apoio na tomada de decisdes, sejam
estas estratégicas ou operacionais, gerando maior vantagem
competitiva e sustentavel.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente estudo caracteriza-se, quanto aos refe-
renciais metodoldgicos, segundo Lakatos e Marconi (2001)
e Gil (2002), como uma pesquisa aplicada e qualitativa na
natureza e abordagem, pois os conhecimentos gerados pelo
estudo sdo de aplicagdo prética, sem a utilizagdo de métodos
estatisticos, j4 que o ambiente é a principal fonte de dados,
por meio da figura central do pesquisador, de forma descri-
tiva, trabalhando varidveis e interesses locais.

Para atingir os objetivos, a pesquisa pode ser con-
siderada exploratéria e descritiva, devido a necessidade de
familiarizagdo com o caso em estudo, através de entrevista
realizada em novembro de 2010, com o gestor da entidade
estudada, visando descrever suas caracteristicas e os moti-
vos do problema em estudo.

Apesar de o estudo estar concentrado em um caso
especifico de estudo, os conceitos nele desenvolvidos e os
resultados obtidos tem aplicabilidade pratica. Isso o carac-
teriza como um estudo de caso. Segundo Yin (2005), corro-
borado por Martins e Thedphilo (2009), o estudo de caso
tem relevante eficacia em problematicas das quais nio exis-
ta satisfatéria disponibilidade de informagoes ou controle do
pesquisador sobre os fendmenos estudados, obtendo dados
através de estudos bibliograficos, documentais e fornecidos
pelo préprio caso de estudo. A entidade pesquisada existe
h4 mais de 84 anos no Rio Grande do Sul e oferece servigos
de carater continuado de assisténcia social.

4 CASO DE ESTUDO

Com o objetivo de explorar a situa¢do contabil do
caso de estudo, evidencia-se neste topico inicialmente uma
breve caracterizagdo da entidade, seguido da gestdo de cus-
tos deste estudo.

4.1 CARACTERIZACAO DA ENTIDADE
EM ESTUDO

A obtencédo dos dados para que fosse possivel o de-
senvolvimento deste estudo foi através de pesquisa docu-
mental e entrevista com o gestor da entidade.

Na pesquisa documental, pode-se constatar que a
entidade possui contabilidade formal desde o inicio de suas
atividades. Segundo o gestor da entidade, “[...] esta foi uma
heranga dos missiondrios alemies que fundaram a entida-
de”. Porém, quando questionado se a contabilidade da en-
tidade auxilia satisfatoriamente na gestdo das atividades,

1 JOHNSON, H. T;; KAPLAN, R. S. Relevance lost: the rise and fall of management accounting. Boston: Harvard Business Scholl Press, 1991.
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afirmou que “[...] nfio, que a contabilidade é apenas uma
tormalidade legal, utilizada apenas para prestar contas para
o CNAS, CNES e para a Alemanha”.

O CNAS regula os assuntos acerca do status de filan-
tropia da entidade. J4 o Cadastro Nacional de Entidades de
Utilidade Publica (CNES) é coordenado pelo Ministério da
Justiga, que tem a finalidade de analisar a concordancia das ati-
vidades desenvolvidas com os requisitos da Utilidade Pablica
Federal. J4 quando o gestor refere-se a Alemanha, trata-se de
uma entidade com sede nesse pafs, a qual destina a maior parte
dos recursos captados pela organizacdo caso de estudo.

A entidade caso de estudo iniciou suas atividades
em 1977, na cidade de Canoas/RS, vindo a instalar-se no
municipio de Tucunduva/RS em 1989. Encerrou suas ati-
vidades em Canoas no ano de 1998. Oferta servigos e assis-
téncias de carater continuado a criangas e adolescentes em
situagio de vulnerabilidade e risco social. Formou-se o Cen-
tro de Educagdo Cristd e Atendimento Integral a Crianga.

O projeto foi criado através de caminhadas e visitas as
familias carentes e sua avaliacdo. No inicio das atividades, en-
frentaram-se diversas dificuldades e necessidades, tais como a
localizagdo da entidade, que inicialmente nio tinha instalago
de dgua e esgoto, habitando num espacgo insuficiente (35m?),
além da falta de pessoal para desenvolver as atividades. Tam-
bém quanto ao contexto em que, uma comunidade estava in-
serida, encontrou-se sérios problemas estruturais, como falta
de dgua encanada, energia elétrica, esgoto e habitagio, e de
desestrutura familiar, alto indice de evasio escolar e excessi-
vo consumo de dlcool, que acarretava frequentes discérdias,
separagOes familiares, encrencas com vizinhos e, em casos
extremos, até mortes. Portanto essa comunidade era evitada
pelas demais, devido as caracteristicas apresentadas.

Atualmente, vérias criangas da cidade participam das
atividades junto ao Centro e trazem seus familiares para par-
ticiparem de eventos na sede do projeto, sem preconceitos.

O trabalho do Centro elabora e desperta um pro-
cesso de transformacdo, cuja forca principal é a palavra de
Deus, atendendo as necessidades bésicas de cada faixa etéd-
ria num processo de compreensio e aplicagdo pratica. Atua
nesse segmento sob a modalidade de creche — atendimento
pedagdégico e mais nove oficinas (de artesanato, ceramica,
comunica¢do e informadtica, hortigranjeiros, marcenaria,
musica, tecidos, padaria e o Projeto Adolescente Trabalha-
dor — Banco do Brasil) — nos turnos da manhi e tarde, in-
verso ao ensino regular, atendendo aproximadamente 120
criangas e adolescentes, na faixa etaria de zero a 14 anos.

O Centro desenvolve atividades ladicas, socioedu-
cativas e de refor¢o ao aprendizado escolar, envolvendo o
publico em um ambiente sadio. Também disponibiliza ali-
mentagio, roupas, calgados e brinquedos adquiridos através
de doag¢des da comunidade e da Receita Federal, visando a
um atendimento que supra as necessidades fisicas, emocio-

nais, intelectuais, sociais e espirituais da crianga, no intuito
de preparé-la para a sua vida futura.

4.2 GESTAO DE CUSTOS DA ENTIDADE

Para facilitar a gestdo dos gastos da entidade, e,
num segundo momento, a identificagdo de deficiéncias ope-
racionais, indica-se uma sistemdtica de contabilidade por
centros de custo.

Segundo Bornia (2009, p. 88), é o método dos cen-
tros de custos no qual “[...] os custos sdo alocados aos cen-
tros, por meio de bases de distribui¢io e, depois, repassados
aos produtos por unidades de trabalho”. Esse método pri-
meiramente divide a empresa em centros de custos que ab-
sorvem todos os custos de produgio, chegando-se ao custo
total de cada centro, em que os custos dos centros auxiliares
sdo alocados aos centros produtivos. Em seguida, os custos
sdo direcionados dos centros produtivos aos produtos.

De acordo com Martins (2008, p. 67), para que seja
considerado um centro de custos deve-se: a) ter uma estrutura
de custos homogénea; b) estar concentrado num tnico local; e
c) oferecer condig¢des de coleta de dados de custos.

Com base no exposto por esses autores, sugerimos a
entidade que organize a entidade em dez centros de custos,
baseados nas dez oficinas de atendimento infantil (de aten-
dimento pedagdgico, artesanato, cerdmica, comunicagdo e
informdtica, hortigranjeiros, marcenaria, muasica, tecidos,
padaria e o Projeto Adolescente Trabalhador - Banco do
Brasil), utilizando a sistematica do custeio pleno (integral).

Santos (1999, p. 66) afirma que esse sistema “[...]
caracteriza-se pela apropriagido de todos os custos e des-
pesas aos produtos fabricados. Esses custos e despesas sdo
custos diretos e indiretos, fixos e varidveis, de comercializa-
¢do, de distribuigdo, de administrag¢do em geral [...]". Beu-
ren, Sousa e Raupp (2003, p. 7) complementam:

Este sistema foi desenvolvido na Alemanha no inicio do
século XX, pelo instituto alemio de pesquisas aziendais,
onde foi denominado Rezchskuratorium fur Wirtschafili-
chtkeit. No Brasil é mais conhecido pela sigla RKW, no
qual sdo alocados todos os custos e despesas fixas e vaia-
veis e custos diretos e indiretos aos produtos fabricados.

Com essa forma de custeio, a entidade caso de es-
tudo tera condigdes de, num primeiro momento, realizar o
controle dos custos por oficina, afim de, num segundo mo-
mento, determinar o custo por atendimento em cada ofici-
na. O custeio pleno também traz seguranga no sentido que
nenhum custo, seja ele direto ou indireto, fixo ou variavel,
ficard fora do céalculo do custo do atendimento.

Atendendo ainda o estipulado pela NBC T 10.19.2.5:
“[...] os registros contdbeis devem evidenciar as contas de
receitas e despesas, superavit ou déficit, de forma segregada,
quando identificaveis por tipo de atividade [...]”, propde-se
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a seguinte estrutura de registro e controle de custos em for-
mato de plano de contas contabil, em que a seguir se expde
os codigos e as respectivas rubricas contabeis:

3.7 CUSTOS OPERACIONAIS
3.7.03 CUSTOS OPERACIONAIS
3.7.03.001 CUSTOS COM PESSOAL

3.7.03.001.001 SALARIOS E ORDENADOS
3.7.08.001.001.001 Salarios e Ordenados Administrativo
3.7.08.001.001.002 Salérios e Ordenados Atendimento Pe-
dagégico

3.7.08.001.001.008 Salérios e Ordenados Oficina Artesanato
3.7.08.001.001.004 Salarios e Ordenados Oficina Ceramica

3.7.08.001.001.005 Salarios e Ordenados Oficina Comunica-
¢io e Informatica

3.7.08.001.001.006 Salarios e Ordenados Oficina Horti-
granjeiros

3.7.08.001.001.007 Salérios e Ordenados Oficina Marcenaria
3.7.08.001.001.008 Salarios e Ordenados Oficina Musica
3.7.08.001.001.009 Salarios e Ordenados Oficina Tecidos

3.7.08.001.001.010 Saldrios e Ordenados Projeto Adoles-
cente Trabalhador — Banco do Brasil

3.7.08.001.001.011 Salarios e Ordenados Oficina Padaria

Com o foco na Gestdo de Custos por Centros de
Custos, este é o plano de contas contabil proposto para a
entidade caso de estudo. Esse exemplo trata somente de al-
gumas contas do grupo Custos com Pessoal, porém, o plano
de contas completo aborda os seguintes tipos de custos com:

- Pessoal

- Ocupacio

- Viagens

- Hospedagem

- Refeigoes

- Manutengio e reparos

- Depreciagoes

- Amortizagdes

- Agua e esgoto

- Energia elétrica

- Telecomunicag¢odes

- Correios

- Manutencio de edificios

- Manuten¢do maquinas e equipamentos

- Manuteng¢do méveis e utensilios

- Limpeza e conservagdo

- Internet

- Despesas com veiculos

- Impostos e taxas

- Reprodugoes

- Material de expediente

- Revistas e publicagdes

- Legais e judiciais

- Servigos profissionais

- Donativos e contribuigdes

- Bens de pequeno valor

- Cursos e treinamentos

- Estacionamentos e condugdes
- Fretes e carretos

- Lanches, refei¢des, copa e cozinha
- Seguros de bens

- Limpeza e conservagdo

- Cartério

- Confraternizagio

- Material de literatura

5 CONCLUSAO

A imunidade tributéria é, como diz o jargdo popular,
“um privilégio de poucos”. Como apontado no estudo, um dos
requisitos bdsicos para a sua manutengio é a contabilidade
regular, revestida de todas as formalidades que garantam sua
exatiddo. Verificou-se através da entrevista com o gestor e da
pesquisa documental nos arquivos da entidade que esta possui
contabilidade regular, com escrituragio didria, obedecendo as
normas contébeis em vigor desde sua fundagdo em 1977.

Portanto, a entidade vem atendendo ao longo dos
anos essa exigéncia legal. Mas como também ja citado neste
estudo de caso, a contabilidade ndo é mera obrigacdo legal,
pois sua utilidade vai muito além. A contabilidade é uma
fonte rica em informacgdes econémicas da entidade, e, se es-
truturada de forma adequada a sua realidade, torna-se uma
fotografia da situagio da entidade traduzida em nimeros.

Com a adesido do sistema de custeio pleno por cen-
tros de custo, espera-se que, além de mapear as atividades e
gerar informacdo mais precisa do que cada oficina estd con-
sumindo de recursos, que seja possivel determinar o custo
total por cada atendimento, a fim de que se possa identi-
ficar deficiéncias operacionais, e, num segundo momento,
valer-se dessa informacio para sensibilizagdo dos doadores/
contribuintes, pois ficard claro ao doador quantas criangas
poderdo ser atendidas com sua doagdo. Esse sistema por
centros de custo é muito semelhante ao RKW, porém neste
caso nio se levard em conta o custo de oportunidade.
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Para operacionalizar o trabalho com essa sistemati-
ca de custeio, sugeriu-se um plano de contas com uma conta
titulo consolidada e subcontas segregadas a cada centro de
custo, para que com um tnico esfor¢o de langamento gerem-
-se duas informagdes: valor total x tipo de custo e valor to-
tal x tipo de custo x centro de custo. Ou seja, ao langar as
compras de material de limpeza do més, por exemplo, terd
o valor total da compra de material de limpeza da entidade
como um todo e também o valor total da compra de material
de limpeza de cada oficina.
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