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Resumo: Esta pesquisa busca analisar os processos de
gestao e tendéncias de inovacao inerentes ao desenvolvimento
da "Industria do Fitness", com especial atengdo para o sistema
de franquias, bem como avaliar as implicagcdes deste sistema
para o trabalho do professor de educagéo fisica. Organiza-
se a partir de revisao bibliografica, pesquisa documental e
pesquisa de campo fundados no estudo do sistema propagado
pela Body Systems, que envolve a racionalizacédo e a
padronizacao das técnicas de producgdo e distribuicdo de
programas de ginastica de grupo. Conclui que o sistema
impacta a organizacdo do trabalho interno as academias, tanto
na forma de comercializagdo como na concepgédo de um novo
modelo de gestdo, desqualificando a atividade do professor
de educacéo fisica.
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1 INTRODUCAO

A Body Systems é uma empresa que comercializa no Brasil e
Ameérica Latina um sistema de mesmo nome que engloba programas
de ginastica de grupo pré-coreografada, produzidos e distribuidos
desde 1968 pela rede neozelandesa de academias Les Mills. Ante a
constatagdo do valor de troca e alta liquidez de seus programas, a
partir da década de 1980, através da franqueadora Les Mills
International, a rede inaugurou o seu processo de internacionalizacéo.
A expansédo da Les Mills se evidencia pelos nimeros. Sdo 10.500
academias franqueadas em mais de 50 paises, atingindo um publico
de mais de 4 milhdes de consumidores. Presente no mercado
brasileiro desde 1997, representada pela Body Systems Latin
America, a Les Mills conta com mais de 500 academias franqueadas
e 2.000 professores credenciados. Na América Latina, totaliza uma
rede de 2.200 academias, com 8.000 professores e publico acima de
1 milh&o de consumidores?.

Todos os programas distribuidos pela Les Mills sdo produzidos
em Auckland, Nova Zelandia, e sua concepcao une coreografias de
baixo nivel de complexidade, sob 0 aspecto da execucdo, e com
musicas altamente estimulantes, dando forma a aulas excitantes e
de rapida frequéncia. A cada periodo de trés meses, sao agregadas
a cada um destes programas novas aulas, com musicas, instrugdes
e coreografias reproduzidas em midias que permitem sua distribuicdo
em escala mundial. Assim, a Les Mills padroniza e massifica, por
uma vasta rede de academias, as mesmas aulas e coreografias. Tal
processo, de acordo com Ortiz (1994), segue a logica mais geral de
mundializacdo da cultura, envolvendo a producéo e distribuicéo de
mercadorias globais, um conjunto de produtos e servigos destituidos
de vinculo territorial, distribuidos por grupos multinacionais e livres
de todo e qualquer tipo de restricdo cultural.

Abordando diferentes aspectos, outras iniciativas de estudo
sobre 0 Body Systems ja foram desenvolvidas no campo da Educacéo

NUmeros obtidos a partir do website da Les Mills Internacional. Disponivel em: http://
www.lesmills.com. Acesso em: 5 mar. 2008.
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Fisica (BRAUNER, 2007; MOURA et al., 2007; TOLEDO,; PIRES,
2008). Nosso proposito, a partir da analise do sistema propagado
pela Les Mills e Body Systems, que envolve a racionalizacdo e a
padronizacao das técnicas de producdo e distribuicdo de programas
de ginastica de grupo, é o de identificar e avaliar os processos de
gestdo e tendéncias de inovacdo inerentes ao desenvolvimento da
Indstria do Fitness no Brasil?, com especial atengdo para o sistema
de franquias e sua relagdo com o mapa da divisdo internacional do
trabalho, bem como avaliar as implicagbes deste sistema para a
organizacdo do trabalho do professor de Educagdo Fisica nas
academias de ginastica.

2 DELINEAMENTO DO ESTUDO

A pesquisa pode ser caracterizada como um estudo de caso,
pois através do principio da verificacdo de um sistema particular e
real de desenvolvimento, o Body Systems, busca confrontar e
examinar a gestdo, a organizacdo do trabalho e as tendéncias de
inovacdo ja evidenciadas pela Industria do Fitness em escala global.
No que diz respeito a base operacional, o estudo combina as técnicas
de analise documental, observacgao de campo e entrevista, conferindo
ao trabalho uma abordagem qualitativa. Partiu-se da descri¢do e
interpretacdo do sistema Body Systems, por intermédio da pesquisa
junto aos websites institucionais da Les Mills Internacional, da Body
Systems Latin America e da Body Systems no Brasil. Foram
utilizadas, complementarmente, outras fontes documentais, materiais
impressos, DVD's e CD's de instrucéo e capacitacdo de professores,
programas de prescricao etc. Por um lado, os documentos oficiais
sdo considerados como fontes enviesadas, por apresentarem um
retrato irrealista de como funcionam as instituicdes ou, neste caso, a
empresa Body Systems. Contudo, nosso interesse nesse tipo de
informagdo se justificou porque tais documentos carregam a

2A nogdo de Industria do Fitness, vinculada ao processo de produgéo e distribuicéo das praticas
corporais nas academias de ginastica, é desdobrada aqui do conceito de Industria Cultural
(ADORNO; HORKHEIMER, 1985), vinculada ao processo mais geral de padronizagéo e racio-
nalizagdo das técnicas de produg&o e distribuicdo dos bens e servigos culturais mercantilizados.
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propriedade de oferecer elementos para a compreensdo de como o
sistema divulga sua proposta (BOGDAN; BIKLEN, 1994).

Além da perspectiva da empresa, buscamos conhecer a
experiéncia de formacao de seus professores. Para esse fim, a
pesquisa de campo envolveu a observacdo e entrevista junto a
participantes e professores do Curso de Body Vive na 5° Convencéo
Saude Sport e Fitness, em mar¢o de 2008, na cidade de Goiania-
GO8. A observacdo nos permitiu uma visdo mais concreta do objeto.
De acordo com Severino (2007, p. 123), na pesquisa de campo "[...]
a coleta de dados é feita nas condi¢Oes naturais em que os fendbmenos
ocorrem, sendo assim diretamente observados, sem intervencdo ou
manuseio por parte do pesquisador”. Conforme as orientacdes de
Bogdan e Biklen (1994), nossa observacao foi registrada na forma
de notas de campo. Acrescente-se que, para além da observacédo,
coletamos informacdes através de entrevistas, que forneceram dados
adicionais para o exame do nosso objeto de investigagéo.

Sendo assim, apresentamos as reflexdes e conclusGes geradas
a partir desta pesquisa, evidenciando os desdobramentos e nuances
que envolvem a subordinacdo das praticas corporais a forma
mercadoria e o trabalho do professor de Educagdo Fisica em
academias de ginastica.

3 A FRANQUIA VAI A ACADEMIA

A Body Systems Latin America, sediada na cidade de S&o
Paulo, ¢ uma empresa franqueadora que comercializa no Brasil e
América Latina programas de ginastica de grupo produzidos e
distribuidos no mercado mundial de academias pela Les Mills
International. Os programas da Body Systems sdo desenvolvidos
em articulacdo com um método de treinamento profissional voltado
aos seus instrutores, o Body Training Systems. A partir do estudo

3Foram entrevistados cinco participantes do curso e trés professores, os Treinadores-Pro,
sendo um destes o gerente comercial da Body Systems na regido centro-oeste, que tem sede
em Brasilia, e os outros treinadores que ministraram o curso de Body Vive. Destaca-se que
todos participaram da investigacdo com livre e esclarecido consentimento.
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junto a fontes como os DVD's e CD's que integram este treinamento,
bem como das paginas web da Les Mills e da Body Systems,
sistematizamos um conjunto de dados que possibilitam uma
compreensdo geral do sistema.

Organizada a partir do sistema de franquias®, a Body Systems
investe nas novas tecnologias de informagdo e comunicacao para a
distribuicdo de seus produtos e servicos, utilizando a internet, midias
de audio, video e linhas especiais de tele-atendimento, além de
material impresso promocional de alta qualidade gréfica. Trata-se
de um conjunto de recursos integrados que mobilizam seu processo
de negdcios. Promove ainda, com fins de suporte para as academias
franqueadas, encontros presenciais de consultoria aos seus gestores
e funcionarios, enfocando temas como marketing, atendimento ao
cliente, vendas etc. Mas a grande referéncia de comunicacao e
relacionamento das franqueadas com a Body Systems € seu website,
com abundancia de informacgfes e variada oferta de produtos e
Servigos.

Em seu website, a titulo de exemplo, podem ser identificadas
todas as academias franqueadas no Brasil, localizadas por cidade e
bairro, com a sele¢do dos programas ofertados por cada uma delas.
Estdo igualmente disponiveis para as academias informagdes sobre
os professores credenciados pelo sistema, com sua respectiva
gualificacdo e indicacdo dos programas para 0s quais estdo
autorizados a trabalhar. Do mesmo modo, sdo indicados para o
professor que queira se tornar um instrutor do sistema os
procedimentos para sua capacitacdo, avaliacdo e credenciamento.
Para tal, ha divulgacdo atualizada do calendario de treinamentos
promovidos pela Body Training Systems, que envolve cursos de
iniciacdo ao fitness, cursos modulares de capacitacdo para os

“"Uma franquia empresarial € um sistema pelo qual um franqueador sede ao franqueado o
direito de uso da marca ou patente, associado ao direito de distribui¢gdo exclusiva ou semi-
exclusiva de produtos ou servigos e, eventualmente também ao direito de uso de tecnologia de
implantacédo e administracdo do negécio ou sistema operacional desenvolvidos ou detidos pelo
franqueador mediante a remuneragéo direta ou indireta". Extrato correspondente ao Art. 2° da
Lei no 8.955, de 15 de dezembro de 1994. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/CCIVIL/
Leis/L8955.htm. Acesso em: 1 fev. 2008.
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programas, workshops trimestrais, convencdes, aulas especiais,
palestras etc.

A comunicacao pela web possibilita ainda acesso aos agentes
comerciais, promocdes e parceiros da empresa. As primeiras
instrucdes sdo explicativas, referentes a decisao sobre os programas
a serem implantados, ao valores relativos a adesdo e os termos do
contrato. Uma vez contratada a franquia, além da marca Body
Systems e ao valor simbolico a ela agregado, a academia franqueada
tem acesso aos seguintes produtos e servigos:

Kit enviado por sedex apds a assinatura do contrato
contendo: manual do proprietario, placa de
estabelecimento licenciado, pdsteres dos programas
licenciados, CD-ROM com logos e imagens dos
programas, material para divulgagdo em mala direta
e para impressdo de convites para a aula; cartazes
de langcamentos dos novos mixes a cada WS; nome
da academia em nosso website; consultores (via
telefone): anlise de quadro de horérios, analise de
precos/planos, estratégias de marketing e vendas, e
todo o suporte que sua academia precisar; assessoria
em comunicacdo visual: criacdo do layout de
fachadas, outdoors, banners, folders, etc.; assessoria
juridica; participagdo em campanhas cooperadas de
marketing com parceiros como revista Boa Forma e
kellog's; cursos na éarea técnica e administrativa
como Top Manager, GFM (Group Ftiness
Management) etc., disponiveis em alguns de nossos
workshops trimestrais para toda a equipe da
academia®. (Disponivel em: www.lesmills.com).

Tendo definido os programas a serem implantados, passo a
passo, o franqueado deve escolher os professores que serdo treinados,
apresentar o sistema em reunido com os funcionarios, entrar em
contato via Central de Atendimentos para agendar o treinamento
inicial e divulgar o programa junto a sua clientela. Com avaliagéo e
acompanhamento de todo o processo de implantagéo da franquia, a

®Informagcdes retiradas do website da Les Mills. Disponivel em: www.lesmills.com. Acesso em
4 mar. 2008.
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Body Systems promete as academias mao-de-obra qualificada, além
de rentabilidade e seguranca de investimento. Os principios e diretrizes
que Ihe permitem afirmar a eficiéncia do sistema estéo ligados aos
procedimentos gerenciais da academia, o treinamento profissional
gue permite um novo padrdo de relacionamento com o cliente, a
mudanca de comportamento entre os funcionarios, a praticidade na
substituicdo dos professores, o0 marketing que envolve a marca Body
Systens e 0 suporte técnico gerencial.

Esse é o contexto ao qual estdo inseridas as academias
de ginastica atualmente. As mais desenvolvidas
possuem influéncias ainda mais fortes da acumulagio
flexivel que as demais. [...] Assim sendo, a academia
funciona em uma dindmica caracterizada pela
flexibilidade, pela diversificagdo de sua producdo,
pelo "foco no cliente” e, conseqlientemente, pela
mudanca do perfil do professor que nela trabalha. A
grande academia, acompanhando uma caracteristica
do toyotismo, disponibiliza atualmente uma
diversidade muito grande de aulas. Além disso,
permite ao aluno ficar bastante a vontade dentro da
academia, para escolher qual modalidade pretende
praticar em cada dia. Nas aulas de ginastica ndo
existem mais turmas preestabelecidas, em horarios
predeterminados. As turmas sdo montadas no
momento da aula com os alunos que tém interesse
em participar daquela atividade. (FURTADO, 2007,
p. 311).

O modelo de acumulacao flexivel, segundo Harvey (1998) e
Heloani (2003), se caracteriza pela flexibilidade dos processos de
trabalho, produtos e padrfes de consumo, reestruturacdo produtiva,
mercadorizacdo de bens culturais, fusfes empresariais, centralizagdo
de capitais, privatizacdes de empresas e globalizagdo de mercados.
Tais acOes permitem dinamizar as transagdes econdmicas. Assim,
em conformidade com a légica de desenvolvimento do capital, o
processo de expansao da Body Systems, impulsionado pelo sistema
de franquias, expressa a formacdo de um grande conglomerado que,
pela forga dos investimentos em inovacdo e marketing da
franqueadora, reforca a tendéncia monopolista decorrente das
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disputas concorrenciais inerentes ao mercado do fitness®. Na
concepgdo de uma nova modalidade de comércio, o sistema de
franquias abole os métodos tradicionais de organizacgao do trabalho,
propagando modernas técnicas de gestdo junto ao setor das
academias de ginastica (PINHEIRO; PINHEIRO, 2006). Enfim, o
sistema e as praticas comerciais implantados pela Les Mills e sua
subsidiaria Body Systems abarcam uma grande cadeia de negdcios,
com profundos desdobramentos para o trabalho do professor de
Educacdo Fisica e enorme impacto sobre a oferta dos servicos ligados
a cultura corporal, sobretudo da ginastica.

4 GINASTICA DESCARTAVEL

Os programas produzidos e distribuidos internacionalmente pela
Les Mills, somados aos langados nacionalmente pela Body Systems,
possuem caracteristicas que lhes identificam a um perfil de
consumidor correspondente, quais sejam: Bodystep - Atividade
cardiovascular desenvolvida com a utilizagdo das plataformas
conhecidas mundialmente como steps. Voltado ao segmento feminino
motivado para uma aula agil e dindmica; Bodyjam - Uma mistura
de movimentos de varios estilos como Funk, Groove, Ritmos Latinos,
Caribenhos, Street Dance, Techno, Hip-Hop, Disco e Jazz-Broadway.
\oltado ao segmento de jovens e adultos que gostam de dancar e
buscam oportunidades de sociabilidade; Bodybalance - Condi-
cionamento postural que utiliza movimentos adaptados de disciplinas
orientais, como o Tai-chi-Chuan e Yoga e também de disciplinas
ocidentais como, o Pilates. Voltado ao segmento que gosta de aulas
tranquilas e relaxantes, dirigidas a interiorizagdo; Bodyattack -
Combina exercicios aerdbicos de alta intensidade com trabalhos de
forca e estabilizagdo. Voltado ao segmento que gosta de treinar forte,
geralmente alunos de musculacao, pois exige pouca coordenacao,
com movimentos simples e de facil execucdo; Bodycombat -
Baseado nas mais variadas artes marciais, pretende desenvolver a
técnica dos golpes simultaneamente ao treinamento fisico de todo o

%Um estudo especifico sobre os aspectos que envolvem a estratégia de marketing da Body
Systems, pode ser localizado em Toledo e Pires (2008).
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corpo. Voltado ao segmento que da muitissima importancia para as
técnicas, geralmente quem ja treina ou atletas; Bodypump -
Treinamento com pesos sincronizados a musicas do momento, que
visa desenvolver a forca, a resisténcia muscular, além de melhorar a
postura corporal e promover a prevencdo contra a osteoporose.
\oltado ao segmento masculino interessado em hipertrofia e que ja
treina, suscetivel a discursos desafiadores que atinjam a personalidade
masculina; RPM - Programa de ciclismo indoor que visa o
desenvolvimento da capacidade cardiovascular. Voltado ao segmento
gue gosta de esportes de aventura, podendo ser alunos iniciantes ou
treinados; Power Jump - Ginastica em grupo que utiliza o mini-
trampolim como equipamento para realizar o trabalho cardiovascular.
\oltado ao segmento de jovens e adultos que buscam aliviar o estresse
através da ginastica; Power Pool - Programa de condicionamento
fisico realizado com os alunos na piscina. Voltado ao segmento jovem
ou adulto que gostam de treinar e se divertir na agua’.

A producdo de tais programas envolve uma equipe
multiprofissional num trabalho de segmentacdo, unificacdo e
organizacdo de sequiéncias e técnicas de ginastica com variados
objetivos, contetidos e métodos. Somente depois de submetido a um
conjunto de testes para a certificagdo de sua qualidade e seguranca,
é que é liberado para distribuicdo. Os programas constituem cada
qual um mix de CDs e DVDs com a gravac¢do das aulas pré-
coreografadas em audio e video. Trata-se de uma tecnologia que
apresenta sequiencialmente toda a coreografia de uma aula, os
objetivos relacionados a cada masica, movimentos a serem realizados,
tempo, nimero de repetices e indicacGes a serem dadas pelo
professor. Ocorre que a cada trés meses, 0s programas sdo renovados
e um novo mix é langado, o0 que gera dependéncia por parte das
academias e dos professores para a atualizagdo do padrédo de
qualidade Body Systems. Deste modo, com sua proposta anunciada
como revolucionaria e inovadora, os programas mudam
permanentemente, mas apenas sob o ponto de vista de sua forma

‘Informagdes compiladas a partir do website da Body Systems Latin America. Disponivel em:
http://www.bodysystems.net/. Acesso em 2 jun. 2008.
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coreografica e invélucro estético, com a adaptacdo a novas muasicas
e ritmos.

A inovacdo dos programas segue a tendéncia apontada por
Haug (1997) de obsolescéncia planejada das mercadorias, baseada
na novidade e consequente reducdo do ciclo de vida das préaticas
ofertadas mediante o langamento de novos mixes, com coreografias
e aparéncia renovadas. Da Nova Zelandia para 0 mundo, como uma
espécie de ginastica descartavel, com a funcdo de estimulo e
incremento a venda, sateletizada pelo alto a partir da propaganda e
marketing globais, entra em cena a inovacao estética, que é
justamente o processo de renovacdo gue se desenvolve a servico do
dominio sensivel sobre as pessoas a ser exercido pela aparéncia das
mercadorias, neste caso, das praticas corporais. Assim, com uma
funcdo de venda, a aparéncia, a se insere na dindmica de producéo
dos programas conferindo-lhes maior atratividade.

Tal processo é combinado ainda com a segmentacdo dos
programas, conferindo-lhes forma ginastica peculiares, adequando-
0s aos estilos de vida, sempre em busca de ofertas originais que
revigorem seu poder de atracdo sobre os variados nichos de consumo
(ORTIZ, 1994). Sustentando-se nos principios gerais da ginastica,
todavia, conferindo-lhe uma roupagem nova, com sequenciamentos
técnicos, cores, linguagem e musicalidade igualmente novos, sua
atratividade ou valor de troca esté relacionada com a corpolatria®.
Neste contexto, a estrutura das pré-coreografias esta intimamente
ligada a uma masica, que dita qual a proxima sessao de movimentos,
mas que ndo deixa de seguir a légica sequencial do aquecimento,
parte principal e volta a calma.

O objetivo da Les Mills é criar experiéncias
inesqueciveis que mudem a vida das pessoas, a toda
hora e em qualquer lugar, e a musica tem um papel

fundamental no nosso sistema. A mdusica dirige
nossos programas, a coreografia, a maneira como

8A corpolatria, segundo Codo e Sene (1985), refere-se ao processo que, ja na década de 1980,
entre a classe média, transformava os habitos relativos aos cuidados com o corpo em
obsesséo, uma verdadeira idolatria, uma patologia psico-social com fortes tracos de individu-
alismo, narcisismo e hedonismo.
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nos movemos, a intensidade que colocamos em cada
exercicio, a maneira como usamos 0 Coaching...
enfim, tudo. A musica é nosso coragdo! A musica
tem um grande apelo emocional para nds. Ela é o
foco de cada sesséo®.

Sendo vejamos como se estrutura uma sessao:

Coreografia e Musica: Musica 1 - Aquecimento e
soltura; Musica 2 - Inicio do trabalho cardiovascular
e 1° contato com a bola; Mdusica 3 - Danga cardio;
Mdsica 4 - Cardio interativo; MUsica 5 - Pico cardio;
Mdsica 6 - Recuperagdo (Tai Chi & Yoga); MUsica
7 - Equilibrio e forca de perna; Musica 8 - Forca
funcional de membros superiores; MUsica 9 - Forga
funcional do quadril e musculatura dos gluteos;
Musica 10 - Forca funcional do centro (abdominal);
Musica 11 - Forca funcional do paravertebral;
Mdsica 12 - Alongamento e relaxamento?.

A despeito da permanente inovacgéo, ndo se percebem mudancas
significativas - tampouco revoluciondrias - nas pré-coregrafias da
Les Mills, visto que a estrutura e a finalidade das aulas refletem o
que ha de fundamental em qualquer aula de ginastica!!. O que fica
evidente no que diz respeito as diferencas, é quando se trata da
funcdo do professor. Desde a antiga calistenia'?, esse é a figura
central do processo pedagdgico. Ja no sistema Body Systems, tendo
em vista a proposta de oferecer "um Gnico modelo de ginastica, com

Extrato de texto retirado da apostila, ou notas de coreografia, do Curso Body Vive ministrado
durante a 5° Convengédo Salde Sport e Fitness, realizada em Goiania, em margo de 2008.
Extrato de texto igualmente retirado da apostila, ou notas de coreografia, do Curso Body Vive
ministrado durante a 5° Convengéo Saude Sport e Fitness, realizada em Goiania, em margo de
2008. Para saber mais sobre o papel motivacional da musica no programa Body Systems, ver
Moura et al (2007).

As mudangas vividas pela ginastica Ihe agregaram novas bases, no entanto, sem alteragfes
significativas na sistematizacdo de seu contetdo e forma, organizando-se a partir da seguinte
estrutura: aquecimento - momento de "despertar o corpo” por exercicios aerébicos que trabalham
com a massa corpérea como um todo, podendo ser subdividido em duas fases, geral e
especifica; parte principal - momento de trabalhar com resisténcia cardiorespiratéria e o sistema
neuromuscular; e, volta a calma - permite a redugdo da freqiiéncia cardiaca préximo aos
valores de repouso, melhora o retorno venoso, remogao mais rapida do lactato, os exercicios
geralmente envolvem a respiragdo e alongamento (NUOMURA; NISTA-PICOLLO, 2005).
2Um sistema de ginastica que apresenta como caracteristica a predominancia de formas
analiticas, a diviso dos exercicios em grupos, a associagdo da musica ao ritmo dos movimentos
a predominancia dos movimentos sobre as posi¢des e exercicios a méo livre como também
com pequenos aparelhos como halteres e bastdes (MARINHO, 1980).
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marca, identidade visual, musicas e projeto de marketing, proprios
das academias que aderirem ao programa na forma de franquia”
(PINHEIRO; PINHEIRO, 2006, p. 14), bem como pelos
treinamentos rapidos com qualificacdo para o trabalho com produtos
padronizados, o professor abandona sua autonomia, e com ela sua
capacidade criativa, subordinando-se a condi¢cdo de reprodutor de
sequiéncias de pré-coreografias produzidas e distribuidas em escala
mundial.

5 A DOCENCIA ESVAZIADA

Ao professor de Educacdo Fisica, para ser credenciado junto
ao Body Systems, além de experiéncia com ginastica de academia,
é exigido um elevado nivel de treino corporal. Para se tornar
certificado pelo sistema, o professor € avaliado por uma comissao e,
obtendo aprovagéo, torna-se instrutor nacional, apto para trabalhar
junto a qualquer uma das academias franqueadas. Para o
credenciamento, o professor deve realizar uma formagdo inicial e,
em seguida, um curso modular voltado a um dos programas do
sistema. O material didatico do professor é composto por manual,
CD contendo as musicas do mix e DVD com a aula e notas de
coreografia. O professor s6 pode ministrar aulas apds ter concluido,
com aprovacao, os médulos do curso. Posteriormente, tem o prazo
de até sessenta dias para enviar uma gravacao em video de sua aula
para avaliacdo e, em caso de aprovacdo, tera direito ao certificado
de validade internacional. Vale registrar que a inovagéo trimestral
dos programas demanda um novo ciclo de capacitacao, por sua vez,
gerando novos custos para o professor.

A divisdo do trabalho interna ao sistema de treinamento, o Body
Training Systems, apresenta as seguintes nomenclaturas de designio
para as categorias de professores e suas respectivas funcdes:
Treinadores Pro - sdo os professores de Educacado Fisica que atuam
diretamente na formacdo dos professores do Sistema, responsaveis
diretos pela divulgacdo dos programas Les Mills e Body Systems
através dos treinamentos e aulas dadas nos workshops e nas
Convencoes de Fitness em que o Sistema participa; Avaliadores:
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sdo os responsaveis pelo credenciamento de novos professores, o
gue corresponde ao controle de qualidade do Sistema; Professores
Especiais: séo auxiliares dos Treinadores Pro. Sdo graduados ou
estudantes de Educacéo Fisica, e neste caso nao atuam diretamente
na area técnica, conforme a regulamentagdao da profissdo
estabelecida pelo Conselho Federal de Educacdo Fisica; e, Q-Pro:
sdo professores de Educacao Fisica em sua etapa final de preparagédo
para tornarem-se Treinadores Pro®.

A Les Mills e a Body Systems exigem dos professores
credenciados um conjunto de competéncias as quais seus Treinadores
Pro chamam de "instruces para o sucesso". A primeira delas é
capacidade de execucdo da pré-coreografia, a qual deve ser realizada
com seguranca, eficiéncia e motivagéo.

A seguranca se refere a capacidade do professor de
decorar a coreografia e demonstrar que sabe o que
esta fazendo e falando; a eficiéncia diz respeito a
perfeita execugdo e performance dos movimentos,
pois o professor deve ser um exemplo; e a motivagao
relaciona-se a habilidade de levar o aluno a sentir
prazer, sentir-se bem, alegre e feliz durante a aula,
pois isso o fara voltar na proxima aula. Sem isso o
professor ndo estara preparado para dar uma boa
aula. (Treinador Pro 1).

A segunda relaciona-se com a técnica, ou seja, a execucao dos
movimentos e com a postura, pois o professor é considerado como
um exemplo. Ele deve também possuir competéncias relativas ao
coaching, isto é, ser um bom comunicador no sentido da orientacéo
e motivacdo: "O professor ndo pode ter aquele corpo obeso,
deformado, tem que malhar estar em forma e ndo errar durante a
aula. Ele é o exemplo! Deve ainda fazer com que seu aluno alcance
0 seu objetivo, para tanto, deve se preparar, acompanhando e
motivando o seu aluno." (Treinador Pro 1).

BInformacdes constantes da pagina web da Body Systems do Brasil. Disponivel em: http:/
www.bodysystems.net/. Acesso em 2 jun. 2008.
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A conexao e o0 entretenimento constituem outras competéncias
exigidas, pois se espera do professor a habilidade para criar lagos de
afetividade, forjando relacionamentos com e entre os alunos.

Somos uma tribo, uma familia, e hoje as pessoas
estdo carentes. Entdo nés professores precisamos
estar atentos a isso, e elogiarmos, presentearmos,
estarmos sempre alegres e sorridentes, motivando
nossos alunos. E o que faz a diferenca nas aulas,
momento de criar expressdes de elogio e que faga os
alunos se sentirem melhores, por exemplo: Vocés
sdo demais! Abre o peito, abre o coragdo e deixa a
emog&o contagiar! E o momento de sentir a masica
e deixar relaxar! (Treinador Pro 2).

No que diz respeito as relacdes pedagdgicas subjacentes a
organizacdo do trabalho interna proposta pelo Sistema, ha uma perda
de autonomia guanto ao papel docente dos professores, que assumem
a funcdo de reprodutores de um programa preestabelecido, que
substitui o trabalho educativo, limitando sua interferéncia na rotina
de exercicios pré-coreografados. As tecnologias de informacéo e
comunicacao substituem o papel docente dos professores, tornando
seu trabalho rigido e acritico, restringindo a acédo diretiva relacionada
ao planejamento do trabalho a ser realizado.

Sua atividade estd centrada na execuc¢do e nas adverténcias
de ritmo e correcBes durante a sessdo, estimulando, corrigindo e
animando os alunos. Ao ganhar tal atribuicdo, seja executando a
coreografia com seguranca e eficiéncia, seja ecoando frases feitas
para a motivacao dos alunos, seu trabalho é esvaziado de criatividade
e conteudo verdadeiramente significativo.

O papel do professor é reduzido, podendo até
mesmo ser eliminado, passando este a ser um mero
transmissor de uma "aula" que eventualmente até
poderia ter sido aprendida por meio de um video
adquirido pelo seu empregador. Esse professor
passa a ser apenas uma pega de uma engrenagem.
Se a peca estragar, basta substitui-la por outra do
mesmo modelo e, se 0 pre¢o da pega (salario) fica
mais elevado, ha sempre a opgdo de substitui-la
por outra mais barata, pois o intercAmbio esta
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assegurado. As proprias empresas salientam esse
aspecto nos materiais destinados aos proprietarios
de academias: "é fundamental poder substituir
profissionais nos momentos de auséncia dos
titulares, como férias, faltas e outras ocorréncias,
sem que isso ocasione a insatisfagdo dos clientes".
Indubitavelmente essa flexibilidade, também
presente na mesa de negociagdes que envolvem
questdes salariais e alteragfes nas jornadas de
trabalho, fragiliza o profissional empregado perante
o empregador. (PINHEIRO; PINHEIRO, 2006, p.
17-18)

O trabalho do professor de Educacdo Fisica poder entdo ser
caracterizado no interior do Sistema Body Systems como uma ativi-
dade que op0e o trabalho intelectual ao trabalho manual, com o pro-
fessor se apresentando como retransmissor de programas de ginas-
tica de grupo pré-coreografada independentes da academia e loca-
lidade. Ante as aparentes vantagens de menor dispéndio de tempo
para a preparacdo das sessdes, aproveitamento da mesma coreo-
grafia em varias aulas e academias, o treinamento Unico que confe-
re credencial para atuacdo em varias academias, ampliando as opor-
tunidades de emprego, o Sistema submete o professor a dependén-
cia de um fluxo continuo de treinamento sob suas expensas - sob
pena de perder o credenciamento -, a um maior risco de substitui¢do
e a reducdo do espaco para o exercicio de sua autonomia intelectual
e pedagdgica. Segundo Furtado (2007, p.318), as possibilidades de
um trabalho criativo e realizador sao obliterados pelos principios de
gestdo adotados pelas academias. "A divisdo do trabalho encontra-
da entre os professores e avaliadores também impede que a con-
cepcao do trabalho seja oriunda do proprio professor".

Como pratica profissional, a docéncia do professor de Educacédo
Fisica possui natureza propria que advém da inter-relagdo entre a
teoria e a prética, inteiramente articulada ao saber e ao fazer por
meio da intervencdo educativa no ambito das praticas corporais, da
ginastica, dos esportes, das lutas, do jogo, da danca, dentre outras,
seja na academia, na escola, na praca, no clube, nos diversos campos
de atuacdo profissional. Ocorre que, como trabalhador assalariado,
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0 professor encontra-se sujeito ao processo de proletarizacdo, o que
se constata pela flexibilizacdo do contrato de trabalho, excesso de
jornada, doencas do trabalho, desprotecdo social etc. Por sua vez,
as caracteristicas da divisdo social do trabalho migram para o fazer
pedagdgico, gerando a perda do controle do meio de producédo de
seu trabalho, bem como a organizacdo e planejamento de sua
atividade, o que, para Enguita, (1991) opbe-se ao profissionalismo
docente.

O professor passa a ser considerado um mero técnico reprodutor
de conhecimentos e, no caso desse estudo, um instrutor de programas
pré-elaborados por "especialistas”, Assim, a docéncia, que se constitui
como base da formagéo e um dos elementos da profissionalizacéo,
esvazia-se. E no exercicio da docéncia que o professor exerce sua
autonomia, realizando a selecdo, organizacao e pedagogizacdo dos
conhecimentos e praticas que dizem respeito a cultura corporal. Por
outro lado, o exercicio da autonomia implica em saberes profissionais
e em um processo formativo continuo que demanda compreender
como esses conhecimentos e praticas sdo produzidos, integrados,
utilizados e tratados na pratica profissional. Nesse sentido, a docéncia
é compreendida como um oficio pleno de saberes construidos e
reconstruidos no exercicio da profissdo. O afastamento do professo
de Educacdo Fisica das funcbes de conceber, planejar e avaliar sua
pratica pedagdgica resulta em uma docéncia esvaziada de sentidos
e significados, impondo fortes limites a sua autonomia, isto €, a sua
capacidade de diagnosticar contextos para exercer, com competéncia
técnica e politica, o trabalho pedagogico para com as praticas
corporais, neste particular, a ginastica.

“Investimentos mais elevados foram surgindo nos ultimos anos na construgédo de academias
de ginastica. Assim, o capital necessario para o inicio do negocio se eleva, dificultando o
surgimento de novas academias por parte do professor de Educagéo Fisica". (FURTADO,
2007, p. 59). Em outros termos, é cada vez mais recorrente a insercdo subordinada do
professor de Educagéo Fisica na cadeia produtiva do fitness, quando a os altos investimentos
necessarios, limitam as possibilidades de que este venha a controlar o meio de produgéo
trabalho, na qualidade de proprietario ou gestor da academia.
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6 CoNcLUSAO

Os investimentos crescentes requeridos por parte das
academias de ginastica reforcam as tendéncias de concentracao e
centralizacdo, processo decorrente de fatores como concorréncia,
acesso ao crédito, incorporacoes, fusdes etc. Ocorre que 0 processo
de modernizagdo de um mercado até entdo tradicional, o mercado
de academias de ginastica, revela-se cada vez mais dependente de
fatores como a inovacgdo. Nao ha alternativa diante da competitividade
estimulada pelo desenvolvimento do setor, bem como solugéo possivel
ante o crescimento vegetativo que apanha varias academias, limitando
a expansdo ou determinando a mortalidade do negaécio.

Assim, no sentido de se diferenciarem e se consolidarem num
mercado altamente competitivo, as academias de ginastica precisam
constantemente buscar novos meios ou acrescentar algo novo em
Seus servigos e produtos para que os consumidores se sintam mais
atraidos. Como um dos grandes desafios colocados para as academias
diz respeito a superacdo da evasao, 0 que demanda tanto a atracdo
de novos consumidores como na retencdo e adesdo daqueles ja
conquistados, verifica-se a reducdo planejada do ciclo de vida Util
das praticas ofertadas e consequiente lancamento de novas praticas,
neste caso, 0s programas de ginastica que sdo constantemente
renovados sob uma aparéncia estética, ritmo e coreografia igualmente
renovados. Somada a obsolescéncia trimestralmente planejada de
Seus mixes e programas, a Body Systems adapta ainda seu produto
as tendéncias de segmentacao do consumo, com a diversificacao de
programas dirigidos a variados nichos e estilos de vida, garantindo-
Ihes atratividade diferenciada.

Considerando, entdo, a necessidade de inovacao e sustentagédo
da competitividade, a introducéao do sistema de franquias e das novas
tecnologias de informacao e comunicac¢ao na producdo e distribuicdo
dos programas de ginastica da Body Systems configura-se também
como um processo de transposicdo para a organizacdo do trabalho
pedagdgico interno as academias de ginastica de um modelo de
inovacgdo caracteristico do sistema empresarial que, até entdo, era
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aplicado a outros servicos e tipos de negécio. Os principios da Body
Systems, assentados sobre a racionalidade, eficiéncia e produtividade,
por meio da fragmentacdo do trabalho, introduzindo elementos
pedagdgicos e didaticos tecnicistas no ambiente das academias.

Tais elementos se evidenciam pela énfase na utilizacdo de
recursos audiovisuais na formacdo e avaliacdo dos professores
credenciados pelo sistema, pelo desenvolvimento de componentes
de instrugdo programada - o0 que envolve cursos de iniciagdo ao
fitness, cursos modulares de capacitacdo para os programas,
workshops trimestrais, convengdes, aulas especiais, palestras etc -,
pela avaliacdo periddica visando verificar e mensurar o atendimento
dos objetivos previamente elaborados, as chamadas "instrucdes para
0 sucesso" - quais sejam: capacidade de execucao da pré-coreografia,
a técnica, ao coaching, a conexdo e o entretenimento -, bem como
pela separacdo entre os que planejam e avaliam - os treinadores pro
e avaliadores do Body Training Systems - e 0s que reproduzem e
executam as pré-coreografias - os professores credenciados pelo
sistema empregados pelas academias -, com a consequente
fragmentacdo do processo pedagogico.

O que assistimos, portanto, € um sofisticado processo de
reconfiguracdo da organizacao do trabalho no setor de negécios que
envolvem as academias de ginastica. Neste contexto, o caso Body
Systems é emblematico das multiplas dimensdes: primeiro, a inovacdo
do produto, com seus mixes de ginastica pré-coreografada; segundo,
a gestdo, com a incorporacdo dos principios organizacdo flexivel do
trabalho; terceiro, a forma de comercializagcdo, com a implantacdo
do sistema de franquia; e, por fim, a concepcao de um novo modelo
de negocios ajustado a realidade dos mercados globalizados,
conforme destacam Pinheiro e Pinheiro (2006, p.19-20):

[...] envolvendo o franqueador internacional, o
franqueador nacional, as industrias de marcas asso-
ciadas aos mais variados produtos e acessorios, bem
como produtores de equipamentos dedicados, to-
dos disputando clientes globais. Adicionalmente,
modificam-se os antigos papéis e o relacionamento
entre a administracdo das academias, os professo-
res e 0s alunos.
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The fitness industry, the commodification of
body practice and work of professor of physical
education: the case of body systems
Abstract: This research seeks to examine the
management processes and trends of innovation
inherent in the development of "Fitness Industry”, with
special attention to the franchise system, and assess
the implications of this system to the work of physical
education teacher. It is organized from the literature
review, desk research and field research based on
the study of the system propagated by Body Systems,
which involves the streamlining and standardization
of production techniques and distribution programs
for gymnastics group. Concludes that the system
impacts the organization's internal work to academies,
both in the form of marketing as the design of a new
management model, disqualifying the activity of the
physical education teacher.

Keywords: Physical education. Fitness Centers.
Practice Management . Work.

La industria del fitness, la mercantilizacion de
las practicas corporales y el trabajo de profesor
de educacion fisica: el caso body systems
Resumen: Esta investigacion tiene por objeto exami-
nar los procesos de gestion de la innovacion y las
tendencias inherentes al desarrollo de la "industria del
fitness", con especial atencion al sistema de franquicia,
y evaluar las implicaciones de este sistema a la labor
del profesor de educacion fisica. Esta organizado de
la revision de la literatura, investigacion documental y
de campo basado en el estudio del sistema propaga-
da por sistema Body Systems, que implica la
simplificacion y estandarizacion de técnicas de
produccion y distribucion de programas de la gimnasia.
Concluye que el sistema de impactos de trabajo inter-
no de la organizacién a las academias, tanto en la
forma de comercializacién como el disefio de un nuevo
modelo de gestion, descalificar la actividad del profesor
de educacion fisica.

Palabras clave: Educacion Fisica. Centros de acon-
dicionamento. Gestién de la Practica Profesional.
Trabajo.
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