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Editorial
Os artigos selecionados para este número da revista Informática na Educação: teoria e prática 

estão divididos em dois blocos. No primeiro bloco, foram selecionados trabalhos sobre o tema Mine-
ração de Dados Educacionais, uma área que vem mostrando grande crescimento. O segundo bloco 
foi composto por trabalhos relacionados aos temas Ensino a Distância e Usabilidade de Softwares 
Educacionais oriundos das versões expandidas de trabalhos apresentados no VI Congresso Ibero-
americano de Telemática (CITA), que ocorreu na cidade de Gramado/RS, de 16 a 18 de maio 2011.

Com relação à temática de Mineração de Dados, esta vem sendo empregada com sucesso em 
diferentes campos, como finanças, marketing, comércio eletrônico, bioinformática, dentre outras. 
Na área da educação, tais aplicações começaram a surgir mais recentemente, impulsionadas pelo  
crescimento da educação a distância e consequente geração de grandes volumes de dados sobre 
os cursos, sobre os estudantes e os acessos aos materiais disponibilizados. Questões difíceis de 
tratar, como evasão ou mau desempenho dos estudantes, de repente passaram a ser investigadas 
através da análise de grandes volumes de dados armazenados nas instituições de ensino. Estas 
pesquisas fizeram com que, pouco a pouco, a mineração de dados educacionais fosse se estabe-
lecendo como uma área independente, culminando com a criação, em 2008, de uma conferência 
específica para o tema (International Conference on Educational Data Mining), bem como de um 
periódico específico da área (Journal of Educational Data Mining). Em 2010, a conhecida Copa de 
Mineração de Dados e Descoberta de Conhecimento (KDD  Cup 2010) também teve como foco a 
mineração de dados educacionais, instigada por questões relacionadas à aprendizagem. No Brasil, 
também pôde-se perceber nos últimos anos o número crescente de trabalhos  publicados envol-
vendo a mineração de dados educacionais. O desenvolvimento desta como uma importante área 
de pesquisa relacionada à informática na educação, levou-nos a propor este número da revista 
com a seleção de seis artigos na área. Os trabalhos selecionados abrangem um grande espectro, 
apresentando modelos, sistemas e métodos para análise de dados educacionais que buscam for-
necer subsídios para melhor compreender a atuação tanto dos alunos, quanto dos educadores. Os 
resultados apresentados nestes trabalhos mostram que a mineração de dados educacionais pode 
ser uma alternativa concreta na busca de informações relevantes para o aprimoramento dos pro-
cessos de ensino-aprendizagem mediados pelo computador.

Com relação ao CITA 2011, este é um fórum de discussão onde pesquisadores, acadêmicos, 
profissionais e pessoas podem trocar conhecimentos e experiências no uso de tecnologias para 
a comunicação a distância de serviços informáticos nas mais diversas áreas (TV Digital, Ensino a 
Distância, Serviços de Saúde, Rede de Telecomunicações, Teleconferências, entre outras). Como 
resultado da integração das tecnologias da informação e das comunicações, a telemática constitui 
um dos pilares fundamentais da designada “sociedade do conhecimento”. Para além da simples 
reunião e transporte de informação, é exigido um tratamento inteligente de apoio à decisão e para 
se obter serviços agregados de alto valor para o negócio. A engenharia telemática tem promovido 
e suportado a criação de produtos e serviços que contribuem para o desenvolvimento das infraes-
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truturas e das atividades econômicas, nomeadamente no ensino, na proteção do meio ambiente, 
na saúde, na segurança social, nos transportes, bancos, ou na cultura e entretenimento.

O Congresso Ibero-americano de Telemática (CITA) foi realizado em cinco edições anteriores, 
em Gijón/Xixón (Espanha 2009), Monterrey (México 2006), Montevideo (Uruguai 2003), Mérida 
(Venezuela 2002) e Cartagena (Colômbia 2001). O seu objetivo tem sido promover um fórum de 
discussão onde investigadores, acadêmicos, profissionais e, em geral, todas as pessoas interessa-
das na área da telemática podem trocar conhecimentos e experiências.

No ano de 2011 o CITA realizou-se no Brasil, em Gramado no Rio Grande do Sul, sendo organi-
zado pelo Instituto de Informática da UFRGS e pelo Programa de Pós-Graduação em Informática 
na Educação (PPGIE). O CITA incluiu este ano artigos com autores da Argentina, Brasil, Chile, Co-
lômbia, Espanha, Portugal, Noruega e Uruguai. 

Entre os 15 melhores artigos apresentados no CITA 2011 foram selecionados 5 artigos para 
serem estendidos e submetidos à Revista Informática na Educação: teoria e prática. Os referidos 
trabalhos submetidos que comprovaram pelo menos 30% do conteúdo inédito foram publicados 
nesta edição especial da revista. Os trabalhos selecionados foram organizados nos seguintes te-
mas: (i) Metabusca na Web, (ii) Ensino a Distância e (iii) Interfaces Educacionais.

Quanto ao tema Metabusca na Web foi identificado o trabalho “Rankings de Universidades Atra-
vés da Visibilidade na Web de suas Siglas por Metabusca” de Augusto Klinger, José Palazzo Moreira  
de Oliveira. Quanto ao tema Ensino a Distância foram identificados 2 trabalhos a seguir: (i) “Estudo 
de caso de Alertas e recomendações para Educação a Distância Aplicado em Turmas Heterogêneas” 
de Carlos Tadeu Queiroz Morais, Sergio Roberto Franco e (ii) “Materiales de Aprendizage Móvil em 
Contextos Críticos” de Jaime Sánchez Ilabaca, Matias Espinoza Vivanco. Quanto ao tema Interfaces 
Educacionais foram identificados 2 trabalhos: (i) “Projeto de Objetos de Aprendizagem para Edu-
cação Profissional contra a Vulnerabilidade Social” de Rodney Albuquerque, José Valdeni de Lima, 
Johannes Doll e (ii) “Quantitative Modeling of the Impacto of Video Content in the ITU-T G.1070 
Video Quality Estimation Function” de Jose Joskowicz, J. Carlos López Ardao, Rafael Sotelo.

Finalmente, gostaríamos de agradecer a presença dos pesquisadores que participaram do even-
to e contribuíram com suas opiniões, ideias, críticas e relatos, e salientar especialmente a con-
tribuição de Isabela Gasparini e Giseli Lopes que editaram estes cadernos, de Lourdes Tassinari 
na organização, de Guilherme Teixeira que montou o site da Conferência e o manteve atualizado, 
de Leandro Krug Wives e Ana Marilza Pernas que ajudaram na organização do evento, de Anelise 
Jantsch que colaborou na Programação do Evento, de Christine Verdier e Lucinéia Thom que orga-
nizaram o Workshop HamIS, de Giancarlo Guizzardi e Fernanda Baião que organizaram o Encontro 
Ibero-americano de Pesquisa Ontológica, e de tantos outros ajudantes anônimos que, pelo espaço 
e ou esquecimento, não serão nominados aqui de forma individual.

Prof. Dr. Eliseo Reategui
Prof. Dr. José Valdeni de Lima

Prof. Dr. José Palazzo M. de Oliveira
Prof.a Dr.a Liliana Passerino




