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Resumo: Os Repositérios Institucionais apresentam significativo potencial como
fontes de informacdo para a elaboracdo dos estudos métricos, visando a
compreensdo das dindmicas da atividade cientifica institucional. Contudo,
sinalizam deficiéncias no tocante a externalizacdo visual de seu vasto conteddo
cientifico na forma de indicadores bibliométricos e altmétricos. Neste contexto, o
objetivo deste artigo foi investigar a capabilidade das iniciativas nacionais em
Repositdrios Institucionais de Acesso Aberto na utilizacdo de indicadores
bibliométricos e altmétricos, com base nos conceitos de visualizacdo de
informacdo. O método de pesquisa utilizado foi o0 estudo de caso exploratorio, € a
unidade de analise compreendeu 81 Repositorios Institucionais ativos nas
Instituicbes de Ciéncia e Tecnologia brasileiras, identificados no Diretorio de
Repositorios de Acesso Aberto — OPENDOAR. Os resultados alcancados
compreenderam a identificagdo e a analise da presenca nos Repositorios
Institucionais brasileiros dos indicadores bibliométricos e altmétricos e sua
visualizacdo gréafica. Observou-se que os indicadores bibliométricos apresentaram
um indice maior de ocorréncia na amostra analisada do que os indicadores
altmétricos e a incipiéncia dos Repositorios Institucionais em disponibilizar os
indicadores utilizando uma representagédo visual. Conclui-se que a discussao dos
resultados alcancados pode contribuir para a compreensdo da problematica em
torno da utilizagdo dos Repositdrios Institucionais, como fontes de informacéo,
para a elaboracéo e visualizagéo de indicadores bibliométricos e altmétricos sobre
as dindmicas das atividades cientificas desempenhadas pelas Instituicbes de
Ciéncia e Tecnologia brasileiras.

Palavras-chave: Visualizagdo. Indicadores bibliométricos e altmétricos.
Repositorio Institucional. Comunicacdo cientifica.
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Incipiéncia da visualizacdo de indicadores bibliométricos e
q altmétricos nos Repositdrios Institucionais brasileiros

1 Introducéo

A informacdo constitui um insumo essencial para o desenvolvimento da ciéncia e
tecnologia e, consequentemente, para o desenvolvimento social e econdmico de
um pais. Uma das fontes para o acesso a informacéo cientifica e tecnoldgica sdo
as bases de dados, que apresentam diferentes tipologias: bibliograficas e/ou de
texto completo, multidisciplinares e/ou especializadas, publicas ou privadas, entre
outras. Além do acesso e da divulgacdo da informacéo cientifica e tecnoldgica, as
bases de dados, por intermédio dos estudos métricos da ciéncia envolvendo, por
exemplo, a andlise dos registros bibliograficos e do acesso ao conteddo
armazenado, viabilizam a elaboracdo de indicadores de ciéncia e tecnologia,
bibliométricos e altmétricos, Uteis a tomada de decisdo mais racional e sustentavel
acerca, por exemplo, da elaboracdo e avaliacdo de impactos das politicas de
ciéncia e tecnologia (FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO
DE SAO PAULO, 2004; GOUVEIA, 2013; MUGNAINI; JANNUZZI;
QUONIAM, 2004; OKUBO, 1997; VANZ; STUMPF, 2010).

Com o avanco tecnoldgico, a partir do movimento Acesso Aberto, esforgos
crescentes tém sido realizados pelas InstituicGes de Ciéncia e Tecnologia (ICTs)
brasileiras, envolvendo a implantacdo de Repositérios Institucionais (RIs), com o
intuito de disponibilizar e também garantir que a sociedade tenha acesso livre e
permanente a producdo cientifica institucional, sem as barreiras de custos e
dificuldades de acesso impostas pelos modelos tradicionais de divulgacao
cientifica (CAFE, 2003; MARCONDES; SAYAO, 2009; SAYAO, 2007). Esses
esforcos, somados ao crescimento da producdo cientifica, contribuem para o
aumento do volume de dados e informacGes disponibilizados a sociedade. Essa
sobrecarga de informacéo e o estudo de como representé-las através de uma forma
visual, visando facilitar a sua compreensdo, tém sido uma das preocupagdes dos
estudos da area de visualizacdo de informacgdo. (FEW, 2009; FREITAS et al.,
2001).

Na literatura é possivel encontrar estudos que versam sobre a usabilidade e
acessibilidade dos RIs (CAMARGO; VIDOTTI, 2008), ou, ainda, analises que

discutem a avaliacdo e o impacto da ciéncia, através da implantacdo do Acesso
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Aberto por meio dos RIs (RIBEIRO; PINTO, 2009; SANTOS; LIMA, 2015), entre
outros estudos. Porém, se faz necessario investigar o potencial dos RIs como fonte
de informacdo para os estudos métricos da ciéncia, externalizados visualmente na
forma de indicadores bibliométricos e altmétricos. Nesse contexto, com o intuito de
ampliar a compreensao do impacto das atividades de pesquisa, por intermedio do
uso de indicadores elaborados a partir dos RIs, o objetivo geral deste trabalho foi
investigar a capabilidade das iniciativas nacionais em RIs de Acesso Aberto na
utilizagdo de indicadores bibliométricos e altmétricos, com base nos conceitos de
visualizacdo de informacdo. O método de pesquisa utilizado foi o estudo de caso
exploratorio, e a unidade de analise compreendeu 81 RIs, ativos nas Institui¢oes de
Ciéncia e Tecnologia brasileiras, identificados no Diretdrio de Repositorios de
Acesso Aberto. (OPENDOAR, 2016).

Dessa forma, a partir da pesquisa aqui proposta, pretende-se contribuir
para um melhor desempenho na tomada de decis@es cientificas e tecnoldgicas por
parte das ICTs brasileiras, que compreendem desde a implantacdo de imediatas
melhorias na visualizagdo dos indicadores de Rls até as consequentes decisfes que
favorecem a gestdo de suas pesquisas cientificas e tecnologicas, contribuindo

econbmica e socialmente para o desenvolvimento do pais.

2 Repositdrios Institucionais como fontes de informacdes cientificas

Os Repositdrios Institucionais (RIs) foram inicialmente desenvolvidos para
atender as demandas de bibliotecas, arquivos e centros de pesquisa e Sao
entendidos como elementos de uma rede ou infraestrutura informacional de um
dominio institucional, destinados a garantir a guarda, a preservacdo em longo
prazo e o0 acesso livre & producdo (MARCONDES; SAYAO, 2009). Por meio dos
Rls € possivel gerenciar e ampliar a visibilidade da informacdo de carater
cientifico, artistico e cultural, reunindo em um dnico local virtual todo o material
produzido no ambito das instituicbes (MEDEIROS et al., 2012), inclusive
materiais relacionados a educacdo, pesquisa, extensdo, propriedade intelectual,
entre muitos outros. (BEHR; FERREIRA, 2016).
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As ICTs, na busca por transparéncia nos investimentos feitos em pesquisa,
estdo implementando seus RIs a fim de servirem como fontes de informacéo,
inclusive na divulgacdo de trabalhos completos, abrindo um vasto campo para a
geracdo e compreensdo de indicadores de qualidade da instituicdo. (MEDEIROS
etal., 2012; MOURA et al., 2013).

Nesse sentido, os Rls sdo uma nova opcdo de fonte para a producao de
indicadores, pois possuem uma cobertura da producéo cientifica institucional mais
abrangente (maior numero de publicagdes do que nas bases de dados) e mais
diversificada (sem privilégio de tipo de publicacdo: livro, artigo, congresso, etc.)
(LIMA; VELHO; FARIA, 2012). Segundo Café et al. (2003), outro argumento
importante em favor da criacdo de um RI é a sua capacidade de maximizar o
impacto dos resultados de pesquisa da instituicdo e de seus pesquisadores.

Contudo, além de criar RlIs €é necessario também garantir sua
interoperabilidade, ou seja, estabelecer um conjunto de regras pelas quais a
producédo cientifica da instituicdo € descrita, identificada e preservada, e que 0s
sistemas em que estes estdo inseridos se comuniquem, promovendo a visibilidade
e a comunicacdo dos resultados das pesquisas. Assim, para tal proposito, tem-se o
movimento denominado de Acesso Aberto, pelo qual a utilizacdo de normas,
padrdes, formatos e protocolos cumprem um papel de fundamental importancia
para a interoperabilidade dos RIs (SAYAO, 2007).

Com o objetivo de permitir a interoperabilidade dos RIs brasileiros e
também oferecer ferramentas que possibilitem a disseminacdo e o0
compartilhamento da informacédo digital, o pais conta com os servicos do Instituto
Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia. (INSTITUTO BRASILEIRO
DE INFORMACAO EM CIENCIA E TECNOLOGIA, 2010). Como ferramenta
disponibilizada pelo IBICT, destaca-se, por exemplo, o software DSpace (2016).
O DSpace foi desenvolvido para possibilitar a criacdo de repositérios digitais com
funcbes de armazenamento, gerenciamento, preservacdo e visibilidade da
producéo cientifica (BAPTISTA et al., 2007).
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3 Indicadores de producdo cientifica e a importadncia de recursos de
visualizacéo

Por meio do aumento crescente da visibilidade da producédo cientifica ao longo
dos anos €é que seu uso tem sido também cada vez maior para estudos métricos da
ciéncia. A produgdo cientifica se constitui como fonte de informacdo de extrema
importancia para avaliacdo de resultados e também impactos gerados pela
atividade cientifica, assim como afirmam diversos autores. (FAPESP, 2004,
GOUVEIA, 2013; LIMA; VELHO; FARIA, 2012; MUGNAINI; JANNUZZI,
QUONIAM, 2004; OKUBO, 1997; VANZ; STUMPF, 2010).

A area do conhecimento responsavel pelos estudos métricos da ciéncia, ou
ciéncia que mede ciéncia, é denominada cientometria ou cienciometria.
(MUGNAINI; CARVALHO; CAMPANATTI-OSTIZ, 2006). De uma maneira
ampla, a cientometria se ocupa do desenvolvimento de metodologias para a
construcdo e a andlise de indicadores, com base em uma abordagem interdisciplinar,
envolvendo a bibliometria, a economia, a administracdo, entre outras areas do
conhecimento, abarcado o estudo das ciéncias fisicas, naturais e sociais, com o
objetivo de compreender sua estrutura, evolucao e conexdes, de modo a estabelecer
relagdes das ciéncias com o desenvolvimento tecnoldgico, econémico e social.
(GREGOLIN, 2005). A bibliometria se baseia na enumeracdo e andlise estatistica
de producdo cientifica na forma de artigos, publicacdes, citacdes, patentes e outros
indicadores mais complexos. (OKUBO, 1997).

Segundo FAPESP (2004), Kobashi e Santos (2006), Mugnaini, Jannuzzi e
Quoniam (2004) e Okubo (1997), os indicadores bibliométricos empregados na
analise da producdo cientifica podem ser divididos em: Indicadores de Producéo
Cientifica, Citacéo e Ligacéo.

Os indicadores de Producdo Cientifica resultam da contagem do numero
de publicacBes por tipo de documento, instituicdo, area de conhecimento, pais,
entre outros. Esses indicadores procuram refletir as caracteristicas da producao ou
do esforco empreendido, mas ndo medem a qualidade das publicacdes. (FAPESP,
2004; MUGNAINI; CARVALHO; CAMPANATTI-OSTIZ, 2006). Conforme
FAPESP (2004), também sdo produzidos indicadores de participaces

percentuais, taxas de crescimento ou rateios, distribuices de produtividade de

Em Questao, Porto Alegre, v. 23, p. 213-234, Edigdo Especial 5 EBBC, 2017 | 217
doi: http://dx.doi.org/10.19132/1808-5245230.213-234



http://dx.doi.org/10.19132/1808-5245230.213-234

uestao José Eduardo dos Reis, Adriana Tahereh Pereira Spinola, Roniberto
E-ISSN 1808-5245 Morato do Amaral

Incipiéncia da visualizacdo de indicadores bibliométricos e
Q q altmétricos nos Repositdrios Institucionais brasileiros
autores (Lei de Lotka), distribuicdo do uso de vocabulario (Distribuicdo de Zipf),
classificacOes de periodicos, distribuicdes de revistas por assunto (Distribuicéo de
Bradford), meia-vida de publicagdes, entre outros.

J& os indicadores de Citacdo se originam da contagem do nimero de
citacbes recebidas por uma publicacdo. (LIMA; VELHO; FARIA, 2012;
OLIVEIRA; GRACIO, 2011). Na tentativa de mensurar a qualidade da producéo
cientifica, esses indicadores refletem, acima de tudo, o impacto, a influéncia ou a
visibilidade dos artigos cientificos ou dos autores citados junto a comunidade
cientifica. (FUNDAGCAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DE SAO
PAULO, 2004; NARIN; OLIVASTRO; STEVENS, 1994).

Por sua vez, indicadores bibliométricos de Ligacdo sdo gerados da
contagem da coocorréncia de autoria, citagdes e palavras, sendo aplicados na
elaboracdo de mapas de estruturas de conhecimento e de redes de relacionamento.
(FAPESP, 2004; TIJSSEN; VAN RAAN, 1994).

Além das métricas bibliométricas responsaveis pelos indicadores
supracitados, segundo Gouveia (2013) tem-se atualmente muita informacéo
cientifica online de facil acesso, e, para medi-las, sdo necessarias meétricas
alternativas (altmétricas), ou também chamadas métricas complementares,
segundo os autores Cronin (2013) e Mohammadi et al. (2014). E nesse cenério
que se lanca e vem se consolidando o movimento altmétrico, situando-se dentro
da intersecdo da cientometria com a cibermetria e a webometria, com
sobreposicdes também com a bibliometria. (ARAUJO, 2014). Indicadores
altmétricos tratam do acesso aos artigos e de comentarios sobre eles, sendo que
estes podem servir de monitoramento quanto ao interesse e a relevancia do
contetdo publicado ao longo do tempo. (GOUVEIA, 2013). A Altmetria também
busca medir o impacto da pesquisa cientifica segundo sua divulgacdo em redes
sociais, como Twitter, Facebook, ResearchGate, entre outras. (GALLIGAN;
DYAS-CORREIA, 2013).

Tanto os indicadores bibliométricos e altmétricos sdo considerados muito
importantes e cada vez mais utilizados nos estudos métricos da ciéncia. Contudo,
com o acelerado desenvolvimento de novas tecnologias, alguns problemas tém

surgido, como o aumento do volume de dados e informacdes. A elevada quantidade
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de dados e informagfes, bem como sua rapida taxa de crescimento, tende a
dificultar a interpretacdo das informac@es cientificas. Para tal problematica, bases
de dados podem contar com recursos de visualizacdo que buscam facilitar a
compreensdo de elevados volumes de informacfes. Assim, & importante nédo
somente a implantacdo de indicadores bibliométricos e altmétricos nos mais
diversos meios de comunicacéo cientifica, como os Repositorios Institucionais, mas
também a busca por melhor visualizacdo desses indicadores, 0 que pode ser obtido
através de ferramentas e técnicas de visualizacao.

A aplicacdo dos conceitos de visualizacdo da informacéo na representacéo
gréfica dos indicadores bibliométricos e altmétricos possibilita ao tomador de
decisdo (pesquisador, gestor, outros) utilizar sua percepgdo visual para melhor
analisar e compreender as informacGes presentes nesses indicadores. A Vvisdo é o
sentido mais poderoso do ser humano e o que fornece mais informacdes do que
todos os outros sentidos combinados. (FEW, 2009).

Portanto, no desenvolvimento de sistemas de visualizagdo os projetistas
devem considerar tanto a melhor forma de mapear informacdes para uma
representacdo grafica que facilite a sua interpretacao pelos usuarios como fornecer
meios que permitam limitar a quantidade de informacBes que estes recebem,
combinando aspectos de computacdo grafica, interfaces homem-computador,
mineracdo de dados, regras da visdo, bem como a area de visualizacdo de
informagdo. (FREITAS, 2001).

4 Materiais e métodos

O estudo de caso exploratério foi o0 método de pesquisa utilizado e a unidade de
analise compreendeu os repositérios institucionais das ICT brasileiras (GIL,
2008). Consultou-se no més de abril de 2016 o Diretério de Repositorios de
Acesso Aberto — OPENDOAR (2016), que agrupa informagOes sobre os RIs
implantados pelas ICTs brasileiras. A principio foi possivel identificar 90 Rls,
representando 2,9% do total de 3.047 repositorios cadastrados no OPENDOAR
(2016), mas devido a sete deles ndo estarem disponiveis para consulta na web e

dois deles serem repetidos, a amostra foi reduzida a 81 repositorios.
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Para compreender melhor o estado da arte dos indicadores bibliométricos,
procurou-se na literatura trabalhos que versam sobre a tematica dos estudos
métricos aplicada a avaliagdo da ciéncia. A partir da identificagdo dos indicadores
bibliométricos e altmétricos na literatura, foram buscados esses indicadores nos
RIs brasileiros.

O processo de investigagdo compreendeu 0 acesso as paginas dos RIs
disponibilizadas na web e a identificagdo da existéncia ou ndo de indicadores
(bibliométricos e altmétricos) e da representacdo grafica desses indicadores,
totalizando 48 itens observaveis. O Quadro 1 retrata uma amostra da moldura

analitica utilizada na investigacéao.

Quadro 1 — Amostra da moldura analitica utilizada na investigag&o.

REPOSITORIOS INSTITUCIONAIS BIBLIO RICO

Fonte: (OpenDOAR, 2016) NDICADORES DE PRODUCAD
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Fonte: Elaborado pelos autores.
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Dot el ca Memana O

Para efeito de registro, foram classificados com 1 os RIs que
contemplavam o indicador investigado e 0 a auséncia do indicador (Quadro 1).
Através desse procedimento foi possivel identificar e analisar o percentual da
presenca dos indicadores bibliométricos e altmétricos e sua representagdo visual
na amostra analisada, em cada RI e também por tipo de indicador.

Com relagdo a dimensdo indicadores bibliométricos, conforme
denominam autores como Okubo (1997), Mugnaini, Jannuzzi e Quoniam (2004),
Kobashi e Santos (2006), verificou-se a presenca de 24 indicadores, contemplando
indicadores de producéo, citacdo e ligacao, descritos a seguir.

Dentre o0os 24 indicadores bibliométricos, foram analisados treze

indicadores de producdo, sendo eles: autor, area do conhecimento, ano da
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publicacdo, pais, idioma, comunidade ou colecdo, instituicdo, unidade ou
departamento, tipo de documento (artigo, livro, tese, video, etc.), agéncia de
fomento, titulo, assunto ou palavra-chave, resumo, nimero de referéncias
bibliogréficas e, ainda, a representacéo gréfica desses indicadores. (FUNDACAO
DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DE SAO PAULO, 2004;
MUGNAINI; CARVALHO; CAMPANATTI-OSTIZ, 2006). Com relacdo aos
indicadores de citagéo, conforme denominam autores como Lima, Velho e Faria
(2012), Oliveira e Gracio (2011), foram analisadas oito tipologias: fator de
impacto, indice de imediatez, vida media, citagdes concedidas, citacbes recebidas,
autocitacdo, indice h, mediana h. No que concerne aos indicadores de ligacao
(FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DE SAO PAULO,
2004; TIISSEN; VAN RAAN, 1994), ou também chamados de indicadores de
duas dimensdes (NARIN; OLIVASTRO; STEVENS, 1994), optou-se por avaliar
a presenca de pelo menos um exemplo quantitativo, resultante do cruzamento de
dois indicadores de producéo.

O levantamento sobre o estado da arte dos indicadores bibliométricos
mostrou que os trabalhos se concentram em indicadores de producao e citacdo. Os
indicadores de producdo contemplavam a contagem de publicaces por autor, ano,
instituicdo, pais ou regido, area de conhecimento, entre outros. Ja os indicadores
de citacdo mais utilizados abordavam o numero de citacGes recebidas por uma
publicacdo, o fator e indice de impacto e o indice h. Esses indicadores mostravam
a preocupacdo com a compreensdo da dindmica da ciéncia e de fatores que
determinam a sua evolucdo, bem como o planejamento, acompanhamento e
avaliacdo de politicas publicas.

De forma semelhante ao levantamento de indicadores bibliométricos, para
compreender melhor o estado da arte dos indicadores altmétricos, procurou-se na
literatura por esses indicadores. E importante destacar que, apesar do termo
Altmetria ter sido cunhado entre os anos de 2010 e 2011 (PRIEM;
HEMMINGER, 2010), ja existiam trabalhos que versavam sobre a analise de
indicadores na web, como, por exemplo, downloads de artigos, analisado por
Watson (2009), e artigos mais acessados e baixados por revistas cientificas,

analisado por Taraborelli (2008).
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Outro ponto importante a se considerar na metodologia da presente
pesquisa é a forma como os indicadores altmétricos sdo obtidos, pois
diferentemente dos bibliométricos, adquiridos geralmente de bases de dados, 0s
indicadores altmétricos sdo alcancados, em sua maioria, através de ferramentas
que coletam dados de redes sociais e logs (registro de acessos e manipulacGes nas
paginas do sistema) em que estd hospedada a pagina da base de dados. Alguns
exemplos de ferramentas para se obter indicadores altmétricos de redes sociais
atualmente seriam: Altmetric.com, PLOS ALM, Impactstory, Plum Analytics,
ReaderMeter, Google Scholar User, CitedIn, Paper Critic, Science Card, entre
outras. (GALLIGAN; DYAS-CORREIA, 2013).

No caso dos indicadores altmétricos em RIls brasileiros, a pesquisa se
limitou a verificar a presenca de 24 indicadores altmétricos registrados em logs e
disponiveis para consulta no proprio sistema do RI. As tipologias envolveram:
total de visitas em paginas, visitas por comunidade ou colec¢do, visitas por area do
conhecimento, visitas por cidade, visitas por estado, visitas por pais, visitas por
més, ano ou um periodo determinado, visitas por ano de publicacdo, visitas por
autor, visitas por documento (item), total de downloads em paginas, downloads
por comunidade ou cole¢do, downloads por area do conhecimento, downloads por
cidade, downloads por estado, downloads por pais, downloads por tipo de
documento (artigo, livro, etc.), downloads por més, ano ou um periodo
determinado, downloads por ano de publicacdo, downloads por autor, downloads
por documento (item), total de pesquisas por palavra-chave e, ainda, a

apresentacdo grafica desses indicadores.

5 Resultados e discussoes

Com o objetivo de organizar e facilitar o entendimento, a se¢do de resultados e
discussdes foi dividida em trés subsegdes, compreendendo a andlise de
indicadores bibliométricos, altmeétricos e uma analise geral de ambos 0s conjuntos

de indicadores em Repositorios Institucionais, descritas a seguir.
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5.1 Analise dos indicadores bibliométricos

As Tabelas 1 e 2 compreendem a frequéncia com que os indicadores bibliométricos
estdo presentes na amostra analisada, que envolveu 81 RIs. Ao focar a anélise na
dimensdo dos indicadores bibliométricos de producédo, foi possivel verificar que
essa dimensdo compreende itens que sdo contemplados de forma significativa pelos
RIs, por exemplo, para os indicadores relacionados a frequéncia de autores, ano da
publicacdo, comunidade ou departamento, assunto ou palavras-chave e titulo, na
média, 86,9% dos RIs contam com pesquisas e relatdrios quantitativos desses
indicadores, conforme mostra a Tabela 1. Por exemplo, a Tabela 1 mostra o
percentual de 91,4% no indicador de producdo por autor. Esse dado foi obtido a
partir da quantidade de RIs que possuiam o indicador por autor, dividido pela
quantidade de RIs (nesse caso, 74 dentre 81 Repositorios Institucionais tinham o
indicador de producdo por autor). Os demais percentuais obtidos nos outros

indicadores seguiram a mesma légica de célculo.

Tabela 1 — Presenga e visualizacdo dos Indicadores Bibliométricos de Producéo em RIs.

INDICADORES BIBLIOMETRICOS DE PRODUGAO

Autor  Areado fno da Fais  Idioma Comui-  Instituigao Tipa de Agtnciade  Titwlo  Asemto/  Resumo  Mimero de
conhed-  Fublicagao dade )  Unidade on  documento  formento palawa- Feferénoias
mento colecdo  Departa-  [antigo, oo, tese, chave Bibliograficas
mento wdeo, ete)

914% 16,0% 87,7% 8,6% 32,1% 741% 27.2% 44,4% 173% 81,7% 938% 34,6% 4,9%

Fonte: Elaborado pelos autores.

De forma geral, os indicadores de producéo estdo contemplados, em sua
maioria, nos RIs analisados. Esse fato estd relacionado a ferramenta
computacional utilizada, que possui, na forma de APIs e plug-ins, a implantacéo
desses indicadores na prépria ferramenta. Assim, seria possivel deduzir que essa
questdo esta sendo abordada nas iniciativas brasileiras, que utilizam o sistema
DSpace.

Quando analisada a informacdo se os RIs contemplavam indicadores de
duas dimensoes, isto é, se possibilitavam refinar a busca através do cruzamento de
informacdes ou, segundo Tijseen e Van Raan (1994), indicadores baseados por
coocorréncias, ou, ainda, conforme Narin, Olivastro e Stevens (1994), chamados

de indicadores de ligacdo, verificou-se, conforme a Tabela 2, que 91,4% detinham
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essa funcionalidade e, ao se realizar testes basicos de consulta, por exemplo,
cruzando o nome de um autor e um determinado assunto, constatou-se a geragéo
de indicadores atraves de listas e relatorios de frequéncia.

Esse dado mostra a relevancia desse tipo de indicador, importante para
indicar quanto esforco estd sendo realizado e por quem em um determinado
assunto. (LIMA; VELHO; FARIA, 2012).

Tabela 2 — Presenca e visualizacéo dos Indicadores Bibliométricos de Citacéo e Ligacdo em Rls.
INDICADORES BIBLIOMETRICOS DE CITAGAO

Fator de Iindice de  Vida Média  Citagbes Citagdes Auto Indice h Mediana h
Impacto imediatez concedidas recebidas citacao
3,7% 2,5% 2,5% 4,9% 4,9% 4,9% 2,5% 2,5%

INDICADORES BIBLIOMETRICOS DE 2 DIMENSOES

Numero de trabalhos obtido por cruzamentos entre os quantitativos de: Autor, Ano ou
Periodo, Area do conhecimento, Assunto ou Palavra-chave, Tipo de publicagio

91,4%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Quanto a presenca dos indicadores bibliométricos de citacdo, conforme
mostra a Tabela 2, como, por exemplo, fator de impacto e indice h, entre outros,
percebeu-se uma caréncia, pois em media apenas 3,5% dos RIs apresentaram
esses indicadores (LIMA; VELHO; FARIA, 2012).

Essa caréncia pode estar relacionada a complexidade dos algoritmos
computacionais utilizados para a elaboracdo desses indicadores, ou, ainda, a
limitacdo de cobertura e do objetivo dos RIs, reconhecidos como elementos de
uma rede ou infraestrutura informacional de dominio institucional, destinados a
promover o0 acesso livre a producdo cientifica e garantir a guarda e a preservacao a
longo prazo das informacOes cientificas e tecnoldgicas de uma determinada
instituicdo. (MARCONDES; SAYAO, 2009).

Por fim, na analise de aspectos relacionados a visualiza¢do dos indicadores
bibliometricos, via representacdo grafica, por exemplo, em formato de
histogramas ou outras tipologias de gréaficos, verificou-se que apenas 9,9%
apresentam graficos estaticos e 6,2% graficos dinamicos, isto é, que permitem
alguma manipulacio de informacBes diretamente no gréafico. E possivel afirmar

que a area de visualizagédo de informacao, ainda, é pouco explorada para auxiliar a
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analise e compreensao de indicadores relacionados ao desempenho das atividades
cientificas. Segundo Volpato (2011, p. 148), a comunidade cientifica precisa se
apropriar dos conceitos da &rea de visualizagdo de informagao, “infelizmente,

somos amadores na comunicagao visual”.

5.2 Analise dos indicadores altmétricos

Com relacdo a analise da presenga dos indicadores altmétricos nos RIs, 0s
resultados alcancados se encontram na Tabela 3. Nesse caso, verificou-se um
baixo indice de implantacdo dos indicadores altmétricos (17,7% em média), em

comparagdo com a presenca dos indicadores bibliométricos (33,6%).

Tabela 3 — Presenca e visualizacdo dos Indicadores Altmétricos em RIs.

INDICADORES ALTMETRICOS
Total de Visitas por Visitas por Area  Visitas pot Visitas por Visitas por Visitas por  Visitas por ano  Visitas por Visitas por
visitas am comunidade ou do cidade estado pais més, ano ou  de publicagio autor decumento
PARNAS colegdo conhecimento um periodo {item)
24,7% 45,7% 6,2% 32,1% 2,5% 44,4% 51,9% 4,9% 3,7% 45,7%
Totadde Downmloads Downloads Downloads Downloads Downloads Downdoads Downloads Downloads Downloads Downloads Total de
downloads pot pot Areado  por cidade porestado porpais  porTipode pormés, ano por ano de  por autor por pesquisss
em paginas comumidade conhecmento documents ou um publicagio documento por palavra-
ou colegao |artigo, livro peniodo {itam) chava

&) determinado

13,6% 13,6% 4,9% 2,5% 12% 14,8%  8,6% 13,6% 3,7%  3,7% 43,2% 3,7%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Os indicadores altmétricos mais utilizados foram os itens visitas por
comunidade ou cole¢do, visitas por pais, visitas por més, ano ou um periodo
determinado, visitas por documento (item) e downloads por documento (item),
nos quais 46,3% dos RIs analisados apresentaram essas funcionalidades e os
indicadores com menor percentual foram os itens visitas por estado, downloads
por cidade e estado (2,1%).

Esses valores podem estar relacionados ao estagio de desenvolvimento e
utilizacdo dos indicadores altmétricos, uma vez que o termo Altmetria foi
instituido pela primeira vez por Jason Priem e Bradley Hemminger em 2010;

consequentemente a sua elaboracao e analise foram e estdo sendo impulsionadas
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pelos recentes avancos tecnoldgicos, em especial das plataformas interativas e
colaborativas disponiveis no ambiente web (ARAUJO, 2015).

Quanto & visualizagdo grafica dos indicadores altmétricos, ha uma
disponibilidade de graficos estaticos um pouco maior em comparagdo com a
visualizacdo gréafica de indicadores bibliométricos, sendo 27,2%. Por outro lado,
apenas 8,6% possuem recursos graficos dinamicos.

Portanto, verifica-se que o comportamento se repete, 0 que poderia
reforcar a afirmacdo de Volpato (2011), quanto a ndo apropriacdo dos conceitos
da area de visualizacdo. Porém, se levarmos em conta as iniciativas, por exemplo,
das bases de dados Web of Science e SCiIELO e da Plataforma Lattes, € possivel
afirmar que ¢ um caminho natural a incorporacdo dos conceitos da &area de

visualizagdo pelos RIs.

5.3 Anélise geral de indicadores bibliométricos e altmétricos

Outra andlise realizada levou em conta a soma de indicadores atendidos por
Repositorio. A partir da soma desses indicadores, obteve-se a porcentagem de
critérios atendidos dentre os 48 indicadores analisados. Na sequéncia, optou-se
por enquadrar os critérios atendidos, isto €, a quantidade de indicadores que
constavam nos RIs, em faixas de atendimento, sendo de 0 a 12, de 13 a 24, de 25 a
36 e de 36 a 48. Apdés o enquadramento, os resultados dos indicadores
bibliométricos e altmétricos foram analisados de forma geral (Figura 1) e
separadamente (Figura 2).

De forma geral, levando em conta todos os indicadores (bibliométricos e
altmétricos), o grafico da Figura 1 mostrou que as faixas de quantidades até 12
indicadores e de 13 a 24 juntas somaram 93,9%, o que revelou o atendimento de
apenas metade dos 48 indicadores analisados e, consequentemente, a falta desses

indicadores em RIs.
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Figura 1 — Percentual de critérios atendidos por faixas nos 48 indicadores analisados.
de 36248 I 2,5%

de 25a 36 ' 3,7%
Quantidade

e de 132324 - 30,9%
indicadores
atendidos

0,0% 25,0% 50,0% 75.0% 100,0%
Quantidade de RI (%)

Fonte: Elaborado pelos autores.

Quando separados os 24 indicadores bibliométricos dos 24 altmétricos
(Figura 2), constatou-se uma grande concentracdo (72,8%) de atendimento na
faixa que varia entre 13 a 24 indicadores, do total de 48. Por outro lado,
considerando os 24 indicadores altmétricos, constatou-se grande concentracdo
(76,5%) na faixa de atendimento que varia de zero até 12 indicadores, 0 que

mostra uma lacuna maior nesse quesito.

Figura 2 — Percentual de critérios atendidos por faixas nos 48 indicadores analisados, separando-
se altmétricos e bibliométricos.

M Altmétricos m Bibliométricos
de 36248 I 4,9%
Quantidade  4e 25336 11,1% . 1,2%

de

indicadores

100% 75% 50% 25% 0% 25% 50% 75% 100%
Quantidade de RI (%)

Fonte: Elaborado pelos autores.

Verificou-se que os indicadores disponiveis nos RIs, bem como a
visualizagdo grafica para a divulgacdo das informacfes, ndo contemplam o
levantamento de estudos métricos, e esse fato pode estar relacionado com a recente

implantacdo dos RIs nas ICTs. A hipotese é que as ICTs estavam com foco
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(preocupadas) com o povoamento dos RIs, o que reforca os estudos baseados na
visibilidade de repositorios, realizado por Shintaku, Robredo e Baptista (2011), nos
quais os autores constataram a incipiéncia no uso de métricas em Repositorios
Institucionais, principalmente no Brasil, justificando que o problema poderia estar
relacionado, em muitas instituicGes de ensino e pesquisa, ao fato de os Rls estarem
em fase de implantagéo e povoamento. A tendéncia é de que a preocupacao se volte
agora para a analise da producdo cientifica que foi inserida nesses RIs, 0 que leva a
busca pela geracéo de indicadores e representac@es graficas para um entendimento
mais facil e rapido das informacdes.

Da amostra de 81 RIs brasileiros, 59 (72,8%) utilizam o software DSpace,
conforme mostra o grafico na Figura 3 (OPENDOAR, 2016). Interessante notar
que, apesar de o sistema (DSpace) ser o mesmo em varios RIs, hd muitas
particularidades em cada um, dentre elas a customizacdo do layout, op¢des de
consulta na base, dentre outras. Por exemplo, dos 59 RIs que utilizam DSpace,
apenas 16 deles (27,1%) habilitaram a opgéo de consulta nos Resumos (opcéo

disponibilizada no DSpace em Consulta Avangada).

Figura 3 — Softwares utilizados por Repositorios Institucionais brasileiros.

Ds S ————————————————————WWE . .

SCiELO. Wl 4 9%

TEDE e

rupal B 2 5%
Maxwell B 1,2%
Open fournal Systems B 1,2%
ETDdb B 1,28
Nou-Rau B 1,2%
URLID Ser B 1.2%
orl ® 1.7%

0,0% 10,0% 20.0% 30,0% 30,0% 50.0% 60.0% 70.0% §0,0%

Fonte: Adaptado de OPENDOAR (2016).

Outro dado interessante diz respeito a pesquisa em duas ou mais
dimens0es, ou seja, quando o usuario, através da busca facetada ou pela consulta
avancada, seleciona, por exemplo, determinado autor e determinado ano, ou autor

e determinado titulo, etc., nesses casos, dentre os 59 RIs que utilizam o software
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DSpace, praticamente todos, ou seja, 55 deles (93,2%) habilitaram a
funcionalidade.

Por outro lado, dos 22 Rls que ndo utilizam DSpace ou ndo informaram,
19 (86,4%) incluiram esse tipo de recurso em seus RIs. As hipOteses para essas
diferencas podem estar relacionadas a dificuldade na implantacdo do DSpace (por
parte do pessoal de Tecnologia da Informacéo, responsavel pela implantacédo) ou
também por solicitacdo dos bibliotecarios, a fim de simplificar a consulta e o
gerenciamento dos dados no sistema DSpace.

Apesar de a visualizacdo grafica para a divulgacédo de dados e informacgdes
ser de extrema importancia para a compreensdo e geracdo de novos
conhecimentos, em uma andlise geral, percebeu-se uma lacuna devido a falta
desses recursos em Repositorios Institucionais brasileiros, para demonstrar

indicadores bibliométricos ou altmétricos.

6 Consideracdes finais

Considera-se que este artigo avangou na compreensdo da problematica em torno
da utilizacdo dos RIs, como fontes de informacdo, para a elaboracdo e
visualizacdo de indicadores bibliométricos e altmétricos, sobre as dinamicas das
atividades cientificas desempenhas pelas ICTs brasileiras. Os resultados
alcancados compreenderam a identificacdo e a analise da presenca dos indicadores
bibliométricos e altmétricos e sua visualizagao gréfica.

Observou-se que os indicadores bibliométricos apresentaram um indice
maior de ocorréncia na amostra analisada do que os indicadores altmétricos, e que
isso, poderia figurar um nivel de maturidade mais desenvolvido sobre a
elaboracdo e uso desse tipo de indicador pela comunidade cientifica.

Quanto a visualizacdo dos indicadores, com base nos conceitos da rea de
visualizagdo, os resultados alcancados evidenciaram a incipiéncia dos Rls em
disponibilizar os indicadores utilizando uma representacdo visual, abrindo
caminho para futuras pesquisas que aprofundem as causas de tal problematica e

proponham solucdes efetivas para sané-las ou minimizé-las.
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Além de dificuldades técnicas, acredita-se que se faz necessario a
conscientizacdo da comunidade cientifica quanto a importancia da representacéo
visual dos indicadores bibliométricos e altmétricos. O método de pesquisa
utilizado ndo permite generalizagdes dos resultados alcancados, mas disponibiliza
uma sistematica objetiva para a analise dos RIs em torno da tematica dos
indicadores, a qual possibilitou esta investigacao exploratoria.

Futuras pesquisas poderiam ampliar a amostra analisada e comparar 0s
resultados aqui alcangados com os resultados advindos das publicacGes cientificas
que versam sobre a tematica dos indicadores, em especial sobre a utilizacdo dos
RIs, como fontes de informacdo para os estudos métricos.

Indica-se preliminarmente, dada a incipiéncia dos dados até entdo
coletados e com base na discussdo dos resultados alcangados, que os RIs
apresentam potencial para a sua utilizacdo como fonte de informacbes para a
elaboracdo de indicadores de ciéncia e tecnologia e, ainda, que as iniciativas em
RIs precisam evoluir, no sentido de ampliar a completude dos indicadores
bibliométricos e altmétricos e sua representagdo visual.
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Incipiency of visualization of bibliometric and altmetric indicators
in Brazilian Institutional Repositories

Abstract: The Institutional Repositories have significant potential as sources of
information for the preparation of metrics studies aimed at understanding the
dynamics of institutional scientific activity. However, Institutional Repositories
have deficiencies with regard to visual externalization of their vast scientific
content in the form of bibliometric and altmetric indicators. In this context, the
aim of this paper was to investigate the capability of national initiatives in Open-
Access Institutional Repositories in the use of bibliometric and altmetric
indicators based on information visualization concepts. The research method used
was the exploratory case study and the analysis unit comprises 81 Institutional
Repositories, active in Brazilian Science and Technology Institutions, identified in
the Directory of Open Access Repositories — OpenDOAR. The results achieved
understood the identification and analysis of the presence in the Brazilian
Institutional Repositories of bibliometric and altmetric indicators and its graphical
visualization. It was observed that the bibliometric indicators showed a higher rate
of occurrence in the analyzed sample than altmetric indicators and paucity of
Institutional Repositories in providing the indicators using a visual representation.
It is concluded that the discussion of the results can contribute to the
understanding of the issues surrounding the use of Institutional Repositories, as
sources of information for the preparation and visualization of bibliometric and
altmetric indicators on the dynamics of scientific activities performed by Brazilian
Science and Technology Institutions.

Keywords: Visualization. Bibliometric and altmetric indicators. Institutional
Repository. Scientific communication.
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