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Resumo: A teoria institucional é um tema relevante nas organizagdes. E conceito chave que trata da
continuidade dos grupos sociais no ambiente, pois existe um consenso de que as institui¢cdes afetam o
comportamento de atores sociais. O presente trabalho busca delimitar os caminhos que a teoria institucional
tem tomado quanto a sua utilizagio em pesquisas tedricas ou empiricas no sentido de denotar como esta teoria
¢ aplicada nas organizagdes. Assim, o objetivo deste trabalho é identificar o estado da arte da produgéo
cientifica brasileira na area da teoria institucional através dos principais peridédicos pertencentes ao banco de
dados da biblioteca eletrénica SPELL® Scientific Periodicals Electronic Library nas areas de conhecimento
de administragdo, contabilidade e turismo no perfodo de 2005 a 2015 que possuem a abordagem
institucionalista no seu escopo. A pesquisa, baseada no estudo bibliométrico, apresenta um mapeamento da
teoria institucional destacando os seguintes elementos: evolugio da produgio cientifica, perfil dos autores que
mais publicam, aspectos metodolégicos, teorias e conceitos chaves da abordagem institucional, temas
correlatos, tipos de organizagdes estudadas e classificagio QUALIS/CAPES da produgio cientifica brasileira
referente ao tema. Os resultados indicam que apesar do novo institucionalismo ser considerado uma das
abordagens tedricas mais influentes na ciéncia politica contemporanea, em especial nos estudos sobre politicas
publicas, a abordagem do velho institucionalismo ainda é a mais estudada. A tipologia de pesquisa mais
utilizada é a qualitativa devido as dificuldades existentes de tratar a abordagem institucional pela perspectiva
quantitativa, e a evolugdo das publica¢des em teoria institucional é crescente, demonstrando a continuidade
da relevancia do tema para comunidade cientifica e as organiza¢des mais estudadas foram a do setor ptiblico
confirmando estudos anteriores.

Palavras-chave: Teoria institucional, Bibliometria, Neoinstitucionalismo

Abstract: Institutional theory is an important topic among organizations. This concept is key and deals with the
continuity of social groups in the organizational environment, because there is a consensus about the institutions affecting
the behavior of social actors. This study aims to define the different ways in which the institutional theory has being used
on theoretical or empirical research in order to denote how the theory is applied in organizations. The objective of this
study is to identify the state of the art of Brazilian scientific production in the area of institutional theory through the
main_journals from the electronic library database SPELL® Scientific Electronic Library Periodicals in the areas of
management, accounting and tourism, in the period from 2005 to 2015 and have the institutionalist approach in its
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scope. The research, based on bibliometric study presents a mapping of institutional theory highlighting the following
points: evolution of scientific production, profile of most published authors, methodological aspects, key theories and
concepts of the institutional approach, related topics, types of studied organizations and classification QUALILS /
CAPES from Brazilian scientific production related to the topic. The results indicate that on despite of the new
institutionalism is considered one of the most influential theoretical approaches in contemporary political science,
particularly in studies on public policy, the old institutionalism approach is still the most studied. The most used type of
research is the qualitative due to the difficulties of dealing with the institutional approach from the quantitative
perspective, and the development of institutional theory in publications is increasing, demonstrating the continuity of
relevance for this topic for the scientific community and the most studied organizations were from the public sector
confirming previous studies.

Keywords: institutional theory, bibliometric, neo-institutionalism
1 INTRODUCAO

As novas arquiteturas organizacionais sdo moldadas pelos modelos de gestdo atuais, comportamentos
padronizados, aderéncia a novas tendéncias entre outros aspectos que transparecem um perfodo de transigio
ou um processo de ruptura continua frente a acelerada imprevisibilidade e complexidade que paira sobre as
organizagdes. A teoria institucional ganha espago nos estudos organizacionais por fornecer maneiras de
compreender padrdes implicitos e a diversidade dentro das organizagdes. A teoria institucional proporciona
importantes contribui¢des para a gestdo das organizagdes, uma vez que os processos resultam ndo apenas da
agdo humana, mas igualmente das interagdes no contexto cultural e politico (FACHIN; MENDONCA, 2003).

Durante longo periodo de tempo, os estudos na esfera organizacional foram realizados considerando
que os individuos tomam decisdes norteadas apenas pela racionalidade, proposicdo da escolha eficiente
proposta pela teoria neocldssica, que pode provocar os melhores resultados para a empresa (GRANDE, 2008).
No entanto, por volta de 1970, passou a assumir que os agentes econémicos atuam num contexto social no
qual as normas e valores partilhados moldam os comportamentos individuais (MAJOR; RIBEIRO, 2008).
Nesse sentido, volta sua atengdo para o exame dos elementos de redes relacionais e de sistemas culturais que
modelam e sustentam a estrutura e a acdo das organizagdes (FONSECA, 2003).

No entanto, um fator negativo consequente da diversidade de aplicabilidade da teoria institucional
decorre da nio institucionalizagio da teoria institucional (TOLBERT; ZUCKER, 1999). E nesse sentido que
existe a necessidade de compreender os caminhos que a teoria institucional estd tomando quanto a sua
utilizagdo em pesquisas, tanto pela perspectiva tedrica, como pela perspectiva das pesquisas empiricas que
denotam como a teoria institucional é aplicada nas organizagdes (PEREIRA, 2012).

A relevancia deste trabalho estd em apresentar as abordagens que estdo sendo utilizadas na
construgdo de artigos brasileiros sobre a teoria institucional nas areas de conhecimento de administragao,
contabilidade e turismo nos tltimos 10 anos. Um aspecto de distingdo deste artigo é o método utilizado em
relagdo a bibliometria aonde se analisa os conceitos abordados, considera o contexto dos artigos e descreve
os procedimentos metodolégicos usados pelos autores na construgdo dos artigos.

Por fim, este artigo justifica-se em contribuir teoricamente no avango da teoria institucional dentro
dos estudos organizacionais, por meio da bibliometria com abordagens descritiva e quantitativa,
distinguindo-o dos demais estudos bibliométrico, que normalmente fazem uso apenas da abordagem
quantitativa.

Diante do exposto, o presente trabalho procura responder a seguinte questdo: Como se caracteriza a
produgdo cientifica brasileira sobre a teoria institucional nas dreas de administragio, contabilidade e turismo?

Para isto definiu-se como objetivo geral caracterizar o estado da arte da produgéo cientifica brasileira
na drea da teoria institucional. Ou seja, identificar a produgdo cientifica brasileira dos principais periédicos
cientificos de administragio, ciéncias contédbeis e turismo que publiquem trabalhos originais e relevantes que
contenham a abordagem institucional em seu escopo.

Objetivo geral do trabalho serd atendido cumprindo aos seguintes objetivos especificos: O primeiro
objetivo especifico é identificar a evolugdo da produgio cientifica que trata sobre o tema institucionalismo, o
segundo objetivo especifico é identificar o perfil dos autores que mais publicam na area, o terceiro objetivo
especifico é apresentar os aspectos metodolégicos mais utilizados nas produgdes cientificas. O quarto objetivo
especifico é identificar a localizagdo geografica das institui¢cdes de ensino que mais publicam na drea. O quinto
objetivo especifico é caracterizar as principais abordagens tedricas e conceitos chaves que envolvem o tema
da teoria institucional. O sexto objetivo especifico é identificar os principais temas correlatos a teoria
institucional. O sétimo objetivo especifico é dispor os tipos de organizagdes e setores analisados pelos autores
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da produgio cientifica brasileira sobre o tema e por fim, o oitavo objetivo especifico é classificar a produgio
cientifica brasileira sobre a teoria institucional de acordo com os critérios QUALIS/CAPES.

A bibliometria, segundo Cunha (1985, p.37), ¢ um método de pesquisa que permite encontrar uma
quantidade restrita de periédicos essenciais (denominados nucleares) que se supde possuir os artigos mais
relevantes publicados sobre um determinado assunto, “partindo da préatica estabelecida na comunidade
cientifica de fornecer as referéncias bibliograficas de qualquer trabalho”. Riccio e Sakata (2005) informam que
a importancia da pesquisa bibliografica reside em mensurar a repercussdo e impacto de determinados autores
ou periddicos, proporcionando o conhecimento sobre as ocorréncias de variagdo e suas tendéncias. A revisio
bibliométrica difere da revisdo bibliografica tradicional. Esta tltima possibilita apenas uma visdo geral sobre
assuntos especificos e é usada como argumento para novas pesquisas. Castro (2001) ressalta que as suposi¢oes
do autor, e o viés que ocorre na selecdo e andlise da literatura, geralmente, ndo sdo conhecidos. No campo da
administracgdo e para a consecugio dos objetivos desta pesquisa, a revisdo bibliométrica é importante, pois
permite que o pesquisador selecione e analise o territério intelectual existente e formule uma questio de
pesquisa, para desenvolver o corpo de estudos proposto.

Em relagdo aos procedimentos operacionais de levantamento dos dados das pesquisas, foi escolhido
intencionalmente o banco de dados da biblioteca eletronica SPELL® Scientific Periodicals Electronic Library
nas dreas de conhecimento de administragdo, contabilidade e turismo no periodo de andlise serd de janeiro de
2005 a dezembro 2015. O trabalho est4 dividido em cinco se¢des, incluindo esta introdugio. No segundo item,
é realizada uma breve apresentagio da teoria institucional, seus conceitos, histérico e linhas de estudo. No
item 3, é relatado a metodologia adotada durante a pesquisa. No item 4, apresentam-se os principais
resultados e andlise dos dados levantados previamente. Por fim, o item 5 é dedicado as consideragdes finais
do estudo.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A TEORIA INSTITUCIONAL E CONCEITOS CHAVES NO SEU AMBITO.

A instituigdo é definida como produto de um processo natural de equilibrio das pressdes sociais as
quais ela tenta se adaptar. Trata ainda de um fenémeno criado pelo idealismo de um grupo em que os
interesses estdo interagindo e podem nio ser declarados explicitamente, pois algumas necessidades estdo
ocultas dentro da sociedade e sdo supridas pela institui¢do ou por suas a¢des (SELZNIC, 1971)

Institui¢do sdo os préprios protocolos, procedimentos, normas e convengdes oficiais e oficiosas
inerentes as organizagdes da comunidade politica ou da economia politica (HALL; TAYLOR, 2003).
Conforme Scott (2008), as instituicdes compreendem elementos regulativos, normativos e culturais-
cognitivos que, juntos com atividades e recursos fornecem estabilidade e significado para a vida social.

Para Tolbert e Zucker (1999), institucionalizagio é uma tipificagido de a¢des tornadas habituais por
tipos especificos de atores. Nesse sentido, a¢des em hébito sdo referentes a comportamentos, tais
comportamentos sdo adotados por individuos ou grupos de atores dispostos a resolver conflitos. Schutz et al.
(1962) propdem que quando o minimo de esforgo é desprendido para que esse ciclo funcione, decisdes sdo
tomadas e problemas sdo resolvidos. Futuros conflitos poderdo seguir os mesmos procedimentos se os atores
envolvidos adotarem os mesmos procedimentos, classificando e categorizando a¢oes passadas.

A teoria institucional proporciona importantes contribui¢des para a gestdo das organizagdes, uma
vez que um empreendimento resulta ndo somente da acdo humana, projetada e planejada, mas também de
suas interagdes no contexto cultural e politico, além de processos cognitivos, simbélicos e sociais. Seu objetivo
é explicar os fend6menos organizacionais por meio do entendimento do como e do por que as estruturas e
processos organizacionais tornam-se legitimados, e quais as suas consequéncias nos resultados planejados
para as organizac¢des (FACHIN; MENDONCA, 2003).

A Teorla Institucional é uma das abordagens da Administra¢do advindas das ciéncias sociolégicas,
politicas e econémicas, que busca incorporar em suas proposi¢des a ideia de institui¢oes e de padrdes de
comportamento, de normas e de valores, de crengas e de pressupostos, nos quais se inserem individuos, grupos
e organiza¢des (MACHADO-DA-SILVA; GONCALVES, 1999).

O processo de institucionalizagdo é percebido como um conjunto de a¢des habituais — atribuido ao
longo do tempo, e de maneira compartilhada, a um determinado ator ou grupo de atores — que passam a
desempenhar papéis no contexto social (BERGER; LUCKMANN, 2003). Zucker (1991) entende a
institucionalizagdo como um processo em que os atores individuais transmitem o que é socialmente definido
como real, e, a0 mesmo tempo, como uma variavel, de quanto uma agio pode ser considerada como certa em
uma realidade social especifica.
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De acordo com Deephouse e Suchman (2008), a legitimagdo é um conceito central na teoria do
institucionalismo. E a defini¢do mais aceita de legitimidade pela literatura institucional é aquela introduzida
por Weber em 1978 que diz que a legitimidade resulta da conformidade entre normais sociais gerais e
legislagdo formal. Pode-se afirmar que uma organizag¢do completamente legitimada seria aquela a qual
nenhum questionamento  necessita ser feito ou ainda todo objetivo, significado, recursos e sistemas de
controle sdo necessarios, especificados, completos e sem alternativa diversa. (DEEPHOUSE; SUCHMAN,
2008).

Outro tema central da teoria institucional é o conceito de campo organizacional. O conceito de
campo organizacional emerge como “unidade fundamental na associagdo dos niveis organizacional e
societario no estudo da mudanga social e da comunidade” (DIMAGGIO, 1986, p. 3387), possibilitando
trabalhar a complexa inter-relagio entre os ambientes de recursos materiais, competitivo e institucional, de
modo mais adequado do que modelos populacionais precedentes (DIMAGGIO; POWELL, 1982; SCOTT,
2004).

Conforme exemplifica Silva, Guarido Filho e Rossoni (2010), o reconhecimento da multiplicidade
de abordagens sobre o tema, em alguns casos com diferenciagdes sutis, levou-nos a classificagdo de seis
perspectivas tedricas sobre campos organizacionais, conforme se pode verificar no Quadro 1.

Quadro 01: Diferentes perspectivas teéricas dos campos organizacionais

Perspectiva Elementos- 6
P Autores Descricao
Teorica Chaves
Campo como a Conjunto de organizages que compartilham sistemas de significados
P DiMaggio; Significacdo e comuns e que interagem mais freqiientemente entre si do que com
totalidade dos > . L . . .
Powell. Relacionamento | atores de fora do campo, constituindo assim uma drea reconhecida da
atores relevantes S
vida institucional.
Conjunto de organizagbes similares e diferentes, porém
Campo como arena S . .
h Scott; . _ . interdependentes, operando numa arena funcionalmente especifica,
funcionalmente Fungdo Social PP Y -
esnocifica Meyer. compreendida técnica e institucionalmente, em associagiio com seus
SP parceiros de troca, fontes de financiamento e reguladores.
“onjunt: rganizacdes, muitas vezes com propdsitos dispares
Campo como Hoffman; Debate por Conjunto de organizagoe 3, muitas vezes com proposito dispares, que
i . se reconhecem como participantes de um mesmo debate acerca de
centro de didlogo e | Zietsma; Interesse P . P .
. - . P tematicas especificas, além daquelas preocupadas com a reprodugio de
de discussio Winn. Temitico

priticas ou de arranjos institucionais relacionados a questiio.
Campo como resultado da disputa por sua dominagio, numa dindmica

Campo como arena | Vieira; Dominagéo ¢
e

de poder e de Carvalho; . pautada pela (re)alocagiio de recursos de poder dos atores e pela sua
. L Poder de Posi¢ao - .
conflito Misoczky. posicao relativa a oulros alores.
Campo como Fliostein: Poder e Construgoes produzidas por organizactes detentoras de poder, que
esfera institucional Swgé dbcr’r Estruturas influenciam as regras de interacdo e de dependéncia do campo em
de interesses em E: L fungdo de seus interesses, que, por sua vez, sio reflexos da posigdo
. Jepperson. Cognitivas .
disputa delas na estrutura social.
Powell; Conjunto formado por redes de relacionamentos usualmente
Campo como rede . . ~ L .
estruturada de White; Articulagido integradas ¢ entrelacadas, que emergem como ambientes estruturados e
o Owen- Estrutural estruturantes para organizagoes e individuos, revelados a partir de
relacionamentos .. . § -
Smith estudos topoldgicos e de coesfio estrutural.

Fonte: Silva, Guarido Filho e Rossoni (2010).

Por fim, o ultimo conceito chave nos estudos institucionais é o conceito do isomorfismo. De acordo
com Carvalho e Vieira (2003) a busca pela legitimagdo, pelo poder e pela adequagdo faz com que as
organizagdes tendam a adaptar suas estruturas e procedimentos ao contexto no qual estdo inseridas,
tornando-se isomértficas. Ja4 Hawley (1968 apud DIMAGGIO; POWELL, 2007) propdem que o isomorfismo
€ um processo de constrangimento que for¢a uma unidade da populagédo a se assemelhar com outras unidades
que enfrentam o mesmo conjunto de condi¢des ambientais. Isomorfismo segundo Zucker (1988) reflete uma
tendéncia que a unidade tem de possuir similaridade de forma e estrutura em relagdo ao ambiente
institucional.

Do mesmo modo que citando Meyer (1979) e Fennell (1980), os autores consideram que existem
dois tipos de isomorfismo: o competitivo e o institucional. Serd tratado aqui o isomorfismo institucional.
Existem trés tipos de isomorfismo institucional, o coercitivo, o mimético e o normativo.

Segundo Dimaggio, Powell (1983) e Quinello (2007) o isomorfismo coercitivo é aquele ligado as
questdes de influéncia politica e problemas de legitimidade. As mudangas podem ocorrer por pressido
governamental (leis ou normas internas) expectativas de terceiros em relagdo as funcgdes exercidas pela
organiza¢do. Ainda segundo estes autores, o isomorfismo mimético estd relacionado aos padrdes como
resposta as incertezas ambientais. As mudangas ocorrem como forma de precaver as incertezas copiando
quem as enfrentou e obteve resultados satisfatérios. Por fim, o isomorfismo normativo, segundo Dimaggio,
Powell (1983) e Quinello (2007), estd ligado a profissionaliza¢do dos gestores. Mudangas ocorrem por
gestores que bebem da mesma fonte (se formam nas universidades ou fazem parte dos mesmos grupos de
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associagdo profissional) tendem a possuir o mesmo comportamento na defini¢do das condigdes e métodos da
organizagao.

2.2 O NOVO INSTITUCIONALISMO X VELHO INSTITUCIONALISMO.

O Novo Institucionalismo tem suas origens associadas aos estudos de Selznick, que, em 1957

publicou, o seu livro Leadership in Administration. O autor analisa as organiza¢des como um tipo diferenciado
de sistema social, enfatizando as suas relagdes com o ambiente e considerando-as como alvo de expressdes
dos valores da sociedade (FONSECA, 2003).
Trevisan et al. (2012) explicam que é na segunda metade da década de 1970 que a teoria neoinstitucional ou
o novo institucionalismo, a partir de uma reformulagio das ideias de Selznick e de seus antecessores (como
Parsons e Merton), emerge nos estudos organizacionais. Conforme DiMaggio e Powell (1991), a publicagdo
de dois artigos por John Meyer (um deles com Brian Rowan), em 1977, pode ser definida como o marco para
o “nascimento” do Novo Institucionalismo.

Assim, a referida teoria propde que o ambiente exerce influéncia em relagdo a organizagio, e o ser
humano é semiconsciente perante as forgas institucionais, na medida em que suas decisdes sdo condicionadas
por estruturas socioambientais. Os individuos “aceitam e seguem normas sociais sem qualquer reflexio ou
resisténcia comportamental, sem questioné-las” (TOLBERT; ZUCKER, 1999, p. 197).

E relevante ressaltar que o termo isomorfismo também ocupa uma posigio central na teoria
neoinstitucional, sendo constituido por trés mecanismos que sdo empregados para descrever o movimento
das organizagdes em diregdo a semelhanga: o isomorfismo coercitivo, oriundo da interferéncia politica e da
legitimidade; o isomorfismo mimético, proveniente da padronizagdo de reagdes as incertezas; e o isomorfismo
normativo, que estd vinculado a profissionalizagdo (CUNHA, 2002).

No novo institucionalismo, percebe-se a presenca de duas formas de observar os fatores que produzem
e mantém a estrutura organizacional. A primeira defende que a estrutura de uma organizagio é desenvolvida
para lidar com as pressdes ambientais. A outra argumenta que o ambiente é constituido por aspectos culturais
que caracterizam e legitimam a estrutura organizacional, favorecendo sua existéncia (DIMAGGIO;
POWELL, 2005).

Conforme explanam Trevisan et al. (2012) a teoria neoinstitucional apresenta perspectivas novas de
entendimento do fenémeno da institucionaliza¢do organizacional, caracterizando-se pelo foco em processos
de natureza cognitiva e simbdlica, isto é, defende que a institucionalizagdo é um processo fundamentalmente
cognitivo (semiconsciente na medida em que as decisdes do individuo sdo condicionadas por estruturas
socioambientais). Percebe-se que o componente essencial do Novo Institucionalismo é a legitimidade
vinculada com o grau de apoio cultural que a organizagio conquista.

3 METODOLOGIA

Esta secdo abordara as tipologias da pesquisa e o procedimento de coleta e analise dos dados com
vistas ao comprimento dos objetivos supracitados.

3.1 TIPOLOGIA

A presente pesquisa é classificada como uma pesquisa descritiva, e utiliza o método de anélise
bibliométrico. Considera-se descritiva, pois para Collis e Hussey (2005, p. 22), “a pesquisa descritiva é aquela
que descreve o comportamento dos fenémenos e é usada para identificar e obter informacgdes, sobre as
caracteristicas de um determinado problema ou questio”.

E um estudo bibliométrico, pois em termos gerais, a bibliometria pode ser definida como uma técnica
quantitativa e estatistica que visa a medir os indices de produgéo e de disseminagio do conhecimento cientifico
sobre determinado tema (TROCOLLI et al., 2011).

3.2 COLETA E ANALISE DE DADOS

Em relagdo aos procedimentos operacionais de levantamento dos dados dos artigos, foi feita uma
filtragem tendo por base as informagdes contidas na biblioteca eletronica de periddicos cientificos, SPELL.
Foram considerados todos os artigos brasileiros que cumpriram com os seguintes critérios de pesquisa:
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1. Periédicos cientificos brasileiros que contenham no campo titulo da pesquisa os vocdbulos “teoria
institucional”, “institucionalismo”, “perspectiva institucional” e “andlise institucional” e que contenham as
seguintes palavras chaves: “isomorfismo”, “legitimacdo”, “teoria do campo” ou “instituigdo”.

2. O artigo deve ter sido publicado entre janeiro de 2005 e dezembro de 2015.

3. Estar inserido na drea de administragio, contabilidade ou turismo.

Desta forma, foi levantada uma selegdo de artigos brasileiros relacionados a teoria institucional nos
tltimos dez anos. Foram selecionados um total de 77 artigos. Esta amostragem foi classificada nos critérios
de metodologias, abordagem tedricas, linhas de pesquisa, autores e suas universidades de procedéncia. Esses
procedimentos possibilitaram fazer um mapeamento adequado com vistas a identificagdo da evolugdo da
produgdo cientifica referente ao tema classificando-a de acordo com o critério QUALIS/CAPES, o perfil dos
autores, os principais aspectos metodolégicos, universidades que mais publicam sobre institucionalismo, as
principais abordagens teéricas e conceitos chaves que envolvem o tema, a classificacio dos tipos de
organizag¢des estudados, e as tendéncias da produgio de artigos entorno da teoria institucional assim como
novas ideias neste campo de pesquisa. Os dados foram classificados em planilha eletrénica e separados nos
seguintes critérios para o perfodo de 2005 a 2015: Distribui¢do anual dos artigos por congresso/periédicos,
autores com maior presenga em trabalhos com abordagem institucional, aspecto metodolégicos abordados,
tipos de abordagem da teoria institucional, representatividade dos subtemas abordados e os teéricos citados.

4 ANALISE DE RESULTADOS

Esta se¢do abordard uma sintese ilustrada do levantamento dos 77 artigos referenciados como
amostra, encontrados nos periddicos de Administragio disponiveis na plataforma SPELL® nos tdltimos 10
anos.

4.1 ABORDAGENS DA TEORIA INSTITUCIONAL

O primeiro aspecto analisado é o tipo de abordagem da teoria institucional utilizada nos estudos que
compdem a mostra da pesquisa. O objetivo é saber se os estudos utilizam o velho institucionalismo,
neoinstitucionalismo ou ambas as abordagens. Assim, conforme a tabela 01 e grafico 01 abaixo, o velho
institucionalismo ¢é utilizado em uma maior porcentagem dos artigos com 64.41%, e a abordagem
neoinstitucionalista é representada por 55.93% dos artigos, enquanto o restante (10.17%) utilizam ambas as
abordagens.

Estes resultados estdo de acordo com os achados de Pereira (2012), que em uma mostra de 37 artigos
dos principais periédicos internacionais de 2006 a 2012, 21 (56,76%) apresentaram a abordagem do velho
institucionalismo.

Tabela 01: Tipos de abordagem da teoria institucional no perfodo de 2005 a 2015

ABORDAGEM Numero de Artigos %
Velho institucionalismo 38 64,41
Neo institucionalismo 33 55,93
Ambeas as abordagens 6 10.17

TOTAL 77 100,00

Fonte: Elaborado pelos autores (2016)
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Grafico 01 - Tendencias do tipo de abordagem adotado de 2005 ate 2015
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Fonte: Elaborado pelos autores (2016).

O préximo aspecto analisado é como os artigos classificaram-se em relagdo as tipologias de pesquisa
qualitativa e quantitativa. Pode-se observar na tabela 02 que a tendéncia geral da produgio cientifica analisada
é para o enfoque qualitativo com 71.43% contra 28.57% da abordagem quantitativa.

Estes resultados vdo ao encontro dos achados de Nunes et al., (2015) onde numa mostra de 23
artigos, publicados no encontro nacional de estudos organizacionais [EnEO7, entre 2000 a 2012, 17 (74%)
apresentaram a abordagem qualitativa no seu escopo.

Tabela 02: Abordagem metodolégica de pesquisa nos trabalhos com abordagem institucional no perfodo de 2005 a

2015
TIPOLOGIA Artigos
Numero %
Qualitativa 55 71,43
Quantitativa 22 ‘ 28,57
TOTAL 77 100,00

Fonte: Elaborado pelos autores (2016).
Como evidenciado na Tabela 03, as técnicas mais utilizadas foram a entrevista e documental com
85.06%, e a revisdo de literatura presente em 24.68% dos artigos como método de pesquisa nos artigos

pesquisados.

Tabela 03: Técnica de pesquisa nos trabalhos com abordagem institucional no perfodo de 2005 a 2015

TECNICA DE PESQUISA Artigos
Numero %

Entrevista e documental 27 35,06
Revisdo de literatura 19 24.68
Estudo de caso 15 19.48
Survey 10 12.99
Observagao direita e documental 6 7,79

TOTAL 77 100,00

Fonte: Elaborado pelos autores (2016)
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4.2 CLASSIFICACAO DOS ARTIGOS

Na Tabela 04, apresenta-se a distribuigdo cronolégica da publicagido dos 77 artigos que compdem
a amostra da pesquisa, bem como identifica-se as datas de publicagdo dos referidos artigos e os periédicos
onde os artigos foram publicados originalmente. Dos 77 artigos, 26 (33,77%) sdo as Unicas publicagdes
referentes ao tema em estudo para o perfodo analisado. As outras 51 publicagdes apresentam a distribui¢io
conforme tabela 01. Verifica-se que os periédicos com maior percentagem de publicagdes durante o periodo
de 2005 e 2015 foram a Revista de Administragio e Contabilidade da UNISINOS, Revista de Administragio,
Contabilidade e Economia, Revista de Administracio de Empresas e a Revista de Ciéncias da Administragdo
(com 5.19% cada um).

Tabela 04: Distribuigdo anual dos artigos por periédicos de 2005 a 2015

NUMERO DE ARTIGOS
PERIODICOS 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 | TOTAL %
por revista

BASE - Revista de Administracio e Contabilidade da UNISINOS 1 1 1 1 4 5,19
RACE: Revista de Administracio, Contabilidade e Economia 2 2 4 519
Revista de Administracio de Empresas 2 1 1 4 5,19
Revista de Ciéncias da Administracio 1 1 2 4 5,19
Cadernos EBAPE.BR 1 1 1 3 3,90
Revista de Administracio Contemporanea 1 1 1 3 3,90
Revista Gestio & Tecnologia 1 1 1 3 3,90
Perspectivas em Gestio & Conhecimento 1 1 2 2,60
Reuna 1 1 2 2,60
Revista Administracio em Dialogo 2 2 2,60
Revista Contemporanea de Contabilidade 1 1 2 2,60
Revista de Administracio da UFSM 1 1 2 2,60
Revista de Administracio FACES Journal 1 1 2 2,60
Revista de Administracio Mackenzie 1 1 2 2,60
Revista de Administracio Publica 1 1 2 2,60
Revista de Educacio e Pesquisa em Contabilidade 1 1 2 2.60
Revista de Gestio Ambiental e Sustentabilidade 2 2 2,60
Revista Eletronica de Ciéncia Administrativa 1 1 2 2,60
Revista Eletronica de Estratégia & Negocios 1 1 2 2,60
Revista Organizacdes em Contexto 1 1 2 2,60
Outras revistas (26 revistas com apenas um artigo) 1 1 1 - 1 4 4 5 2 3 26 33,77
TOTAL 4 3 4 8 2 6 5 9 10 13 13 77 100,00
% por ano 519 390 519 1039 260 779 649 11,69 1299 1688 16.88 100.00

Fonte: Elaborado pelos autores (2016).
Observa-se um aumento gradativo na publica¢do dos trabalhos de 2005 para 2015. Observa-se que
0 ano 2005, 2006 e 2007 tem uma média de 3 artigos publicados anualmente, entretanto nos anos 2014 e 2015

apresentam ambas 13 publicagdes sob o tema institucional, conforme apresentado no gréfico 02.

Gréfico 02: Distribuigdo anual de artigos publicados
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Fonte: Elaborado pelos autores (2016).
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Na Tabela 05, apresenta-se a quantidade de artigos publicados nos periédicos de acordo com a
classificagdo Qualis da CAPES, onde pode-se verificar a inexisténcia de publicagdo com a méaxima classificagido
(A1), e também com a minima classifica¢do (C). Também pode-se observar que um de cada trés artigos
(83.77%) obteve uma classificagdo B3.

Tabela 05: Classifica¢do dos periédicos no Qualis/ CAPES

NUMERO DE ARTIGOS
CLASSIFICACAO Quantidade %

Al 0 0,00
A2 i | 14,29
Bl 11 14,29
B2 17 22.08
B3 26 33,77
B4 5 6.49
B5 6 7,79
C 0 0,00
Desconhecida 1 1,30

TOTAL 7 100,00

Fonte: Elaborado pelos autores (2016)

4.8 CLASSIFICACAO DOS AUTORES E INSTITUICOES

Na Tabela 06, apresenta-se uma relagdo dos autores com maior presenga nas publicagdes com
abordagem institucional. Em relagdo aos autores, ndo foi considerada a ordem em que eles estavam
relacionados na autoria: se como autores ou coautores. Destacam-se os trés autores: Dra. Sandra Maria dos
Santos, Dr. Augusto Cézar de Aquino Cabral e Dra. Denise Del Pra Netto Machado, que possuem o maior
nimero de artigos que abordam a teoria institucional publicados, com trés artigos cada um, do total de 77
artigos revisados.

Tabela 06: Autores com maior presenga em trabalhos com abordagem institucional no perfodo de 2005 a 2015

AUTOR Instituiciao Formacio Trabalhos %
periodicos

Augusto Cézar de Aquino Cabral Universidade Federal de Minas Gerais Doutor em Administragdo 3 3.90%
Denise Del Pra Netto Machado Fundacdo Getilio Vargas - SP Doutor em Administracdo de Empresas 3 3.90%
Sandra Maria dos Santos Universidade Federal de Pemambuco Doutor em Economia 3 3.90%
Clovis L Machado-da-Silva Michigan State University-USA Doutor em Administragdo Institucional 2 2.60%
Diego Echevengua Borges Universidade Federal de Santa Mana Mestrado em Administracdo 2 2.60%
Flavia Luciane Scherer Universidade Federal de Minas Gerais Doutor em Administragido 2 2.60%
Gabriela Viale Pereira Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo  Mestrado em Administracdo e Negocios 2 2.60%
Graziela Dias Alperstedt Universidade Federal de Santa Catarina Doutor em Engenharia de Produgio 2 2.60%
José Maria Dias Filho Universidade de S3o Paulo Doutor em Controladoria e Contabilidade 2 2.60%
Magnus Luiz Emmendoerfer Universidade Federal de Minas Gerais Doutor em Sociologia e Politica 2 2.60%
Milton Cordeiro Farias Filho Universidade Federal do Para Doutor em Desenvolvimento Socioambiental 2 2.60%
Sabrina do Nascimento Universidade do Vale do Itajai Doutor em Administragdo 2 2.60%
Outros autores (180 autores com

apenas um artigo)

TOTAL 77 100.00

Fonte: Elaborado pelos autores (2016)

A origem dos artigos pode ser constatada na Tabela 07. Mostra-se a institugdo de origem dos 207
autores dos artigos, podendo estes serem coautores, ou mesmo ser considerados mais de uma vez cada um. A
Universidade de Sao Paulo (USP) ¢ a institui¢do que mais publica artigos sobre esse tema, com um niimero
de 29 dos artigos publicados (14.01%). Depois, tem-se a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG),
com 20 artigos publicados, e depois as demais as institugdes com um menor numero de artigos, mas nenhuma
instituig¢do superando os 14 artigos publicados, durante o periodo de tempo de 2005 até 2015.
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Tabela 07: Institui¢gdes com maior nimero de trabalhos com abordagem institucional no perfodo de 2005 a 2015
Suma de Trabalhos

INSTITUICAO e dican %

Universidade de Sio Paulo 29 14,01
Universidade Federal de Minais Gerais 20 9.66
Fundag¢io Genilio Vargas — SP 14 6,76
Universidade Federal de Santa Catarina 14 6.76
Universidade Federal de Pernambuco 13 6.28
Universidade Federal do Parana 13 6.28
Universidade Federal do Ceara 8 3.86
Universidade Federal do Rio Grande do Sul 8 3.86
Pontificia Universidade Catdlica de Sio Paulo 5 2.42
Universidade do Vale do Itajai 5 2.42
Universidade Federal de Santa Maria 5 2.42
Universidade de Brasilia 4 1.93
Universidade Federal da Bahia 4 1.93
Universidade Regional de Blumenau 4 1.93
Universidade de Fortaleza 3 1.45
Fundag¢do Universidade Regional de Blumenau 2 0.97
Michigan State University — USA 2 0.97
Universidade de Coimbra 2 0.97
Universidade Estadual do Ceara 2 0.97
Universidade Federal da Paraiba 2 0.97
Universidade Federal de Goias 2 0.97
Universidade Federal de Sio Carlos 2 0.97
Universidade Federal de Vigosa 2 0.97
Universidade Federal do Rio Grande do Norte 2 0.97
Universidade FUMEC 2 0.97
Outras institui¢des (39 institui¢des com apenas um artigo) 39 18.84
TOTALDE AUTORES 207 100,00

Fonte: Elaborado pelos autores (2016)

4.4 CLASSIFICACAO DOS SUBTEMAS NAS PESQUISAS REFERENTE A
TEORIA INSTITUCIONAL

Classificaram-se os subtemas abordados nos trabalhos analisados, identificando-se assim, as
preferéncias dos autores. Na Tabela 08, apresenta-se esses subtemas e percebe-se que o subtema
responsabilidade social apresenta-se em 20.78% dos trabalhos representado por 16 artigos. Evidencia-se
também que a teoria institucional vem sendo aplicada com sucesso nas dreas de contabilidade gerencial,
internacionalizag¢do, administragdo da produgdo e adaptacdo estratégica as quais representam 9.09% dos
artigos.

ConTexto, Porto Alegre, v.19, n.42, p. 37-51, maio/ago. 2019. ISSN (Online): 2175-8751



ARAUJO, F. S. M.: FLORES, R. F.: SANTOS, S. A.: CABRAL, A. C. A. Estudo biblilométrico... | 47 |

Tabela 8: Representatividade dos subtemas dos artigos analisados no periodo de 2005 a 2015

i SUBTEMA 3 Trabalhos %
Responsabilidade Social 16 20,78
Contabilidade Gerencial 7 9.09
Internacionalizagéo 7 9,09
Administracdo da Produgio 7 9.09
Adaptagao Estratégica 74 9.09
Ensino Superior e Educacio continuada 5 6.49
Administracao Publica 5 6.49
Gestido de Pessoas 5} 6.49
Tecnologia da Informagao 4 5,19
Estratégia Organizacional 3 3.90
Comunicagio Organizacional 2 2.60
Empreendedorismo 2 2,60
Gestao Financeira 2 2.60
Mudanga Organizacional 1 1,30
Valores Organizacionais 1 1,30
Organizagdes Nao-governamentais 1 1,30
Relagdes Interorganizacionais 1 1,30
Gestio da Qualidade 1 1,30

. TOTAL : 77 100,00

Fonte: Elaborado pelos autores (2016)

4.5 TEORICOS MAIS CITADOS NOS ESTUDOS DA TEORIA
INSTITUCIONAL

Nesta segdo, buscou-se identificar os teéricos mais citados nos artigos. Com isso pretende-se
encontrar os autores que guiam as pesquisas atuais desenvolvidas sobre Teoria Institucional. A Tabela 09
apresenta os nomes dos pesquisadores com maior representatividade nos estudos da teoria institucional. E
possivel perceber que os autores mais citados sdo Paul Joseph DiMaggio e Walter W. Powell, com 85.06%
de citagoes, seguidos do Brian Rowan e John W. Meyer aparecendo em 20.78% dos artigos analisados.

Tabela 9: Teéricos mais citados no perfodo de 2005 a 2015

TEORICO . Numero de citacoes %

Paul Joseph DiMaggio 27 35.6
Walter W. Powell 27 35.6
Brian Rowan 16 20.78
John W. Meyer 16 20,78
William Richard Scott 14 18.18
Cloévis L. Machado da Silva 12 15.58
Lyne G. Zucker 7 9.9
Pamela S. Tolbert 6 7.79
Valéria Silva da Fonseca 6 7.79
Peter L. Berger 5 6.49
Thomas Luckmann 5 6.49
Bruno Henrique Rocha Fernandes 3 3.90
Cristina Ameélia Carvalho 3 3.90
Julio Cesar de Santana Gongalves 3 3.90
Mary Jo Hatck 3 3.90
Philip Selznick 3 3.90
James G. March 2 2.60
Johan P. Olsen 2 2.60
Peter A. HlI 2 2.60
Pierre Bourdiu 2 2.60
Rosemary C. R. Taylor 2 2.60

. Outros autores (122 com apenas uma citacao so)

. TOTAL T 100,00

Fonte: Elaborado pelos autores (2016)

4.5 CONCEITOS-CHAVE
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O proéximo aspecto analisado foi a identificagdo dos conceitos chave dos artigos analisados, como
forma identificar os aspectos, teorias, abordagens e mais outros fatores que frequentemente aparecem em
pesquisas que abordam a teoria institucional. Podem-se observar como os conceitos de legitimidade, campos
organizacionais e isomorfismo sdo mais presentes. Os resultados sdo mostrados na Tabela 10. O conceito de
isomorfismo é o que conta com maior presenca nos trabalhos publicados nos tltimos anos, e isto deve-se ao
aumento producdo de trabalhos cientificos relacionados com a nova teoria institucional, conforme observa
Cunha (2002).

Tabela 10: Principais conceitos chaves que envolvem o tema da teoria institucional

CONCEITOS CHAVE Numero de Wa
Ocorréncias

Teoria Institucional 40 31,95
Isomorfismo 20 37.66
Legitimidade 12 15,58
Campos organizacionais Q 11,69
Estratégia organizacional 7 9,09
Institucionalismo [i] 7,79
Responsabilidade Social [i] 7,79
Corporativa
Estudos organizacionais 4 5,19
Gestio Ambiental 4 5,19
Sustentabilidade 4 5,19
Redes Sociais 3 3,90
Sistemas de informacio 3 3,90
Adaptacdo Estratégica 2 2,60
Anilise institucional 2 2,60
Contabilidade gerencial 2 2,60
Governanca Corporativa 2 2,60
Governanga eletrinica 2 2,60
Instituicdes 2 2,60
Mudanc¢a Organizacional 2 2,60
Redes organizacionais 2 2,60
Relatorios de 2 2,60
sustentabilidade
Sociologia Econdmica 2 2,60
Turismo 2 2,60

Outras palavras chave (142
COM ApPenas uma ocorréncia)
TOTAL 77 100,00

Fonte: Elaborado pelos autores (2016)

4.7 TIPOS DE ORGANIZACOES

Por fim, o tltimo aspecto analisado foram os tipos de organizagdes estudadas. Na tabela 11, percebe-
se que a teoria institucional é utilizada em diversos tipos de organizagdes, demonstrando flexibilidade e
abrangéncia no que tange a aplicabilidade da teoria para entender fendmenos sociais complexos dentro da
organizagdo. Neste trabalho, evidencia-se que a teoria institucional é aplicada principalmente no setor puiblico
e no setor financeiro, bem como nas institui¢oes de ensino e de pesquisa cientifica. Em apenas nestes quatro
ramos, se encontram 28 artigos dos 77 analisados (36.36%).

Esperava-se que o setor publico aparecesse como principal setor abordado nos trabalhos
institucionais, pois este apresenta-se ao governo como principal regulador e legitimador das institui¢oes
conforme estudos anteriores de Deephouse e Suchman (2008).
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Tabela 11: Tipos de organizagdes e setores analisados pelos autores da produgio cientifica brasileira sobre o tema

TIPOS DE ORGANIZACOES Trabalhos %o
Setor publico 8 10,39
Institui¢des de ensino 7 9,09
Setor financeiro 7 9,09
Institui¢des de pesquisa cientifica 6 7,79
Setor agricola 5 6,49
Producio de bebidas alcodlicas 3 3,90
Setor Turistico 2 2,60
Telecomunicagdes 2 2,60
Outros tipos de organiza¢des (30 com apenas uma

ocorréncia)

TOTAL 77 100

Fonte: Elaborado pelos autores (2016)

5. CONCLUSOES

Em relagio ao primeiro objetivo especifico, verificou-se um aumento do ntimero de artigos produzidos
referentes a institucionalizagdo nos ultimos anos, embora o ntimero de artigos referentes a abordagem
institucional é ainda relativamente baixo.

Em relagio ao segundo objetivo especifico, com respeito ao perfil dos autores destaca-se que a maioria
sdo doutores em Administragdo, ou em alguma area Econdémica e Administrativa. Além disso, se demostrou,
que a quantidade de trabalhos na drea da teoria institucional ndo est4 concentrada em um pequeno nimero
de autores, pois de 192 autores, somente 3 contam com 3 publicagdes durante o perfodo selecionado, e 9
autores contam com 2 publicagdes.

Cumprindo o terceiro objetivo especifico, verificou-se que as maiorias dos autores optaram por uma
abordagem qualitativa no momento de realizar sua pesquisa, porque existem dificuldades em mensurar os
processos de institucionalizag¢do. Como aspectos metodolégicos, se mostra uma inclinagéo pela utilizagio de
entrevistas, seguida pelo uso de estudo bibliométrico.

Atendendo o quarto objetivo especifico, em relagdo as instituigdes nas quais os pesquisadores
responsaveis pelos artigos estdo vinculados, observa-se uma certa concentragio da produgio cientifica
brasileira na regido sul e sudeste do pafs, principalmente em Sdo Paulo, seguido por Minas Gerais, Santa
Catarina e Parana.

Cumprindo o quinto objetivo especifico, temos que o velho institucionalismo ainda é um tema que se
sobrepde ao novo institucionalismo no que diz respeito a frequéncia de abordagens na amostra analisada.
Estes autores podem inferir, a partir destes resultados, que as criticas ao novo institucionalismo ainda sdo
atuantes e esta teoria (Novo institucionalismo) ainda ndo consegue explicitar todos o questionamento
contempordneos com vistas a alcancar a hegemonia. Os principais conceitos chaves abordados foram
isomorfismo e legitimidade além da prépria teoria institucional.

Ao analisar os referenciais teéricos apresentados pelos autores nos trabalhos pode-se destacar que os
tedricos mais citados sdo Paul Joseph DiMaggio e Walter W. Powell, citados no minimo uma vez a cada trés
artigos, e sendo esta citagdo quase sempre referente a abordagem institucional.

Atendendo o sexto objetivo especifico, em relagdo aos subtemas, a responsabilidade social foi a mais
abordada. Acredita-se que este tema tem sido amplamente discutido nas organizagdes atualmente pela
crescente pressdo da sociedade as institui¢des com relagdo aos cuidados com o meio ambiente e as pessoas
dentro e fora das organizagdes.

Atendendo o sétimo objetivo especifico, as organizag¢des mais estudadas foram a do setor publico.
Com relagio as organizacdes, os autores acreditam que isto deve-se ao fato que no Brasil o governo é o
principal érgéo legitimador das instituigdes.

De acordo com o oitavo objetivo especifico, a revista de Administragdo e Contabilidade da UNISINOS
foi a institui¢do que mais publicou trabalhos referente ao tema e a maioria dos artigos foram classificados em
B3 conforme o critério Quali/Capes.

Diante do que foi exposto, pode-se dizer que o presente trabalho cumpriu o seu objetivo de apresentar
os resultados de uma revisdo bibliografica que abrange a produ¢io nacional sobre o tema da teoria
institucional. Este estudo contribuiu para sistematizar o conhecimento acumulado, ao realizar a revisdo da
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literatura recente em Administragdo, abrangendo o recorte temporal de 10 anos e recomendando reflexdes
que embasem uma agenda de pesquisa sobre o tema, a qual pode-se afirmar que resulta a um ponto de partida
para pesquisas futuras.

Por sua vez, algumas limita¢cdes podem ser apontadas. Este estudo ndo vislumbrou esgotar a
literatura nacional sobre a teoria institucional, outra omissio se refere a utilizagdo da base de dados disponivel
no sistema eletronico Scientific Periodicals Electronic Library - SPELL®, no recorte temporal disponivel na
biblioteca, dos dltimos dez anos.

Considerando-se que estudos bibliométricos abrangem pesquisas publicadas além de artigos
periédicos, néo se utilizou fontes diversificadas de coletas de dados. Pesquisas futuras podem ampliar a analise
e as palavras-chave da busca, visando confirmar se outros trabalhos diferentes de artigos seguem a mesma
metodologia, escassez e demais questdes evidenciadas no presente estudo.

Apesar das limitagoes discutidas os estudos bibliométricos sdo relevantes em examinar a base de
conhecimento existente acerca das tematicas referidas e se caracterizam uma metodologia importante para a
revisdo da literatura. Desse modo, a avaliagdo produzida por este estudo permitiu a realizacdo de um
mapeamento sobre a produgio brasileira concernente ao tema da teoria institucional.
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