ISSN 0102-9924

Faculdade de Ciéncias Econdmicas da UFRGS
! 5 V' 4 I a
~ .

Edig/io

OMEMORATIVA
90
anos

FCE




UNiversiADE FEDERAL DO R10 GRANDE DO SUL
Reitora: Prof*. Wrana Maria Panizzi

FAacuLpape DE Ciincias Economicas
Diretora: Prof®. Otilia Beatriz Kroeff Carrion

CeNTRO DE Estupos E PEsQUIsAS ECONOMICAS
Diretor: Prof. Fernando Ferrari Filho

DepPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS
Chefe: Prof. Luiz Alberto Oliveira Ribeiro de Miranda

CURrso DE POs-GRADUACAO EM EcoNOMIA
Coordenador: Prof. Marcelo Savino Portugal

Curso DE Pos-Grapuacao EM Economia RuraL
Coordenador: Prof. Carlos Guilherme A. Mielitz Netto

CONSELHO EDITORIAL
Achyles B. Costa, Aray M. Feldens, Carlos A. Crusius, Carlos G. A. Mielitz Netto,
Eduardo A. Maldonado Filho, Eduardo P. Ribeiro, Eugénio Lagemann, Fernando
Ferrari Filho, Gentil Corazza, Marcelo S. Portugal, Nali J. Souza, Otilia B. K.
Carrion, Paulo A. Spohr, Paulo D. Waquil, Pedro C. D. Fonseca, Roberto C. Moraes,
Ronald Otto Hillbrecht, Stefano Florissi, Eleutério F. S. Prado (USP), Fernando H.
Barbosa (FGV/RJ), Gustavo Franco (PUC/RY), Jodo R. Sanson (UFSC), Joaquim P.
Andrade (UnB), Juan H. Moldau (USP), Paul Davidson (Univ. of Tennessee), Werner
Baer (Univ. of Illinois).

COMISSAO EDITORIAL
Eduardo Augusto Maldonado Filho, Fernando Ferrari Filho, Gentil Corazza, Mar-
celo Savino Portugal, Paulo Dabdab Waquil; Roberto Camps Moraes.

Epitor: Gentil Corazza

Eprror Apjunto: Pedro Silveira Bandeira

SECRETARIA: Laize Espindula.

REVISAO DE TEXTOS: Vanete Ricacheski.

FunpaADOR: Prof. Ant6nio Carlos Santos Rosa

Os materiais publicados na revista Andlise Econdmica sdo da exclusiva responsabilidade dos auto-
res. F permitida a reprodugio total ou parcial dos trabalhos, desde que seja citada a fonte. Aceita-se permu-
ta com revistas congéneres. Aceitam-se, também, livros para divulgacdo, elaboragio de resenhas e recensoes.
Toda correspondéncia, material para publicacdo (vide normas na terceira capa), assinaturas € permutas
devem ser dirigidos ao seguinte destinatario:

ProF. GENTIL CORAZZA

Revista Andlise Econdmica - Av. Jodo Pessoa, 52

CEP 90040-000 PORTO ALEGRE - RS, BRASIL

Telefones: Oxx (51) 316-3348 e 316-3440 - Fax: Oxx (51) 316-3990

rae@vortex.ufrgs.br

Andlise Econdémica
Ano 17, n. 32, setembro, 1999 - Porto Alegre
Faculdade de Ciéncias Econémicas, UFRGS, 1999

Periodicidade semestral, marco e setembro.
ISSN 0102-9924
1. Teoria Econdmica - Desenvolvimento Regional -
Economia Agricola - Pesquisa Tedrica e Aplicada -
Periddicos. 1. Brasil.
Faculdade de Ciéncias Econdmicas,
Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

CDD 330.05
CDU 33 (81) (05)



mailto:rae@vortex.ufrgs.br

Infra-estrutura de informacgées e sistema nacional
de inovagdo: Notas sobre a emergéncia de uma economia
baseada no conhecimento e suas implicagées para o Brasil

Eduardo da Motta e Albuquerque *

Sinopse: Este texto resenha as discussdes atuais sobre a emergéncia de uma eco-
nomia baseada no conhecimento (EBC), apresenta dados disponiveis e introduz
uma discusséo sobre as implicagdes para o caso brasileiro.

A emergéncia de uma economia baseada no conhecimento pressupde a existénciade um
sistema de inovagao maduro e a construggio de uma infra-estrutura de informagao, base-
ada na ampla utilizacdo das tecnologias de informacZo e comunicacéo (TICs).

Para os paises em desenvolvimento (paises com sistemas de inovagéo imaturos)
a emergéncia de uma EBC apresenta desafios e oportunidades: por um lado,
amplia-se o hiato tecnoldgico em relacdo aos os paises situados na fronteira
tecnolégica; por outro lado, a mudanga de paradigmas tecnoldgicos coloca em
cena “janelas de oportunidade” aos paises periféricos.

Palavras-chave: economia baseada no conhecimento - sistema nacional de ino-
vacdo - tecnologias de informagdo e comunicagao.

Abstract: This paper discusses the emergence of a knowledge-based economy,
presents available data, and introduces an evaluation of the Brazilian case.
The emergence of a knowledge-based economy is has as preconditions the
existence of a mature innovation system and the formation of a information
infrastructure. The information infrastructure is based upon the pervasive use of
information and communication technologies.

For developing countries (countries with immature systems of innovation), the
emergence of aknowledge-based economy presents challenges and opportunities.
On the one hand, there is a widening of the technological gap vis-a-vis the
developed countries. On the other hand, the paradigm shift opens “windows of
opportunity” for developing countries.

Key words: knowledge-based economy - national systems of innovation —
technologies of information and communication.

Introducédo

Este texto resenha as discussdes atuais sobre a emergéncia de uma economia
baseada no conhecimento (knowledge-based economy), apresenta dados disponi-
veis e introduz uma discussdo sobre as implicagdes para o caso brasileiro.

* CEDEPLAR-UFMG e Pesquisador do Grupo “Economia da Inovacdo” do IE-UFRJ
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O significado e os impactos das mudangas em curso na economia mundi-
al ndo podem ser subestimado. A Organizagdo para a Cooperacio e Desenvol-
vimento Econdmico (OCDE), em documento recente, afirma que “as econo-
mias industriais estdo no limiar de mudangas estruturais potencialmente radi-
cais. Redes de comunicagdes e aplicacOes de multimidia interativa fornecem
as fundagdes para a transformacéo das relagdes econdmicas e sociais existen-
tes em direcdo a uma “sociedade de informagdo . Tal sociedade € vista como
resultante de uma mudanga de paradigma nas estruturas sociais e nas relagdes
sociais compardvel a transformacio imposta pela revolucio industrial as soci-
edades entdo agrarias” (OECD, 1997a).

A dindmica de permanente revolugdo nas bases técnicas da economia é
uma das caracteristicas do sistema capitalista (Schumpeter, 1942). Essas mu-
dancas se distribuem no tempo, com a periédica emergéncia de novos
paradigmas tecnolégicos (Dosi, 1984), decorrentes de articulagdes complexas
e multifacetadas entre os desenvolvimentos na ciéncia, a acdo das firmas e a
interac@o entre institui¢cSes de suporte ao desenvolvimento cientifico e
tecnolégico (Freeman & Soete, 1997).

As tecnologias de informacdo e comunicac@o constituem o paradigma
mais recente. Resultado de uma revolugédo tecnoldgica, em que o desenvolvi-
mento e a generalizacdo da microeletronica € fundamental, as tecnologias de
informagio e comunicagdo viabilizam o surgimento de uma nova fase na eco-
nomia: a emergéncia de uma economia baseada no conhecimento (EBC).! Imi-
meros estudos e documentos da OCDE e da Comissao Européia investigam
diversos aspectos dessas mudangas (OECD, 1996b, 1997a, 1997b, 1997¢; EC,
1996, 1997).

Para o Brasil (e outros paises em estagio de desenvolvimento industrial e
tecnologico similar), a emergéncia da EBC € plena de desafios e pode apresen-
tar algumas novas oportunidades.

Por um lado, o principal desafio ¢ claro: amplia-se o hiato tecnoldgico em
relacdo a fronteira tecnoldgica internacional. Por outro lado, as oportunidades sur-
giriam em fung¢@o das préprias caracteristicas do novo paradigma e de caracteris-
ticas de periodos de transicdo tecnoldgicas (momento de surgimento de “janelas
de oportunidade” para os paises retardatarios, segundo Perez & Soete, 1988).

Porém o aproveitamento dessas “janelas de oportunidade” depende de
esforgos internos ao Brasil, especialmente através do desenvolvimento de ca-
pacidade de absorcdo de inovagdes desenvolvidas pelos paises situados na fron-
teira tecnoldgica mundial. As condi¢bes para o aproveitamento das “janelas de

! Diferentes disciplinas atribuem nomes diversos para descrever esse fendmeno: sociedade da informagéo,
por exemplo, é muito utilizada em estudos de socidlogos (Castells, 1996). Ao longo do presente texto, serd
utilizada a expressdo economia baseada no conhecimento (OECD, 1996b).
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oportunidade” ndo sdo estéticas e a cada novo paradigma exigem investimen-
tos internos mais sofisticados. A inexisténcia de um sistema nacional de ino-
vacdo maduro no Brasil (Albuquerque, 1996) e as novas tarefas colocadas pela
emergéncia da EBC delimitam a hipétese bdsica deste texto: a construgdo de
uma infra-estrutura informacional torna-se um pressuposto para o amadureci-
mento do sistema de inovacdo do pais.

Este texto é composto por seis secdes. A proxima trata dos pressupostos
de uma economia baseada no conhecimento. A terceira se¢éo identifica a am-
pliacédo do hiato tecnoldgico entre os paises avangados e o resto do mundo. A
quarta se¢@o avalia as oportunidades que a emergéncia da EBC pode oferecer
aos paises atrasados. A quinta segdo discute as implicagdes para o caso brasi-
leiro. A sexta se¢io apresenta as conclusoes.

2 Os pressupostos de uma economia baseada no
conhecimento

A tecnologia e o conhecimento sempre foram fontes do crescimento econd-
mico. Recentemente, o papel do conhecimento tem sido mais destacado, uma ex-
presséo de seu peso crescente na dindmica econémica. A OCDE considera que as
suas economias “nunca foram tdo dependentes da producdo, distribui¢io e uso do
conhecimento como agora” (OECD, 1996b, p. 9). O mesmo documento informa
que “estima-se que, atualmente, nas principais economias da OCDE mais de 50%
de seus PNBs é baseado no conhecimento” (p. 9).

A identifica¢do de uma EBC tem duas dimensdes. Por um lado, reconhe-
ce que a capacita¢do humana, o aprendizado e o conhecimento estdo na base
do desenvolvimento de todas as sociedades humanas. Por outro lado, enfatiza
novas caracteristicas da economia a ponto de caracterizar uma nova era histo-
rica (Foray & Lundvall, 1996, p. 12).

A luz das discussdes sobre a economia da tecnologia e da inovagio, a
emergéncia de uma EBC tem dois pressupostos basicos: 1) a existéncia de
sistemas nacionais de inovagdo maduros; 2) a disseminacdo das tecnologias de
informag&o e comunica¢do. Uma infra-estrutura de informagao passa a ser um
componente crucial de um sistema nacional de inovagao.

2.1 Sistemas de inovacio maduros
O mercado tem profundas limita¢Oes para gerar um componente essencial da
dinamica capitalista: a inovagio tecnoldgica. A livre operagio das forgas de mercado

levaria a uma situagdo de subinvestimento em atividades inovativas (Arrow, 1962).
Para superar essas limitagdes, institui¢des fora da 16gica do lucro foram
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construidas ao longo do tempo, compondo a base da complexa maquina capi-
talista moderna (Nelson, 1990). Sintetizando tanto as limita¢des do mercado
como as contribui¢des das instituicdes piblicas, o conceito de sistema nacio-
nal de inovagdo descreve quais as articulagdes necessarias para a endogenizagio
do progresso tecnolégico.

Sistema nacional de inovagfo é uma construgio institucional, produto seja de
uma acao planejada e consciente ou de um somatério de decisdes ndo planejadas e
desarticuladas, que impulsiona o progresso tecnoldgico em economias capitalistas
complexas (Freeman, 1988; Nelson, 1993). Através da construgéo desse sistema de
movagdo se viabiliza a realizacdo de fluxos de informagao necessérios ao processo
de inovacdo tecnoldgica. Esses arranjos institucionais envolvem as firmas, redes de
interagfo entre empresas, agéncias governamentais, universidades, institutos de pes-
quisa, laboratérios de empresas, atividade de cientistas e engenheiros. Arranjos
institucionais que se articulam com o sistema educacional, com o setor industrial e
empresarial, e também com as institui¢des financeiras completando o circuito dos
agentes que sao responsaveis pela geragdo, implementagdo e difusdo das inovagdes.

O papel das universidades, das institui¢des de pesquisa e do conjunto da
estrutura educacional para a manutencio dos fluxos de informag&o constitutivos
de um sistema de inovagdo maduro indica uma metamorfose que é um pré-
requisito da nova fase. O National Science Foundation (NSF, 1996) estima
que o total de cientistas e engenheiros empregados em atividades de P&D nos
Estados Unidos alcangou a cifra de 962.700 pessoas em 1993 (cerca de 1% da
forga de trabalho do pais). O total de cientistas e engenheiros empregados em
atividades nao-académicas atingiu a 3.502.000 (1.749.000 cientistas e
1.753.000 engenheiros), cerca de 3% da forga de trabalho em 1992.

Um sistema de inovag@o sofistica a divisdo tecnolégica de trabalho, for-
necendo as firmas oportunidades tecnoldgicas de forma persistente.

Esse arranjo complexo estd por trds de avangos cruciais da revolucdo
tecnolégica da informacdo e da comunica¢do. O pioneiro computador
ENIAC foi financiado pela For¢a Aérea norte-americana. A Internet é pro-
duto de uma divisdo do Departamento de Defesa dos Estados Unidos
(ARPA), que criou durante os anos sessenta a ARPANET e do NSF, que
criou em meados da década de oitenta a NSFNET. A NSFNET constituiu-
se na espinha dorsal para o desenvolvimento da Internet como é conhecida
hoje (Varian, 1996).

Num certo sentido, a revolugdo da informacio e da comunicagdo € um
produto do amadurecimento dos sistemas nacionais de inovagdo. O desenvol-
vimento das tecnologias de informac@o e comunicagdo, por sua vez, muda a
estrutura das economias desenvolvidas, com os investimentos sendo progres-
sivamente dirigidos para bens e servigos de alta tecnologia: “computadores e
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equipamentos relacionados sdo os componentes de investimentos tangiveis que
tém crescido mais rapidamente.” (OECD, 1996b, p. 10).

2.2 As tecnologias de informacio e comunicacao

Para Foray & Lundvall (1996, p. 13-14) a revolugio da informacdo e da
comunicacdo ndo é equivalente 3 EBC. Para eles, as tecnologias de informa-
¢do e comunicagdo “fornecem a2 EBC uma base tecnolégica nova e diferente,
que muda radicalmente as condigdes para a produgio e distribui¢do de conhe-
cimento, assim como a sua vincula¢@o com o sistema de producdo”.

Foray & Lundvall sistematizam os efeitos de longo e médio prazo das
tecnologias de informagdo e comunicagdo (TICs).

A longo prazo, os efeitos das TICs implicam “um novo potencial de
ganhos de produtividade no processo de geragéo, distribui¢do e exploragdo do
conhecimento”. E possivel identificar trés caminhos para tanto: a) o aumento
do ritmo da inovag¢do em termos de desenvolvimento de novos produtos €
processos (que envolve a aceleragdo da taxa de obsolescéncia técnica); b) a
crescente habilidade de gerar op¢es tecnoldgicas; ¢) o maior poder das redes
eletrdnicas como instrumentos de pesquisa (p. 14).

A médio prazo, ha um processo mais complexo: problemas derivados do
desencontro (mismatch) entre tecnologias e instituigées. Segundo Foray &
Lundvall, “individuos confrontando-se pela primeira vez com computadores
e firmas utilizando tecnologias de automagdo, assim como com tecnologias de
redes e com informacao sistémica, devem esquecer como operavam nas ve-
lhas formas, aprender novos hébitos e colocar em prética formas completa-
mente novas de organizagdo. Isso requer uma aceleragio e uma ampliacdo dos
processos de aprendizado em muitos niveis da sociedade, envolvendo firmas,
sistemas de treinamento e educagio e institui¢des formais como direitos de
propriedade intelectual e comités de estabelecimento de padroes. Espera-se,
com base em experiéncias histdricas andlogas, que apenas apds um longo pe-
riodo de aprendizado institucional e mudangas organizacionais se realizard
plenamente o potencial de fortalecimento da produtividade da revolugdo das
TICs” (p. 14).

23 Infra-estrutura informacional
O desenvolvimento das telecomunicagdes e a convergéncia entre as in-
dustrias de comunicacdo, informatica e provedores de informagdo (banco de

dados etc.) permitem que uma nova infra-estrutura de informagGes seja
identificada (e quantificada, como se vera na proxima se¢ao).
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Uma infra-estrutura informacional ndo é novidade: na emergéncia da re-
volugdo industrial, as bibliotecas, a imprensa, os correios, etc. forneciam essa
infra-estrutura (Thompson, 1995). Ao longo do desenvolvimento da histéria
do capitalismo, invengdes como o telégrafo, o telefone, o radio e a televisdo,
os satélites de comunicagdo etc. aprimoraram essas redes. Ao mesmo tempo
em novos setores industriais surgiam, esses progressos nos meios de comuni-
cacao possibilitaram mudangas nas estruturas das firmas e nas formas de rela-
cionamento e interacdo entre elas. Os fluxos de informacdo constitutivos dos
sistemas de inovacdo ampliavam-se e circulavam com mais rapidez.>

A novidade neste momento de emergéncia da EBC é dupla. Por um lado,
a infra-estrutura de informagdo nunca foi tdo abrangente, constituindo-se em
uma das bases da nova fase da internacionaliza¢do da produgio e das relagdes
financeiras e comerciais conhecida como globalizagdo. Por outro lado, a infra-
estrutura informacional passa a ser um elemento crucial para a dindmica eco-
ndémica, constituindo-se em um tépico importante para avaliagdo dos sistemas
de inovagdo contemporineos.

A aten¢do devotada pela OCDE a infra-estrutura de informagéo global é
uma constatacdo desse papel (OECD, 1996a, 1997a).

A infra-estrutura informacional pode ser decomposta em cinco elemen-
tos: a) inddstrias de tecnologias de informacao (semicondutores, computado-
res, software e servigos relacionados); b) industrias de tecnologias de comuni-
cagdo; ¢) infra-estrutura de telecomunicacdes (telefonia, comunicacdo de da-
dos, radio e televisdo, redes); d) computadores em rede (Internet, Intranets); )
industrias editorial e gréfica.

Como serd visto na proxima seg@o, esses recursos informacionais nao
estdo distribuidos de forma simétrica a escala mundial, sendo que a sua con-
centrag@o nos paises mais desenvolvidos sinalizam para a amplia¢do do hiato
tecnoldgico entre os pafses desenvolvidos e o resto do mundo.

O papel da infra-estrutura de informagc@o coloca uma nova questdo quanto a
servigos universais e acesso publico, requalificando-os para a nova fase da econo-
mia. Um pais (ou regido) inadequadamente provido desses servigos e conexdes
perdera capacidade inovativa. Por isso, governos e institui¢des internacionais tém
se debrucado com tanto interesse sobre essa questdo (OECD, 1996a).

Por sua vez, esse novo papel coloca novas questdes para a a¢do do setor
publico, seja em nivel de regulacdo seja em nivel de provimento de servigos e
recursos. As exigéncias de coordenagio e padronizagdo internacionais sao enor-

% Chandler (1990, p. 26) relaciona a revolugdo nos transportes e nas comunicagdes (com o aparecimento do telégrafo)
a revolugdo nas formas de produgdio e distribuicdo entre as grandes empresas norte-americanas e européias no inicio
do século. Arrow (1996) discute o impacto das novas tecnologias de informagdo sobre a estrutura industrial nesse fim
de século.
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mes, envolvendo questdes técnicas (conectividade, protocolos, normas, etc.),
questdes econdmicas (aquisi¢tes e fusdes de empresas estratégicas, novo for-
mato de redes de firmas, etc.) e institucionais (seguranc¢a para dados e negdci-
os nas redes, novas formas de protecio a propriedade intelectual, etc.).

2.4 Definicao de uma economia baseada no conhecimento

Uma economia baseada no conhecimento pode ser definida por: a)
preexisténcia de um sistema nacional de inovacdo maduro; b) destaque para o
papel da infra-estrutura de conhecimento como componente desse sistema de
inovacgdo (Smith, 1997); ¢) constru¢do de uma infra-estrutura informacional,
como uma conseqiiéncia da revolucdo das TICs; d) sofisticacdo da divisdo de
trabalho, com a participacio de parcelas expressivas da forca de trabalho em
atividades de produgdo, difusdo e transmissdo de conhecimentos.

Caracteristicas importantes da EBC sdo: a) nova dindmica na forma-
¢do de conhecimento tacito e codificado; b) importincia crescente das re-
des de conhecimento; ¢) aceleragéo dos processos de aprendizado interativo
(Foray & Lundvall, 1996, p. 13).

Os estimulos para a codifica¢c@o do conhecimento (Cowan & Foray,
1997), combinados com as facilidades de armazenamento ¢ acesso a da-
dos, apresentam uma das mais importantes fontes de oportunidades para
os paises mais atrasados. A existéncia de informag¢des cientificas e
tecnoldgicas disponiveis enfatiza a necessidade dos paises desenvolverem
capacidades de absorc¢do desses conhecimentos, o que pode se tornar em
uma poderosa ferramenta para o crescimento econdmico.

A importancia crescente das redes de conhecimento, enfatizando o papel da
infra-estrutura informacional, pode contribuir para redefinir o papel do setor pu-
blico, na medida em que a Comissio Européia chega a especular sobre um eventu-
al papel estratégico dos servigos ptiblicos de informac@o: poderiam eles se trans-
formar em um dos novos motores do crescimento econdmico? (EC, 1997, p. 26-
30).

Os multiplos impactos da emergéncia da economia baseada no conheci-
mento se combinam com outros fendmenos contemporaneos e tornam a anali-
se do seu significado complexa: a globalizagdo das atividades financeiras,
maior internacionalizacdo das atividades de P&D, a ampliagdo do espectro de
acdo das grandes corporagdes transnacionais, a existéncia de pressdes sobre a
acdo sindical e as reformas nas estruturas de bem-estar social dos paises mais
desenvolvidos. Alguns desses fendmenos podem ser diretamente articulados
com a revolugdio das tecnologias de informagao e comunicagéo (globalizagdo
das atividades financeiras, internacionalizacdo de atividades de P&D), en-
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quanto outros teriam fatores determinantes distintos, mais politicos e decor-
rentes de correlacio de forcas nos cendrios nacionais e internacionais (pres-
soes sobre movimentos sindicais, desregulamentagao etc.).

A emergéncia da EBC, porém, se relaciona com um processo de afasta-
mento da fronteira tecnolégica mundial dos paises mais atrasados, uma carac-
teristica em comum com o inicio de outras novas fases da economia mundial
(Freeman & Perez, 1988).

3 Ampliagéo do hiato tecnolégico

A concentragfio da riqueza econdmica, dos recursos industriais, tecnolégicos
e cientificos na “Triade” (Estados Unidos, Europa e Jap#o) é bem-documentada
(World Bank, 1997; European Commission, 1996). Neste periodo de transicdo
tecnolégica essa diferenciacéo se amplia, pois a concentragdo dos mercados de
tecnologias de informagao e dos recursos informacionais ¢ ainda maior do que a
dos recursos econdmicos “tradicionais”.

A Tabela 1 apresenta dados gerais desse cendario. A participagéo dos
paises desenvolvidos (incluidos na OCDE) nos mercados de tecnologias de
informacao (91,6% em 1994) é superior a sua participagdo em termos de PNB
(80,8% em 1994).

Para localizar o caso brasileiro, os dados para 1995 foram os seguin-
tes: a) populagdo: 2,8%;b) PNB: 2,4% (World Bank, 1997); ¢) mercado de
tecnologias de informacdo: 1,1% do total mundial (OECD, 1997¢). Ou
seja, o Brasil se enquadra no conjunto de paises cuja participacdo no mer-
cado mundial de TICs ¢é inferior a sua participagdo de seu PNB.?

Tabela 1: Populacao, Produto Nacional Bruto (PNB) e Mercado
de Tecnologias de Informacao (TIs) (% do total mundial)

OCDE RESTO DO MUNDO

1987

Pop. 17,9 82,1

PNB 78,7 21,3

TIs 93,7 6,3
1994

Pop. 17.4 82,6

PNB 80,8 19,2

TIs 91,6 8,4

FONTE: OECD, 1997c.

3 O Brasil produz 0,8% dos artigos cientificos mundiais e 0,06% das patentes registradas no UFPTO (uma
proxy das patentes mundiais).
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A Tabela 2 apresenta esses dados de outra forma, detalhando a distribui-
¢dc do mercado mundial de TICs por regido. A posicdo da América Latina é
apresentada: 2% do mercado mundial em 1995.
Tabela 2: Mercado mundial de tecnologias de informacao,

desagregacio por regiio (%)
1985 1990 1995

América do Norte 59,2 41,9 435
América Latina 1,5 1,6 2,0
Europa Ocidental 22,1 33,6 28,3
Eur. Or., Oriente

Médio e Africa 3,1 2,5 2,6
Asia (Reg. Pacifico) 14,0 204 23,7

FONTE: OECD, 1997c.

A Tabela 3 aborda a produgdo de bens de tecnologias de informacgio e
comunicagio. Segundo a OECD, esses bens sdao equipamentos de processamento
de dados, equipamentos de escritério, radar e telecomunicagdes, dudio, video
e componentes (OECD, 1997¢, p. 197). Grosso modo, esses bens envolvem as
partes industriais da infra-estrutura informacional apresentada no tépico ante-
rior (pontos “a” e “b”).

Tabela 3: Producio mundial de bens de tecnologias de informacao
e comunicacio (valor e %)

1985 1990 1995
US$ bil. (%) USS$ bil. (%) USS$ bil. (%)

EUA 150,042 (44,6) 169,638 (29,0) 201,093 (28,3)
Japio 81,509 (24,2) 169,855 (29,1) 216,350 (30,4)
Alemanha 17,133 (5,1) 35,352 (6,1) 30,329 (4,3)
OCDE 18 306,668 (91,1) 494,331 (84,7) 556,843 (78,3)
EDA (*) 21,358 (6,3) 68,487 (11,7) 126,068 (17,7)
Brasil 4,140 (1,2) 11,057 (1,9) 12,656 (1,8)

FONTE: OECD, 1997c, p. 50
(*) Taiwan, Hong Kong, Malésia, Coréia do Sul, Cingapura e Tailandia
Note-se que a participacdo dos paises fora da OCDE ¢ maior nesse caso: em
1994 as economias dindmicas da Asia ¢ o Brasil somaram 19,5% da produgio
mundial. O recuo da participacao relativa dos Estados Unidos parece ter ocorrido
as custas do crescimento da produgéio dos bens de TICs nas economias dindmicas
da Asia. A participacio do Brasil (1,8% em 1994) se aproxima mais aqui do que
no caso anterior da sua participacdo em termos de PNB.
Em termos de infra-estrutura de telecomunicacdes, a diferencga entre os pai-
ses avancados e os atrasados é expressiva. Segundo a Comissdo Européia (1996),
utilizando a teledensidade como indicador, o contraste € claro: o ntimero para os
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paises industrializados € 48, para os paises de renda média aproximadamente 10 e
para os paises menos desenvolvidos 1,5. A média mundial é 11,5. Dantas (1996, p.
92), a partir de estatisticas da OCDE de 1992, apresenta dados para telefones e
televisdes: os paises desenvolvidos detinham uma média de 34 aparelhos de tele-
visdo e 35 linhas de telefones por grupo de 100 habitantes, enquanto os paises em
desenvolvimento tinham respectivamente 2 ¢ 1,5.

Outra comparag@o relevante, segundo a Comissao Européia (1996) é a rela-
¢do de PCs por 100 habitantes: 18 para os paises de alta renda, 2,3 para os de renda
média e 0,01 para os paises de baixa renda. Nessa distribuiciio, hd uma diferenci-
ac@o no interior dos paises de alta renda: os Estados Unidos t&ém 32,5 PCs por 100
habitantes, enquanto os 14 principais paises da Europa alcancam uma média de 14
PCs por 100 habitantes € o Japdo 15 por 100 (OECD, 1997c, p. 21).

A Tabela 4 completa o panorama dos dados relacionados aos cinco com-
ponentes da infra-estrutura informacional, apresentando a distribuicdo dos ser-
vidores da Internet: a concentragéo atualmente existente nos Estados Unidos é
brutal, atingindo em 1997 a 62,6% do total.* ,

Hawkins (1995, p. 43) considera que as capacidades de P&D e produgdo de TICs

Tabela 4: Servidores da Internet por regido (%)

Regido Participacao (%)
... JAN. 1995
Estados Unidos/Canada 70
Europa Ocidental 21
Regido do Pacifico 4
Asia 3
Outros 2
... 1996
América do Norte 66
Europa 16
Asia/Reg. Pacifico 14
Outros 4
... JAN. 1997
Estados Unidos 62,6
Canadd 3,1
Japio 3,6
Alemanha 34
Reino Unido 2,6

Fontes: OECD (1997¢), The Economist, Mansell et all (1996)

* Mansell et al. (1996, p. 5-6) apresenta o desafio da construgio da Internet-II nos Estados Unidos
(envolvendo universidade e a NSF, para fugir do congestionamento e privatiza¢do da Internet), em um
contexto em que o conjunto dos paises em desenvolvimento ainda luta para ter acesso a Internet de
“primeira geragdo”. A Internet-1I operard com 622 Mbits/s, enquanto a Embratel anuncia a instalagio de
uma rede de alta velocidade no Brasil: 34 Mbits/s (Gazeta Mercantil, 10/03/1998, p. C-2).
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estdo altamente concentradas nos paises que constituemn o G-7. Dados recentes da I'TU,
por exemplo, mostram que, dos aproximadamente US$ 96 bilhdes de faturamento pro-
venientes das 16 maiores empresas que desenvolvem equipamentos de telecomunica-
¢oes, mais de 70% sdo gerados por somente sete empresas localizadas em seis paises
(Estados Unidos, Alemanha, Canad, Franca, Suécia e Japdo). A conclusdo de Hawkins
(p. 45) € a de que “a dimensdo global da infra-estrutura de TIC estd se desenvolvendo
em tomo de centros regionais de poder”.

Qual o significado do panorama delineado por esses dados? Em pri-
meiro lugar, atesta-se uma concentragdo de recursos informacionais nos
paises ja desenvolvidos. O hiato tecnolégico entre desenvolvidos e o resto
amplia-se. Em segundo lugar, dado o caréter estratégico das TICs para a
dindmica econdmica atual, a médio prazo essa concentragdo de recursos
pode determinar um novo tipo de “circulo vicioso”, podendo significar
novas perdas de espaco.

A Tabela 5 justapde os dados para P&D e para software e servigos relaciona-
dos 2 computagdo.® E conhecida a restricio dos investimentos em P&D nos paises
em desenvolvimento (no caso do Brasil, esses gastos estdo em torno de 0,8%). Os
dados para os Estados Unidos apontam para o vigor dos gastos nesses setores:
2,4% do PNB para o P&D, 2,7% para software e servigos.

Tabela 5: Gastos com P&D e com Software e servigos
relacionados a computadores (% do PNB), paises selecionados

P&D Software
Estados Unidos 2,4 (1995) 2,7 (1995)
Japao 2,7 (1993) 1,3 (1995)
Canada 1,5 (1994) 1,1 (1995)
Franca 2,4 (1993) 0,9 (1995)
Holanda ’ 1,8 (1992) 0,7 (1992)
Finlandia 2,2 (1992) 0,8 (1992)

Fonte: OECD (1997d), NSF (1996), EC (1994)

Esses dados (ao lado de outros como a distribui¢do de computadores por
habitante e servidor da Internet) apontam para o crescimento do hiato mesmo
entre os Estados Unidos ¢ o restante dos paises desenvolvidos. Documento da
Comissao Européia reconhece essa realidade, identificando que as vantagens com-
parativas da Europa estdo nos produtos e técnicas do passado, com uma especiali-
zagao limitada nos setores de alta demanda e alta tecnologia (EC, 1997, p. 37).

* Os dados de gastos com software sdo importantes, pois buscam preencher uma lacuna nos indicadores

mais cldssicos de inovagio tecnoldgica. Patel & Pavitt (1995) t€m insistido em que uma das principais
fraquezas das estatisticas de patentes é o fato delas ndo captarem a produgdo de software.
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4 Oportunidades abertas pela emergéncia da economia
baseada no conhecimento

Periodos de transi¢do tecnoldgica, com a emergéncia de novos paradigmas,
sao também periodos em que se abrem “janelas de oportunidade”, tanto nos
paises avancados (para novas firmas dos setores industriais emergentes) como
nos paises atrasados (para firmas e para os proprios paises).

A movimentagdo da fronteira tecnoldgica internacional é determina-
da pela sucessao de paradigmas tecnoldgicos (Dosi, 1984; Freeman & Perez,
1988). Inovagdes radicais estabelecem as bases de constitui¢do de um novo
paradigma tecnoldgico (Freeman, 1994). A carga de incerteza presente no
processo de defini¢do de um novo paradigma é enorme. Estabelecido um
novo paradigma, trajetérias tecnoldgicas serao estabelecidas, fundamen-
talmente a partir de inovagdes incrementais. O estabelecimento de um novo
paradigma, portanto, cria um enorme conjunto de oportunidades
tecnolégicas.

E justamente quando do surgimento de novos paradigmas que se abrem “ja-
nelas de oportunidade” (Perez & Soete, 1988) aos paises atrasados. Por que sur-
gem essas “janelas de oportunidade” ? Segundo Dosi (1984, p. 93-94), as condi-
¢Oes de apropriabilidade das inovagdes variam ao longo das “fases” do paradigma.
Na emergéncia de um novo paradigma, caracterizada por uma alta taxa de natali-
dade e mortalidade de “novas firmas schumpeterianas”, oligopélios temporarios
seriam estabelecidos; enquanto nas trajetérias estabelecidas, a apropriabilidade
privada é mais forte e as estruturas oligopolisticas mais estdveis. Essa variacdo nas
condi¢des de apropriacdo das inovagdes ao longo das fases dos paradigmas ilustra
a variagdo nas condicdes de difusao das inovacdes (mais facil quando a apropria-
¢do € mais fraca). Essas condi¢des, validas para os processos internos de um pais,
se repetem na arena internacional, fundamentando o aparecimento das “oportuni-
dades” para as firmas dos paises atrasados.

Em suma, a movimentag¢io da fronteira tecnoldgica internacional apresenta
dois aspectos contraditdrios: em primeiro lugar, ao ampliar o hiato tecnoldgico
entre as nagoes (avaliado na se¢io anterior), introduz a possibilidade de catching
up; em segundo lugar, dadas as mudangas nas condigdes de apropriabilidade que
determina, abre “janelas de oportunidade” para os pafses retardatérios.

Finalmente, a movimentagio da fronteira internacional, decisiva para o
surgimento de oportunidades aos paises retardatérios, apresenta um problema
adicional (e decisivo) para eles: a amplitude e a qualidade do esforco interno a
ser realizado também varia de forma dinidmica, crescendo a medida que os
paradigmas se sucedem. Uma singularidade do presente paradigma ¢ demons-
trada pela necessidade da construcdo de uma infra-estrutura informacional.
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O novo paradigma (EBC) tem outra especificidade que ¢ a maior disponibi-
lidade de informacdes cientificas e tecnoldgicas, dada a maior codificagio do co-
nhecimento e a maior facilidade técnica de acesso a informacdes relevantes. O
peso maior da ciéncia na defini¢do do presente paradigma, assim como a amplia-
¢do da internacionaliza¢do da comunidade cientifica, também contribui para uma
maior facilidade de difusdo de elementos cruciais para a dindmica inovativa.®

Outro elemento que fornece possibilidades para paises atrasados sdo os
desdobramentos da evolucdo tecnoldgica nos paises mais avancados. A Tabela
6 mostra as mudangas ocorridas no mercado mundial de TIs. Destacam-se trés
mudangas: a) a queda da participagdo dos computadores de grande porte; b) a
ampliacao da parcela detida por PCs e workstations; c) a regressdo do peso do
hardware em geral, pois software e servigos relacionados a computagido passa-
ram a deter mais da metade do mercado de TIs (OECD, 1997c¢).

Duas conseqiiéncias importantes dessas mudangas sdo relevantes para a pre-
sente discussdo. Em primeiro lugar, ha uma queda de custos (do mainframe para
os PCs) acompanhada por um extraordindrio aumento de capacidade de
processamento de dados. Como o Information Technology Outlook 1997 (OECD,
1997¢, p. 25) sugere, os paises mais atrasados podem ter “saltado” a fase dos
computadores de grande porte. Em segundo lugar, o peso crescente de software e
servicos relacionados a computacgio, que possuem um carater muito mais especi-
fico a mercados locais (em fungdo de lingua, caracteristicas legais, instituigoes
diferenciadas etc.), refor¢a a abertura da “janela de oportunidade” nesse setor.

Cassiolato (1997, p. 33-34), em uma avaliac@o voltada para as tecnologias
da telematica, afirma que, em paises em desenvolvimento, ha firmas e institui-
¢des que estdo adotando novas tecnologias de telemadtica de forma tdo eficien-
te ou mais (automagdo bancaria no Brasil, segundo Cassiolato, 1992) do que
em paises avangados. Nesse caso, com investimentos apropriados é possivel
que exista uma “vantagem do atraso”. Cassiolato cita uma pesquisa que mos-
trou que “paises retardatdrios com um inicio tardio de adogdo, um rapido cres-
cimento da producdo e investimento e uma pequena base instalada da tecnologia
inferior obtiveram um desempenho superior ao de muitos paises avangados”
(p- 33). Os paises avangados se encontrariam trancados pelos altos custos de
mudanga da tecnologia antiga para a mais nova.

As “janelas de oportunidade”, porém, pressupdem um esforco interno aos
paises atrasados: o desenvolvimento de capacidade de absor¢do € o elemento
determinante.” No h4 um desenlace previamente determinado nesse caso.

¢ Essas caracteristicas intrinsecas & EBC sfo contrapostas por esforcos dos Estados Unidos de fortalecimento da
protecdo & propriedade intelectual na arena internacional (David, 1992), uma forma de criacio de barreiras artificiais
a difusdo agora tecnicamente mais facil.

7 Em outro trabalho (Albuquerque, 1997) é exposto o papel da capacidade de absorgzo e sua relagdo com o
amadurecimento de um sistema nacional de inovagéo
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5 Implicagées para o Brasil

O resultado final da disputa entre desafios e possibilidades depende do
desenvolvimento de investimentos internos ao pais, responsdveis pelo apri-
moramento da capacidade de absor¢@o do pais. O ponto de partida da anélise
é problematico: conforme apresentado na secio trés, o hiato tecnolégico cres-
ce em relac@o aos pafses de fronteira (e em relagdo aos Estados Unidos em
especial). Deriva-se dai um problema novo, especifico ao paradigma atual que
¢ o atraso na construgdo da infra-estrutura informacional.?

A especificidade do caso brasileiro é a combinagdo desse “novo” atraso
(infra-estrutura informacional) com os “velhos” atrasos (educacio, dissemi-
nacdo da formagio universitaria, etc.).® O desafio atual é a necessédria combi-
nagao da superacdo desse duplo atraso: por exemplo, o analfabetismo
informaético ndo pode ser superado sem a elevagédo do nivel médio de educa-
¢do do pais, sem a generalizacdo do ensino de matematica etc.

Em sintese, o Brasil tem o desafio de completar o processo de constru-
¢do de um sistema nacional de inovag¢do em um momento em que a construcio
de uma infra-estrutura informacional passa a ser um componente essencial
desse sistema.

A inter-relac@o dessas duas dimensdes é crucial. Para o desenvolvimen-
to da capacidade de absor¢ao, sdo necessarios investimentos pesados na edu-
cacdo: para se ter acesso ao conhecimento disponibilizado nas redes
informacionais € necessdrio que se saiba o que se procura, qual a informacdo
relevante etc. Ao mesmo tempo, sem uma infra-estrutura adequada, tal aces-
so, tecnicamente possivel, fica inviabilizado. Um papel que a infra-estrutura
cientifica construida no pafs pode desempenhar é o de atuar como uma “ante-
na” para absorver conhecimentos gerados nos paises mais avangados, um pri-
meiro passo para adapta-los as condi¢gdes nacionais e para iniciar um processo
de aperfeicoamentos incrementais (Albuquerque, 1998). Novamente, esse papel
depende crucialmente de uma infra-estrutura adequada.

Por tudo isso, € fundamental insistir na necessdria combinacdo da
construgdio da infra-estrutura informacional e o amadurecimento do siste-
ma de inovagéo.

A discussdo da se¢do 2.3 indicou cinco componentes da infra-estrutura
informacional. N3o parece ser necesséria a construgdo de todos os componen-

& Esse atraso ¢ importante, como discutido. Porém é necessario demarcar a posi¢fo intermedidria do Brasil
(entre os paises menos desenvolvidos e os mais desenvolvidos). Assim como a situagé@o do sistema nacional
de inovagdo foi caracterizada como “imatura” (em oposic@o a inexistente e maduro), os dados do mercado
de TICs, desenvolvimento da rede de telecomunicagbes etc. também situam o pais numa categoria
intermediaria. Coerente com o estagio de construggo do sistema de inovagio.

° Para uma discussdo abrangente da condigdo periférica do Brasil, ver Lemos (1988)
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tes dessa infra-estrutura para que um pais se atualize e aproveite as oportuni-
dades da EBC. No caso brasileiro, ha setores em que a entrada ¢ dificil (indus-
tria microeletrénica, por exemplo) e custosa. Partes da infra-estrutura
informacional podem ser obtidas através de um uso inteligente da divisdo in-
ternacional de trabalho. As conclusdes do ECIB, por exemplo, apresentam
sugestdes nessa linha (Coutinho & Ferraz, 1994). A discussdo detalhada desse
aspecto ultrapassa os objetivos deste texto. O importante para a presente dis-
cussdo é apontar os elementos que parecem ser indispensdveis para o pais
construir a sua infra-estrutura informacional: a producéo de software, a pres-
tacdo de servigos relacionados a computagio e a construcdo de infra-estrutura
de telecomunicagoes.'°

5.1 Software

As possibilidades para a area de software foram analisadas em outros
textos (Pondé, 1993; Evans et al., 1992; Lucena, 1994; Cassiolato, 1997).!!

Segundo Perez & Soete (1988), os custos de entrada podem ser desagre-
gados em quatro componentes: a) o conhecimento cientifico e tecnoldgico
relevante (S); b) investimentos de capital (I); ¢) experiéncia gerencial e
organizacional (E); d) custos locacionais (X).

O conhecimento cientifico e tecnolégico acumulado tem um desenvolvi-
mento razodvel neste setor: o conhecimento piblico é relevante (Lucena, 1993;
Pondé, 1993). A empresa inovadora deve arcar com um custo pequeno para
fechar o hiato entre o conhecimento piblico disponivel e o total de conheci-
mento relevante necessario para a firma entrar nesta tecnologia.

Quanto aos outros custos de entrada, o custo de capital fixo (/) ndo é
proibitivo, dada a tendéncia de baixa de custo dos equipamentos de informatica
(da ordem de milhares de délares). Alids, neste setor a pequena empresa
tecnologicamente inovadora pode ter um papel extremamente importante. Dado
o legado da experiéncia anterior na inddstria de informatica, existe experién-
cia acumulada e os custos a ela relacionados (F) sdo baixos (Villaschi, 1992).
O problema maior estaria nos custos locacionais (X), em especial devido as
limitagdes do mercado interno (Schware, 1992). Estas limitagdes podem ser
superadas, inicialmente, pela conquista de parcelas do mercado internacional

19O aspecto industrial € importante, mas para o periodo atual a preservagdo de capacidade produtiva em
bens eletrdnicos de consumo pode ser suficiente para garantir um processo de capacitagdo tecnolégica de
firmas no pais que as qualifiquem para adiante avangar para produtos mais complexos (como foi o processo
coreano, segundo Amsden, 1989), tanto de computacdo como de comunicagédo.

! Esta parte do texto baseia-se em Albuquerque (1998), em que as possibilidades de entrada na indistria de
software foram contrastadas com as possibilidades nas dreas de microeletrdnica, quimica fina e biotecnologia.
Apenas em biotecnologia foi avaliada existir uma possibilidade de aproveitamento de oportunidade comparével
a da drea de software.
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e pela abertura de espaco no pafs, através do desenvolvimento de software
especificos para as atividades econémicas internas, ao longo de um processo
de modernizagdo consistente do parque brasileiro.! 2

Portanto, na drea de Software a contribui¢io do setor cientifico é rele-
vante e, no geral, os outros custos de entrada ndo sdo proibitivos.

Essas caracteristicas de custo do setor de software, o acimulo de conhe-
cimento especializado nas universidades e os exemplos internacionais indi-
cam que ndo € descartada a possibilidade de crescimento do mimero de peque-
nas firmas tecnologicamente inovadoras através do processo de spin-off.

5.2 Infra-estrutura de telecomunicacoes

A politica para o setor de telecomunicac¢des desempenha um papel crucial
para a constru¢fo da infra-estrutura informacional. O Estudo da Competitividade
da Industria Brasileira (ECIB) encontrou nesse setor um quadro de “virtual
estagnacdo da capacidade instalada e degradacéo da qualidade dos servigos.”
(Coutinho & Ferraz, 1994, p. 147). O ECIB avaliou que tal situagdo ainda
tinha se constituido em um entrave a competitividade, mas poderia vir a “com-
prometer as condi¢Ges sistémicas de longo prazo da competitividade, que sdo
Jjustamente intensivas nesse tipo de servicos modernos” (p. 147).'3

A proposta de privatizacdo do setor em curso no Brasil envolve uma
privatizagdo ampla, incluindo os servicos infra-estruturais ¢ a telefonia bésica.
Coutinho, Cassiolato & Silva (1995, p. 32-36) contrastam esse modelo com
outros (praticados na OCDE) que mantém o setor piblico atuante, inclusive
para prestar servigos de alto valor agregado, de forma a preservar o objetivo de
universalizag@o acesso aos servigos basicos.

O modelo de privatizagdo do setor de telecomunicacdes no Brasil, ao
optar por dividir a Telebras, implementa uma linha de fragmentac¢do que con-
trasta com o processo de concentracdo em curso no mercado mundial. Dividi-
da em treze empresas, a Telebrds perderia capacidade de participar em condi-
coes de igualdade em associagdes com empresas de paises mais avancados. O
destino das treze empresas em que a Telebras se dividird podera ser o de meras
filiais de companhias telefénicas européias ou norte-americanas (Carta Capi-
tal, 18/02/1998, p. 33). Dantas (1996) considera que apenas “teles” do Sul e do

12 Nesse ponto, Coutinho, Cassiolato & Silva (1995, p. 30-31) apresentam uma discussio de uma 4rea que
significa uma fusdo entre software e infra-estrutura de telecomunicagées: o desenvolvimento das redes de
telecomunicagio nos setores automobilistico: “apesar de algumas tentativas das montadoras de importar da
matriz 0 modelo de redes, nao foi possivel viabilizar as ligagGes entre tais empresas e seus fornecedores e
distribuidores sem um alto grau de desenvolvimento local”.

1* Os provedores de acesso & Internet no Brasil reclamam da “precéria infra-estrutura de telecomunicagdes
- que transformam a navegagdo na Internet em um pesadelo”, segundo a Gazeta Mercantil (9/03/1998, p.
C-3).
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Sudeste do Brasil serdo objeto de interesse dos grandes conglomerados inter-
nacionais (p. 120) e que apds a fragmentagdo da Telebrds o Brasil perdera a
possibilidade de atuag&o mais internacional (p. 130). O que significa uma per-
da de capacidade de ag@o estratégica na construgdo de uma infra-estrutura
informacional adequada. Desperdica-se assim uma arma estratégica importan-
te: o tamanho do mercado brasileiro e seu potencial de crescimento (Hawkins,
1995, p. 75).

Os resultados do modelo de privatizagdo das telecomunicagdes podem
levar a um refor¢o de caracteristicas perversas do “modelo brasileiro™: a au-
séncia do provimento de servigos bdsicos para o conjunto da populagdo € a
prestac@o de sofisticados servigos de alto valor agregado para setores empre-
sariais e parcelas da populacdo de alta renda.'*

A politica para as telecomunicagdes é um indicador de que o Brasil ndo
esta se preparando de forma adequada para enfrentar os desafios e aproveitar
as oportunidades da EBC. A predominincia das politicas de “inser¢do passi-
va” na ordem internacional limita a capacidade de atuac@o do pais.

Conclusao

Este texto tem um cardter introdutério. Aponta a necessidade de pesqui-
sas posteriores. Limita-se a uma resenha da literatura sobre a EBC e conjectura
sobre possiveis implicagdes para o caso brasileiro.

Apesar desse cardter, algumas conclusdes podem ser provisoriamen-
te assinaladas.

Em primeiro lugar, em fung¢io da revolugdo das TICs e da emergéncia de
uma EBC nos paises mais avang¢ados, amplia-se o hiato tecnoldgico entre os
paises situados na fronteira tecnolégica € o resto. ‘

Em segundo lugar, a mudanca de paradigmas tecnoldgicos coloca em
cena “janelas de oportunidade” aos paises periféricos.

Em terceiro lugar, o aproveitamento dessas oportunidades exige um es-
forco interno expressivo dos paises retardatérios, concentrado no desenvolvi-
mento de capacidade de absorcéo.

Em quarto lugar, o Brasil tem pela frente a tarefa de combinar o processo de
amadurecimento de seu sistema nacional de inovago com a construgio da infra-estru-
tura informacional. As caracteristicas discutidas do presente paradigma elevam essa
infra-estrutura a condigdo de um pré-requisito indispensavel para o sistema de inovagao.

Esses quatro pontos devem ser contrastados com as politicas em curso no

14 Consultor brasileiro da IDC declarou 2 Gazeta mercantil que a explosio dos negécios na “infovia” € uma
realidade incontestével, mas que o futuro dos provedores de acesso & Internet no Brasil é nebuloso, pois “a
populagdio de maior poder aquiaitivoa ja € usada na rede. Entdio, ndo serd fécil conquistar novos usudrios
domésticos. Hoje, esse negécio é considerado arriscado” (9/03/1998, p. C-3).
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pais, com destaque ao modelo de privatizacdo das telecomunicacgdes. O cena-
rio ndo € o mais favordvel ao cumprimento das tarefas aqui elencadas.

Possivelmente, essa conjuntura ndo favoravel pode estar exigindo dois ni-
veis de reflexdo mais cuidadosa: 1) papel do esforco regional e local; 2) papel do
setor publico.

Dado os problemas do cenarto nacional, cresce o papel dos esforgos rea-
lizados a nivel regional e local: intimeras iniciativas localizadas podem ser
pensadas para construir elementos do sistema de inovacdo e da infra-estrutura
informacional, 20 menos como uma forma de oferecer “efeitos demonstragao”
e referéncias.

Para o setor publico, além de novas tarefas que a emergéncia da EBC
apresenta, no caso brasileiro pode ser necessario enfatizar o papel de contrape-
so a um eventual surto de desigualdade e exclusdo, dada a possibilidade da
auséncia de acesso universal conviver com a incorporagao de parcelas do pafs
e da sociedade as redes internacionais.
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